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Usługi społeczne

w ramach programu regionalnego

Fundusze Europejskie dla Łódzkiego 2021-2027 

(FEŁ2027)

Priorytet 07. Fundusze europejskie dla 

zatrudnienia i integracji w Łódzkiem

Działanie FELD.07.09 

Usługi społeczne i zdrowotne

Numer naboru: FELD.07.09-IP.01-001/25
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ROZPOCZĘCIE NABORU

3
marca

2025 r.

godzina 00:00:00

TERMINY

Planowany termin rozstrzygnięcia naboru: 

lipiec /sierpień 2025 r.

ZAKOŃCZENIE NABORU

30
kwietnia 

2025 r.

godzina 23:59:59

Wyłącznie w wersji elektronicznej za pośrednictwem 

aplikacji SOWA EFS, dostępnej na stronie: 

https://sowa2021.efs.gov.pl/
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JAK ZŁOŻYĆ WNIOSEK O DOFINASOWANIE?

https://sowa2021.efs.gov.pl/
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Dokumenty naboru:

Regulamin naboru projektów

Załącznik nr 1 – Kryteria wyboru projektów

Załącznik nr 2 – Wymagania dotyczące wsparcia oraz wskaźniki

Załącznik nr 3 – Wzór umowy o dofinansowanie projektu

Wzór karty oceny merytorycznej

Wzór karty oceny ogólnego kryterium podsumowującego

Instrukcja wypełniania wniosku o dofinansowanie projektu

Dokumenty dostępne są na stronie internetowej:
https://wuplodz.praca.gov.pl/web/funduszeue/-/ogloszenie-naboru-nr-feld.07.09-
ip.01-001/25-w-ramach-dzialania-feld.07.09-uslugi-spoleczne-i-zdrowotne-
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WNIOSKODAWCA

6

Gminne jednostki samorządu terytorialnego nie występujące w roli 

wnioskodawcy lub partnera w projektach, które otrzymały dofinansowanie w 

ramach Działania FELD.07.09 Usługi społeczne i zdrowotne.

Jeden podmiot może wystąpić maksymalnie raz w 

charakterze wnioskodawcy lub partnera.

W przypadku wpływu więcej niż jednego wniosku, w których podmiot 

występuje w charakterze wnioskodawcy bądź partnera, odrzucone 

zostaną kolejne złożone w odpowiedzi na nabór wnioski.
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JAKIE WARUNKI POWINNIEN SPEŁNIAĆ 
WNIOSKODAWCA 

JST nie może podjąć jakichkolwiek działań dyskryminujących, 

w szczególności nie może posiadać obowiązujących aktów prawnych 

dyskryminujących, sprzecznych z zasadami art. 9 ust. 3 rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2021/1060 z dnia 24 czerwca 

2021 r. w zakresie odnoszącym się do płci, rasy, pochodzenia etnicznego, 

religii lub światopoglądu, niepełnosprawności, wieku lub orientacji 

seksualnej – oświadczenie zaznaczenie we wniosku.

PARTNERSTWO

8

Art. 39 ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadań finansowanych ze 

środków europejskich w perspektywie finansowej 2021–2027 (ustawa wdrożeniowa)

Wybór partnerów jest dokonywany przed złożeniem wniosku o dofinansowanie projektu.

W celu wspólnej realizacji projektu, utworzone zostaje partnerstwo przez podmioty wnoszące 

do projektu zasoby ludzkie, organizacyjne, techniczne lub finansowe.

Warunki wyboru partnera przez JST określa art.39  pkt. 2  ustawy wdrożeniowej 

(21- dniowy otwarty nabór)



13.03.2025

5

GRUPA DOCELOWA

osoby potrzebujące wsparcia w codziennym funkcjonowaniu - osoba, 

która ze względu na wiek, stan zdrowia lub niepełnosprawność wymaga 

opieki lub wsparcia w związku z niemożnością samodzielnego 

wykonywania co najmniej jednej z podstawowych czynności dnia 

codziennego
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osoby z niepełnosprawnościami:

a) osoby niepełnosprawne w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji 

zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych 

b) osoby z zaburzeniami psychicznymi w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o 

ochronie zdrowia psychicznego

c) uczeń albo dziecko w wieku przedszkolnym posiadający orzeczenie o potrzebie kształcenia 

specjalnego lub dzieci i młodzież posiadające orzeczenia o potrzebie zajęć rewalidacyjno-

wychowawczych 

otoczenie - opiekunowie faktyczni (nieformalni), czyli osoba opiekująca się osobą 

potrzebującą wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, niebędąca opiekunem formalnym 

(zawodowym) i niepobierająca wynagrodzenia z tytułu sprawowania takiej opieki, najczęściej 

członek rodziny, osoba bliska, wolontariusz

KWALIFIKOWALNOŚĆ GRUPY DOCELOWEJ

uczy się/ pracuje lub zamieszkuje na 

obszarze właściwej miejscowo gminy, 

która jest wnioskodawcą bądź 

partnerem.

musi spełniać kryteria kwalifikowalności uprawniające do udziału 

w projekcie co jest potwierdzone odpowiednim dokumentem.

Uczestnik

• osoby potrzebujące wsparcia w codziennym 

funkcjonowaniu – wywiad środowiskowy inny dokument 

wewnętrzny ośrodka pomocy, zaświadczenie lekarskie, 

orzeczenie o niepełnosprawności lub o stopniu 

niepełnosprawności, zaświadczenie lekarskie;

• osoba z niepełnosprawnością - orzeczenie o 

niepełnosprawności lub o stopniu niepełnosprawności, 

orzeczenie o potrzebie kształcenia specjalnego lub orzeczenia 

o potrzebie zajęć rewalidacyjno-wychowawczych; 

• otoczenie - wywiad środowiskowy, oświadczenie.
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• zamieszkuje - dokument 

potwierdzający zamieszkiwanie na 

terenie gminy np. wywiad 

środowiskowy, zaświadczenie 

lekarskie;

• uczy się - legitymacja szkolna/ 

studencka;

• pracuje - zaświadczenie od 

pracodawcy.
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1. o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepełnosprawności

2. z niepełnosprawnością sprzężoną

KRYTERIA REKRUTACJI MUSZĄ ZAPEWNIAĆ PREFERENCJE DLA OSÓB:

3. z chorobami psychicznymi

11

4. z niepełnosprawnością intelektualną

5. z całościowymi zaburzeniami rozwojowymi

6. korzystających z programu FE PŻ

7. zamieszkujących samotnie

Nie dotyczy projektów, w których prowadzona jest zamknięta rekrutacja.

1. program regionalny Fundusze Europejskie dla Łódzkiego 2021-2027

2. Szczegółowy Opis Priorytetów Programu Fundusze Europejskie dla Łódzkiego 2021-2027

3. Regulamin wyboru projektów wraz załącznikami

4. Regionalny Plan Rozwoju Usług Społecznych i Deinstytucjonalizacji dla Województwa Łódzkiego na 

lata 2023-2025

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej ze zmianami

PODSTAWA PRAWNA REALIZACJI PROJEKTU:

1. Wytyczne dotyczące realizacji projektów z udziałem środków Europejskiego Funduszu 

Społecznego Plus w regionalnych programach na lata 2021–2027

2. Wytyczne dotyczące kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027

12
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DEINSTYTUCJONALIZACJA USŁUG

Usługi muszą być świadczone wyłącznie 

w społeczności lokalnej.

Nie są tworzone miejsca opieki w formach 

instytucjonalnych oraz nie są utrzymywane dotychczas 

istniejące miejsca w podmiotach instytucjonalnych. 

Realizatorem usług nie może być  placówka świadcząca 

opiekę instytucjonalną.
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ZAKRES MERYTORYCZNY

Usługi społeczne jakie można świadczyć w projekcie:

1. usługi opiekuńcze

2. usługi asystenckie

W projekcie można realizować:

 same usługi opiekuńcze 

 same usługi asystenckie

 usługi opiekuńcze i asystenckie
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Usługi opiekuńcze

Specjalistyczne usługi opiekuńcze

Sąsiedzkie usługi opiekuńcze

Usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania

Dzienne formy usług opiekuńczych

15

• kluby, w tym kluby seniora

• dzienne domy pomocy

• środowiskowe domy pomocy

Usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania

16

1. Zakres określa art. 50 pkt. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.

2. Świadczona przez 7 dni w tygodniu.

3. Świadczona przez osobę, która posiada:

• kwalifikacje do wykonywania jednego z zawodów: opiekun środowiskowy, asystent osoby 

niepełnosprawnej, pielęgniarz, opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, opiekun 

kwalifikowany w domu pomocy społecznej lub

• doświadczenie w realizacji usług opiekuńczych, w tym zawodowe, wolontariackie lub 

osobiste wynikające z pełnienia roli opiekuna faktycznego i odbyła minimum 80-godzinne 

szkolenie z zakresu realizowanej usługi, w tym udzielania pierwszej pomocy lub pomocy 

przedmedycznej. 

Wydatki kwalifikowalne:

• wynagrodzenie opiekunów/ opiekunek (umowa o pracę, umowa cywilno-prawna, lub 

umowa wolontarystyczna)

• koszty szkolenia na opiekuna/ opiekunkę 

• koszty dojazdu
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Specjalistyczne usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania

17

1. Specjalistyczna usługa opiekuńcza składa się z usługi opiekuńczej w miejscu 

zamieszkania oraz wsparcia specjalistycznego.

2. Zasady świadczenia określa rozporządzenie z dnia 22 września 2005 r. w sprawie 

specjalistycznych usług opiekuńczych.

3. Specjalistyczna usługa opiekuńcza w miejscu zamieszkania jest świadczona przez 

osobę, która posiada kwalifikacje do wykonywania zawodu: pracownika socjalnego, 

psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty zajęciowego, pielęgniarki, asystenta 

osoby niepełnosprawnej, opiekunki środowiskowej, specjalisty w zakresie 

rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty. 

Wydatki kwalifikowalne:

• wynagrodzenie osób świadczących usługę (umowa o pracę, umowa cywilno-prawna, lub umowa 

wolontarystyczna)

• koszty dojazdu

Sąsiedzkie usługi opiekuńcze

18

Realizowane są zgodnie z zasadami określonymi w art. 50 ustawy z dnia 

12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.

Wydatki kwalifikowalne:

• wynagrodzenie sąsiadów
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Dzienne formy usług opiekuńczych
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Usługi opiekuńcze w formie stacjonarnej opieki dziennej realizowane są przez:

• dzienne domy pomocy,

• kluby dla osób potrzebujących wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, osób z 

niepełnosprawnościami, w tym kluby seniora, 

• środowiskowe domy samopomocy (kluby samopomocy) dla osób z zaburzeniami 

psychicznymi.

Wydatki kwalifikowalne:

• wynagrodzenie osób świadczących wsparcie (umowa o pracę, umowa cywilno-prawna, lub 

umowa wolontarystyczna)

• koszty wynajęcia pomieszczeń i kosztów eksploatacji

• koszty dostosowania i wyposażenia pomieszczeń

• zakup materiałów do prowadzenia zajęć

• koszty dowozu oraz koszty posiłków

Dzienne dom pomocy

20

1. Ośrodek wsparcia przeznaczony dla osób potrzebujących wsparcia w codziennym 

funkcjonowaniu, osób z niepełnosprawnościami zapewniający całodzienne usługi 

opiekuńcze, specjalistyczne usługi opiekuńcze oraz aktywizację w sferze fizycznej, 

intelektualnej oraz społecznej.

2. Funkcjonuje przez cały rok, we wszystkie dni robocze, co najmniej 8 godzin 

dziennie, w godzinach dostosowanych do potrzeb uczestników i ich rodzin. 

Środowiskowe domy samopomocy/kluby samopomocy dla 

osób z zaburzeniami psychicznymi

1. Realizowane zgodnie z:

• art. 51a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej 

• Rozporządzeniem z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie środowiskowych domów 

samopomocy.

2. Wsparcie wymaga uzgodnienia z wojewodą, jeżeli dotyczy otworzenia nowego 

podmiotu lub zwiększenia liczby miejsc w istniejącym podmiocie.
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Kluby dla osób potrzebujących wsparcia w codziennym 

funkcjonowaniu, osób z niepełnosprawnościami, w tym klub 

seniora

21

1. Miejsce spotkań, gdzie prowadzone są zajęcia: rozwijające umiejętności i 

zainteresowania, zwiększające aktywność i uczestnictwo w życiu 

społecznym, prozdrowotne, kulturalne, edukacyjne, z zakresu kultury 

fizycznej, prowadzone jest poradnictwo prawne, psychologiczne, rodzinne.

2. Funkcjonuje przez cały rok, przynajmniej we wszystkie dni robocze, co 

najmniej 4 godziny dziennie, w godzinach dostosowanych do potrzeb 

uczestników i ich rodzin. 

3. Klub seniora przeznaczony jest dla osób w wieku 60+ potrzebujących 

wsparcia w codziennym funkcjonowaniu lub osób z 

niepełnosprawnościami.

Usługi asystenckie

22

1. Wspieranie osób, w tym w szczególności osób z niepełnosprawnościami, w 

wykonywaniu podstawowych czynności dnia codziennego, niezbędnych do 

aktywnego funkcjonowania społecznego, zawodowego, edukacyjnego. W 

zależności od potrzeb danej osoby, usługa asystencka może obejmować również 

opiekę higieniczną oraz pomoc w czynnościach fizjologicznych. 

2. Świadczona przez:

• asystenta osoby niepełnosprawnej (AON) – ukończone kształcenie w 

zawodzie asystenta osoby niepełnosprawnej;

• asystenta osobistego osoby niepełnosprawnej (AOON) – pozytywna opinii 

psychologa, doświadczenie w realizacji usług asystenckich, w tym zawodowe, 

wolontariackie lub osobiste, wynikające z pełnienia roli opiekuna faktycznego 

lub 60-godzinne szkolenie asystenckie. 

Wydatki kwalifikowalne:

• wynagrodzenia (umowa o pracę, umowa cywilno-prawna, lub umowa 

wolontarystyczna)

• koszty szkolenia na AOON

• koszty związane z „towarzyszeniem” podopiecznemu

• koszty dojazdu
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Wsparcie towarzyszące

23

1. Realizowane jest jako element kompleksowych projektów. 

2. Wsparcie może mieć charakter grupowy lub indywidualny. 

3. Wsparcie towarzyszące:

a) usługi informacyjne i doradcze (w formie poradnictwa), 

b) usługi dowożenia posiłków, 

c) transport indywidualny typu door - to – door,

d) teleopieka i systemy przywoławcze, 

e) wypożyczalnie sprzętu rehabilitacyjnego i opiekuńczego, 

f) działania wspierające opiekunów faktycznych w opiece nad osobami 

potrzebującymi wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

Wydatki kwalifikowalne:

• koszty zakupu usługi

• koszty wynajmu i eksploatacji pomieszczeń, koszty wynagrodzenia pracownika wypożyczalni, 

koszty zakupu sprzętu rehabilitacyjnego i opiekuńczego, dowozu sprzętu, szkoleń z obsługi - w 

przypadku wypożyczalni sprzętu

24

Indywidualizacja wsparcia

Planowane wsparcie musi być dostosowane 

do indywidualnych potrzeb, potencjału i 

osobistych preferencji odbiorców usług. 

Dla każdego uczestnika projektu musi zostać stworzona 

indywidualna ścieżka wsparcia.
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Wsparcie w formie usług opiekuńczych i asystenckich musi prowadzić do:

• zwiększenia liczby miejsc świadczenia usług w społeczności lokalnej 

• liczby osób objętych tymi usługami 

przez danego beneficjenta i partnera w stosunku do danych z roku poprzedzającego rok 

złożenia wniosku o dofinansowanie projektu.

Obowiązek ten nie dotyczy wsparcia realizowanego uprzednio w ramach programów 

rządowych.

Wsparcie w formie usług asystenckich, opiekuńczych nie może spowodować:

• zmniejszenia dotychczasowego finansowania usług przez beneficjenta i partnera,

• zastąpienia środkami projektu dotychczasowego finansowania usług przez 

beneficjenta i partnera innymi środkami niż europejskie.

Obowiązek ten nie dotyczy wsparcia realizowanego uprzednio w ramach programów 

rządowych.

Kwota przeznaczona na dofinansowanie projektów:

26

21 212 941 PLN

Minimalny poziom wkładu własnego wynosi: 5%

ŚRODKI NA DOFINANSOWANIE

95%Maksymalny poziom dofinansowania 

w projekcie wynosi:
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ZASADY FINANSOWANIA
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Cross finacing: do 30% dofinansowania UE

Całkowita wartość projektu nie może przekroczyć 

2 000 000 PLN

Zachowana musi zostać trwałość projektu przez okres 

5 lat od daty płatności końcowej na rzecz beneficjenta

Wkład własny – przykłady

28

1. Opłaty od uczestników projektu z wyjątkiem dziennych usług świadczonych 

na rzecz osób z zaburzeniami psychicznymi (symboliczne, nie mogą stanowić 

więcej niż 10% kosztów świadczonej usługi)

2. Zasiłki

3. Koszty użyczenia pomieszczeń pod warunkiem, że nie były one 

kiedykolwiek finansowane ze środków UE

4. Koszty wynagrodzenia wolontariuszy
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Dziękuję za uwagę

Wojewódzki Urząd Pracy w Łodzi
JEDNOSTKA ORGANIZACYJNA SAMORZĄDU WOJEWÓDZTWA ŁÓDZKIEGO 

90-608 Łódź, ul. Wólczańska 49

Oddział Naboru Wniosków II
tel. (42) 638 91 54/55 
e-mail: nabory2@wup.lodz.pl


