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Wprowadzenie

Prezentowane opracowanie stanowi podsumowanie wynikéw badania pn. ,Stare czy nowe kwalifikacje —
rynek pracy w tédzkiem wobec oséb po 50 roku zycia”, zrealizowanego na zlecenie Wojewddzkiego Urzedu
Pracy w todzi oraz wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Badania zostaty przeprowadzone w okresie od wrzesnia do listopada 2013 roku przez
Doradztwo Spoteczne i Gospodarcze.

Gtéwnym celem badania byta wieloaspektowa analiza aktualnej sytuacji oséb 50+ na rynku pracy woj.
tédzkiego. Zakres badania, ktorych podstawe stanowity opinie oséb 50+, objat nastepujgce zagadnienia:

roznice w sytuacji kobiet i mezczyzn w wieku 50+ na rynku pracy,
strukture zawoddw i specjalnosci oséb 50+,

kwalifikacje i umiejetnosci osdb 50+,

potrzeby zwigzane z aktywnym uczestnictwem osdb 50+ na rynku pracy,

mobilnos¢ zawodowag, przedsiebiorczos¢ oraz operatywnos¢ osdb 50+ w obliczu aktualnej sytuacji na
rynku pracy,
sukcesy i porazki zawodowe osdb 50+ w ostatnich latach,

m  poziom zadowolenia oséb 50+ z wykonywanej pracy,

m poréwnanie sytuacji na rynku pracy osob 50+ z sytuacjg ludzi mtodych, rozpoczynajgcych kariere
zawodowa,

m dziatania majace na celu wsparcie aktywnosci zawodowej oséb 50+.

Uzasadnieniem dla realizacji badan jest przede wszystkim aktualna sytuacja oséb 50+ na rynku pracy w woj.
tédzkim oraz zachodzgce procesy demograficzne. Problematyka oséb po 50 roku zycia, w ostatnich latach
zyskuje na znaczeniu, szczegdlnie w obliczu nasilania procesu starzenia sie spoteczenstwa. Zwiekszanie sie
udziatu oséb w wieku poprodukcyjnym w strukturze populacji w istotny sposéb wptywa na charakterystyke
rynku pracy. Przybywa oséb biernych zawodowo, podczas gdy liczba wchodzacych na rynek pracy oséb
mtodych jest coraz nizsza. Wsrdod negatywnych konsekwencji dokonujgcych sie przeobrazen wymienia sie
zwilaszcza zmniejszenie wydolnosci systemu emerytalnego. Wzrasta przecietny wiek osdb pracujgcych
(takze w wyniku podwyzszenia wieku emerytalnego), co z kolei wymusza na pracodawcach wprowadzanie
polityki kadrowej opartej na zarzadzaniu wiekiem. Ponadto dazenie do aktywizacji zawodowej 0sdb
starszych wymaga dostosowania posiadanych przez nich kwalifikacji i umiejetnosci do wymogow
stawianych przez wspodtczesny rynek pracy. Sytuacja osdb starszych na rynku pracy jest problemem
wieloaspektowym, wymagajacym dokonania szczegdtowej diagnozy przed podjeciem dziatan majgcych na
celu zwiekszenie szans na powrét lub kontynuacje aktywnosci zawodowej. W zwigzku z tym bardzo wazne
jest poznanie opinii przedstawicieli kategorii wiekowej 50+ zamieszkujgcych dany region, na temat sytuacji
na rynku pracy, aby umozliwi¢ dostosowanie dziatan do specyfiki regionu.

Struktura raportu koricowego obejmuje pie¢ zasadniczych czesci oraz wprowadzenie. Rozdziat pierwszy
zawiera zestawienie najwazniejszych wynikéow i wnioskéw wynikajgcych z badan. W rozdziale drugim
przedstawiono zarys problematyki badawczej wraz z najwazniejszymi ustaleniami z dotychczas
przeprowadzonych badan na temat sytuacji oséb 50+ na rynku pracy. Rozdziat trzeci zawiera opis
metodologiczny zrealizowanych badan. W tej czesci przedstawiono pytania i hipotezy badawcze oraz
dokonano szczegdtowego opisu schematu doboru préb do badania ilosciowego i jakoSciowego. Ponadto
w rozdziale trzecim przedstawiono podziat struktury osdb biorgcych udziat w badaniu ilo$ciowym
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i jakosciowym. Rozdziat czwarty stanowi opis wynikdw przeprowadzonych badan, podzielony na
tematyczne podrozdziaty. Pierwszy z nich zawiera zbidr opinii badanych o sobie, swojej sytuacji materialnej
i planach emerytalnych. W drugim podrozdziale przedstawiono kierunki przebiegu sciezek zawodowych
badanych oséb, w tym m.in. doswiadczenia zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej i pracy
w ,,szarej strefie”. Kolejna cze$¢ zawiera szczegdtowy opis sytuacji pracujgcych oraz bezrobotnych oséb 50+.
Czwarty podrozdziat obejmuje diagnoze kwalifikacji oséb po 50 roku zycia, w tym podejmowane formy
ksztatcenia oraz gotowo$¢ do przekwalifikowania sie. W kolejnym podrozdziale przedstawiono
doswiadczenia oséb po 50 roku zZycia zwigzane z dyskryminacjg na rynku pracy. Ostatnig czes¢ opisu
wynikéw badan stanowi poréwnanie sytuacji osdob mtodych i starszych na rynku pracy w tédzkiem.
W rozdziale pigtym sformutowano wnioski i rekomendacje wynikajgce z diagnozy dokonanej w badaniu.
Raport zawiera réwniez aneks, w ktérym zamieszczono narzedzia badawcze wykorzystane podczas realizacji
badania.

Badania wsréd kategorii oséb 50+ z woj. tddzkiego zostaty przeprowadzone z wykorzystaniem zaréwno
metod ilosciowych, jak i jakosciowych. Badanie ilosciowe zrealizowano technikg wywiadu
kwestionariuszowego na probie 1009 respondentow. Z kolei badania jakosciowe prowadzono technika
zogniskowanego wywiadu grupowego z osobami 50+ w czterech kategoriach wyksztatcenia — wyzszym,
policealnym i $rednim zawodowym, ogdlnym oraz zasadniczym zawodowym i nizszym. W badaniu
jakosciowym wzieto udziat tgcznie 36 oséb.

Obok wynikow badan wtasnych, w postepowaniu badawczym wykorzystano dane zastane. Podstawe Zrédet
wtérnych stanowig:

1) publikacje, raporty i inne opracowania zawierajgce wyniki badan empirycznych na temat sytuacji
0s6b 50+ na rynku pracy;

2) statystyki i oficjalne materiaty informacyjne instytucji szczebla centralnego i regionalnego;

3) bazy danych ipublikacje Gtdwnego Urzedu Statystycznego (m.in. Bank Danych Lokalnych) oraz
Eurostatu;

4) informacje prasowe oraz materialy informacyjno-promocyjne prezentowane na stronach
internetowych projektéw tematycznych.
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1. Podsumowanie najwazniejszych wynikoéw badania

Wyniki badania ,Stare czy nowe kwalifikacje — rynek pracy w tdédzkiem wobec oséb po 50 roku zycia”
sprowadzajg sie do nastepujgcych ustalen:

Osoby 50+ w wojewddztwie tédzkim — kim s3?

Spoteczne opinie o starosci, nacechowane stereotypami, powodujg nierzadko negatywny wizerunek osdb
po 50 roku zycia. Jednakze, jak wynika z badan, piec¢dziesieciolatkowie to osoby z duzym bagazem
doswiadczen zawodowych oraz zyciowych. Osoby 50+ odczuwajg potrzebe wykorzystania swojej wiedzy
i doswiadczenia, a czasami wrecz podzielenia sie nimi. Przedstawiciele tej kategorii wiekowe] sg asertywni
w kontaktach z pracodawcami oraz cechujg sie checig aktywnego uczestnictwa w zyciu zawodowym.
Gtéwng barierg aktywnosci jest jednak pogarszajgcy sie z wiekiem stan zdrowia i czesto lek przed
podejmowaniem nowych wyzwan, zwigzanych m.in. z nabywaniem badZ uzupetnianiem kompetencji
informacyjno-komunikacyjnych (ICT). Pomimo probleméw zdrowotnych, osoby 50+ nie popadajg w apatie
i wiekszo$¢ z nich nie zamierza przej$¢ na wczesniejszg emeryture. Innym problemem oséb starszych jest
brak wiary we witasne mozliwosci, a co za tym idzie brak motywacji do poszukiwania pracy, czy tez
podnoszenia swoich kwalifikacji i umiejetnosci. Nalezy wiec podjgé¢ dziatania zapobiegajgce przedwczesnej
dezaktywizacji zawodowej oséb starszych, a jednoczesSnie prowadzgce do zapewnienia im poczucia
satysfakcji z wykonywanej pracy. Podjecie takich dziatan mogtoby réwniez wptyna¢ na poprawe sytuacji
materialnej oséb 50+, poniewaz jak sami twierdzg, ich sytuacja finansowa jest niestabilna i zyjg raczej
skromnie. Szczegdlng uwage powinno sie zwrdéci¢ na dziatania majgce na celu wsparcie oséb bezrobotnych
50+, ktére napotykajg na problemy zwigzane z zatrudnieniem ze wzgledu nie tylko na wiek, ale réwniez na
posiadane wyksztatcenie. Warto takze podkresli¢, ze do potrzeb oséb po 50 roku zycia nalezg nie tylko
potrzeby finansowe, ale rowniez te zwigzane z poczuciem bycia potrzebnym i pomocnym.

Scieiki kariery zawodowej oséb 50+

Wsrdd badanych wyréznié mozna dwie kategorie: o stabilnej $ciezce kariery zawodowej (wykonywanie
jednego zawodu przez wiekszos$¢ zycia, czasami w tym samym miejscu pracy) oraz o mobilnej Sciezce
kariery zawodowe] (wielokrotna zmiana zawodu albo miejsca pracy). Jednakze nalezy zaznaczyé, ze
zdecydowana wiekszosé badanych oséb 50+ nie zmieniata miejsca zatrudnienia w ciggu ostatnich 5 lat, co
stanowi potwierdzenie, ze mobilno$¢ w dojrzatym wieku jest ograniczona. Wsréd oséb po 50 roku zycia jest
wielu przedsiebiorcéw prowadzacych witasng dziatalnosé. Gtéwnymi motywami zatozenia wiasnej firmy
byty: chec¢ zwiekszenia dotychczasowych dochoddéw oraz poprawa sytuacji zyciowej. Zauwazy¢ nalezy, ze
niemal wszystkie osoby, ktére zatozyty dziatalno$¢ gospodarczg, dokonaty tego bez wsparcia
w postaci dotacji. Niektére osoby 50+ musiaty jednak zawiesi¢ dziatalno$¢ swojej firmy, co moze swiadczy¢
o problemach w utrzymaniu sie na rynku. Ze wzgledu na to, ze osoby 50+ majg wiele obaw zwigzanych
z przysztoscig, taka sytuacja moze niejako odstrasza¢ osoby starsze od podjecia wiasnej dziatalnosci.
Zdecydowana wiekszos$¢ badanych nie podejmowata jednoczesnie kilku prac, aby zwiekszy¢ swoje dochody,
co moze wigza¢ sie z lekiem przed nowymi wyzwaniami oraz zdobywaniem nowych umiejetnosci.
Aczkolwiek wsréd kategorii badanych oséb 50+ sg osoby, ktore podejmowaty prace na stanowiskach
niezwigzanych z ich kierunkowych wyksztatceniem, a wiec mimo wszystko zdecydowaty sie podjg¢ dziatania
majace na celu poprawe swojej sytuacji zawodowej. Osoby starsze swoje doswiadczenie zawodowe
zdobywaty réwniez, wyjezdzajgc za granice oraz przez prace w ,szarej strefie”, ktéra w opinii czesci
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bezrobotnych oséb 50+ bywa jedyng mozliwg forma pracy. Niepokojace sg ponadto deklaracje wiekszosci
badanych, ze bez wahania podjetyby tzw. prace ,na czarno”, gdyby byta ona jedyng mozliwoscig zarobku.
Problem ,szarej strefy” jest, zdaniem badanych, istotnym czynnikiem ksztattujgcym sytuacje na téddzkim
rynku pracy i wymaga podjecia dziatan ograniczajgcych jego skale.

Sytuacja oséb 50+ na rynku pracy w wojewddztwie tédzkim

Badanie wykazato, ze na ocene sytuacji na rynku pracy duzy wptyw ma wyksztatcenie badanych. Im nizsze
wyksztatcenie, tym ocena realiow rynku pracy jest gorsza. Jednakze pomimo zaobserwowanych rdznic
nalezy podkresli¢, ze bez wzgledu na poziom wyksztatcenia, kobiety i mezczyzni po 50 roku zycia w woj.
tédzkim oceniajg swoja sytuacje na rynku pracy jako trudng i raczej niestabilng. Z badania wynika ponadto,
Ze nieznacznie gorsza sytuacja na tédzkim rynku pracy dotyka meiczyzn, co odbiega od rezultatow
ogolnopolskich diagnoz moéwigcych o tym, ze to kobiety w wiekszym stopniu borykajg sie z problemami na
rynku pracy. Osoby 50+ z woj. tddzkiego nie widzg mozliwosci znalezienia pracy w zawodzie jaki obecnie
wykonujg, ale ich oczekiwania dotyczgce lepszej pracy, a co za tym idzie i lepszej ptacy pozostaja
niezaspokojone. Osoby starsze czujg sie wiec niejako odrzucone przez rynek pracy. Brak ofert pracy
skierowanych do oséb 50+ oraz brak zachet dla pracodawcdéw, aby zatrudniali osoby starsze nie poprawia
pozycji tych oséb na rynku pracy. Jak sami wskazujg, obecne zatrudnienie zawdzieczajg w wiekszosci
rodzinie albo znajomym. Sytuacje oséb po 50 roku zycia cechujg dos$¢ czesto lek i niepewnos$é zwigzane
z planami zawodowymi, a konkretnie obawami o to, czy znajdg zatrudnienie, czy poradzg sobie w nowym
miejscu pracy, czy zyskajg akceptacje wspotpracownikéw, czy bedg potrafity stworzy¢ CV. Wigze sie to
z przekonaniem, ze miodsze osoby posiadajg wiecej niezbednych umiejetnosci, a takze wiecej mozliwosci
ksztattowania swojej sciezki zawodowej. Obawy zwigzane sg ze ztym stanem psychicznym osdb 50+, ktére
czesto czujg sie odrzucone przez spoteczenstwo, zestresowane albo czujg sie po prostu staro.

Osoby pracujgce 50+ sg zadowolone z wykonywanej pracy i oceniajg jg jako interesujacg, majg takze
poczucie, ze to, co robig jest wazne i ma sens. W zwigzku z tym deklarujg, ze nie majg zamiaru zmieniac
dotychczasowego miejsca zatrudnienia, co wigze sie z potrzebg stabilizacji i z przekonaniem, ze znalezienie
innej pracy przynoszacej podobne dochody bytoby aktualnie raczej niemozliwe. Jednakze badani wyrazili
swoje niezadowolenie dotyczgce kwestii finansowych. Pomimo tego, ze wiekszo$¢ oséb starszych twierdzi,
ze ich praca jest zgodna z ich kwalifikacjami to jednak sg swiadomi koniecznosci podnoszenia kwalifikacji
i zdobywania nowych umiejetnosci.

Duzym problemem wsrdd oséb po 50 roku zycia jest wysoki odsetek oséb bezrobotnych. Za przyczyne
takiego stanu rzeczy, badani podajg brak ofert pracy w miejscu zamieszkania. Innymi czynnikami
warunkujgcymi status oséb 50+ na rynku pracy sg wiek, stan zdrowia oraz nieodpowiednie kwalifikacje, czy
tez brak wymaganego doswiadczenia. O szczegdlnej sytuacji na rynku pracy bezrobotnych oséb 50+
Swiadczy niski poziom oczekiwan dotyczgcych pracy, poniewaz osoby z tej grupy deklarujg gotowos¢ do
podjecia jakiejkolwiek pracy, ktéra zostataby im zaoferowana. Osoby z tej grupy sg rowniez gotowe do
podjecia takich zadan, ktére miatyby wigzaé¢ sie z przekwalifikowaniem. Pesymistyczne nastawienie
zwigzane z okresleniem swoich szans na znalezienie pracy réwniez sprawia, ze bezrobotni 50+ czujg sie na
przegranej pozycji. Pesymizm wynika z wysokiej konkurencji na rynku pracy, szczegdlnie z koniecznosci
rywalizowania z mtodszymi kandydatami, a takze z wygdérowanymi wymaganiami stawianymi przez
pracodawcow. Istnieje niebezpieczeristwo, ze osoby bezrobotne 50+ beda podejmowaty prace w ,szarej
strefie” — badani twierdzili, ze gdyby praca ,na czarno” byta jedyng mozliwoscig zatrudnienia, to bez
wahania podjeliby wtasnie taka forme pracy.
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Kwalifikacje osob 50+

Osoby 50+ rzadziej niz osoby mtodsze s3 wyposazone w odpowiednie kompetencje jezykowe
i komputerowe. Wiekszos¢ osdb w ostatnich latach nie brata udziatu w zadnych formach podnoszacych
kwalifikacje, ani w specjalnych szkoleniach i kursach przeznaczonych dla oséb powyzej 50 roku zycia.
Zwigzane jest to z brakiem promoc;ji idei ksztatcenia ustawicznego wsréd oséb starszych oraz z faktem, iz
przyswajanie wiedzy przychodzi im trudniej niz osobom mtodym. Z przedmiotowego badania wynika, ze
forma, z ktdrej najczesciej korzystaty osoby 50+, aby podnies¢ swoje kwalifikacje, byty krotkie szkolenia
zawodowe. Wynika to z tego, ze osoby 50+ wolg podnosi¢ kwalifikacje i umiejetnosci w swoim zawodzie niz
podejmowac dziatania zwigzane z uczeniem sie zawodu nowego, poniewaz nastawione sg przede wszystkim
na dziatania, ktére pomogg im utrzymac obecng prace. W szczegdlnej sytuacji znajdujg sie bezrobotne
osoby 50+, ktére sg mniej sktonne do podnoszenia swoich kompetencji niz osoby pracujgce. Niepokojgce s3
dane wskazujgce na bardzo niskg aktywnos$¢ edukacyjng takze tych osdb, ktdre same dostrzegajg
niedopasowanie swoich umiejetnosci do realidw rynku. Zaznaczy¢ nalezy, ze osoby starsze, ktére
charakteryzuje znajomos¢ obstugi komputera najczesciej swobodnie obstugujg programy do przegladania
stron internetowych, obstugujg poczte elektroniczng, programy do edycji tekstu oraz komunikatory
internetowe, natomiast rzadziej korzystajg ze specjalistycznego oprogramowania. Co ciekawe, na poziomie
deklaracji osoby po 50 roku zycia wyrazajg chec i gotowos$¢ do wykorzystania swojego wolnego czasu na
zdobycie nowych kwalifikacji, jak tez do udziatu w darmowych kursach i szkoleniach, szczegdlnie
w szkoleniach komputerowych oraz w tych, ktére wzmocnityby ich kompetencje zawodowe. Postawy te
czesto nie majg jednak przetozenia na podejmowanie konkretnych dziatan, co wymaga promocji idei
ksztatcenia ustawicznego oraz stworzenia oferty skierowanej specjalnie dla oséb 50+.

Dyskryminacja oséb 50+ na rynku pracy

W powszechnej opinii panuje przekonanie, ze osoby starsze sg dyskryminowane na rynku pracy ze wzgledu
na wiek. Jednakze zdania uczestnikdw badania dotyczace tej kwestii sg podzielone. Potowa badanych nie
spotkata sie z przejawem dyskryminacji oséb 50+ na rynku pracy, aczkolwiek znaczna czes¢ uczestnikow
wywiaddw grupowych przekonywata, ze starsze osoby sg niechetnie przyjmowane przez pracodawcéw i sg
gorzej traktowane w poréwnaniu z mtodszymi pracownikami, zaréwno podczas rekrutacji, jak i po przyjeciu
do pracy. Zwigzane jest to ze stereotypowym postrzeganiem przez pracodawcow osdb 50+ jako tych, ktére
sg mniej wydajne i czeSciej korzystajg ze zwolnien lekarskich. Taka postawa pracodawcéw powoduje, ze
osoby starsze tracg nadzieje na poprawe swojej sytuacji zawodowej. Zwigzane jest to z tym, ze
stereotypowe myslenie pracodawcy, a nie faktyczne umiejetnosci danej osoby, wptywajg na zatrudnienie.
Wedtug oséb 50+ takie zachowania pracodawcow spowodowane sg dgzeniem do ograniczenia kosztéw
zatrudnienia, poprzez przyjmowanie do pracy mtodziezy na umowe o dzieto lub umowe zlecenie, ktére to
formy zatrudnienia nie sg dla oséb 50+ atrakcyjne. Za przyczyne postaw dyskryminacyjnych badani uznali
takze brak kultury pracy z osobami starszymi w Polsce. Osoby 50+ dopatrujg sie tez innych przyczyn
zachowan dyskryminacyjnych zwigzanych z zatrudnianiem osdb starszych, m.in. w matej liczbie miejsc pracy
oraz duzej liczbie kandydatéw przypadajacych na jeden wakat, co sprawia, ze pracodawcy mogg pozwolié
sobie na okreslanie i podwyzszanie wymogow dotyczgcych kandydatéw, w tym wymogow dotyczgcych
wieku. Ponadto coraz czesciej pracodawcami sg osoby mtode, przekonane o tym, Ze zatrudnianie
mtodszych pracownikdw utatwi wzajemng komunikacje i wspotprace.
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Osoby 50+ a osoby mtode na rynku pracy

Osoby powyzej 50 roku zycia, poréwnujgc swoje szanse znalezienia zatrudnienia z szansami oséb mtodych,
twierdzg, ze sg w o wiele gorszej sytuacji. Spowodowane jest to cechami oséb mtodych, ktére nie maja
zobowigzan, tatwo podejmujg wyzwania, sg bardziej otwarte na nowych ludzi i nowa sytuacje. Tym, co
wyroznia ludzi mtodych — wedtug badanych — jest takze energicznos¢ i spontaniczno$é. Osoby 50+ zdajg
sobie sprawe z przewagi pokoleniowej oséb mtodych réwniez w kwestii zwigzanej z kompetencjami ICT.
Niemniej osoby starsze dostrzegajg wady miodych pracownikdéw, takie jak: brak rozlegtej wiedzy, brak
doswiadczenia i organizacji pracy. Ponadto wedtug osdb 50+ mtodsi pracownicy majg czesto zbyt
wygorowane oczekiwania finansowe, a przy tym wykonujg swojg prace mniej doktadnie niz osoby starsze.
Kolejng kwestig, ktéra rézni osoby mtode i osoby 50+ to stosunek przedstawicieli tych grup do elastycznych
form zatrudnienia. Mtodzi s bardziej atrakcyjnymi kandydatami dla pracodawcow, poniewaz czesty brak
zobowigzan rodzinnych i finansowych powoduje, ze tatwiej godzg sie na prace w elastycznych godzinach czy
w oparciu o umowe o dzieto lub umowe zlecenie.
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2. Sytuacja osob 50+ na rynku pracy - kontekst demograficzny

W badaniu ,Stare czy nowe kwalifikacje — rynek pracy w tdédzkiem wobec oséb po 50 roku Zzycia”
przedmiotem zainteresowania byta kategoria oséb w wieku 50+, ktdra pozostaje w szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy. Do kategorii nalezg osoby, ktére przekroczyty 50 rok zycia, ale jeszcze nie osiggnety wieku
emerytalnego. Obecnie sg to osoby, ktére rodzity sie w latach 40. lub 50. ubiegtego stulecia, a wiec
wiekszo$¢ zycia przezyty w odmiennym systemie gospodarczym i politycznym. W woj. tédzkim, wg Spisu
Powszechnego 2011 byto to 271 213 mezczyzn i 211 246 kobiet".

Problematyka oséb 50+ jako kategorii aktywnych zawodowo zyskuje na znaczeniu w obliczu zachodzacych
w Polsce procesdw demograficznych, ktérych kierunek wskazuje na stopniowe starzenie sie spoteczenstwa.
Starzenie sie spoteczenstwa przejawia sie we wzroscie w strukturze ludnosci udziatu oséb starszych
przy jednoczesnym spadku udziatu dzieci i mtodziezy. Za gtdwne wskazniki tego procesu uznaje sie m.in.:
udziat oséb w wieku poprodukcyjnym w strukturze ludnoéci, mediane wieku ludnosci’, obcigzenie
demograficzne®, przecietne dalsze trwanie zycia®.

Pierwszy z wymienionych wskaznikéw $wiadczy o poziomie zaawansowania procesu starzenia sie
spoteczenstwa. Wykres 1 przedstawia dane, z ktérych wynika, ze w woj. tédzkim udziat oséb w wieku
poprodukcyjnym w ogdlnej strukturze ludnosci jest wyzszy niz w Polsce ogotem. W 2012 roku w todzkiem
wyniost 20%, a w Polsce 17,8%. W latach 2002-2012 nastgpit wyrazny wzrost wartosci omawianego
wskaznika zaréwno na poziomie wojewddztwa, jak i kraju. Dynamika tego wzrostu na obu obszarach byta
poréwnywalna — w woj. tédzkim odnotowano przyrost o 2,9 punktu procentowego, a w kraju o 2,7 punktu
procentowego.

Starzenie sie spoteczeristwa spowodowane jest takze wydtuzaniem sie przecietnego trwania zycia. Wedtug
danych GUS przedstawionych na wykresie 2, w 2035 mezczyzni w Polsce srednio beda zyli 77,1 lat,
a kobiety 82,9. Zjawisku temu bedzie towarzyszyt takze spadek dzietnosci’. Prognozowane dane wskazuja,
ze miedzy 2007 a 2035 rokiem srednia dtugos¢ zycia kobiet wzrosnie o 3,2 roku, a mezczyzn o 6,1 roku.

! Bank Danych Lokalnych GUS.

% Granica wieku, ktéry potowa oséb w danej zbiorowosci juz przekroczyta, a druga potowa jeszcze nie osiggneta.
* Ludnoé¢ w wieku nieprodukcyjnym na 100 oséb w wieku produkcyjnym.

* $rednia liczba lat, jaka ma jeszcze do przezycia osoba w danym wieku przy zatozonym poziomie umieralnosci
w danym okresie.

3 Prognoza ludnosci na lata 2008-2035, GUS, Warszawa 2009, s. 152-153.

Stronal0



WYKRES 1. UDZIAL 0SOB W WIEKU POPRODUKCYJNYM W STRUKTURZE LUDNOSCI WOJ. LODZKIEGO I POLSKI
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ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE BANKU DANYCH LOKALNYCH GUS.

WYKRES 2. PROGNOZOWANE TRWANIE ZYCIA KOBIET I MEZCZYZN W POLSCE LATACH 2007-2035 (LATA)

84,0
82,0
80,0
78,0
76,0
74,0
72,0
70,0
68,0
66,0
64,0

m kobiety ® mezczyzni

82,9

82,2

80,8

79,7 79,8 80,2

2007 2010 2015 2020 2025 2035

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE: PROGNOZA LUDNOSCI NA LATA 2008-2035, GUS.

Dane zaprezentowane na wykresie 3 wskazujg na wzrost mediany wieku w Polsce od roku 1960. W 2012
roku osiggneta ona wartos¢ 38,4. Warto podkreslié, ze spoteczenstwo jest uwazane za stare, kiedy mediana
przekroczy wartos¢ 34 lata. W tym samym okresie wzrastat stopniowo odsetek oséb 50+ w populacji
ogoétem. Wedtug danych Eurostatu dla Polski w 2012 roku najliczniejszg podkategorie tej grupy tworzyty

osoby w wieku 50-64 lata (21,4% populacji), a nastepnie osoby w wieku 60-79 lat (16,6%) (tab. 1).
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WYKRES 3. MEDIANA WIEKU LUDNOSCI POLSKI W LATACH 1960-2012 - STAN W DNIU 1 STYCZNIA
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TABELA 1. ODSETEK POPULAC]I POLSKI W WIEKU 50+ W LATACH 1960-2012 — STAN W DNIU 1 STYCZNIA
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ZRODLO: EUROSTAT, KOD: DEMO PJANIND.

50-64
1960 5,6 13,8 4,7 3,5 8,6
1980 5,9 13,8 4,9 3,0 11,8
1990 5,2 15,2 5,2 4,8 12,8
2003 7,4 16,4 4,9 4,2 14,7
2004 7,6 17,0 5,4 41 14,6
2005 7,7 17,6 5,9 4,0 14,6
2006 7,8 18,2 6,5 3,9 14,5
2007 7,9 18,9 6,8 4,2 14,7
2008 7,9 19,6 7,1 4,6 15,1
2009 7,9 20,2 7,2 5,1 15,4
2010 7,8 20,8 7,4 5,6 15,8
2011 7,7 21,3 7,5 6,1 16,1
2012 7,4 21,4 7,6 6,4 16,6

ZRODLO: EUROSTAT, KOD: DEMO_PJANIND.
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Niekorzystne zmiany zachodzg takze w strukturze ekonomicznych grup wieku (wykres 4). Po spadku liczby
0s6b w wieku nieprodukcyjnym przypadajgcej na 100 oséb w wieku produkcyjnym miedzy rokiem 2002
a 2009, w kolejnych latach odnotowano wzrost wartosci tego wskaznika. Tendencja ta dotyczy zaréwno
woj. tédzkiego, jak i catego kraju, jednak w tédzkiem wskaznik obcigzenia demograficznego od 2005 roku
przyjmuje wartosci wyzsze, co swiadczy o trudniejszej sytuacji niz Srednio w kraju. Od tego samego roku
réznica miedzy wartoscig wskaznikéw w tédzkiem i Polsce wyraznie powieksza sie i w 2012 roku wyniosta
juz 2,4 punktu procentowego.

WYKRES 4. WSKAZNIK OBCIAZENIA DEMOGRAFICZNEGO W WOJ. LODZKIM I W POLSCE W LATACH 2002-2012
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BANKU DANYCH LOKALNYCH GUS.

Przewidywane na podstawie danych GUS dalsze trwanie zycia w woj. tddzkim jest krétsze niz w catym kraju
(por. tabela 2). Najkrécej zyja mieszkaricy matych miejscowosci (ponizej 5 tys. mieszkancow), a najdtuzej
mieszkaricy najwiekszych miast z wyjatkiem todzi®. Wedtug danych za rok 2012 przewidywane dalsze
trwanie zycia mezczyzn mieszkajgcych w woj. tddzkim byto o prawie 4, a kobiet o prawie 2 lata krétsze niz
w woj. podkarpackim, w ktérym ta zmienna osiaggata najwyzsze wartosci’. Nalezy zaznaczy¢, ze mezczyzni
mieszkajgcy w woj. tédzkim, bedacy w 2012 roku w wieku 50 lat mieli przed sobg jeszcze $rednio 23 lata
zycia, natomiast kobiety — srednio 30 lat (por. tabela 3).

6 Przecietne dalsze trwanie zycia wedfug wojewddztw, GUS 2012, dostepny:
http://www.stat.gov.pl/gus/5840_894_ PLK_HTML.htm.
7 .
Ibidem.
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TABELA 2. PRZECIETNE DALSZE TRWANIE ZYCIA WEDLUG PLCI, WIEKU I WOJEWODZTW W 2012 ROKU (LATA)

Wyszczegdlnienie

Mezczyzni

w wieku lat

Kobiety

60

POLSKA 72,71 | 58,23 | 43,92 | 30,17 | 18,59 | 80,98 | 66,45 | 51,65 | 37,13 | 23,77
Dolnoslaskie 72,31 | 57,92 | 43,64 | 29,84 | 18,42 | 80,29 | 65,91 | 51,16 | 36,67 | 23,40
Kujawsko-Pomorskie 72,75 | 58,25 | 43,89 | 30,09 | 18,42 | 80,31 | 65,82 | 51,04 | 36,60 | 23,33
Lubelskie 72,44 | 57,99 | 43,78 | 30,18 | 18,60 | 81,51 | 66,95 | 52,20 | 37,70 | 24,18
Lubuskie 72,30 | 57,94 | 43,63 | 29,84 | 18,29 | 80,31 | 65,92 | 51,10 | 36,65 | 23,50
todzkie

Matopolskie 74,00 | 59,44 | 44,99 | 31,04 | 19,12 | 81,88 | 67,28 | 52,45 | 37,82 | 24,21
Mazowieckie 72,92 | 58,39 | 44,13 | 30,41 | 19,04 | 81,33 | 66,78 | 51,99 | 37,43 | 23,99
Opolskie 73,14 | 58,72 | 44,28 | 30,33 | 18,26 | 80,61 | 66,16 | 51,38 | 36,78 | 23,32
Podkarpackie 74,34 | 59,92 | 45,58 | 31,68 | 19,46 | 82,12 | 67,61 | 52,80 | 38,16 | 24,37
Podlaskie 73,09 | 58,62 | 44,40 | 30,65 | 19,01 | 82,32 | 67,75 | 52,94 | 38,34 | 24,79
Pomorskie 73,29 | 58,88 | 44,57 | 30,73 | 18,85 | 80,91 | 66,29 | 51,46 | 36,88 | 23,64
Slaskie 71,97 | 57,50 | 43,20 | 29,58 | 18,14 | 80,00 | 65,39 | 50,60 | 36,19 | 23,01
Swietokrzyskie 72,66 | 58,07 | 43,76 | 30,11 | 18,50 | 81,54 | 66,97 | 52,12 | 37,53 | 24,01
Warminsko-Mazurskie 71,73 | 57,26 | 43,10 | 29,52 | 17,92 | 80,95 | 66,39 | 51,57 | 37,02 | 23,70
Wielkopolskie 73,24 | 58,72 | 44,30 | 30,44 | 18,66 | 80,76 | 66,25 | 51,48 | 36,91 | 23,50
Zachodniopomorskie 72,55 | 58,11 | 43,86 | 29,96 | 18,45 | 80,51 | 66,05 | 51,26 | 36,70 | 23,43

ZRODLO: PRZECIETNE DALSZE TRWANIE ZYCIA WEDLUG WOJEWODZTW, GUS 2012.
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TABELA 3. PRZEWIDYWANA DALSZA DLUGOSC ZYCIA DLA MEZCZYZN I KOBIET W WIEKU 45, 60 1 65 LAT
W WO]J. LODZKIM I W POLSCE, PROGNOZA Z 2011 ROKU (LATA)

Mezczyini Kobiety

Jednostka terytorialna

45 60 65

POLSKA 30,0 18,5 15,3 37,1 23,8 19,7

tODZKIE 28,4 17,7 14,7 35,9 22,9 19,0

ZRODLO: BANK DANYCH LOKALNYCH GUS.

Wg prognoz Eurostatu z 2011 r. (por. Wykres 5) mezczyzni w Polsce zyjg Srednio niespetna 73 lata, z czego
w zdrowiu 59,1, natomiast kobiety zyjg Srednio ponad 81 lat, z czego w zdrowiu 63,3. Oznacza to, ze do
osiaggniecia wieku emerytalnego® $rednio kazdy z Polakéw bedzie borykat sie z mniejszymi lub wiekszymi
problemami zdrowotnymi. Wedtug oszacowan Eurostatu mezczyini przezywajg w zdrowiu (bez
ograniczonej sprawnosci) 81,4% zycia, kobiety natomiast - 78%".

WYKRES 5. OCZEKIWANA DLUGOSC ZYCIA POLAKOW W ZDROWIU I BEZ ZDROWIA WEDLUG PLCI
PROGNOZA Z 2011 ROKU (LATA)
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ZRODLO: EUROSTAT, KOD: TSDPH100.

Zmiany demograficzne, ktérych charakter przedstawiajg przytoczone dane, stanowig obecnie powazine
wyzwanie dla realizowanej polityki spotecznej i gospodarczej panstwa. Skutki tych zmian to gtéwnie:
zagrozenie wydolnosci finansowe] systemdéw emerytalnych oraz wzrost wydatkéw panstwa na opieke

8 Liczac, ze wynosi on 67 lat dla obu ptci.
° Eurostat, dane na 2011 rok, kod: hith hlye.
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medyczng i ustugi socjalne na rzecz oséb starszych™. Zmieniajaca sie struktura wieku pracujacych powoduje
starzenie sie zasobdw pracy oraz luki w systemie zatrudnienia, prowadzac do radykalnych przeobrazen
wspotczesnego rynku pracy. Z kolei z punktu widzenia oséb 50+, skutki procesu starzenia sie spoteczenstwa
powodujg m.in. niepewnos¢ w zakresie dostosowania posiadanych kwalifikacji do wymogdéw rynku pracy
w okresie przedemerytalnym oraz niepewno$¢ w zakresie zabezpieczenia finansowego i socjalnego
w okresie starosci. Konsekwencje zmian demograficznych wymagajg podjecia szerokich i intensywnych
dziatan zmierzajgcych do poprawy tej sytuacji, w tym dziatan na rzecz wydtuzenia aktywnosci zawodowej
0s6b 50+.

I 2.1. Osoby 50+ jako kategoria w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy

Sytuacja na rynku pracy w Polsce w ostatnich latach pogarsza sie — miedzy 2010 a 2012 rokiem stopa
bezrobocia rejestrowanego’’ wzrosta z 12,4% do 13,4%">. Wzrost wskaznika stopy na przestrzeni roku 2012
wystgpit we wszystkich wojewddztwach. W koricu grudnia ‘12 w tédzkiem osiggnat wartosé 14% tj. wyzszg
niz stopa bezrobocia w kraju. Mimo to sytuacja w tédzkiem jest lepsza niz w wiekszosci wojewddztw,
zwitaszcza w porédwnaniu z woj. warminsko-mazurskim (21,3%), zachodniopomorskim (18,2%), kujawsko-
pomorskim (18,1%) czy podkarpackim (16,4%). Z kolei duzo nizsza stopa bezrobocia dotyczy wojewddztw:
wielkopolskiego (9,8%), mazowieckiego (10,7%) czy $laskiego (11,1%).

Skupiajgc uwage na grupie 0sdb po 50 roku zycia nalezy podkresli¢ jej specyfike jako kategorii pozostajacej
w szczegoblnej sytuacji na rynku pracy. Specyfika ta polega m.in. na szczegdlnych doswiadczeniach, bedgcych
udziatem tej kategorii osdb. Pokolenie 50+ rozpoczynato swoje kariery zawodowe w latach 70. i 80.
ubiegtego stulecia oraz doswiadczyto skutkdéw transformacji ustrojowej lat 90. Osoby te miaty wowczas po
30-40 lat, ale nowy ustréj polityczno-gospodarczy ,,stawiat na mtodszych”, nieobcigzonych dziedzictwem
PRL". Pomimo uptywu dwudziestu pieciu lat od transformacji, w Polsce wcigz dominujg stereotypy
o nieprzystosowaniu ,0bcigzonego socjalizmem” i majacego ,zte nawyki” pokolenia do wymogow
wspotczesnego rynku pracy®. Do tej pory pokutuje myslenie o osobach po 50 roku zycia jako
o pracownikach, ktérym brakuje kompetencji adekwatnych do wyzwan nowoczesnej gospodarki.
Problematyka sytuacji oséb 50+ na rynku pracy ogranicza sie jednak nie tylko do tego aspektu.

10, Szymanczak, Starzenie sie polskiego spoteczeristwa — wybrane aspekty demograficzne, Studia BAS nr 2, 2012,
http://orka.sejm.gov.pl/wydbas.nsf/0/BAEOBAB9C03828AFC1257A37002A2F40/SFile/BAS_30-2.pdf.

" stosunek liczby bezrobotnych zarejestrowanych do liczby ludnosci aktywnej zawodowo

2 Bank Danych Lokalnych GUS.

B E. Rzechowska (red.), Dojrzaty pracownik na rynku pracy. Jak zabezpieczyc¢ przed wykluczeniem spotecznym osoby 50+7,
Wydawnictwo Lubelskiej Szkoty Biznesu, Lublin 2010, s. 19.

* Ibidem, s. 23.

 Ibidem.
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WYKRES 6. STOPA BEZROBOCIA REJESTROWANEGO WEDLUG WOJEWODZTW W LATACH 2010-2012 (%)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE BANKU DANYCH LOKALNYCH GUS.
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Sytuacja na rynku pracy osob 50+ jest trudna ze wzgledu na wiele czynnikéw, wsrdéd ktdrych nalezy
wymieni¢ takie, jak: niska aktywno$¢ zawodowa tej grupy, bezrobocie, zbyt wczesna biernos¢
i marginalizacja - jako negatywne skutki przemian spoteczno-gospodarczych zachodzacych w Polsce (w tym
zmian demograficznych, kryzysu ekonomicznego oraz pobierania $wiadczen)'®. Réine s3 przyczyny
dezaktywizacji zawodowej osdb w wieku 50+. Osoby zblizajgce sie do wieku emerytalnego stajg sie mniej
konkurencyjne na rynku pracy wobec mtodszych kandydatéw, co jest wypadkowsq ich pogarszajgcego sie
stanu zdrowia oraz negatywnych postaw pracodawcéw — w tym ageizmu’, a takze zmniejszajacej sie liczby
miejsc pracy®.

Jarostaw Goérniak w raporcie ,Mtodos¢, czy doswiadczenie? Kapitat ludzki w Polsce”, wymienia cztery
gtéwne grupy czynnikow, ktére znaczaco wptywajg na trudng sytuacje oséb 50+ na rynku pracy:

m bariery kompetencyjne (wyksztatcenie, uprawnienia, certyfikaty, doswiadczenie),

m czynniki zewnetrzne (niedobdr ofert pracy, brak znajomosci, kontaktéw, utrudniony dojazd do
pracy),

m obowigzki opiekuncze (opieka nad wnukami, innymi cztonkami rodziny, zajmowanie sie domem),

m  wiekistan zdrowia®.

Jak wskazujg dane przedstawione na wykresie 7, osoby powyzej 45 roku zycia stanowig dos¢ wysoki
odsetek wsréd oséb bezrobotnych. W przeciwienstwie do relatywnie korzystnej sytuacji na rynku pracy w
woj. tédzkim (por. dane o wysokosci stopy bezrobocia na wykresie 6), sytuacja oséb starszych jest w tym
regionie duzo gorsza niz w pozostatych regionach kraju. W koncu pierwszego kwartatu’13, udziat oséb w
wieku 45+ w ogdlnej liczbie zarejestrowanych bezrobotnych wynidst 35,5% i byt jednym z trzech
najwyzszych w kraju. Chociaz w okresie 2011-2013 wzrost udziatu tej grupy wiekowej w ogéle
zarejestrowanych bezrobotnych dotknat wszystkie wojewddztwa.

Wskaznik udziatu w rejestrach bezrobocia oséb powyzej 50 roku zycia, wg danych WUP w todzi, w potowie
2013 roku wynosit 26,54% i w porédwnaniu do udziatu oséb mtodych (do 25 roku zycia), byt o ponad 10
punktow procentowych wyzszy (por. tabela 4).

® G, Spytek-Bandurska, Aktywizacja zawodowa oséb w fazie pdZnej dojrzatosci i starszych w Polsce, ,Problemy Polityki
Spotecznej. Studia i dyskusje”, t.17 nr 7, 2012, s.91-112.
17 . . .
Dyskryminacji ze wzgledu na wiek
%p, Szukalski, Zagrozenie czy wyzwanie — proces starzenia sie ludnosci, w: ,,Polityka Spoteczna” nr 9/2006.
% 7ob. J. Gérniak (red.), Mtodosé, czy doswiadczenie? Kapitat ludzki w Polsce. Raport podsumowujgcy Il edycje badar BKL
7z 2012 roku, BKL 2013, s. 83-84.
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WYKRES 7. UDZIAL BEZROBOTNYCH 45+ W OGOLE ZAREJESTROWANYCH BEZROBOTNYCH WEDLUG
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ZRODLA: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BANKU DANYCH LOKALNYCH GUS.
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TABELA 4. LICZBA I ODSETEK BEZROBOTNYCH 0SOB W WOJ. LODZKIM W WIEKU 50+ I PONIZEJ 25 ROKU ZYCIA
— STAN NA CZERWIEC 2013 ROKU

Kategoria Liczba % w ogoéle
Bezrobotni 50+ 40427 26,54
Bezrobotni do 25 r.z. 24725 16,23
Bezrobotni ogétem 152352 100,0

ZRODLO: STATYSTYKI WOJEWODZKIEGO URZEDU PRACY W LODZI.

W kategorii oséb po 50 roku zycia widoczna jest niska aktywnos¢ zawodowa, zwtaszcza wsrdd kobiet. Jak
wskazujg dane zaprezentowane na wykresie 8, w woj. tddzkim wskaznik zatrudnienia mezczyzn w wieku
50+ jest prawie dwukrotnie wyzszy niz kobiet bedacych w tej samej kategorii wiekowej. W 2012 roku
zatrudnionych mezczyzn w wieku 50+ byto 41%, a kobiet w wieku 50+ jedynie 24,1%. Zauwazy¢ nalezy, ze
niski wskaznik zatrudnienia®® oséb po 50 roku zycia powoduje, ze potencjat tych oséb, ich wiedza
i umiejetnosci nie sg wykorzystywane przez pracodawcéw21. Pojawia sie jednak pewna pozytywna
tendencja, przejawiajgca sie wzrostem wskaznika zatrudnienia zaréwno kobiet, jak i mezczyzn. W woj.
tédzkim w 2000 roku wynosit odpowiednio 34,5% dla mezczyzn i 20,5% dla kobiet, a juz w 2012 roku
wynosit odpowiednio 41% i 24,1%. Nadal jednak czes¢ oséb w wieku 50+ dosy¢ wczesnie przechodzi na
emeryture, co skutkuje tym, ze ponad potowa oséb w wieku przedemerytalnym znajduje sie poza rynkiem
pracy, korzystajac ze $rodkéw z systemu pomocy i zabezpieczenia spotecznego®.

W odpowiedzi na interpelacje sejmowg z korica 2011 roku, Minister Pracy i Polityki Spotecznej okreslit
przyczyny bezrobocia wsréd oséb po 50 roku zycia w ostatnim czasie. Wymienit m.in:

m ogdlne pogorszenie sytuacji na rynku pracy w okresie 2010-2011 w stosunku do roku 2008,

m nizszy poziom wyksztatcenia oséb po 50 roku zycia w poréwnaniu do mtodszych rocznikdw,

m niewielkie zainteresowanie pracodawcéw inwestowaniem w ulepszanie kwalifikacji oséb 50 plus,

m niewielkg sktonnos$¢ oséb po 50 roku zycia do uczestnictwa w edukacji dorostych,

m funkcjonowanie wsrdd pracodawcéw negatywnego stereotypu na temat wydajnosci pracy
starszych pracownikow,

m dtugi okres ochronny przed zwolnieniem osoby w wieku przedemerytalnym?23,

Wymienione przyczyny stanowig czynniki zewnetrzne, wptywajace na szczegdlng sytuacje oséb 50+ na
rynku pracy. Charakteryzujac te kategorie osdb warto podkresli¢ takze ich szczegdlne cechy, ktére wynikajg
z wkroczenia w wiek dojrzaty, w ktérym zarédwno oni sami, jak i ich relacje zotoczeniem ulegajg

% \Wskaznik zatrudnienia okreéla odsetek ludnosci w wieku produkcyjnym pracujacych zawodowo.

! Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce, Publikacja dobrych praktyk w ramach Konkursu ,Zysk z dojrzatosci 2011”7, Warszawa
2011, http://www.zysk50plus.pl/storage/fck/file/C2-broszura%20zysk%20z%20dojrzalosci%202011(1).pdf.

2 Nawrocki, Bezrobotni i pracownicy 50+: sami o sobie, w: K. Bondyra, H. Dolata, W. Jagodzinski, D. Postaremczak (red),
Rados¢ z pracy. Innowacyjne metody wspierania aktywnosci zawodowej oséb 50+, M-Druk, Poznarn 2013.

2 http://orka2.sejm.gov.pl/1Z7.nsf/main/1055ACBF.
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przeobrazeniom w sferze zawodowe] i pozazawodowej. Transformacje te, wzajemnie powigzane,
przejawiajg sie m.in. przez: wiekszg niezaleznos¢ od opinii innych, nieuleganie zewnetrznym naciskom,
posiadanie dorostych lub dorastajgcych dzieci, zmiany w relacjach matzenskich, jak tez zmiany w relacjach
z przetozonymi i wspdtpracownikami w réznym wieku®’. Dojrzaty pracownik w wieku 45-65 lat
skoncentrowany jest przede wszystkim na dziataniach majgcych na celu stabilizacje jego sytuacji
zawodowej. Z tego powodu dazy on bardziej do rozwoju posiadanych wczesniej umiejetnosci niz do
zdobywania zupetnie nowych. A co za tym idzie, dojrzaty pracownik stara sie bardziej o awans
w wykonywanym zawodzie niz o to, aby sprawdzi¢ sie w zawodzie nowym?.

WYKRES 8. WSKAZNIK ZATRUDNIENIA 0SOB 50+ WEDLUG PLCI W WO]J. LODZKIM I W POLSCE
W LATACH 2000-2012 (%)
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mmm +ODZKIE mezczyzni mmmm tODZKIE kobiety — e=gmmPOLSKA meiczysni e=immPOLSKA kobiety

ZRODLO: BANK DANYCH LOKALNYCH GUS, BAEL DANE SREDNIOROCZNE.

Kolejnym czynnikiem wptywajgcym na aktywnos$¢ zawodowgq osdb 50+ jest pogarszajgcy sie wraz z wiekiem
stan zdrowia. Odsetek 0séb 50+ bioracych udziat w Europejskim Sondazu Spotecznym?®, ktdre wskazaty, ze
stan zdrowia utrudnia codzienne zycie wynosit ponad 49%. Zdaniem osdb 50+, jak pokazujg badania PBS
DGA?, czestsze choroby starszych pracownikéw moga by¢ powodem niezatrudniania wtasnie tej grupy
0sob. Niemniej jednak, na pierwszy plan wysuwajg sie zalety oséb 50+ takie jak: madros¢ zyciowa oraz
wieloletnie doswiadczenie, wptywajgce na doktadne wykonywanie podejmowanych zadan. W tym okresie
zawodowym zwieksza sie poziom syntetycznego i abstrakcyjnego myslenia, a ponadto dojrzali pracownicy
otwarci sg na zmieniajacg sie rzeczywisto$¢, umiejg organizowac sobie prace oraz potrafig spojrze¢ na dang

£, Rzechowska (red.), Dojrzaty pracownik na rynku pracy..., op. cit.

% |bidem.

2 Europejski Sondaz Spoteczny, DAE MPiPS, Warszawa 2006.

77 70b. M. Kononowicz, J. Michatowska, A. Majewska, Osoby w wieku 50+ na mazowieckim rynku pracy. Wyniki badarn
przeprowadzonych w latach 2009 i 2010, PBS DGA, Sopot 2010.
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sytuacje zréznych perspektyw?. Doswiadczenie, dyspozycyjnosé i szacunek do pracy to zalety, ktére
wymieniaja zaréwno osoby starsze, jak i pracodawcy oséb 50+%°.

W duzej mierze wptyw na sytuacje zawodowg oséb 50+ ma ich wyksztatcenie, ktdre czesto jest albo zbyt
niskie, albo niedopasowane do aktualnych potrzeb rynku pracy. Postep technologiczny sprawia, ze
pracodawcy wymagajg od pracownikéw coraz to nowszych kwalifikacji i coraz wiekszego doswiadczenia.
Osoby po 50 roku zycia, ktdre zblizajg sie do wieku emerytalnego, nie s3g juz tak konkurencyjne, jak osoby
mtode, wchodzgce na rynek pracy. Spowodowane jest to sytuacjg na rynku pracy, gdzie zapotrzebowanie
na kwalifikacje jest bardzo zmienne, a ponadto panuje niepewnos¢ zatrudnienia oraz bezrobocie. Z tego
powodu aktywnos¢ zawodowa o0sdb 50+ jest zagrozona, a osoby starsze odczuwajg lek zwigzany
z posiadaniem niedopasowanych i niewystarczajacych kwalifikacji. Jak pokazuja badania® ponad potowa
0s0b pracujgcych w wieku 45/50+, ktérzy uwazajg swoje kompetencje za zbyt niskie, ma zamiar przej$¢ na
emeryture tak szybko, jak to bedzie mozliwe. Powody, ktére podajg to m.in. zty stan zdrowia, zmeczenie
psychiczne i fizyczne, potrzeba odpoczynku.

Niestety u oséb po 50 roku zycia zauwaza sie brak motywacji do podnoszenia swoich umiejetnosci,
a czasami i zdobycia nowych. Nalezy zaznaczy¢, ze czesto starsi pracownicy niechetnie sie doksztatcajg,
aczkolwiek jak pokazujg badania®, do$¢ maty odsetek pracodawcéw wskazuje wtaénie na te bariery. Tylko
jeden na trzech pracodawcow dostrzega jakiekolwiek przeszkody w zatrudnianiu oséb 50+. Jednakze cechy
0s6b starszych, uwarunkowania ekonomiczno-spoteczne, jak tez zmiany technologiczne sg gtownymi
czynnikami wptywajgcymi na spadek aktywnosci ekonomicznej wsrdd oséb 50+.

Badania przeprowadzone ws$réd oséb bezrobotnych i pracujagcych w wieku 50+ z terenu woj.
zachodniopomorskiego® dowodza, ze problemem tych oséb jest niskie poczucie wtasnej wartoéci oraz
niska wiara we wtasne sity, co rowniez ma wptyw na ich sytuacje na rynku pracy. Osoby po 50 roku zycia
okreslaja siebie samych jako mato atrakcyjnych dla pracodawcéw, a co za tym idzie przyzwalajg w jakims
sensie na gorsze traktowanie ich na rynku pracy, co powoduje coraz to wiekszg biernosé¢ zawodowg tej
grupy’>. Zauwazy¢ nalezy, ze w tych samych badaniach pracodawcy czesto postrzegali osoby 50+ lepiej niz
one same siebie. Pracodawcy podkreélali m.in., ze zaletg oséb 50+ jest ich duze doswiadczenie zawodowe™.
Wsrdd pracodawcéw widoczne sg jednak rdwniez negatywne stereotypy na temat oséb po 50 roku zycia.
Cechujg sie one postrzeganiem tej grupy wiekowej jako mato mobilnej, niemajgcej umiejetnosci
autoprezentacji i nieposiadajacej motywacji do podnoszenia swoich kwalifikacji**. Powszechne stereotypy
na temat oséb starszych przyczyniajg sie do negatywnego odbioru tej grupy wiekowej na rynku pracy oraz
niskiej gotowosci do zatrudniania oséb 50+. Dyskryminacja ze wzgledu na wiek spowodowana jest takze

%8 £ Rzechowska (red.), Dojrzaty pracownik na rynku pracy..., op. cit.

®70b. M. Kononowicz, J. Michatowska, A. Majewska, Osoby w wieku 50+ na mazowieckim rynku pracy..., op. cit.

O, Krynska, J. Krzyszkowski, B. Urbaniak, J. Wiktorowicz, Diagnoza obecnej sytuacji kobiet i mezczyzn 50+ na rynku pracy
w Polsce. Raport koricowy, £6dz 2013, http://zielonalinia.gov.pl/upload/50plus/CD_raport-diagnoza.pdf.

*! |bidem.

32 ). Nawrocki, Bezrobotni i pracownicy 50+: sami o sobie..., op. cit.

* Doradztwo Spoteczne i Gospodarcze, Biofeedback szansq na aktywizacje osob 50+. Raport koncowy z badan, Poznan 2012.

M. Lis, Zachodniopomorscy pracodawcy wobec oséb 50+, w: K. Bondyra, H. Dolata, W. Jagodzinski, D. Postaremczak (red),
Rados¢ z pracy. Innowacyjne metody wspierania aktywnosci zawodowej oséb 50+, M-Druk, Poznan 2013.

% |bidem.
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postrzeganiem starszych pracownikéw jako mniej elastycznych i chorowitych, a zatem tych, ktdrych
zatrudnianie wigze sie ze znacznymi kosztami®®.

O tym, ze pracodawcy wcigz niechetnie podchodzg do zatrudniania oséb 50+, swiadczg takze badania IPSOS
dla Akademii Rozwoju Filantropii w Polsce®’. Przedstawiciele firm i instytucji, majac do wyboru zatrudnienie
osoby mifodej a osoby z takimi samymi kwalifikacjami po 50 roku zycia, sktoniliby sie bardziej do
zatrudnienia osoby mtodej (por. wykres 9). Miody kandydat zostatby wybrany przez 52% przedstawicieli
firm i przez 58% przedstawicieli instytucji. Natomiast starszego kandydata zatrudnitoby 23% przedstawicieli
firm i tylko 20% przedstawicieli instytucji.

WYKRES 9. PREFERENCJE PRACODAWCOW W KWESTII WYBORU MLODSZEGO BADZ STARSZEGO KANDYDATA DO
PRACY (%)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE B. RYSZ-KOWALCZYK, B. SZATUR-JAWORSKA, RYNEK PRACY
A 0SOBY 50+. BARIERY I SZANSE..., OP. CIT., S. 41.

W tym samym badaniu®® przedstawiciele instytucji rynku pracy okreslili kategorie bezrobotnych 50+ jako te,
ktorej sytuacja na rynku pracy jest o wiele trudniejsza niz oséb mtodych. Badani za gtdwng przyczyne
takiego stanu rzeczy uwazajg dyskryminacje ze wzgledu na wiek oraz brak odpowiednich kwalifikacji
i umiejetnosci zawodowych, jak tez nieumiejetnos¢ dostosowania sie do nowych realiéw (wykres 10).

®T. Schimanek, Spofeczne uwarunkowania i konsekwencje niskiej aktywnosci zawodowej oséb 50+ oraz rozwigzania stuzqce jej
zwiekszeniu, w: Aktywizacja zawodowa 0s6b 50+ i zarzqdzanie wiekiem. Informacje uzyteczne dla instytucji rynku pracy, Akademia
Rozwoju Filantropii w Polsce, Warszawa 2010.

¥, Rysz-Kowalczyk, B. Szatur-Jaworska, Rynek pracy a osoby 50+. Bariery i szanse, Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce,
Warszawa 2007, http://www.rynekpracy.pl/pliki/pdf/3.pdf.

% |bidem.
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WYKRES 10. BARIERY UTRUDNIAJACE 0SOBOM 50+ ODNALEZIENIE SIE NA RYNKU PRACY (%)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE B. RYSZ-KOWALCZYK, B. SZATUR-JAWORSKA, RYNEK PRACY
A 0SOBY 50+. BARIERY I SZANSE..., OP. CIT., S. 38.

Wsrdd pracodawcdw brak jest jeszcze przekonania co do zalet pracownikdéw po 50 roku zycia. Pracodawcy
powinni niwelowa¢ myslenie stereotypowe dotyczgce osdéb starszych na rynku pracy, poniewaz
»odepchniecie” takiego pracownika moze skutkowaé marnowaniem potencjatu danej firmy. Pracodawcy
boja sie, ze starsi pracownicy w przedemerytalnym okresie ochronnym, bedg wykorzystywac swadj przywilej,
co wskazuje na konieczno$¢ przyjrzenia sie aktualnym przepisom Kodeksu Pracy, ktére wbrew intencjom
ustawodawcy mogg by¢ czynnikiem, ktory wptywa na wyzszy poziom bezrobocia w tej kategorii wiekowej.
Pracodawcéw powinno zachecad sie do przejscia ponad panujgcymi stereotypami, poniewaz dynamizm na
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rynku pracy pokazuje, ze firmy tracg na odejsciu oséb 50+, tracac ich doswiadczenie, stabilno$¢ dziatania
i mozliwosci przekazywania wiedzy®”.

Specyfike oséb 50+ okresla tez niezbyt wysoki poziom zadowolenia z pracy w wymiarze stabilizacyjnym.
W badaniu CBOS* zmierzono poziom zadowolenia Polakdw z pracy w dwdch réznych aspektach. Z badania
wynika, ze poziom zadowolenia jest w wymiarze samorealizacyjnym istotnie wyzszy niz w stabilizacyjnym
we wszystkich kategoriach wiekowych, w tym wsrédd oséb 50+. To samo badanie pokazuje takze, ze to
wiasnie w kategorii wiekowej 55+ wystepujg najwieksze rozbieznosci pomiedzy tymi dwoma wymiarami.
Podczas gdy w wymiarze samorealizacyjnym osoby 55+ wykazujg dos¢ wysokie zadowolenie, to juz
w wymiarze stabilizacyjnym oceny sg nizsze w poréwnaniu do innych kategorii wiekowych (z wyjatkiem
najmtodszej kategorii). Wyniki podsumowuje tabela 5.

TABELA 5. PRZECIETNY POZIOM ZADOWOLENIA Z PRACY WEDLUG KATEGORII WIEKOWYCH (SREDNIE)

Przecietny poziom zadowolenia z pracy41 Réznica
w wymiarach: srednich
Samorealizacyjnym stabilizacyjnym

18-24 3,35 3,11 0,24
25-34 3,61 3,34 0,27
35-44 3,81 3,26 0,55
45-54 3,75 3,17 0,58
55+ 3,81 3,14 0,67

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE: ZADOWOLENIE Z PRACY I JE] OCENY, KOMUNIKAT Z BADAN,
CBOS, 2013, s. 5.

Tym, co wyrdzinia osoby 50+ jest zatem fakt, iz praca zaspokaja ich potrzeby zwigzane z czerpaniem
satysfakcji z pracy, jednak poziom ogélnego zadowolenia jest obnizany przez deficyt poczucia stabilnosci
zatrudnienia. Wigze sie to z opisanym juz poczuciem niepewnosci zatrudnienia i niskim poziomem wiary we
wtasne mozliwosci.

Szczegblnie istotne sg te wnioski z przytoczonych badan, ktére pokazuja, ze mimo potencjatu,
doswiadczenia i mozliwosci, osoby 50+ sg dyskryminowane na rynku pracy. Wptyw na takg sytuacje ma
stereotypowe postrzeganie osoby starszej jako niedostosowanej do rynku pracy, nie podnoszacej swoich
kwalifikacji, a takze mniej mobilnej ichorowitej. Pracodawcy rzadko dostrzegajg pozytywne aspekty
zatrudniania osoby po 50 roku zycia, ktéra ma wieksze doswiadczenie, jest bardziej stabilna i zmotywowana
do utrzymania pracy. Naprzeciw obawom pracodawcow mogg wychodzié elastyczne formy pracy, takie jak
umowy czasowe, zastepstwa, a takze mozliwos¢ pracy zdalnej, co jest istotnym ufatwieniem dla oséb
starszych, ktére mogg mieé problemy z przemieszczaniem sie, zdrowiem czy opieka nad cztonkami

¥y, Liwinski, U. Sztanderska, Wstepne standardy zarzqdzania wiekiem w przedsiebiorstwach, Warszawa 2010.
*® Zadowolenie z pracy i jej oceny. Komunikat z badar, CBOS 2013.
“ Mierzony na skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza zdecydowany brak satysfakcji, a 5 - zdecydowane zadowolenie.
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rodziny*>. Okazuje sie jednak, ze bariera $wiadomosciowa tkwi takze w samych osobach starszych, co
znacznie utrudnia im autoprezentacje. W zwigzku z tym dziatania podejmowane na rzecz wydtuzenia
aktywnosci zawodowej oséb 50+ powinny uwzgledniaé indywidualne doradztwo, wsparcie psychologiczne
i treningi motywacyjne.

Specyfika oséb 50+ na rynku pracy wynika z wielu przyczyn, ktére pokrétce omdwiono powyzej.
Réznorodnos¢ czynnikdw okreslajacych ich sytuacje wymaga zastosowania szczegdlnej strategii wsparcia tej
kategorii oséb na rynku pracy. Dziatania na rzecz oséb starszych powinny uwzglednia¢ zaréwno specyfike
wynikajgca z ich charakterystyki i doswiadczen, jak i sytuacji na regionalnym rynku pracy.

I 2.2. Polityki publiczne wobec oséb 50+

Polityki publiczne nie sg obojetne wobec problemu oséb 50+ na rynku pracy i starajg sie nie tylko okresli¢
jego 7rddta, ale takze podjgé dziatania majgce na celu poprawe sytuacji osdb po 50 roku zycia. Niska
aktywnos¢ zawodowa 0sdb starszych moze rodzi¢ wiele negatywnych konsekwencji, zaréwno dla oséb z tej
grupy, jak i catego spoteczenstwa. W tym celu powstaje wiele projektéw i badan, ktérych Zzrédtem sg
dyrektywy Strategii Lizbonskiej méwigce o zwiekszeniu wskaznika zatrudnienia wsréd oséb powyzej 50 roku
zycia.

Trudna sytuacja osdéb 50+ na rynku pracy oraz przewidywane dalsze zmiany demograficzne wymagajg
zaplanowania i realizacji nowych zadan w polityce spotecznej i gospodarczej paristwa. W publikacji Biura
Analiz Sejmowych z 2012 roku®® wskazano dwa podstawowe zadania w tym zakresie. Po pierwsze, jest to
polityka rynku pracy ukierunkowana na powstawanie nowych miejsc pracy, kontynuowanie dziatan na rzecz
wydtuzania aktywnosci zawodowej wsréd osdb po 45 roku zycia, a takze poprawe warunkéw pracy oraz
monitorowanie stanu zdrowia oséb w wieku przedemerytalnym w ramach zadan medycyny pracy. Po
drugie, jest to koniecznos¢ wigczenia osdb starszych do spoteczeristwa. Zadanie to ma charakteryzowac sie
traktowaniem oséb z tej kategorii w sposdéb podmiotowy, co oznacza, ze che¢ i forma podejmowania
aktywnosci powinna wynika¢ z ich swiadomego wyboru, a nie narzucenia pewnych dziatan. Dziatania
majace na celu poprawe sytuacji oséb starszych na rynku pracy wpisujg sie w cele Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki (PO KL) w ramach Priorytetu VI (Rynek pracy otwarty dla wszystkich), a przede wszystkim w
cel, jakim jest zwiekszenie poziomu zatrudnienia wsrdd osdb starszych. Ma on zostac osiggniety poprzez:

m Objecie oséb w wieku 50-64 lata niepozostajgcych w zatrudnieniu réznorodnymi formami wsparcia
oraz programami aktywizacji zawodowej;

m  Rozwdj instrumentdéw ukierunkowanych na podnoszenie oraz aktualizacje kompetencji i kwalifikacji
zawodowych osdb w wieku 50-64 lata, ktére nie pozostajg w zatrudnieniu, zgodnie z potrzebami
rynku;

m  Wspieranie rozwoju przedsiebiorczosci wsréd oséb w wieku 50-64 lata, niepozostajgcych
w zatrudnieniu;

2G. Spytek-Badurska, Aktywizacja zawodowa osob w fazie pdznej dojrzatosci..., op.cit.
Ba. Ciura, J. Szymanczak, Starzenie sie spoteczeristwa polskiego, Infos BAS, nr 12(126), 2012,
http://orka.sejm.gov.pl/WydBAS.nsf/0/D5E35E200F187640C1257A29004A756B/Sfile/Infos_126.pdf.
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m Zachecenie pracodawcéw do zatrudniania oséb w wieku 50-64 lata;
m  Promocje mobilnosci przestrzennej i zawodowe] oséb w wieku 50-64 lata, niepozostajgcych
w zatrudnieniu®.
Liczne projekty realizowane w ramach PO KL diagnozujg sytuacje oséb 50+, a takze wskazujg coraz to
nowsze rozwigzania kwestii niskiej aktywnosci zawodowej oséb 50+ oraz przedwczesnego wycofywania sie
z rynku pracy. Wsrdd nich znalazt sie projekt rzgdowy — Program Solidarnos¢ pokoleri Dziatania dla
zwiekszenia aktywnosci zawodowej 0sob w wieku 50+. Jego celami byty:

Promocja zatrudnienia, poprawa warunkow pracy dla oséb aktywnych zawodowo po 50 roku zycia;
Poprawa kompetencji i kwalifikacji oséb 50+;

Zmniejszenie kosztow pracy w zwigzku z zatrudnieniem pracownika 50+;

Aktywizacja oséb bezrobotnych i zagrozonych utratg pracy po 50;

Aktywizacja niepetnosprawnych;

Zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia kobiet, tworzgc dogodne warunki do tgczenia zycia rodzinnego
zZ pracy;
m  Wydtuzenie aktywnego wieku emerytalnego®.

Warto przytoczy¢ rowniez fakt opracowania publikacji rzadowe]j pn. Raport 2030. Wyzwania rozwojowe™,
ktora wpisuje sie w cele strategiczne dokumentow europejskich. Publikacja porusza problematyke
nasilajgcej sie dezaktywizacji wsrdd osdb 50+ i formutuje dziatania na rzecz przezwyciezenia takiego stanu
rzeczy poprzez stworzenie adaptacyjnego rynku pracy. Nalezy zauwazy¢, ze cele w postaci diagnozy sytuacji
oraz wypracowania planu dziatan na rzecz zatrudnienia oséb 50+ s3 zapisane w dokumentach
strategicznych woj. tddzkiego, m.in.:

m Strategia Rozwoju Wojewddztwa tédzkiego 2020%;

m  Wojewddzka Strategia w Zakresie Polityki Spotecznej na lata 2007-2020%;

= Regionalny Plan Dziatan na rzecz zatrudnienia w wojewddztwie tédzkim na rok 2011%.
Regionalny Plan Dziatania na Rzecz Zatrudnienia jest dokumentem, ktdry traktuje grupe oséb po 50 roku
zycia jako odrebnego adresata dziatan. W odniesieniu wtasnie do tej grupy okreslono kierunki dziatan
zmierzajgcych do zwiekszenia aktywnosci zawodowej oséb 50+.

* Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Program Operacyjny Kapitat Ludzki, Narodowe Strategiczne Ramy
Odniesienia 2007-2013, Warszawa 2013, http://www.kapitalludzki.gov.pl/dokumenty/dokumenty-programowe/
program-kapital-ludzki/.

* Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Program Solidarnos¢ pokoler Dziatania dla zwiekszenia aktywnosci
zawodowej osob w wieku 50+. Dokument implementacyjny. Aktualizacja, Warszawa 2013.

*® M. Boni (red.), Polska 2030. Wyzwania rozwojowe, Warszawa 2009,
http://rpo.slaskie.pl/zalaczniki/2011/12/14/1323869717.pdf.

v Strategia Rozwoju Wojewddztwa todzkiego 2020, £6dz 2013,
http://www.strategia.lodzkie.pl/images/srwl_2020_uchwalona_26_02_2013.pdf

8 Wojewddzka Strategia w Zakresie Polityki Spotecznej na lata 2007-2020, £6dz 2007,
http://bip.rcpslodz.win.pl/datadir/doc/bip_1185188471.pdf

9 Regionalny Plan Dziatan na rzecz zatrudnienia w wojewddztwie todzkim na rok 2011, £6dz 2011,
http://www.wup.lodz.pl/files/regionalny_plan_dzialan_2011.pdf.
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Publikacjg istotng dla zobrazowania kwestii oséb 50+ w przedmiotowym badaniu jest raport
podsumowujacy badanie pn. Diagnoza sytuacji oséb starszych w wojewddztwie tédzkim™. Badanie zostato
przeprowadzone na zamoéwienie Regionalnego Centrum Polityki Spotecznej. Celem gtéwnym badania byta
diagnoza sytuacji oséb starszych mieszkajgcych w tédzkiem.

Ciekawym dziataniem na rzecz oséb starszych jest projekt Wyrédwnywanie szans na rynku pracy dla oséb
50+ realizowany przez Centrum Rozwoju Zasobéw Ludzkich, powotane przez Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej. Warto podkresli¢ takze aktywnos$¢ Fundacji Kobieta 50 Plus, ktéra realizuje projekty na rzecz
kobiet po 50 roku zycia (np.: ,Gtos starszych. Sita przysztosci”, , Wizerunek oséb starszych w mediach”)*.
Ponadto nie mozna pomina¢ dziatari Akademii Rozwoju Filantropii w Polsce®®, ktérej gtéwne obszary
dziatania to aktywizacja — wsparcie — promocja — rozwéj, réwniez na rzecz oséb 50+. W ramach dziatan
Akademii majgcych na celu wsparcie osdb starszych trwa projekt ACTIV 50+ - Instrumenty wspierajgce
aktywnos¢ zawodowg pracownikéw®®. Celem projektu jest wypracowanie narzedzi przyczyniajacych sie do

wydtuzenia aktywnosci zawodowej oséb pracujgcych po 50 roku zycia w woj. mazowieckim.

Warto podkresli¢, ze badanie ,Stare czy nowe kwalifikacje — rynek pracy w tdédzkiem wobec oséb po 50
roku zycia”, poprzez diagnoze sytuacji osdb 50+ na rynku pracy w regionie, takze wpisuje sie w cel, jakim
jest poprawa sytuacji zawodowej oséb starszych. Wiele wnioskéow i zalecen dotyczacych problemu
zatrudnienia w Polsce zawarto w Raporcie o rozwoju spofecznymss, przygotowanym w ramach Programu
Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju. Zaprezentowano w nim m.in. macierz, ktéra stanowi kompilacje
problemow/przeszkdd z jakimi spotykajg sie osoby starsze, rozwigzan oraz wynikow tych dziatan
z perspektywy jednostki, pracodawcy i spoteczenstwa (rysunek 1). Moze ona stanowi¢ podsumowanie
dotychczasowych rozwazan i wstep do empirycznej analizy wynikdw uzyskanych w ramach badan wtasnych.

>0 Diagnoza sytuacji 0osob starszych w wojewddztwie todzkim, PAG Uniconsult,
http://pokl.wup.lodz.pl/images/stories/pliki/raporty/diagnoza_50_raport_kocowy_final.pdf, Warszawa 2011.

*! http://zielonalinia.gov.pl/Realizatorzy-projektu-6352.

> Fundacja Kobieta 50 Plus, http://www.kobieta50plus.pl/o-nas_22.html.

>* Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce, http://www.filantropia.org.pl/.

>* Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce, Informacje o programie, http://www.filantropia.org.pl/jak-zmieniamy-
swiat/28-programy/165-activ-50-instrumenty-wspieraj%C4%85ce-aktywno%C5%9B%C4%87-zawodow%C4%85-
pracownik%C3%B3w.

>>S. Golinowska (red.) W trosce o prace. Raport o Rozwoju Spotecznym Polska 2004, Program Narodow
Zjednoczonych ds. rozwoju, Warszawa 2004.
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ZRODLO: J. ILMARINEN, AGEING WORKERS IN THE EUROPEAN UNION — STATUS AND PROMOTION OF WORK ABILITY, EMPLOYABILITI AND EMPLOYMENT. FIOH — FINNISH
INSTITUTE OF OCCUPATIONAL HEALTH, MINISTRY OF SOCIAL AFFAIRS AND HEALTH, MINISTRY OF LABOUR, HELSINKI 1999, zA: A. CHLON-DOMINCZAK, PODEJSCIE DO
AKTYWNOSCI ZAWODOWE] 0SOB STARSZYCH, W: S. GOLINOWSKA (RED.), W TROSCE 0 PRACE. RAPORT 0 ROZWOJU SPOLECZNYM POLSKA 2004, PROGRAM NARODOW
ZJEDNOCZONYCH DS. ROZWOJU, WARSZAWA 2004, S. 214.
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3. Metodologia badan

W tej czesci raportu przedstawiono metodologie przeprowadzonych badan. Przed przystgpieniem do ich
realizacji okreslono cele szczegétowe, pytania badawcze oraz postawiono hipotezy, ktdre zostaty
zweryfikowane w toku badan. Niniejszy rozdziat zawiera takze szczegétowe informacje o doborze préb
do badania oraz sposobie realizacji badan w terenie.

I 3.1. Cele i problemy badawcze

Celem gtéwnym badania ,Stare czy nowe kwalifikacje — rynek pracy w tédzkiem wobec oséb po 50 roku
zycia” byfa wieloaspektowa analiza aktualnej sytuacji oséb 50+ na rynku pracy woj. tédzkiego, a tym samym
identyfikacja czynnikéw wptywajgcych na sytuacje zawodowg badanej grupy w regionie.

Sformutowano nastepujace cele szczegétowe badania:

Zdefiniowanie rdznic w sytuacji kobiet i mezczyzn w wieku 50+ na rynku pracy;
Charakterystyka oséb 50+;

Opis struktury zawodow i specjalnosci oséb 50+ na rynku pracy;

Diagnoza kwalifikacji i umiejetnosci oséb 50+ na rynku pracy;

Diagnoza potrzeb zwigzanych z aktywnym uczestnictwem w rynku pracy oséb 50+;

Charakterystyka mobilnosci zawodowej, przedsiebiorczosci oraz operatywnosci oséb 50+ w obliczu
aktualnej sytuacji na rynku pracy;

Identyfikacja sukceséw i porazek zawodowych osdb 50+ w ostatnich latach;

m  Ocena stopnia zadowolenia 0s6b 50+ z wykonywanej pracy;

m Pordwnanie sytuacji na rynku pracy oséb 50+ z sytuacjg ludzi mtodych, rozpoczynajgcych kariere
zawodowsg;

m  Ukierunkowanie dziatan majgcych na celu wsparcie aktywnosci zawodowej oséb 50+.

Badanie ,Stare czy nowe kwalifikacje — rynek pracy w tédzkiem wobec oséb po 50 roku zycia” miato na celu
udzielenie odpowiedzi na nastepujace pytania badawcze:

m Jak przedstawia sie aktualna sytuacja aktywnych zawodowo kobiet i mezczyzn w wieku 50+ na rynku
pracy woj. tédzkiego?

m Jakie czynniki warunkujg aktualng sytuacje zawodowg osdb 50+?

m Jakie sg potrzeby i oczekiwania oséb 50+ wobec pracy?

m Jak ksztattuje sie struktura zawoddw i specjalnosci w grupie aktywnych zawodowo oséb 50+?

m Jaki jest poziom mobilnosci zawodowej aktywnych zawodowo oséb 50+ w woj. tédzkim?

m Jakie doswiadczenia w prowadzeniu witasnej dziatalnosci gospodarczej posiadajg osoby 50+?

m Jakie czynniki decydujg o mozliwosciach zatrudnienia oséb 50+? W jaki sposéb osoby 50+ znalazty
swojg ostatnig prace?

m Jakie sg przyczyny bezrobocia oséb 50+? Czy obecnie aktywne zawodowo osoby 50+ kiedykolwiek
pozostawaty bez pracy?
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Jak mozna scharakteryzowac przedsiebiorczosé i operatywnosé oséb 50+ w obliczu aktualnej sytuacji na
rynku pracy w woj. tédzkim?

Jak ksztattowata sie kariera zawodowa aktywnych zawodowo osdb 50+ w ciggu ostatnich 5 lat?

Jaki jest stopien zadowolenia pracujgcych oséb 50+ z wykonywanej pracy? Jakie czynniki wptywajg na
zadowolenie z pracy?

Czy osoby 50+ w swoim zyciu zawodowym kiedykolwiek spotkaty sie ze zjawiskiem szarej strefy?

Czy osoby 50+ doswiadczajg dyskryminacji na rynku pracy w woj. tddzkim? Na czym ona polega?

Jak ksztattuje sie sytuacja na rynku pracy osob 50+ w pordwnaniu z sytuacjg ludzi mtodych
rozpoczynajacych dopiero swa kariere zawodowg?

Jak osoby 50+ oceniajg mozliwosci oséb mtodych wchodzacych na rynek pracy?

Jakie kwalifikacje posiadajg osoby 50+? Jakie postawy prezentujag wobec podnoszenia wtfasnych
kwalifikacji?

Czy w obecnej pracy osoby 50+ korzystajg z nowoczesnych narzedzi pracy, np. komputera,
specjalistycznego oprogramowania?

Jaki jest poziom znajomosci jezykdw obcych w grupie wiekowej 50+? Czy w obecnej pracy uzywaja
jezykéw obcych?

Jakie plany emerytalne majg osoby 50+7?

Na podstawie powyiszych pytan badawczych opracowane zostaty takie nastepujgce hipotezy
badawcze:

H1: Sytuacja oséb aktywnych zawodowo w wieku 50+ na rynku pracy w woj. tddzkim jest niekorzystna.
H2: Na sytuacje oséb 50+ na rynku pracy oddziatujg w wiekszym stopniu czynniki zewnetrzne (m.in.
kondycja rynku pracy i niecheé¢ pracodawcdéw) niz wewnetrzne (m.in. stan zdrowia, kwalifikacje,
motywacje).

H3: Osoby 50+ cechuje zniechecenie i brak wiary w mozliwos¢ znalezienia zatrudnienia, co rzutuje na
ich pozycje na rynku pracy.

H4: Gotowos¢ do poszerzania umiejetnosci oraz zmian kwalifikacji zawodowych przez osoby 50+
w woj. téddzkim jest réznicowana przez wyksztatcenie: im nizszy poziom wyksztatcenia, tym mniejsza
sktonnos¢ do poszerzania umiejetnosci oraz zmian kwalifikacji zawodowych.

H5: Osoby 50+ generalnie niechetnie podjetyby sie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, co wynika
z niecheci do podejmowania ryzyka.

H6: Wiekszos$¢ oséb 50+ w woj. tddzkim cechuje ograniczona mobilno$¢ zawodowa manifestujaca sie
w nieczestych zmianach miejsca pracy lub zawodu w ciggu zycia.

H7: Osoby 50+ znajdujg zatrudnienie przewaznie dzieki pomocy znajomych.

H8: Osoby 50+ otrzymujg wynagrodzenie ponizej swoich oczekiwan.

H9: Osoby 50+ sg generalnie bardziej zadowolone z wykonywanej pracy w wymiarze stabilizacyjnym
niz samorealizacyjnym.

H10: Sytuacja osob mtodych, wchodzacych dopiero na rynek pracy przedstawia sie korzystniej niz
sytuacja na rynku pracy oséb 50+.

H11: Osoby 50+ doswiadczajg dyskryminacji na rynku pracy ze wzgledu na wiek.

H12: Osoby 50+ w pracy rzadko korzystajg ze specjalistycznego oprogramowania komputerowego.
H13: Wiekszo$¢ oséb 50+ stabo zna jezyki obce i nie uzywa ich w pracy.

H14: Plany emerytalne oséb 50+ ksztattujg sie w ten sposdb, ze wiekszos¢ chciataby jak najszybciej
przej$¢ na emeryture.
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I 3.2. Empiryczne badania ilosciowe

W ramach badan ilosciowych zastosowano technike wywiadu kwestionariuszowego (PAPI). tacznie
zrealizowano 1009 wywiaddéw kwestionariuszowych twarzg w twarz w catym woj. tédzkim.

3.2.1. Dobo6r proby i charakterystyka badanej grupy

Ze wzgledu na brak skonczonego i wyczerpujgcego operatu losowania osdb aktywnych zawodowo
w wieku 50+ w woj. tédzkim, co uniemozliwito przeprowadzenie badan reprezentatywnych proceduralnie,
zastosowany zostat dobdr losowo-warstwowy, ktéry w mozliwie najwiekszym stopniu pozwolit ograniczyc
btagd z préby. Polegat on na tym, ze w | etapie dobdr proby dokonywany byt na zasadzie losowania
w zidentyfikowanych wczesniej warstwach (np. miejscowosci/ulice w powiatach wojewddztwa). Na Il etapie
proba miata charakter kwotowy, co oznaczato, ze znajgc pewne cechy populacji (np. z danych GUS),
ankieterzy udali sie na wylosowang wczesnie] ulice, ktora byta miejscem startowym. Ankieterzy mieli za
zadanie przeprowadzenie np. 10 wywiaddéw PAPI z respondentami o okreslonych cechach demograficznych.
Taka procedura uwzglednita geograficzne zréinicowanie badanej populacji. Ponadto ograniczyta ona
naduzycia ankieterow, ktérzy czesto podczas badan z wykorzystaniem jedynie doboru kwotowego
przeprowadzajg wywiady z zaprzyjaznionymi respondentami, co moze mie¢ wptyw na znieksztatcenie
wynikéw badania.

Warstwy w doborze préoby stanowity nastepujace kategorie:

= wiek,

m 25 powiatdw woj. tddzkiego,

m status na rynku pracy (pracujacy i bezrobotni).
Préba jednostek do badania w kazdej warstwie byta proporcjonalna do liczby aktywnych zawodowo kobiet
i mezczyzn w wieku 50+ (pracujacych i bezrobotnych) w danym powiecie. Rozktad préby w poszczegélnych
warstwach skonstruowany zostat na podstawie danych GUS. Ze wzgledu na brak aktualnych danych na
poziomie powiatu z Narodowego Spisu Powszechnego z 2011 roku na temat aktywnosci zawodowe]j 0séb
w wieku 50+, niemozliwe byto podanie precyzyjnych obliczen na temat odsetkdw w poszczegdlnych
warstwach. Wobec tego konieczne byto dokonanie estymacji na podstawie dostepnych danych. Podstawg
do oszacowania byty dane dotyczace aktywnosci zawodowe] ludnosci woj. tddzkiego z Narodowego Spisu
Powszechnego z 2002 roku®®, zaprezentowane w tabeli 6. Nalezy zaznaczyé, ze podstawg do obliczer byty
dane dla grup wiekowych 45-54 i 55-64, a wiec dane o osobach, ktére w momencie przeprowadzenia
badania miaty odpowiednio 55-64 i 65-74 lata.

> Narodowy Spis Powszechny 2002, GUS.
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TABELA 6. AKTYWNI ZAWODOWO MIESZKANCY POWIATOW WO]. LODZKIEGO WEDLUG PL.CI, WIEKU I TYPU
AKTYWNOSCI ZAWODOWE] W 2002 ROKU (0SOBY)

mezczyini Kobiety

Jednostka terytorialna = = = ‘= =~ = = =

: : g : = 5 5 - 5 ; 2 5

S 3 ] 2 3 o ° 3 ] ° 3 ©

2 g f 2 g § E g f E g f
tODZKIE 160842 | 132323 | 28519 | 49736 | 43101 6635 151434 | 127636 | 23798 | 31490 | 28754 2736

‘ :Z‘::i;:l;dz” 3850 3008 752 1098 956 142 3408 2889 519 607 567 40
Powiat pabianicki 7414 5944 1470 2170 1795 375 6786 5680 1106 1214 1090 124

| Powiat zgierski 9493 7367 2126 2626 2169 457 8711 7053 1658 1455 1316 139
Powiat brzeziriski 1859 1508 351 529 466 63 1669 1437 232 323 307 16

| Powiat m. t6dz 51555 40184 11371 16385 | 13327 3058 54666 44361 10305 10818 9267 1551
Powiat befchatowski 7844 7020 824 1875 1716 159 6265 5188 1077 969 915 54

| Powiat opoczyriski 4694 4091 603 1691 1592 99 3989 3582 407 1447 1427 20
Powiat piotrkowski 5155 4579 576 1714 1618 9% 4214 3813 401 1142 1116 26

| Powiat radomszczariski | 7155 5880 1275 2397 2092 305 6279 5268 1011 1438 1338 100
Powiat tomaszowski 7009 5460 1549 1897 1629 268 6006 4895 1111 1220 1127 93

‘ :m:‘:a'rs'kfm"kéw 4881 3977 904 1295 1087 208 5042 4122 920 758 660 98
Powiat taski 2996 2511 485 967 879 88 2692 2393 299 649 626 23

| Powiat pajeczariski 3253 2872 381 1089 1005 84 2681 2378 303 697 680 17
Powiat poddebicki 2532 2264 268 961 890 71 2122 1963 159 533 518 15

| Powiat sieradzki 6752 5928 824 2225 2079 146 6022 5432 590 1520 1439 81
Powiat wieluriski 4711 4209 502 1505 1398 107 4192 3801 391 1017 993 24

| Powiat wieruszowski 2555 2250 305 832 772 60 2156 1945 211 528 508 20
Powiat zduriskowolski 3628 2942 686 1016 888 128 3237 2786 451 665 617 48

| Powiat kutnowski 6683 5447 1236 1987 1696 291 6252 5189 1063 1083 981 102
Powiat teczycki 3246 2801 445 1137 1044 93 3014 2705 309 633 604 29

| Powiat towicki 5185 4620 565 1801 1666 135 4667 4198 469 1122 1080 42
Powiat rawski 3064 2687 377 917 839 78 2496 2197 299 555 532 23

| Powiat skierniewicki 2225 2066 159 831 809 2 1783 1698 85 586 581 5
Powiat m. Skierniewice | 3103 2618 485 791 689 102 3085 2663 422 511 465 46

ZRODLO: GUS, NARODOWY SPIS POWSZECHNY 2002, LUDNOSC, AKTYWNOSC EKONOMICZNA LUDNOSC],
AKTYWNI EKONOMICZNIE WEDLUG WIEKU [ STATUSU NA RYNKU PRACY.

Dla kazdego powiatu wylosowano adresy startowe, konkretne miejsca (ulice), na podstawie bazy Poczty
Polskiej, opartej na kodach pocztowych Oficjalnego Spisu Pocztowych Numeréw Adresowych (PNA) dla
Polski (kody pocztowe dla wszystkich miejscowosci bedacych w krajowym rejestrze urzedowym pochodza
z podziatu terytorialnego kraju TERYT, prowadzonego przez Gtéwny Urzad Statystyczny).

Losowanie w warstwach miato charakter systematyczny, w oparciu o interwat losowania obliczony wedtug

Wzoru:
k= N/n

gdzie
N - liczebnos¢ populacji

n - zgdana liczebnos¢ préby
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Ankieter majgc punkt startowy, kazdorazowo poszukiwat respondentéw do wywiaddw PAPI, spetniajgcych
okreslone kryteria doboru: wiek, status ekonomiczny (osoba aktywna zawodowo), pte¢ oraz miejsce
zamieszkania. Poczagwszy od adresu startowego ankieter miat do zrealizowania okreslong wigzke
wywiadow. Dobdr préby do tego etapu badania miat charakter kwotowy zgodnie z regutg random route.
Ankieter na wylosowanej ulicy rozpoczynat prace od losowo wybranego pierwszego adresu, a nastepnie
poruszat sie po ulicy zgodnie ze $cisle okreslonym algorytmem poruszania sie. Algorytm ten przedstawiono
podczas szkolenia ankieterskiego wraz ze szczegdtowymi wytycznymi, co do realizacji wywiadow w
przypadku odmowy, czy tez zastania w gospodarstwie domowym wiekszej liczby domownikéw
spetniajgcych kryteria doboru. Celem powyiszej procedury bylo zapewnienie jak najwiekszej
reprezentatywnosci przedmiotowej proby”’.

3.2.2. Sposoéb realizacji badania i ograniczenia procesu badawczego

W badaniu pn. ,Stare czy nowe kwalifikacje — rynek pracy w tédzkiem wobec osdb po 50 roku zycia”
przeprowadzono badania ilosciowe technikg wywiadu kwestionariuszowego we wszystkich powiatach woj.
tédzkiego.

Przed badaniem wfasciwym przeprowadzono badanie pilotazowe, obejmujgce 20 wywiaddw
kwestionariuszowych (PAPI), z czego 18 zrealizowano z osobami pracujgcymi, a pozostate 2 z bezrobotnymi.
Badanie prowadzono z wykorzystaniem narzedzia w postaci kwestionariusza PAPI, w ktérym umieszczono
pytania odnoszgce sie do zatozonych celéw i probleméw badawczych. Narzedzie sktadato sie z szesciu
czesci zasadniczych oraz metryczki zamieszczonej na ostatniej stronie. Poszczegdlne czesci dotyczyty
nastepujacych zagadnien:

Rynek pracy;

Zatrudnieni — rynek pracy;
Bezrobotni — rynek pracy;

Postawy i opinie wobec rynku pracy;
Kwalifikacje i umiejetnosci;

Plany na przysztos¢;
m Sytuacja finansowa.
Kwestionariusz PAPI stanowi jeden z dwdch elementdw Aneksu zamieszczonego w niniejszym raporcie.

Podczas realizacji badania ankieterzy nie napotkali na wieksze problemy. Zdarzaty sie odmowy dotyczace
podania numeru telefonu (w celach kontrolnych) pomimo tego, ze ankieter zapewniat o poufnosci danych.
Poza tym nie natrafiono na zadne ograniczenia procesu badawczego, ktére mogtyby wptyngé na analize
zebranego materiatu, jak tez na rzetelnos¢ zgromadzonych danych.

57 s . . ;e e . . s . . .
Wobec omdéwionej wczeséniej niemoznosci zastosowania doboru reprezentatywnego proceduralnie.
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3.2.3. Charakterystyka respondentéw

W badaniu metodg ilosciowg wzieto udziat 1009 oséb powyzej 50 roku zycia z woj. tédzkiego. Nieco wiecej
niz potowe badanych (53,2%) stanowili mezczyzni (wykres 11).

WYKRES 11. STRUKTURA BADANE] ZBIOROWOSCI WEDLUG PLCI

m kobieta

B mezczyzna

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=10009.

Respondenci reprezentowali zréznicowany poziom wyksztatcenia (wykres 12). Najwiekszy udziat stanowity
osoby z wyksztatceniem $rednim technicznym (26,2%), a nastepnie z wyksztatceniem zasadniczym
zawodowym (24,2%) oraz wyzszym (20,2%). Jeden na szesciu badanych posiadat wyksztatcenie $rednie

ogodlne. Najmniej byto oséb z wyksztatceniem podstawowym (6,9%) oraz policealnym lub maturalnym
(5,8%).
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WYKRES 12. STRUKTURA BADANE] ZBIOROWOSCI WEDLUG WYKSZTALCENIA (%)

policealne lub maturalne _- 5,8%
Srednie techniczne __ 26,2%
srednie ogdlne __ 16,6%
zasadnicze zawodowe __ 24,2%
podstawowe _- 6,9%
Ol% 1(;% 2(;% 3(;% 4(;% 5(;%

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=994.

Na wykresie 13 przedstawiono odpowiedzi badanych, ktdrzy wskazali grupe spoteczno-zawodowa najlepiej
okreslajagcg ich aktualng sytuacje. Prawie co czwarty z nich (24,1%) to wtasciciel prywatnej firmy lub
rzemieslnik. Wsrdod dziewieciu wyrdznionych grup spoteczno-zawodowych, liczng kategorie stanowili
pracujgcy w handlu i ustugach (18,3%). Trzecia najliczniej reprezentowang grupg zawodowg byli pracownicy
umystowi (16,6%). O jeden punkt procentowy mniej liczna byta z kolei grupa robotnikéw
wykwalifikowanych. Wsrdd uczestnikow badan znaleZli sie takze bezrobotni (13,2%). Nizszy odsetek
badanych stanowili robotnicy niewykwalifikowani (6,8%) oraz kadra kierownicza i specjalisci (3,4%)
Odnotowano znikomy udziat rolnikéw (1,7%) i gospodyr domowych (0,3%).

W strukturze zawodowej badanych oséb najwiekszy udziat stanowili mechanicy samochodowi —13,2% o0s6b
50+ wskazato na posiadanie tego zawodu. W dalszej kolejnosci wymieniano takie zawody jak: ekonomista
(10%), krawiec/szwacz (7,3%). Podobny udziat procentowy stanowili nauczyciele i elektromechanicy
(odpowiednio: 4,8% i 4,6%). Wiecej niz po 3% badanych reprezentowato nastepujace zawody: rolnik (3,7%),
elektryk (3,7%), spawacz/slusarz (3,5%). Wsrdd respondentéw znalezli sie takze sprzedawcy, kierowcy,
monterzy, budowlanicy i inni. Na wykresie 14. przedstawiono najczesciej wymieniane przez respondentéw
zawody, ktére obejmuja 74,8% odpowiedzi badanych. Pozostate 25,2% objetych badaniem posiadato
zawody, ktdre byty wskazywane przez nie wiecej niz kilka 0s6b™.

> Szczegétowe dane na temat wskazywanych zawoddw znajdujg sie z tabeli umieszczonej w Aneksie.

Strona36



WYKRES 13. STRUKTURA BADANE] ZBIOROWOSCI WEDLUG GRUP SPOLECZNO-ZAWODOWYCH (%)

Pracujacy na wtasny rachunek poza rolnictwem -

wtasciciele prywatnych zaktadéw produkcyjnych i _ 24,1%

ustugowych, rzemiesInicy

Handel i ustugi: pracownicy i kierownicy sklepow,

0,
punktéw ustugowych, listonosze, konduktorzy _ 18,3%
Pracownicy umystowi, urzednicy, nauczyciele,
pielegniarki, kierownicy nizszego szczebla, _ 16,6%
mistrzowie  ~—

Robotnicy wykwalifikowani i brygadzisci z _ 15 6%
wyksztatceniem zawodowym lub srednim 1970

Robotnicy niewykwalifikowani, bez wyksztatcenia

zawodowego, pracujacy gtéwnie przy pomocy - 6,8%
wtasnych rak [S—

Dyrektorzy, kadra kierownicza przedsiebiorstw,

zawody twdrcze, specjalisci z wyzszym . 3,4%
wyksztatceniem, lekarze, prawnicy —

Rolnicy indywidualni i cztonkowie ich rodzin I 1,7%

Gospodynie domowe ‘ 0,3%

T T T T T T T 1

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=945.
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WYKRES 14. STRUKTURA ZAWODOW WYUCZONYCH BADANYCH (%)

mechanik samochodowy
ekonomista
krawiec/szwacz
nauczyciel
elektromechanik
rolnik

elektryk
spawacz/slusarz
sprzedawca
kierowca
murarz-tynkarz
fryzjer

ogrodnik
monter
budowlaniec
chemik

pedagog
handlowiec
kucharz/technik gastronomii
fotograf
administracja
stolarz

inne

A——— 13,2%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=876.
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Wiekszos¢ badanych stanowity osoby zamieszkate w miastach (89,2% ogdtu respondentéw). Pozostali
respondenci byli mieszkaricami terendw wiejskich (wykres 15).

WYKRES 15. MIEJSCE ZAMIESZKANIA RESPONDENTOW (%)

® Miasto

Tereny wiejskie

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=996.

I 3.3. Empiryczne badania jakosciowe

W ramach badan jakosciowych zastosowano technike zogniskowanych wywiadéw grupowych (FGI). tacznie
zrealizowano 5 wywiadow (w tym 1 FGI w pilotazu).

3.3.1. Dobor proby i charakterystyka badanej grupy

Dobdr proby do zogniskowanych wywiadédw grupowych miat charakter celowy z uwzglednieniem
nastepujgcych kryteriow:

m  wiek (504),
m  wyksztafcenie,
m status na rynku pracy.

Wywiady przeprowadzono w czterech grupach aktywnych zawodowo mieszkancéw woj. tédzkiego powyzej
50 roku zycia:

1. z wyksztatceniem wyzszym,

2. z wyksztatceniem policealnym i $Srednim zawodowym,

3. z wyksztatceniem ogdlnym,

4. z wyksztatceniem zawodowym i ponizej.

W kazdej z czterech dyskusji uczestniczyty zaréwno osoby pracujgce, jak i bezrobotne. Taki sposéb doboru
proby pozwolit na uchwycenie zréznicowania grupy aktywnych zawodowo mieszkancéw woj. tédzkiego
w wieku 50+. Oczekiwano, ze stopien kwalifikacji, wyksztatcenia bedzie stanowit jeden z gtéwnych
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czynnikéw wptywajacych na sytuacje grupy na rynku pracy. Na potrzeby prezentacji wynikéw uzyskanych
w badaniu jakoSciowym, poszczegdlne wywiady oznaczono w unikalny sposdb:

m  FGl wsréd oséb z wyksztatceniem wyzszym — F1;

m  FGIl wsréd oséb z wyksztatceniem policealnym i Srednim zawodowym — F2;

m  FGIl wsrdd oséb z wyksztatceniem ogdlnym — F3;

m  FGIl wsréd oséb z wyksztatceniem zawodowym i ponizej — F4;

m Pilotaz FGI - F5.

3.3.2. Sposéb realizacji badania i ograniczenia procesu badawczego

Zogniskowane wywiady grupowe przeprowadzone zostaly z osobami pracujgcymi i bezrobotnymi
w woj. téddzkim zgodnie ze scenariuszem zaakceptowanym przez Zamawiajacego. Scenariusz zawierat
pytania pogrupowane w szes¢ dziatdw wymienionych ponizej:

Rozgrzewka;
Regionalny rynek pracy;
Opinie o osobach 50+4;
Projekcja;

Kwalifikacje;

Podsumowanie.

Scenariusz wywiadu zamieszczono w Aneksie.

W ramach zogniskowanych wywiadéw grupowych wykorzystano techniki projekcyjne®®. Techniki te zostaty
zastosowane podczas wszystkich zogniskowanych wywiaddéw grupowych, a ich forma zostata zamieszczona
w aneksie niniejszego raportu. W ramach technik projekcyjnych zastosowano test chmurki. Polega on na
tym, ze badani otrzymuja ilustracje przypominajgce komiks, na ktorych majg napisa¢ w ,,chmurkach” co
myslg i mowig postaci znajdujace sie w okreslonej sytuacji.

Zastosowanie technik projekcyjnych w zogniskowanych wywiadach grupowych pozwolito na wieksze
zaangazowanie badanych, jak tez na pogtebienie istotnych watkéw dotyczgcych problematyki oséb 50+.
Testy pozwolity przetamaé bariery, zmotywowac¢ uczestnikbw do wiekszej aktywnosci i swobody
wypowiedzi. Ponadto dzieki nim urozmaicono przebieg wywiadu, co jest najczestszym celem stosowania
technik projekcyjnych w takiego rodzaju badaniach®. Nalezy zauwazyé, ze wywiady grupowe, w ktdrych
dominuje technika zadawania pytari wprost, bazujg na deklaracjach respondentéw®. Zdarzaja sie sytuacje,
ze badani nie chcg powiedzieé¢, co motywuje ich dziatania, dlatego tez siega sie po techniki projekcyjne,
ktore w formie zabawy pozwalajg dotrzeé do nieuswiadamianych motywéw zachowan ludzi.

> Ich szczegétowe omodwienie mozna znalezé w artykule: P. Woéjcik, Techniki projekcyjne w badaniach

ewaluacyjnych, w: A. Haber, M. Szataj (red.), Ewaluacja w strategicznym zarzqdzaniu publicznym, PARP, Warszawa
2010.
O, Mazurek-topacinska, Badania marketingowe. Teoria i praktyka. PWN 2005.
61 .
Ibidem.
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Podczas pierwszego testu badani mieli za zadanie wejs¢ w role osdéb, ktdére chcg wrécic¢ na rynek pracy lub
zmieni¢ prace na lepszg. W tym celu otrzymali od Moderatora ilustracje ukazujgca fikcyjne osoby — Pana
Jakuba i Panig Réze (oboje w wieku 50+). Kazdy z uczestnikdw miat napisac jakie sg odczucia tych oséb lub
o czym mysla. Technika ta pozwolita wnioskowac na temat cech i obaw badanych oséb 50+. Test ten, przez
przypisywanie wypowiedzi innym osobom, pozwala bowiem zidentyfikowaé, co tak naprawde o danej
sytuacji myslg badani.

W drugim tescie projekcyjnym, badanym pomocne byty ilustracje przypominajace komiks. Zadaniem
uczestnikéw byto napisanie w dymkach, czego dotyczg stowa, a czego mysli postaci umieszczonych na
ilustracjach — osoby starszej, osoby mtodej oraz rodziny. Dzieki temu zabiegowi zidentyfikowano opinie
badanych na temat tego, co myslg o nich inni.

3.3.3. Charakterystyka badanych

W badaniu metodg jakoSciowq wzieto udziat tgcznie 36 oséb (pracujacych i bezrobotnych) powyzej 50 roku
zycia z woj. tddzkiego. We wszystkich wywiadach udziat braty zaréwno kobiety, jak i mezczyzni.
Najliczniejszy wywiad przeprowadzono w kategorii oséb z wyksztatceniem ogdlnym (9), a najmniej liczny
wsrdd oséb z wyksztatceniem policealnym i $rednim zawodowym (5). W tabeli 7 przedstawiono cechy
spoteczno-demograficzne uczestnikdw poszczegdinych wywiaddw.

TABELA 7. LICZBA UCZESTNIKOW WYWIADOW WEDLUG PLCI I WYKSZTALCENIA

Sygnatura Wyksztatcenie

wywiadu
(F1) wyisze 4 2 6
(F2) policealne i srednie 2 3 5

zawodowe
(F3) ogdlne 6 3 9
(F4) zawodowe i ponizej 4 4 8
(F5) zréznicowane 4 4 8
(pilotaz)
Razem 20 16 36

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE.

4. Wyniki badania

4

Na podstawie badan przeprowadzonych w ramach projektu ,Stare czy nowe kwalifikacje...” uzyskano
szereg danych na temat sytuacji zawodowej oséb po 50 roku zycia, zamieszkujgcych wojewddztwo tédzkie.
W tej czesci przedstawiono usystematyzowane wyniki badan ilosciowych i jakosciowych, podzielone na
tematyczne podrozdziaty. Zgromadzony materiat stanowi podstawe do formufowania wnioskéw

i weryfikacji zatozen badawczych.
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I 4.1. Osoby 50+ w wojewoddztwie tédzkim — kim s3?

W rozdziale tym przedstawiono charakterystyke oséb 50+ na podstawie wypowiedzi uczestnikéw badania
ilosciowego i jakosciowego.

Uczestnikom grup fokusowych umozliwiono samookreslenie, proszac ich o scharakteryzowanie kategorii
0s6b 50+. Jak wynika z wypowiedzi, s3 one osobami o ustabilizowanej sytuacji rodzinnej, ktére majg juz
doroste, usamodzielnione dzieci (F3).

W opiniach o samych sobie znalazty sie liczne zalety, ale nie zabrakto réwniez dozy krytycyzmu
i Swiadomosci ograniczen. Jeden z badanych, za zalete wyrdzniajgcq osoby 50+, uznat szacunek do innych
ludzi — w tym wspdtpracownikéw (F3). Podkreslano takze atut w postaci doswiadczenia zyciowego
i zawodowego (F1), posiadania dobrego wyksztatcenia oraz bycia odpowiedzialnym (F2). Doswiadczenie
zyciowe oraz dtugoletnie doswiadczenie zdobyte na rynku pracy wptywajg tez na asertywnosé oséb 50+.
Zdaniem uczestnika badania pilotazowego, osoby starsze nie pozwalajg sie wykorzystywac w pracy (F5).

Wiasne ograniczenia i wady w wypowiedziach oséb z wyksztatceniem ogdlnym byly marginalizowane,
a jeden z badanych stwierdzit nawet, ze wcale ich nie ma (F3). Za swojg stabos¢ uznajg jedynie problemy
zdrowotne, ktore w tym wieku mogg im doskwierac:

Kazda z 0séb ubiegajgcych sie o prace musi sama znac swoje mozliwosci i wiedziec, czy jest w stanie
dzwigac, czy stac¢ dwanascie godzin w sklepie. Jesli ktos jest zdrowy, to nic mu nie przeszkadza (F3).

Opinie na temat radzenia sobie w nowym s$rodowisku i w nowej pracy byly podzielone. Osoba
z wyksztatceniem wyzszym stwierdzita, ze starsi sg generalnie niechetni zmianom i nie lubig ryzyka:

Ludzie starsi sq zachowawczy, bojg sie nowosci. Takim minusem o0s6b starszych moze byc tez
skostnienie i przychodzgca z wiekiem ostroznos¢. Opadajg emocje, ale pozostaje jakas rutyna, z ktérej
czasem ciezko sie wydobyc (F1).

Podobne opinie pojawity sie wsréd badanych z wyksztatceniem zawodowym. Osoby te mowity o braku
czego$, co nazywaijg sitg przebicia, energicznoscig i przebojowoscia (F4).

Podczas wywiaddw, badani mieli okazje odnies$¢ sie do panujgcego przekonania o ztych nawykach oséb 50+
wyniesionych jeszcze z pracy w czasach poprzedniego ustroju spoteczno-gospodarczego. Jeden z badanych
cze$ciowo potwierdzit stusznos$¢ takiego stanowiska mowigc, ze zdarzajg sie osoby, ktdre wolg korzystaé
z rent niz postara¢ sie znalez¢ prace. Podjecie dziatan, ktére zwiekszytyby szanse na zatrudnienie
wymagatoby od osdéb 50+ wiekszego wysitku. Przypuszczalnie nie zawsze taka inicjatywa jest w tejze grupie
wykazywana (F1). Inni respondenci uznali jednak, ze opinie o naleciatosciach ze starego ustroju sg
krzywdzace

i nieprawdziwe, a zte nawyki mogga prezentowac takze ludzie mtodzi (F3). Dodatkowo argumentowano, ze
uksztattowanie sie wolnego rynku wptyneto na zmiane negatywnych postaw z przesztosci i mozna uzna¢, ze
zostaty one wykorzenione (F2). Ciekawym argumentem podzielit sie jeden z badanych z wyksztatceniem
zawodowym, ktéry stwierdzit:

Tamten ustroj nauczyt nas pracy, a ten kombinowac (F4).
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Z zebranych opinii wynika, ze badani posiadajg z racji swojego wieku cechy, ktére stanowiag ich mocne
strony w kontekscie ksztattowania ich sytuacji na rynku pracy — przede wszystkim doswiadczenie zawodowe
i swego rodzaju ,,obycie” na rynku pracy. Z drugiej strony, bedac po 50 roku zycia, zaczynajg odczuwacd
zniechecenie, zmeczenie i problemy zdrowotne, co stanowi ich stabe strony. Cechy te s3 zgodne ze
zidentyfikowanymi we wczesniejszych opracowaniach (m.in. cytowanymi wczesniej wynikami badan PBS
DGA®, publikacji Dojrzaty pracownik na rynku pracy...*). Wpisuja sie réwniez w powszechne stereotypy na
temat oséb 50+.

Wiek w znacznym stopniu determinuje trudng sytuacje oséb 50+, co potwierdza stusznos$¢ okreslania ich
mianem o0s6b w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy. Wypowiedzi badanych sugerujg jednak, ze czesc¢
powszechnych opinii na ich temat jest nieprawdziwa, dlatego niezwykle wazne jest umozliwienie osobom
starszym przedstawienia swoich zalet oraz kreowanie pozytywnego wizerunku oséb starszych na rynku
pracy.

Osoby 50+ potwierdzajg, ze nietatwo jest im odnalez¢ sie w $wiecie nowych technologii, nie zgadzajg sie
jednak ze stwierdzeniem, ze wiekszo$¢ pracownikéow 50+ jest tak naprawde zmeczona i wolataby juz
odpoczgé. Potwierdzajg to wyniki badania ilosciowego, w ktérym 70,7% badanych wskazato, ze nie planujg
przejScia na wczesniejszg emeryture. Zamiar opuszczenia kategorii aktywnych zawodowo przed wiekiem
emerytalnym zadeklarowato natomiast 18,8% badanych. Okoto 1/10 respondentow nie byta przekonana
o tym, kiedy przejdzie na emeryture (wykres 16).

Osoby zdecydowane na wczesniejszg dezaktywizacje zawodowa uzasadnialy swoje dgzenia na wiele
sposobdéw. Wsréd najczestszych powoddw planowania przejScia na wczesniejszg emeryture podawano
wzgledy zdrowotne, ktdére uzyskaty najwiecej wskazan (41,6%). Kolejne wazne przyczyny to chec
odpoczynku po wielu latach pracy (35,3% wskazan) oraz ogdélnie — wiek (13,2%). Che¢ wczesniejszego
przejScia na emeryture jest rowniez podyktowana trudng sytuacjg na rynku pracy (11,1% wskazan).
Najczesciej pojawiajgce sie odpowiedzi zaprezentowano na wykresie 17.

WYKRES 16. STRUKTURA ODPOWIEDZI NA PYTANIE: CZY PLANUJE P. PRZEJSC NA EMERYTURE PRZED
OSIAGNIECIEM WIEKU EMERYTALNEGO? (%)

10,6%

m tak

H nie

trudno powiedzieé/nie
wiem

%2 Zob. M Kononowicz, J. Michatowska, A. Majewska A., Osoby w wieku 50+ na mazowieckim rynku pracy..., op. cit.
® E. Rzechowska (red.), Dojrzaty pracownik na rynku pracy..., op. cit.
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=965.

WYKRES 17. POWODY PLANOWANIA PRZEJSCIA NA WCZESNIEJSZA EMERYTURE (% OBSERWAC]I)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. WIELOKROTNE ODPOWIEDZI, N=253.

Jesdli wiec badani chcg wczesniej przejs¢ na emeryture to najczesciej z powodu ztego stanu zdrowia,
zmeczenia i poczucia niezdolnosci do wykonywania pracy. Znikomy odsetek odpowiedzi $wiadczy o braku
motywacji do kontynuowania pracy. Generalnie deklaracje respondentdw nie sg zgodne z opiniami
mowigcymi o powszechnym dazeniu do przedwczesnej dezaktywizacji oséb starszych. Wyniki te sugerujg
jednak podjecie dziatan, dzieki ktdrym osoby zmagajace sie z problemami zdrowotnymi bedg w stanie
utrzymac sie na rynku pracy. W tym przypadku chodzi m.in. o upowszechnianie w przedsiebiorstwach
polityki zarzadzania wiekiem oraz wsparcie oséb 50+ w przekwalifikowaniu sie.

Charakterystyke oséb 50+ uzupetnia takze informacja na temat ich sytuacji finansowej. W badaniu
kwestionariuszowym respondenci wskazywali jedno z okreslen, ktére najlepiej odzwierciedla ich sytuacje.
Odpowiedzi przedstawione na wykresie 18 $wiadczg o tym, ze osoby starsze zmagajg sie z trudng sytuacja
materialng. Najwiekszy odsetek (42,5% badanych) stanowity osoby, ktére twierdzity, ze starcza im pieniedzy
na co dzien, ale muszg oszczedza¢ na powazniejsze zakupy. Gorzej niz $rednio zyje sie natomiast az 36,2%
badanych. Prawie jeden na dziesieciu badanych przyznawat nawet, ze nie wystarcza mu na zaspokojenie
swoich podstawowych potrzeb. Korzystng sytuacje finansowa ma tacznie tylko 15,8% respondentéw
powyzej 50 roku zycia — z czego jedynie 1,7% moze pozwoli¢ sobie na luksus.
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WYKRES 18. SYTUACJA FINANSOWA GOSPODARSTWA DOMOWEGO RESPONDENTOW (%)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=990.

Odpowiedzi kobiet i mezczyzn nie odbiegaty od siebie znaczgco. W obu kategoriach podobnie okreslano
sytuacje materialna, jednak kobiety wskazywaty na nieznacznie lepsza sytuacje. Najwiecej kobiet (44,7%),
jak i mezczyzn (40,6%) zgodzito sie ze stwierdzeniem, ze zyje im sie Srednio — pieniedzy starcza na co dzien,
ale trzeba oszczedzac na powazniejsze zakupy. Mniej wiecej taki sam odsetek kobiet (26,8%), jak i mezczyzn
(27,9%) ocenit, ze zyje im sie skromnie i muszg liczy¢ sie z wydatkami na co dzien. Stosunkowo wiecej
mezczyzn (10,8%) niz kobiet (6,5%) zyje bardzo biednie. Nieliczni powiedzieli, ze zyjg bardzo dobrze i moga
pozwoli¢ sobie na pewnego rodzaju luksus — w tym nieco wiecej kobiet niz mezczyzn. Jak wida¢ na wykresie
19 ponad 3% kobiet, jak i mezczyzn odméwito odpowiedzi na tak zadane pytanie.
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WYKRES 19. SYTUACJA FINANSOWA A PLEC BADANYCH (%)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=990.

Wielko$¢ dochodu w kluczowy sposéb okresla sytuacje finansowg, dlatego objete badaniem osoby
bezrobotne ocenity swojg sytuacje gorzej niz osoby pracujgce. tgcznie az 68,6% bezrobotnych dokonato
oceny negatywnej w poréwnaniu do 30,2% oséb pracujgcych. Problemy z zaspokojeniem podstawowych
potrzeb ma az 30,1% bezrobotnych i tylko 4,8% pracujgcych. Dobrze lub bardzo dobrze zyje sie 18,1%
pracujacych ijedynie 3,8% bezrobotnych (wykres 20). Wyniki te wskazujg, ze sytuacja materialna
bezrobotnych osdb 50+ jest wrecz dramatyczna. Utrzymywanie sie takiego stanu w przypadku
dtugotrwatego bezrobocia (na ktdre osoby 50+ sg szczegdlnie narazone) zaburza funkcjonowanie tych oséb
i ich rodzin oraz naraza ich na wykluczenie spoteczne. Ponadto, z punktu widzenia panstwa, powoduje to
wzrost obcigzen finansowych sektora publicznego z tytutu koniecznosci zapewnienia tym osobom opieki
socjalnej.
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WYKRES 20. SYTUACJA FINANSOWA A STATUS NA RYNKU PRACY (%)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=990.

Poprzez okreslanie postaw wobec zmiany sytuacji na rynku w testach projekcyjnych, uczestnicy wywiadéw
grupowych réwniez odniesli sie do sytuacji finansowej. Osoby 50+ z wyksztatceniem wyzszym wyjasniaty, ze
che¢ powrotu na rynek pracy badZ zmiany miejsca pracy s3 motywowane dazeniem do zwiekszenia
dochoddw. Stanowi to kolejny dowdd na to, ze aktualna sytuacja ekonomiczna badanej grupy nie jest
zadowalajgca i wymaga poprawy:

Myslg, ze jesli znajdq lepszq prace, bedzie ona wigzata sie z lepszg ptacq, pomocg dla dzieci,
wyremontowaniem domu, wyjazdem za granice. W tej chwili czujq sie bezuzyteczni i chcg wyjs¢ na
zewngtrz. Wtedy poczujq sie szczesliwi i spetnieni (F1).

Trudng sytuacje finansowg oséb 50+ podkresla takze wypowiedZ mezczyzny z wyksztatceniem policealnym:

Pensje sg na tyle niskie, ze nie ma mozliwosci wynajecia mieszkania. To zaczyna by¢ paranoja. Ja
pracujgc jako kierowca, gdybym chciat zaczq¢ pracowac¢ w Niemczech to owszem zarobie 2300 czy 2500
euro, ale musiatbym na state zamieszka¢ w Niemczech (...). Na terenie kraju nawet nie ma takiej mozliwosci,
Zeby zarobic tyle pieniedzy, zeby wynajg¢ dom, mieszkanie. Nie ma z czego (F2).

Niekorzystna sytuacja finansowa osdb bezrobotnych, przede wszystkim z wyksztatceniem zawodowym
i nizszym sprawia, ze obnizajg sie ich oczekiwania wzgledem przysztej pracy. Jedynym kryterium jest
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dochdd, ktory pozwoli na zaspokajanie potrzeb. Na pytanie o to, jaka powinna by¢ przyszta praca, jeden
z badanych odpowiedziat:

Obojetnie jaka! Tylko Zeby mozna byto godziwie wyzyé. (..) Zarabia¢ te minimum 2000 zi,
by na wszystko starczyto... (F4).

Zgromadzone informacje $wiadczg o trudnosciach badanej grupy w zaspokajaniu szeregu potrzeb. Badanie
wykazato, ze osoby 50+ zmagajg sie z problemami finansowymi, ktére nie pozwalajg na zaspokojenie
potrzeb materialnych w zadowalajgcym stopniu. Co wiecej, czesci z nich, z powodu trudnej sytuacji
finansowej, nie stac¢ na zakup tzw. artykutéw pierwszej potrzeby. Dla wielu z nich, niezaspokojong potrzebe
stanowi tez potrzeba pracy. Praca stanowi dla badanych Zrédto dochodu, ale tez warunek poczucia
przydatnosci. Pozostajgc bez pracy, osoby starsze czujg sie niedocenione i zbedne, a tym samym odczuwajg
deprywacje wyzszych potrzeb. Ponadto badani zwracali uwage na trudnosci z zaspokojeniem potrzeb
zwigzanych z utrzymaniem dobrej kondycji zdrowotnej, ktére zmniejszajg jednoczesnie szanse na
znalezienie oraz utrzymanie pracy. Charakterystyke osob 50+ jako pracownikow uzupetniajg takze zalety
(m.in. rzetelnosé) i wady (m.in. niskie kompetencje ICT), ktdrych badani sg swiadomi, i ktére w istotny
sposoéb okreslajg ich szczegdlng sytuacje na rynku pracy.

Reasumujac, konieczne jest zapewnienie wsparcia osobom po 50 roku zycia w znalezieniu/utrzymaniu
zatrudnienia, przynoszgcego zadowalajgcy dochdd, np. poprzez oferowanie bezptatnych form aktywizacji
oraz podejmowanie dziatan stuigcych podtrzymaniu aktywnosci zawodowej tej grupy. Jednoczesnie
niezbedne jest zintensyfikowanie dziatan na rzecz przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu oséb 50+
w woj. tédzkim.

I 4.2. Sciezki kariery zawodowej oséb 50+

W tej czesci raportu przedstawiono wyniki badania okreslajgce przebieg karier zawodowych oséb 50+.
Szczegbdtowe zagadnienia poruszone podczas badania dotyczyty m.in. czestotliwosci zmian miejsca pracy,
pracy w kilku miejscach na raz oraz form zatrudnienia — w tym prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, czy
tez pracy w ,szarej strefie”. Zgromadzone dane miaty na celu scharakteryzowanie mobilnosci zawodowej,
przedsiebiorczosci oraz operatywnosci oséb 50+.

W celu zdiagnozowania poziomu mobilnosci zawodowej oséb po 50 roku zycia zapytano badanych, czy i jak
czesto zmieniali miejsce pracy w ostatnich latach. Jak wynika z wykresu 21, blisko 82% uczestnikdw badania
nie zmieniato miejsca zatrudnienia w okresie ostatnich 5 lat.
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WYKRES 21. ZMIANY MIEJSCA PRACY RESPONDENTOW W CIAGU OSTATNICH 5 LAT (%)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=996.

Sposrdd tych ktdrzy w ciggu ostatnich pieciu lat zmieniali prace, blisko 47% zmienito ja tylko raz, pozostali

respondenci czesciej przenosili sie do innego miejsca zatrudnienia — nieco ponad 26% zrobito to

dwukrotnie, blisko 13% trzykrotnie, zas 14% osdb wiecej niz trzy razy (wykres 22).

WYKRES 22. CZESTOTLIWOSC ZMIAN MIEJSCA PRACY W CIAGU OSTATNICH 5 LAT (%)

m jeden raz
dwa razy
trzy razy

m wiecej niz 3 razy

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=1709.

Respondenci zostali zapytani réwniez o to, czy w celu podniesienia wtasnych dochoddw, kiedykolwiek

zdarzyto im sie pracowaé w kilku miejscach na raz albo wykonywac kilka zawodéw na raz. Zdecydowana

wiekszos¢ (74,5% badanych) odpowiedziata przeczaco. Tych, ktérzy wykonywali jednoczesnie rézne prace

po to, aby zwiekszy¢ swoje dochody byto 24,2%. Dane przedstawia wykres 23.

Strona49



WYKRES 23. STRUKTURA ODPOWIEDZI NA PYTANIE: CZY KIEDYKOLWIEK PRACOWAL/A P. W KILKU MIEJSCACH
PRACY JEDNOCZESNIE ALBO WYKONYWAL/A P. KILKA ZAWODOW NA RAZ - NP. W CELU PODNIESIENIA
WELASNYCH DOCHODOW? (%)

o tak
M nie

m trudno powiedzie¢

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=995.

Analiza materiatu zgromadzonego podczas wywiaddéw stanowi uzupetnienie informacji na temat przebiegu
karier zawodowych oséb 50+. Wsrdd uczestnikow badania jakosciowego wyrdzniaty sie przede wszystkim
dwie kategorie osdb. Po pierwsze, byty to osoby o stabilnej $ciezce kariery zawodowej, ktére przez
wiekszos¢ zycia byty zwigzane z jednym zawodem (a nawet jednym miejscem pracy), po drugie — osoby,
ktore wielokrotnie zmieniaty miejsce pracy oraz wykonywany zawdd. Doswiadczenia obu grup majg
odmienny charakter.

Przedstawiciele pierwszej grupy, pracowali w takich miejscach jak: przyszpitalna szkota lub inna placowka
edukacyjna, kolej panstwowa, biblioteka uniwersytecka. Niewatpliwie zatrudnienie w sektorze publicznym
sprzyjato stabilizacji zawodowej oséb 50+. Poza tym wieloletni staz pracy dotyczyt osdb pracujgcych
w firmie zajmujgcej sie obrdbkg skoér lub na stanowisku mechanik-$lusarz.

Przebieg kariery zawodowe] tych oséb $wiadczy o niskiej mobilnosci zawodowej, ktérg potwierdzity
przedstawione wyniki badan ilosciowych (wykresy: 21, 22 oraz 23). Brak motywacji do zmian wyjawita jedna
z uczestniczek wywiadu, ktéra na pytanie o to, czy kiedykolwiek rozwazata zmiane zawodu, odpowiedziata:

Byty takie momenty. Jednak pdzniej jak juz osiadtam, tak zostato (F2).

Wypowiedzi badanych w wywiadach wskazywaty jednak, ze przyczyny ograniczonej mobilnosci zwigzane sg
przede wszystkim z trudng sytuacjg na rynku pracy, ktéra sprawia, ze decyzja o zmianie pracy staje sie
bardzo ryzykowna:

Niech [osoba 50+ - przyp. witasny] zostanie na swojej dawnej pracy, poniewaz nie dostanie
nastepnej i zostanie bezrobotnym (F4).

W bibliotece byty kolezanki, ktore po 40, 30, 52 lata miaty i byty zwolnienia. To byty tragedie. Gdzie
w tym wieku znalez¢ pozniej prace. Bardzo ciezko byfo (F2).

Rozwazania na temat zmiany miejsca pracy, w obrazowy sposdb podsumowat jeden z uczestnikéw
wywiadu:
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Lepszy wrobel w garsci niz obiecany gotgbek na dachu (F4).

Przyktadem wielokrotnych zmian miejsca pracy, branzy i formy dziatalnosci byt z kolei jeden z mezczyzn
z wyksztatceniem ogdlnym:

Od 1978 roku prowadzitem wtasng dziatalnos¢ gospodarczq. Definitywnie zbankrutowatem piec lat
temu. Po znajomosci podjgtem prace na stacji benzynowej (..). Co roku obiecywano mi tam petne
zatrudnienie. Po pieciu latach upominania sie zostatem zwolniony. Pracowatem w dwdch miejscach na
etacie. Natomiast w ramach swojej dziatalnosci wykonywatem rdézne rzeczy (..). Prowadzitem zaktad
krawiecki, sklepy z zabawkami, z odziezq i spozywcze (F3).

Nalezy podkresli¢, ze wysoka czestotliwo$¢é zmiany miejsca pracy obejmowata osoby z kazdym wyrdznionym
w badaniu rodzajem wyksztatcenia. W grupie badanych z wyksztatceniem policealnym znalazt sie m.in.
mezczyzna, ktéry przyznat, ze w ciggu ostatnich czterech lat zmieniat miejsce pracy 12-14 razy (F2).

W obu grupach FOCUS-owych znalazty sie osoby, ktére podejmowaty prace na stanowiskach niezwigzanych
ze zdobytym wyksztatceniem np. fizyk, ktory pracowat jako informatyk oraz kobieta z wyksztatceniem
gastronomicznym, ktéra pracowata jako pomoc nauczyciela i monter.

Rozwdj kariery badanych polegat nie tylko na zmianach miejsca pracy. Respondenci wskazywali takze rézne
Sciezki awansu. W przypadku jednej z nauczycielek, rozwdj zawodowy charakteryzowat sie stopniowym
osigganiem coraz wyzszych szczebli w zawodzie zgodnie z zasadami awansu zawodowego nauczycieli,
a takze w zwigzku z petnionymi funkcjami: od pracy nauczyciela w szkole podstawowej, przez prace w
szkole $redniej, az po stanowisko wicedyrektora w liceum. Awans innego rozmowcy byt z kolei wynikiem
inicjatywy jego samego:

Ja pracowatem jako szef informatyki w firmie. Wiedziatem o firmie wszystko i poszedtem prosic¢
szefa o podwyzke, poniewaz wiedziatem, kto ile zarabia (F1).

Badani doswiadczyli jednak nie tylko awansow, ale takze degradacji. Obnizenie pozycji na rynku pracy
dotyczyto przede wszystkim tych badanych, ktérzy po latach pracy zostali zwolnieni lub upadta ich
dziatalno$¢ gospodarcza, a obecnie pozostajg bez pracy:

Ja po ukoriczeniu szkoty pracowatem w panstwowej firmie telekomunikacyjnej. Pracowatem tam
trzynascie lat, po czym otworzytem wtasnq dziatalnosc. Teraz firma znajduje sie w likwidacji (F3).

Ponadto warto podkresli¢ powtarzajgce sie wypowiedzi o tym, ze ciggtos¢ pracy zawodowej wsrdd kobiet
byta przerywana okresem macierzynstwa, po ktérym nie zawsze udawato sie wrécic¢ do pracy.

Podsumowujac zgromadzony materiat trzeba podkresli¢ do$é ograniczony poziom mobilnosci zawodowe;j
badanych. Swiadczy o tym szczegdlnie znikomy odsetek oséb deklarujacych zmiane miejsca pracy
w ostatnich latach, co moze pogtebia¢ negatywne stereotypy wptywajgce na postawy pracodawcéw wobec
zatrudniania osO6b starszych. W cytowanych juz wynikach badan wsréd zachodniopomorskich
pracodawcow®, niska mobilnos¢ byta wymieniana jako jedna z wad starszych pracownikéw.

M. Lis, Zachodniopomorscy pracodawcy wobec osob 50+, op. cit.
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Warto jednak zauwazy¢, ze niecheé badanych do zmiany pracy w duzej mierze wynikata z trudnej sytuacji
na rynku pracy. Wielokrotne zmiany pracy lub zawodu, w wielu przypadkach takze wynikaty z przyczyn
niezaleznych od badanych — zwolnied, czy tez bankructwa firmy. Osoby 50+, zblizajgc sie do wieku
emerytalnego, w obliczu wysokiego poziomu bezrobocia wérédd oséb starszych w woj. tédzkim®, daza
przede wszystkim do utrzymania pracy i nie sy sktonne podejmowacd ryzyka, ktére niesie ze sobg zmiana
Sciezki kariery zawodowej.

Diagnoza przebiegu kariery zawodowej obejmowata takie watek prowadzenia wtasnej firmy. Co druga
badana osoba prowadzita bgdz nadal prowadzi wtasng dziatalnos¢ gospodarczg. Pozostali (48,2%), nigdy nie
prowadzili wtasnej firmy. Odsetek osdb, ktére obecnie prowadza dziatalno$¢ gospodarczg wynidst 31%.
Z kolei 20,8% respondentdw stanowity osoby, ktére prowadzity firmy w przesztosci. Dane prezentuje wykres
24,

WYKRES 24. STRUKTURA ODPOWIEDZI NA PYTANIE: CZY PROWADZIL/A P. KIEDYKOLWIEK WEASNA
DZIALALNOSC GOSPODARCZA? (%)

m tak, w przesztosci
48,2%
m tak, obecnie prowadze

nie

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=1000.

Badani wskazali na wiele réznych motywodw zatozenia witasnej firmy (por. tabela 8). Najczestszg przyczyna
zatozenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej byta che¢ zwiekszenia dochoddéw — na takg przyczyne wskazato
22,1% oséb. Niewiele mniej, bo 20,4% prowadzacych dziatalnos¢, sktonita do tego sytuacja na rynku pracy
albo sytuacja zyciowa. Brak pracy czy tez zwolnienie z pracy zmotywowato do rozpoczecia swojego biznesu
16,6% osob. Natomiast 9,6% przedsiebiorcow zdecydowato sie na zatozenie firmy ze wzgledu na mozliwosé
pracy na witasny rachunek. Kolejne motywy to realizacja witasnych zamierzen i zainteresowan (7,8%
badanych) oraz chec¢ uzyskania niezaleznosci finansowej (5,7%). W kilku przypadkach (3,3%) doszto do
odziedziczenia firmy, ktéra wczesniej byta prowadzona przez cztonka rodziny. Posiadanie odpowiednich

® Zob. Wykres 7.
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predyspozycji oraz warunkéw do zatozenia wtasnej firmy to motywy 2,9% przedsiebiorcéw, czyli prawie tyle
samo, co odsetek oséb naktonionych przez znajomych i rodzine — 2,7%.

TABELA 8. POWODY ROZPOCZECIA WLASNE] DZIALALNOSCI GOSPODARCZE] (%)

Co P. sktonito do rozpoczecia wtasnej dziatalnosci?

che¢ zwiekszenia dochodéw 22,1
sytuacja na rynku pracy/zyciowa 20,4

brak pracy/zwolnienie z pracy 16,6

praca na wiasny rachunek 9,6
realizacja wtasnych zamierzeri/zainteresowan 7,8
che¢ niezaleznosci finansowej 5,7
odziedziczenie w spadku 3,3
posiadanie odpowiednich umiejetnosci i doswiadczenia/warunkéw 2,9
znajomi/rodzina 2,7

likwidacja zaktadu pracy 1,6
kontynuacja rodzinnego biznesu 1,4

dobra koniunktura 1,2
Wyksztatcenie 1,2

cheé pracy w handlu 0,8

dotacje z UE 0,8

problemy zdrowotne 0,8

namowa pracodawcy 0,4

strajki 0,2

przypadek 0,2

che¢ stabilizacji 0,2

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE. N WAZNYCH=489.

Warto podkresli¢, ze zdecydowana wiekszos¢ oséb (bo az 90,9%, ktére zatozyly wiasng dziatalnosé
gospodarczg) nie korzystata z zadnych dotacji (wykres 25). Odpowiada to motywom rozpoczecia wtasnej
dziatalnosci wskazywanym przez badanych w tabeli 8, gdzie dotacje z Unii Europejskiej wskazato jedynie
0,8% przedsiebiorcow. Przyczyng niskiego odsetka beneficjentow dotacji w kategorii 50+ moze by¢
prowadzenie dziatalnosci w okresie przed pojawieniem sie mozliwosci otrzymania sSrodkéw unijnych.
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WYKRES 25. POZYSKANIE DOTACJI NA ROZPOCZECIE WEASNE] DZIALALNOSCI GOSPODARCZE] (%)

® tak

H nie

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=503.

Osoby po piecdziesigtce, w ciggu kilkudziesieciu lat dorostego zycia, zgromadzity ogromne doswiadczenie na
rynku pracy. Dla potowy badanych doswiadczenie obejmowato takze zatozenie i prowadzenie wiasnej
dziatalnosci, bez korzystania z unijnych dotacji. Wtasna dziatalnos¢ byta dla wielu badanych recepty na
niskie dochody i bezrobocie, co pokazuje, ze w obliczu niekorzystnej sytuacji na rynku pracy, byli w stanie
sami podjgc¢ ryzykowng inicjatywe pracy na wtasny rachunek, aby zmienié swoje zycie na lepsze.

Zatozenie witasnej dziatalnosci gospodarczej dla wielu bezrobotnych oséb 50+ mogloby stanowié
rozwigzanie problemu braku pracy. Zeby tak sie stato, konieczne jest podjecie dziatan informacyjnych
i szkoleniowych. Konkurencja na rynku pracy oraz koszty prowadzenia dziatalnoSci wymagajg ponadto
skierowania wsparcia finansowego dla przedsiebiorcow 50+. Nie bez znaczenia jest takze koniecznosé
indywidualnego wsparcia ze strony doradcy zawodowego.

Trzeci element diagnozy przebiegu kariery zawodowej stanowit w przedmiotowym badaniu watek pracy
w ,szarej strefie”. Badanych pytano o to, czy na swojej Sciezce zawodowej spotkali sie z propozycjg pracy
bez umowy (wykres 26), czy znajg osoby w kategorii wiekowej 50+, ktére kiedys pracowaty w ,szarej
strefie” (wykres 27) oraz o to, czy jakies znane im osoby 50+ obecnie pracujg w ,,szarej strefie (wykres 28).

Podsumowujgc uzyskane wyniki — potowa badanych zna osoby, ktére kiedys pracowaty w ,szarej strefie”,
40% zna osoby, ktére obecnie pracujg bez umowy, a niemal 1/3 badanych osobiscie spotkata sie
z propozycja takiej formy pracy. Zjawisko ,szarej strefy” jest zatem znane osobom 50+ - jesli nie z wiasnego
doswiadczenia, to z doswiadczenia znajomych. Warto takze podkresli¢, ze pytania dotyczgce pracy w ,szarej
strefie” nalezg do drazliwych. Badani mogg niechetnie przyznawac sie do dziatan, ktére stawiatyby ich
w ztym Swietle. Tak tez mogto by¢ w przypadku udzielania odpowiedzi na temat pracy bez umowy.
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WYKRES 26. STRUKTURA ODPOWIEDZI NA PYTANIE: CZY KIEDYKOLWIEK W SWOJE] KARIERZE SPOTKAt/A SIE

P. Z PROPOZYCJA PRACY NA PODSTAWIE UMOWY USTNE] (,NA CZARNO”)? (%)

2,6%

u tak
M nie

H nie wiem, nie pamietam

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=984.

WYKRES 27. ZNAJOMOSC 0SOB 50+, KTORE DAWNIE] PRACOWALY W SZARE] STREFIE (BEZ UMOWY
PISEMNE], ,NA CZARNO") (%)

| tak
M nie

m trudno powiedzieé/nie wiem

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=992.

WYKRES 28. ZNAJOMOSC 0SOB 50+, KTORE OBECNIE PRACUJA W SZARE] STREFIE (BEZ UMOWY PISEMNE],
»NA CZARNO") (%)

| tak
M nie

m trudno powiedzieé/nie wiem

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=992.
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O postawie osdb 50+ wobec pracy w ,szarej strefie” swiadczg odpowiedzi na pytanie o to, czy badani byliby
sktonni podjgé prace ,na czarno” w trudnej sytuacji zyciowej. Rozktad odpowiedzi prezentuje wykres 29.
Wynika z niego, ze az 39,6% badanych bez wahania podjetoby taky prace, gdyby byfa to jedyna mozliwosé
zarobku. Kolejne 18,3% respondentéw odpowiedziato, ze prawdopodobnie réwniez zdecydowaliby sie na
takg forme zatrudnienia. Wsréd badanych znalazty sie takze osoby, ktore utrzymuja, ze nie podjetyby sie
pracy ,na czarno” — osoby, ktére zdecydowanie odrzucityby taky oferty pracy, mimo tego, ze bytby to
jedyny sposéb na zarobienie pieniedzy stanowity 17,4% badanych, a odsetek tych, ktorzy byli mniej
zdecydowani stanowit 17,9%. Jednoznacznej odpowiedzi na to pytanie nie udzielito 7% osdb 50+.

WYKRES 29. GOTOWOSC RESPONDENTOW DO PODJECIA PRACY NIEREJESTROWANE]/PRACY ,NA CZARNO”,
GDYBY BYLA TO JEDYNA MOZLIWOSC ZAROBIENIA PIENIEDZY (%)

70,0% A
60,0% -
50,0% -
39,6%
40,0% -

30,0% -
20.0% 18,3% 17,4% 17,9%
70 7

10,0% - . 7,0%
0,0%

m zdecydowanie tak M raczejtak ®raczejnie ' zdecydowanie nie I trudno powiedziec

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=991.

Wypowiedzi badanych uczestnikow wywiaddw potwierdzity powszechnos$é pracy bez umowy — w ,szarej
strefie”. Co wiecej, badani twierdzili, ze zjawisko ,szarej strefy” obejmuje rdwniez osoby na emeryturze,
rencie i zasitku oraz zarejestrowanych bezrobotnych. W opinii czesci bezrobotnych oséb po 50 roku zycia,
tzw. praca ,na czarno” jest jedyng mozliwg formg pracy. Badani wyjasniajg, ze zjawisko ,szarej strefy”
funkcjonuje, bo pracodawcy nie chcg ponosi¢ kosztdw zwigzanych z odprowadzaniem sktadek do ZUS za
pracownikéw i na wszelkie sposoby tng koszty zatrudnienia. Warto jednak podkresli¢, ze wing za taki stan
rzeczy badani obarczajg przede wszystkim panstwo, a nie pracodawcéw. W wypowiedziach oséb 50+
pojawia sie zrozumienie dla witascicieli firm i zaktadow, ktérzy nie sg wspierani przez panstwo:

Najpierw nalezatoby obnizy¢ podatki, by pracodawcy nie optacato sie ptaci¢ kary, tylko legalnie
zatrudnié. Zeby mégt ZUS optacié, a nie co chwila sie wymysla nowe podatki (...). Ja pracuje z kolegq ojca i ja
mam dobrze z nim. Ale ptaci duze optaty za pracownikéw i optaty go zjadajq, paristwo podcina mu skrzydfa
tym wszystkim (F4).

Na podstawie zgromadzonego materiatu empirycznego mozna uznaé, ze skala tego zjawiska wsrdod oséb
starszych jest niepokojgco wysoka. Osoby po 50 roku zycia, wykonujac prace nierejestrowang, nie majg
prawa do ubezpieczenia spotecznego, a okres wykonywania tej pracy nie jest wliczony jako sktadkowy
(z punktu widzenia ZUS). Problem ,szarej strefy” wymaga podjecia dziatad, ktére sprawia, ze
zarejestrowanie pracownika bedzie dla pracodawcy bardziej optacalne niz ryzyko zatrudniania go ,na
czarno”
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I 4.3. Sytuacja oséb 50+ na rynku pracy w wojewddztwie tédzkim

W tej czesci raportu zaprezentowano opinie badanych na temat aktualnej sytuacji oséb 50+ na rynku pracy
w woj. tédzkim. W pierwszej kolejnosci przedstawiona zostata ogdlna diagnoza sytuacji oséb 50+ na
lokalnym rynku pracy w oparciu o oceny wszystkich badanych. W kolejnych dwdch podrozdziatach

przywotano opinie badanych na w/w temat z uwzglednieniem ich statusu na rynku pracy (osoby pracujgce
i bezrobotne po 50 roku zycia).

W badaniu ilosciowym respondenci uznali, ze sytuacja oséb 50+ na rynku pracy jest zta. Raczej zle lub
bardzo Zle na ten temat wypowiedziato sie facznie ponad 85% odpowiadajgcych na to pytanie. Jedynie 3,6%

pytanych osdéb pozytywnie ocenito obecng sytuacje oséb po 50 roku zycia na rynku pracy w regionie
(wykres 30).

WYKRES 30. OCENA SYTUACJI 0SOB POWYZE] 50 ROKU ZYCIA NA RYNKU PRACY W WO]J. LODZKIM (%)

0,5%
3,1%

H bardzo dobrze
W raczej dobrze
® ani dobrze, ani zle

W raczej zle
62,0%

bardzo zle

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=1007.

Ocena sytuacji 0séb 50+ na regionalnym rynku pracy réznicowata sie jednak ze wzgledu na wyksztatcenie
badanych. Analiza odpowiedzi ujawnita, ze nizsze wyksztatcenie generowato gorszg ocene sytuacji (wykres
31). tacznie 78,5% o0sdb z wyksztatceniem wyzszym uznato sytuacje za ztg, podczas gdy wsréd osob
z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym i podstawowym wskaznik ten wyniést odpowiednio 88,8%
i92,8%. Z kolei, im wyzsze wyksztatcenie, tym wyzszy odsetek oséb uznajgcych aktualne realia rynku pracy
za pozytywne. Pte¢ nie rdznicowata oceny sytuacji na rynku pracy w woj. tédzkim wsrdéd oséb 50+.
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WYKRES 31. OCENA SYTUACJI 0SOB POWYZE] 50 ROKU ZYCIA NA RYNKU PRACY W WO0]J. LODZKIM
A WYKSZTALCENIE BADANYCH (%)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE. N WAZNYCH=992.

Badani nisko ocenili szanse na znalezienie pracy w zawodzie, jaki posiadajg. Odsetek ocen negatywnych
wyniést doktadnie 83,9% z czego az 62,4% badanych uznato, ze szanse na to sg bardzo mate. Pozytywng
opinie w tym wzgledzie uzyskano jedynie od 5% osob, ktére odpowiedziaty na pytanie. Jednoznacznej
odpowiedzi nie potrafito udzieli¢ 11% respondentéw (wykres 32). Podobnie jak poprzednio, tu réwniez
zaobserwowano wptyw wyksztatcenia badanych na udzielane odpowiedzi. Znéw — im nizsze wyksztatcenie,
tym gorsza ocena szans na znalezienie zatrudnienia w swoim zawodzie w woj. t6dzkim. Oceny negatywne;j
udzielito tacznie 75,2% badanych z wyksztatceniem wyziszym, ale juz 88,7% oséb z wyksztatceniem
zasadniczym zawodowym oraz 86,9% oséb z wyksztatceniem podstawowym (wykres 33). W tym przypadku
rowniez nie odnotowano wyraznych réznic miedzy odpowiedziami kobiet i mezczyzn. Gorsza ocena sytuacji
0s6b 50+ na rynku pracy wsréd badanych z niskim wyksztatceniem moze $wiadczy¢é o trudniejszym
potozeniu tej grupy i wiekszych problemach w znalezieniu pracy w porédwnaniu do oséb lepiej
wyksztatconych. Stad koniecznos$¢ réznicowania wsparcia dla oséb 50+ w zaleznosci od wyksztatcenia
i kwalifikacji grupy docelowej. Ponadto uzasadnia potrzebe zachecania oséb 50+ do podnoszenia
kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych.

Strona58



WYKRES 32. OCENA MOZLIWOSCI ZNALEZIENIA ZATRUDNIENIA W ZAWODZIE W WOJ. £tODZKIM (%)

0,8% ~4.2%

W s3 bardzo duze

W sg raczej duze

® trudno powiedzie¢
® s raczej mate

" sg bardzo mate

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE. N WAZNYCH=1008.

WYKRES 33. OCENA MOZLIWOSCI ZNALEZIENIA ZATRUDNIENIA W ZAWODZIE W WOJ. LtODZKIM
A WYKSZTALCENIE BADANYCH (%)

1,59

1,7%

0,8% 4,6%

1,2% |~

— T
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zasadnicze zawodowe

podstawowe
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W sg bardzo duze msgraczejduze ®trudno powiedzie¢ i sgraczejmate M sgbardzo mate

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=993.
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Sposrdd sposobow poszukiwania pracy badani najczesciej wskazywali korzystanie z pomocy rodziny
i znajomych (39,1% wskazan). Drugg w kolejnosci odpowiedzig byto zatozenie witasnej firmy (37,8%).
Urzedom Pracy zatrudnienie zawdziecza nieco ponad 7% badanych, pie¢ oséb na sto znalazto prace poprzez
ogtoszenie w prasie, zas 4,3% badanych stwierdzito, ze w poszukiwaniu pracy pomogta im osobista wizyta
w firmie. tacznie wskazanych zostato siedemnascie sposobdw, ktdre wymieniono w tabeli 9.

TABELA 9. SPOSOBY ZNALEZIENIA PRZEZ RESPONDENTOW SWOJE] OBECNE]/OSTATNIO WYKONYWANE] PRACY
(% OBSERWAC]I)

Sposoby znalezienia pracy

dzieki informacji od znajomych/rodziny 343 39,1

sam/a zatozytem wtasnga dziatalno$é gospodarcza 332 37,3
przez Urzad Pracy 65 7,3

przez ogtoszenie w prasie 46 5,2

osobista wizyta w firmie 38 4,3

przez ogtoszenie w Internecie (np. pracuj.pl, gazetapraca.pl) 15 1,7
sami mnie znalezli 12 1,4

przez szkote 10 1,1

przez stowarzyszenie 8 0,9

przez agencje zatrudnienia 7 0,8

przypadek 4 0,5

przez ogtoszenie z newsletteréw, na ktére jestem zapisany 2 0,2
przez MOPS 2 0,2

przejatem po ojcu 2 0,2

po praktykach 1 0,1

ogtoszenie 1 0,1

powrot do pracy zawodowej 1 0,1

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. WIELOKROTNE ODPOWIEDZI, N=889.

Respondentéw w wywiadzie kwestionariuszowym poproszono, aby okreslili swojg obecng sytuacje na rynku
pracy poprzez wskazanie jednego z trzech okreslen, ktére najlepiej jg odzwierciedla (wykres 34). Wiekszos$¢
z nich (54,3%) wskazata, ze ma stabilng prace, a 26,8% badanych uznato swojg sytuacje za niestabilng
w zwigzku z wysokim ryzykiem utraty pracy. Blisko 19% respondentdw wskazato, ze nie posiada w tej chwili

pracy.

Roznice w odpowiedziach kobiet i mezczyzn wskazywaty, ze nieznacznie gorsza sytuacja na rynku pracy
dotyka mezczyzn. Stabilng prace posiadato 58,5% badanych kobiet i 50,5% badanych mezczyzn. Ponadto
fakt pozostawania bez pracy potwierdzito 14,5% respondentek i 22,8% respondentéw (wykres 35).
Deklaracje badanych odbiegaty od przywotywanych wczesniej wskaznikéw zatrudnienia kobiet i mezczyzn
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w wieku 50+ w woj. 1édzkim w 2012 roku®®. Warto$¢ wskaznika dla mezczyzn wyniosta wéwczas 41%, a dla
kobiet — 24,1%, co wskazywato, ze to sytuacja kobiet w tej kategorii wiekowej byta trudniejsza.

WYKRES 34. OCENA WELASNE] SYTUACJI NA RYNKU PRACY WG BADANYCH (%)

W jest stabilna, mam raczej
pewng prace

jest niestabilna, w kazdej
chwili moge stracié¢ prace

m obecnie jestem bez pracy

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=984.

WYKRES 35. OBECNA SYTUACJA NA RYNKU PRACY A PLEC BADANYCH (%)

70,0% -

58,5%

60,0% -
50,0% -

40,0% -
m kobieta
30,0% - 27,0% 26,7% 22,8% .

B mezczyzna

20,0% -
10,0% -

0,0% -

jest stabilna, mam raczej  jest niestabilna, w kazdej  obecnie jestem bez pracy
pewng prace chwili moge straci¢ prace

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=984.

W badaniu jako$ciowym osoby po 50 roku zycia podsumowujgc ogdlng sytuacje na lokalnym i regionalnym
rynku pracy, zgodnie uznaty, ze sytuacja ta jest trudna lub wrecz ,katastrofalna”, bez perspektyw zmiany na
lepsze:

Jest tak, ze do 45 roku zycia mozna miec jeszcze nadzieje na znalezienie pracy. Pézniej jest coraz
gorzej (F3).

Uczestnicy wywiaddw swojg sytuacje okreslali jako niepewna, uznajac, ze w kazdej chwili mogg spodziewac
sie zwolnienia bez wzgledu na to, jaki zawdd wykonuja. Szczegdlnie dramatyczne wypowiedzi pojawiaty sie

% por. wykres 8.
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w grupie 0s6b z wyksztatceniem zawodowym lub nizszym. Przyktad ogromnego poczucia krzywdy i frustracji
obrazuje wypowiedz jednej z kobiet, ktdra méwita o pogorszeniu sie sytuacji na rynku pracy:

Pogorszyto [sie — przypis wtasny]! Jak tak dalej pdjdzie, to nie wiem kto bedzie ptacit sktadki. Chyba
pojedziemy do Warszawy prosto na ten Belweder, ja tak bym zrobita. Wyciggnetabym im te pienigdze, diety,
to ja 35 lat pracy i mam 900 zt emerytury, bo takie byty zarobki. 35 lat pracy i 10 lat na czarno pracuje [F4].

Jednym z efektow zadania projekcyjnego, zastosowanego podczas wywiaddw grupowych byta identyfikacja
poczucia braku perspektyw na polepszenie sytuacji oséb 50+ (patrz str. 65). Nadzieje na znalezienie lepszej
pracy oraz che¢ powrotu na rynek pracy zostaly uznane za nierealne w wypowiedziach oséb 50+
z wyksztatceniem zawodowym i nizszym:

Niech [osoba 50+ - przypis wtasny] zostanie w swojej dawnej pracy, poniewaz nie dostanie
nastepnej i zostanie bezrobotnym. A w obecnej sytuacji Pani R6za nie ma mozliwosci wrdcic do pracy, bo jej
nie zatrudniq (F4),

Bo dla starych ludzi nie ma miejsca na rynku pracy! (F4).

Trudno tez byto badanym wskazac recepte na poprawe sytuacji oséb 50+ na rynku pracy. Wedtug jednego
z badanych konieczna jest zmiana niechetnej postawy pracodawcéw, ktdrzy postrzegajg potencjalnych
pracownikéw 50+ gtéwnie przez pryzmat wieku (F1). Inny rozmdéwca stwierdzit, ze to panstwo powinno
w wiekszym stopniu stosowac system zachet dla przedsiebiorcéw, aby zatrudniali osoby dojrzate (F3).

Zdiagnozowana sytuacja oséb 50+ na rynku pracy powinna sktoni¢ przedstawicieli instytucji rynku pracy
oraz instytucji pomocy spotecznej w woj. tddzkim, a takze jednostek samorzadu terytorialnego
(w szczegdlnosci samorzady powiatéw oraz wtadze regionu, ktére bedy gtéwnym dysponentem Srodkéow
unijnych w perspektywie 2013-2020) do podjecia dziatan na rzecz kompleksowego i dtugofalowego
wsparcia oséb 50+ pozostajacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy. Tylko tego rodzaju wsparcie,
uwzgledniane w lokalnych strategiach i programach rozwoju oraz przetozone na konkretne cele i dziatania
operacyjne, moze przynies¢ mierzalne efekty. W zwigzku z procesami demograficznymi zachodzgcymi
w catym kraju oraz wobec trudnosci, jakie napotykajg osoby starsze na rynku pracy, regionalne i lokalne
plany dziatania powinny przyczynia¢ sie w szczegdlnosci do realizacji celu w postaci wydtuzenia okresu
aktywnosci zawodowej i poprawy warunkdow zycia oséb starszych.

Aby osiggnac¢ wyzej opisane cele niezbedna jest integracja instytucji rynku pracy i pomocy spotecznej oraz
ich $cista wspdtpraca. Pozwoli to przeciwdziata¢ patologicznym sytuacjom, w ktérych osobom 50+ o wiele
bardziej optaca sie by¢ nieaktywnym zawodowo, mimo Zze zaréwno kwalifikacje, jak i stan zdrowia
umozliwiajg im podjecie zatrudnienia. W tym kontekscie niezbedna jest takze reforma systemu $wiadczen
socjalnych i zasitkéw dla bezrobotnych oraz indywidualizacja kryteridw przyznania pomocy przez
powigzanie ich z instrumentami aktywnego przeciwdziatania bezrobociu. Zatrzymanie na rynku pracy
wiekszej liczby pracownikdw, a co za tym idzie zwiekszenie wskaznika zatrudnienia, wymaga zatem nie tylko
aktywniejszej polityki zatrudnienia, ale takze unowoczesnienia systeméw zabezpieczenia spotecznego.
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Cennego uzupetnienia materiatu badawczego odnoszgcego sie do ogdlnej sytuacji oséb 50+ na rynku pracy

dostarczyly zastosowane podczas wywiaddw testy projekcyjne ,Wazne decyzje”®

i?" 68

oraz ,,Co myslg, a co
mowig inn . Ze wzgledu na specyfike wykorzystanych technik oraz pozyskanych danych dokonano
szczegbtowego opisu wynikow testow. Komentarze uczestnikdw mozna podzieli¢ na pozytywne —w ktérych
wskazywano szanse i nadzieje zwigzane z planami zawodowymi oraz negatywne — w ktérych formutowano
pesymistyczne wizje i obawy. Zgromadzony w ten sposdb materiat badawczy pozwolit na zidentyfikowanie

roéznic miedzy opiniami osdb z roznym poziomem wyksztatcenia.

Osoby z wyksztatceniem wyzszym wymieniaty réznego rodzaju profity, ktére mogg zyskaé poprzez
znalezienie nowej pracy: uczucie spetnienia i niezaleznosci, zyskanie w oczach innych, poznanie nowych
ludzi, zwiekszenie dochoddw i poprawa jakosci zycia. Elementem postaw badanych byty jednak takze
uczucia leku i niepewnosci. Osoby z tej kategorii wymieniaty watpliwosci, ktére mogg towarzyszyé planom
zawodowym: obawy o to, czy znajdg zatrudnienie, czy poradzg sobie w nowym miejscu pracy, czy zyskajg
akceptacje wspodtpracownikow, czy beda potrafili stworzy¢ dobre CV. Tylko nieliczni wskazywali na
niewielkie szanse na realizacje zamierzen.

Osoby z wyksztatceniem ogélnym stanowity najaktywniejszg grupe, w aspekcie liczby komentarzy na temat
planéw zawodowych. W tej grupie za dominujgcg nalezy uznac postawe leku i niepewnosci co do witasnej
przysztosci. Niepewnosé pojawia sie, gdy osoby 50+ myslg o swoich umiejetnosciach, przysztej sytuacji
finansowej, szansach na znalezienie pracy, czy tez wypetnianiu zadan zleconych przez nowego pracodawce.
Wypowiedzi badanych wskazujg na zty stan psychiczny oséb 50+, a wiec takze prawdopodobnie ich samych.
Respondenci pisali o odrzuceniu przez rynek pracy i spoteczenstwo, stresie lub o tym, ze po prostu czujg sie
staro. Postawy pozytywne mozna natomiast odnalezé w wypowiedziach na temat dgzenia do aktywnosci,
gotowosci doksztatcenia sie oraz checi osiggniecia niezaleznosci finansowej.

Ten sam test, zrealizowany wsréd oséb 50+ z wyksztatceniem policealnym i srednim zawodowym, przynidst
zgota odmienne wyniki. Znalazto sie tu stosunkowo najwiecej pozytywnych odniesierr do przedstawionej
historii. Wypowiedzi badanych swiadczg o prezentowaniu postawy aktywnej, nastawionej na realizacje
dziatan, ktére moga przynies¢ efekty. Odpowiadajac na pytanie o to, co myslg i méwig postaci, badani
wymieniali m.in. dziatania, ktore mozna podjaé, aby zrealizowaé plany pary piecdziesieciolatkéw: zatozenie
wiasnej firmy, rozmowy ze znajomymi, przeszukiwanie portali z ofertami pracy, wyszukiwanie informacji
o kursach, szkoleniach i studiach podyplomowych.

Osoby z wyksztatceniem zawodowym i nizszym okazaty sie najbardziej pesymistyczne podczas okreslania
szans na znalezienie pracy. Badani radzili, by postaci nie rezygnowaty z dotychczasowej pracy, bo nie moga

% Wartoé¢ materiatu uzyskanego w tescie ,Wazne decyzje” polegata na zdobyciu wiedzy na temat postaw
i opinii 0séb starszych w sposéb posredni. Badani, okreslajac jak sie czujg i o czym myslg osoby starsze w zwigzku
z sytuacjg na rynku pracy, okreslali de facto wtasne poglady, samopoczucie, czy tez gotowos¢ do podejmowania
dziatan i wiare we wtasne mozliwosci. W tym zadaniu badani odnosili sie do planéw zawodowych fikcyjnych postaci.
Okreslali takze mysli i odczucia, pojawiajgce sie w zwigzku z dgzeniem do zmiany pracy i aktywizacji zawodowe;j.

% Test projekcyjny ,,Co myslg, a co méwig inni?” pozwolit na uzyskanie informacji nie tylko o tym, jak badani widzg
samych siebie, ale takze o tym, jak ich zdaniem s3 postrzegani przez innych. Okazato sie, ze osoby 50+ zdajg sobie
sprawe z tego, ze one same i ich sytuacja jest rdznie postrzegana (czasem stereotypowo) w zaleznosci od punktu
widzenia réznych ludzi. Wypowiedzi stowne oraz zapis mysli postaci nie zawsze byly ze sobg tozsame. Rdznice miedzy
nimi, cho¢ niewielkie, dotyczyty wyzszego poziomu emocjonalnosci i radykalnosci w myslach.
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liczy¢ na znalezienie nowej. Nie widzg takze szans na aktywizacje z powodu wieku. Starsi czujg sie
pokrzywdzeni i zdruzgotani, nie majgc perspektyw na zmiane swojej sytuacji materialnej. Marza
o lepszej ptacy i lepszej pracy, ale wydajg sie nie mie¢ ztudzen odnosnie spetnienia tych marzen.

Wyniki drugiego testu ,Co myslg, a co mowig inni?”, przyniosty mniej zréznicowane (ze wzgledu na poziom
wyksztatcenia) opinie. Osoby starsze w podobny sposdb odnosity sie do wypowiedzi fikcyjnego pracodawcy,
ktdry zastanawia sie, czy zatrudni¢ osobe po 50 roku Zzycia, czy osobe 25-letnig. Najczesciej wskazywano
zalety starszego pracownika: doswiadczenie, wiedze i che¢ rozwoju, ktére miaty przekonaé pracodawce do
wyboru osoby dojrzatej. Wsrdd osdb z wyksztatceniem policealnym i srednim oraz zawodowym i nizszym
znalazty sie jednak takze komentarze, ktdre sugerowaty pracodawcy, by zatrudnit osobe mtoda.
Przemyslenia oséb starszych dotyczylty poréwnywania sie z osobg miodg i najczesciej, przekonania
o wtasnej przewadze.

Badani mieli okazje réwniez wczué sie w postawe osoby mtodej i przedstawic jej punkt widzenia. Byli
przekonani, ze mtody uwaza sie za lepszego pracownika i bedzie o tym gtosno méwit. Z wypowiedzi osdb
starszych wynika takze, ze mtoda osoba nie bedzie traktowac pojawiajgcej sie szansy na prace, jako
niepowtarzalnej i nie bedzie sie starata zdoby¢ jej za wszelkg cene. Przyczyng takiej postawy jest szerszy
wachlarz mozliwosci osoby mtodej, np. perspektywa wyjazdu za granice.

Trzeci punkt widzenia zaproponowany w tescie dotyczyt przedstawionej na obrazku grupki oséb, ktorg
identyfikowano jako rodzine lub ogdlnie — inne osoby. Zdaniem badanych, przedstawiciele tej kategorii
beda argumentowaé, ze pracodawca powinien przyjgé do pracy kandydata, ktéry ma na utrzymaniu
rodzine. Niektérzy przedstawiciele oséb 50+ utozsamili sie z dzie¢mi wpisujgc prosbe dziecka o to, by
pracodawca zatrudnit jego mame lub tate.

Na kolejnych stronach zaprezentowano najczesciej pojawiajgce sie lub najbardziej charakterystyczne
wypowiedzi oséb badanych w testach projekcyjnych przeprowadzonych w czterech kategoriach
wyksztatcenia.
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WYKSZTALCENIE WYZSZE (F1)

- mam jeszcze tyle energii, mam wyzisze
ambicje, bede  spetniona, niezalezna,
szczesliwa

- czy ktos mnie zatrudni, czy poradze sobie w
nowej pracy, czy posiadam kwalifikacje, czy
bede kreatywny, czy nie jestem za stary?

- coraz trudniej jest znaleZ¢ dobrqg prace bez
znajomosci

- jak napisac cv?

WYKSZTALCENIE SREDNIE | POLICEALNE (F2)
- mysli w jaki sposdb znalez¢ prace

- mamy pewnq wiedze | doswiadczenie
zawodowe

- p. Réza chciataby pracowad, rozwijac¢ swoje
talenty

- wyglgdajq na zrezygnowanych

Wazne decyzje

1‘;@

&
I
X ,b

@ [JzR =

Pan Jakub i pani R6za majg 50+ lat. Pan Jakub chciatby zmieni¢
prace na lepsza. Pani R6za marzy o powrocie na rynek pracy.

e &

O czym myslg?

Jak sie czujg?

WYKSZTALCENIE ZAWODOWE | PONIZEJ (F4)
- [marza] o poprawieniu sytuacji materialnej
- lepiej zosta¢ przy swojej obecnej pracy, bo lepszej pracy nie dostanie
i moze stac sie bezrobotnym

- marzenia RAzy to fantazja, kto i gdzie jq zatrudni?

- oboje sq za starzy, aby dostac prace

WYKSZTALCENIE OGOLNE (F3)

- nie wiem co mnie czeka, mam obawy, ze sie
nie sprawdze; dobrze sie czuje, szybko sie ucze,
mogtbym jeszcze wiele zaoferowacd, byc
dobrym pracownikiem

- Zle sie czujg psychicznie, odrzuceni na
margines Zycia, bezuzyteczni, zbedni w pracy,
zawalidrogi, ktorzy nie dorownujg mtodszym w
szybkosci w pracy

- p. RAza chce byc¢ caty czas aktywna i
potrzebna nie tylko dzieciom i wnukom, ale
takze chce byc¢ niezalezna finansowo

- czujg sie za staro, mimo iz dopiero
przekroczyli 50 lat, ale probujg swoich sit
zwigzanych ze zmiang pracy na lepszq

- mam juz tyle lat, nie wiem czy znajde
odpowiedniq prace w swoim wieku, najwyzej
pdjde na kursy i przekwalifikuje sie
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Co myslg, a co méwig inni?

Pracodawca: ,,nie wiem kogo zatrudnic:
osobe 50+ czy 25-latka.....”

) WYKSZTALCENIE WYZSZE (F1)
WYKSZTALCENIE WYZSZE (F1)

- lepiej  zatrudni¢  doswiadczonych
pracownikéw niz sprzqta¢ batagan po
mtodych bez doswiadczenia

- starszy to przewodnik stada,
ktory moze wielu rzeczy mfodych

nauczy¢
WYKSZTALCENIE OGOLNE (F3)
- mysle, ze rutyna nas nie zgubi w WYKSZTALCENIE POLICEALNE |
nowej pracy SREDNIE (F2) - dlaczego nie moge dostac tej pracy,
i przeciez nie jestem gorszy; jezeli bede
WYKSZTALCENIE OGOLNE (F3) - weZ 25-latka, dasz mu mniejsze mdgt to naucze sie wszystkiego po raz

wynagrodzenie za taki sam zakres

- mam duzy staz pracy, obowigzkéw

nienaganng opinie, znam obstuge
komputera, jestem dyspozycyjny - mam doswiadczenie i poswiece sie

pracy WYKSZTALCENIE POLICEALNE | SREDNIE (F2)
- jestem zdyscyplinowany, szybko

sie ucze WYKSZTALCENIE ZAWODOWE | - jak dociggngc do emerytury...
PONIZEJ (F4)

WYKSZTALCENIE ZAWODOWE | PONIZE) (F4)
- niech wybierze 25-latka ze wzgledu na

nauke, zeby zdobyt fach - mamy stare nawyki i nie chcemy byc¢ na kazde
zawofanie

Strona66



Pracodawca: ,,nie wiem kogo zatrudnic:

osobe 50+ czy 25-latka.....”

- jestem lepszy niz starszy (F1)
- jak nie ta [praca] to inna (F2)

- jest pewien swojej wartosci
i mysli, Ze juz ma te prace,
a jak nie, to wyjezdza za
granice (F3)

- dziadkoéw bedzie zatrudniat?
(F4)

Co myslg, a co méwig inni?

- mtody cztowiek bedzie kreatywny,
dyspozycyjny, kasy tez duzo nie
potrzebuje (F1)

- bede pracowat bez ograniczen
czasowych, bede doksztatcat sie (F2)

- jestem sprawniejszy, silniejszy,
moge pracowac na czarno (F3)

- jestem mtody i dyspozycyjny (F4)

- nalezy zatrudni¢ mfodych i daé¢ mozliwos¢ zafozenia
i utrzymania rodziny (F1)

- potrzebuje pracy, poniewaz mam na utrzymaniu mate dzieci
(F2)

- rodzice sq bardzo w porzqdku, potrzebujg tej pracy i na
pewno dadzq sobie rade (F3)

- mam rodzine na utrzymaniu (F4)

- moze bedzie nas sta¢ na
wakacje, wyjazdy, kino, lody (F1)

- wieksze szanse ma 25-latek,
szczerze mowigc wqtpimy, czy
przyjmie do pracy 50-latka, ale
niech probuje (F3)

- [starszy to] zwolnienia lekarskie,
brak dyspozycyjnosci (F4)
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4.3.1. Osoby pracujace

Pracujgcy uczestnicy badan okreslili swojg sytuacje na rynku pracy, wskazujgc m.in. forme zatrudnienia,
charakter wykonywanych czynnosci i zadowolenie z pracy. Zgromadzone dane pozwolity przyblizyé
charakterystyke czynnych zawodowo oséb po 50 roku zycia.

Wsrdd form zatrudnienia oséb biorgcych udziat w badaniu dominowata praca na peten etat (nieco ponad
44% wskazan) oraz prowadzenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej (37,5% wskazan). Co dziesigte wskazanie
dotyczyto pracy w niepetnym wymiarze czasowym, natomiast 8,6% - pracy na umowe zlecenie lub o dzieto
(wykres 36). Wérdd oséb 50+ nie sg wiec popularne rozwigzania z zakresu elastycznych form zatrudnienia.

WYKRES 36. FORMA OBECNEGO ZATRUDNIENIA RESPONDENTOW (% OBSERWAC]I)

50,0% -
45,0% -
40,0% -
35,0% -
30,0% -
25,0% -
20,0% -
15,0% -
10,0% -
5,0% -
0,0%

44,5%

37,5%

)
10,2% 8,6%

pracuje na peten mam witasng pracuje na cze$¢ pracuje na umowe
etat dziatalnos¢ etatu zlecenie/o dzieto
gospodarczg

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. WIELOKROTNE ODPOWIEDZI, N=833.

Respondenci na skali 1-5 (ocena ,, 1” oznaczata maty wptyw, a ocena,,5” bardzo duzy wptyw) dokonali oceny
wptywu rdéznych czynnikdw na znalezienie obecnej pracy. Wedtug badanych osdb, najwiekszy wptyw na
zatrudnienie w obecnym miejscu pracy miaty umiejetnosci zawodowe oraz doswiadczenie, jakim dysponujg
(odpowiednio $rednie noty: 3,60 i 3,57). Nizej oceniony zostat wptyw takich aspektéw, jak ukoriczone kursy
i szkolenia (2,79), posiadane certyfikaty i dyplomy (2,47) oraz posiadane znajomosci (2,45). Najnizej
oceniono wptyw czynnikdw demograficznych, tj. np. ptci czy wieku. Na wykresie 37 przedstawiono srednie
oceny poszczegolnych czynnikow.

Strona68



WYKRES 37. SREDNIE OCENY WPLYWU POSZCZEGOLNYCH ELEMENTOW NA ZATRUDNIENIE W OBECNYM
MIE]JSCU ZATRUDNIENIA

umiejetnosci zawodowe |IIE 3,60
doswiadczenie zawodowe [N 3,57
ukonczone kursy/szkolenia [N 2,79
certyfikaty/dyplomy potwierdzajace kwalifikacje N 2,47
znajomosci N 2,45
ple¢ N 2,03
inne elementy [N 1,94
wiek [N 1,86

10 15 20 25 30 35 40 45 50

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=804.

Oceny czynnikdw wptywajacych na zatrudnienie, dokonane przez uczestnikdw badan ilosciowych
i jakosciowych byly rozbiezne. Uczestnicy wywiaddéw grupowych podkreslali przede wszystkim role
znajomosci oraz uzyskanie pracy z polecenia:

Ja znalaztam te prace moze nie z polecenia, ale przez chrzestnego. On polecit mnie swojej kolezance,
ktora byta tam dyrektorkg (F1).

Wazinym elementem charakterystyki pracujgcych oséb 50+ jest ich zadowolenie z posiadania
i wykonywania pracy. Respondentéw uczestniczagcych w wywiadach kwestionariuszowych zapytano
o0 ogdlne zadowolenie z aktualnie wykonywanej pracy (wykres 38). Odsetek ocen pozytywnych w tym
aspekcie wynidst nieco ponad 75%, z czego 36% ankietowanych byto raczej zadowolonych, natomiast nieco
ponad 39% - bardzo zadowolonych. Opinie negatywne na temat zadowolenia z pracy wyrazito facznie 14,1%
badanych, z czego prawie 3% byto bardzo niezadowolonych ze swojej pracy.
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WYKRES 38. POZIOM ZADOWOLENIA RESPONDENTOW ZE SWOJE] PRACY (%)

2,9%

® bardzo zadowolony/a

® raczej zadowolony/a
nie wiem, trudno
powiedziec¢

raczej niezadowolony/a

® bardzo niezadowolony/a

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=852.

Z badania wynika, ze kobiety byly bardziej zadowolone z wykonywanej pracy niz mezczyzni (wykres 39).

Az 44,1% badanych kobiet wyrazito zdecydowane zadowolenie, a kolejne 34,9% zadeklarowato

umiarkowany poziom zadowolenia. Wsréd mezczyzn odsetki te wyniosty odpowiednio: 34,8% oraz 37,1%.

WYKRES 39. PLEC BADANYCH A ZADOWOLENIE Z PRACY (%)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
® bardzo zadowolony/a ® raczej zadowolony/a

B nie wiem, trudno powiedzie¢ i raczej niezadowolony/a

® bardzo niezadowolony/a

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=852.

W ogdlnym ujeciu wyzszy poziom wyksztatcenia wigze sie z wyzszym poziomem zadowolenia
z wykonywanej pracy (wykres 40). Udziat oséb z wyksztatceniem wyzszym, ktére wyrazity zadowolenie
z pracy wyniést 82,5% (44,8% byto bardzo zadowolonych). Warto rdwniez zwréci¢ uwage na duzy odsetek
0s0b zadowolonych z pracy wsrdéd osdb legitymujacych sie wyksztatceniem $rednim ogdlnym (tacznie
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81,9%; 43,4% byto bardzo zadowolonych) oraz policealnym lub maturalnym (facznie 77,6%; 42,9% byto
bardzo zadowolonych). Wsrdd osdb z wyksztatceniem podstawowym osoby zadowolone stanowity
natomiast tgcznie 63,9% (33,3% byto zdecydowanie zadowolonych). W grupie oséb z wyksztatceniem
wyzszym osoby raczej niezadowolone i zdecydowanie niezadowolone stanowity facznie 9,8% badanych.
Z kolei w grupie oséb z wyksztatceniem podstawowym odsetek ten wynidst 25%.

WYKRES 40. POZIOM WYKSZTALCENIA BADANYCH A ZADOWOLENIE Z PRACY (%)

policealne lub maturalne _—- 8,2%. 6,1%
$rednie techniczne _._-- 9,8% -I 3,4%
zasadnicze zawodowe _'_'-. 15,5% 'l4,1%

T T T T T 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

0,7%

B bardzo zadowolony/a B raczej zadowolony/a
B nie wiem, trudno powiedzie¢ = raczej niezadowolony/a

® bardzo niezadowolony/a

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=8309.

W tabeli 10 przedstawiono poziom zadowolenia z pracy w poszczegdlnych grupach spoteczno-zawodowych.
Odsetek osdb zadowolonych z pracy — bardzo zadowolonych i raczej zadowolonych — wykazat wzglednie
duzg zmiennos$é: od 69,9% w przypadku robotnikéw wykwalifikowanych i brygadzistéw z ukonczonym
wyksztatceniem zawodowym lub srednim do 100% w przypadku rolnikédw indywidualnych i cztonkéw ich
rodzin. Warto zwrdci¢ uwage, ze w dwdch grupach, tj. w grupie pracownikéw umystowych, urzednikow,
nauczycieli, pielegniarek, kierownikdw nizszego szczebla, mistrzéw oraz w grupie dyrektoréw i kadry
kierowniczej niemal potowe stanowity osoby bardzo zadowolone z pracy — odpowiednio 49,4% i 48,3%.
Z kolei najwiekszy odsetek o0sdob niezadowolonych z pracy — raczej niezadowolonych i bardzo
niezadowolonych — dotyczyt grupy oséb pracujgcych na wtasny rachunek poza rolnictwem - wtascicieli
prywatnych zaktadow produkcyjnych i ustugowych, rzemiesinikéw (18,4%).
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TABELA 10. GRUPA SPOLECZNO-ZAWODOWA BADANYCH A ZADOWOLENIE Z PRACY (%)

nie wiem, raczej bardzo
trudno niezadowo- niezadowo-
powiedzieé lony lony

bardzo raczej

Grupa spoteczno-zawodowa
zadowolony zadowolony

Robotnicy niewykwalifikowani, bez wyksztatcenia
zawodowego, pracujacy gtéwnie przy pomocy 27,5 45,1 15,7 7,8 3,9
wtasnych ragk

Robotnicy wykwalifikowani i brygadzisci z
ukonczonym wyksztatceniem zawodowym lub 28,6 41,3 14,3 11,9 4,0
Srednim

Dyrektorzy, kadra kierownicza przedsiebiorstw,
zawody tworcze, specjalisci z wyzszym 48,3 44,8 6,9 0,0 0,0
wyksztatceniem, lekarze, prawnicy

Pracujacy na wtasny rachunek poza rolnictwem -
wtiasciciele prywatnych zaktadéw produkcyjnych 39,0 31,1 11,4 14,9 3,5
i ustugowych, rzemieslnicy

Handel i ustugi: pracownicy i kierownicy sklepow,

A R 42,7 30,4 11,7 12,3 2,9
punktéow ustugowych, listonosze, konduktorzy

Rolnicy indywidualni i cztonkowie ich rodzin 33,3 66,7 0,0 0,0 0,0
Pracownicy umystowi, urzednicy, nauczyciele,

pielegniarki, kierownicy nizszego szczebla, 49,4 36,4 7,1 6,5 0,6

mistrzowie

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=795.

Badanie wykazato ponadto, ze poziom zadowolenia z wykonywanej pracy wyraznie réznit sie w zaleznosci
od formy zatrudnienia respondentéw (por. wykres 41). Najwiekszy odsetek oséb zadowolonych z pracy —
bardzo zadowolonych i raczej zadowolonych — dotyczyt oséb pracujgcych na peten etat (83,1%), z kolei
najmniejszy — os6b prowadzacych wiasng dziatalno$¢ gospodarczg (67,7%). Warto podkresli¢, ze co
dziesigty badany, ktéry pracowat w oparciu o umowe o dzieto lub umowe zlecenia, deklarowat
zdecydowane niezadowolenie z pracy.

Zwigzek miedzy zadowoleniem z pracy a forma zatrudnienia zostat opisany réwniez w przywotywanym
wczesniej badaniu CBOS. Jego wyniki ukazaty, ze o ile w wymiarze samorealizacyjnym osoby 55+
wykazywaty do$¢ wysokie zadowolenie, to juz w wymiarze stabilizacyjnym ich oceny byty wyraznie nizsze
niz w innych kategoriach wiekowych. Dla oséb dojrzatych stabilizacja ma duze znaczenie, a zatrudnienie na
podstawie uméw cywilno - prawnych jej nie gwarantuje. Nie zapewnia jej takze prowadzenie wiasnej
dziatalnosci gospodarczej, w przeciwienstwie do umowy o prace (z wyjatkiem rolnikdw — jak wynika
z badan, poziom zadowolenia z pracy w tej grupie jest bardzo wysoki, co jest zapewne scisle zwigzane z
pracg we wtasnych gospodarstwach).
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WYKRES 41. FORMA ZATRUDNIENIA BADANYCH A ZADOWOLENIE Z PRACY (%)

mam wtasng dziatalnos¢ gospodarcza --- 15,8% I 3,5%

pracuje na umowe Zlecenla/o dZIe+0 _-. 10’0.10’0%
pracuje na czeéé etatu __. 9ISL%I 2’4%
pracuje na pe{en etat __. 6’8% 1’4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

® bardzo zadowolony/a W raczej zadowolony/a
H nie wiem, trudno powiedzie¢ i raczej niezadowolony/a

® bardzo niezadowolony/a

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=826.

Przeprowadzone badanie ,Stare czy nowe kwalifikacje — rynek pracy w tddzkiem wobec oséb po 50 roku
zycia” pozwolito réwniez zdiagnozowac zadowolenie z pracy oséb 50+ w wymiarze samorealizacyjnym.
Badanych poproszono, aby ustosunkowali sie do wskazanych stwierdzen i ocenili swojg prace pod katem
Swiadczen socjalnych, zarobkdéw, zgodnosci z wyksztatceniem, wykorzystywania posiadanych kwalifikacji,
poczucia pewnosci zatrudnienia, atrakcyjnosci pracy i wyzwan z nig zwigzanych oraz poczucia sensownosci
wykonywanych zadan (wykres 42).

Poczucie, ze zadania wykonywane w pracy sg wazne i sensowne, miato prawie 79% wszystkich
respondentéw odpowiadajacych na pytanie, w tym az 47% byto o tym zdecydowanie przekonanych.
W sumie ponad potowa badanych (67,1%) stwierdzita, ze obecna praca wymaga od nich poszerzania wiedzy
i zdobywania nowych umiejetnosci (zdecydowanie twierdzito tak 42,8%). Jako zdecydowanie interesujaca
okredlito swojg obecng prace nieco ponad 44% badanych, natomiast 32,2% uwazato, ze praca, jaka
wykonujg jest raczej interesujgca. Ten element byt przez badanych najwyzej oceniany. Przekonanie, ze
wykonywana praca daje pewnos¢ zatrudnienia i poczucie stabilizacji wyrazito nieco ponad 65% wszystkich
pytanych, z czego 38,9% to odpowiedzi ,, zdecydowanie tak”. tacznie 59,2% badanych stwierdzito, ze obecna
praca pozwala na wykorzystanie posiadanych kwalifikacji, a 48,6% - ze jest zgodna z wyksztatceniem.
Odsetek osdb, ktére zgodzity sie ze stwierdzeniem, ze ich praca przynosi dobre zarobki wynidst 33,7%,
w tym 9,5% odpowiedziato ,zdecydowanie tak”, a 24,2% - ,raczej tak”. Ponad potowa badanych (55,8%)
stwierdzita natomiast, ze obecna praca nie daje zadowalajgcego wynagrodzenia. Zdecydowane lub
umiarkowane zadowolenie ze $wiadczen socjalnych, jakie oferowane s3 w miejscu pracy wyrazito facznie
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33,9% respondentéw. Zas dla 46,9% - obecna praca nie faczy sie z satysfakcjonujagcymi swiadczeniami
socjalnymi.

Podsumowujac, poziom zadowolenia z pracy w poszczegdlnych kwestiach byt zréznicowany. Najwieksze
zadowolenie wigzato sie z poczuciem, ze zadania wykonywane w pracy s3 waine i sensowne oraz
z interesujgcym charakterem pracy. Z kolei najwieksze niezadowolenie generowane byto przez kwestie
finansowe — niskie zarobki oraz niezadowalajgcy poziom swiadczen socjalnych. Tym samym potwierdzity sie
wyniki przywofanego badania CBOS s$wiadczace o przewadze zadowolenia z pracy w wymiarze
samorealizacyjnym nad zadowoleniem w wymiarze stabilizacyjnym wsréd oséb 50+.

WYKRES 42. CECHY PRACY BADANYCH (%)

faczy siezzadowalajqc(err;igs'zv;i)adczeniami socjalnymi 1-- 19,2% -
przynosi dobre zarobki (N=831) -- 10,6% _
jest zgodna z P. wyksztatceniem (N=829) -_-,1"/-
pozwala na petne wykorz(}l\ls;cggi(; posiadanych kwalifikacji -_-,0‘%-
daje pewno$¢ zatrudnienia i poczucie stabilizacji (N=831) -_-,7"/-
jest interesujaca (N=827) -_-,8"/-I 3,3%
wymaga doskonailenia posiadanych umiejetnosci, -_-6-. 6.6%
poznawania nowych rzeczy (N=837) !
daje poczucie, ze wynlzz?;l\sl\;anr;e(’grzzge;gs. zadania sg wazne i | _7,4%-I 2.7%
T T T T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m zdecydowanie tak ® raczej tak trudno powiedzie¢ mraczejnie ®zdecydowanie nie

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE.

Materiat zgromadzony w ramach badan jakosciowych uzupetnia informacje na temat sytuacji zawodowej
0s0b 50+. Uczestnicy zogniskowanych wywiaddéw grupowych powtarzali, ze nie s3 pewni swojej pozycji na
rynku pracy, zwfaszcza w przypadku pracy w niepetnym wymiarze godzin. Pojawiajgce sie wypowiedzi na
temat zadowolenia z pracy wskazywaty przede wszystkim na czynniki wptywajgce na negatywng jego
ocene. Wsréd badanych znalazty sie osoby wyrazajagce niezadowolenie z pracy w zwigzku z niskimi
zarobkami. Nauczycielki zwracaty uwage na trudne realia swojej pracy:
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Ja jako nauczyciel dyplomowany powinnam mie¢ dos¢ wysokq kwote za godzine, a jestem
zatrudniona jako nauczyciel mianowany czy tez jako stazysta. Dostaje bardzo mato pieniedzy za godzine
(F2).

Wsrod nauczycieli sq osoby, ktére sq zmeczone i to trzeba przyznaé. Odchodzq wtedy na
wczesniejsze emerytury, rok temu byta taka szansa. Ten zawdd jest wykanczajgcy psychicznie. Nie kazdy jest
w stanie utrzymac sie (F2).

Potwierdzajg to wskazane uprzednio wyniki badania iloSciowego, w ktérym wykazano, ze czynnik finansowy
W najwiekszym stopniu generuje niezadowolenie z pracy. Zdaniem uczestnikdw wywiadéw, kolejng
przyczyng niezadowolenia z pracy jest takze atmosfera w miejscu pracy. Niektére wypowiedzi rozmdéwcéw
Swiadczyty o nadmiernym rygorze i zastraszaniu przez pracodawce. Jedna z kobiet wspominata:

Ja pracowatam dla prywaciarza (...), byt rygor, niesamowite zastraszenie. Cztowiek nie raz méwit:
a nie pdjde do roboty, i tak nie jestem zarejestrowana i g*** robota, 12-16h pracy, ekipa okropna.
[Pracodawca — przypis whasny] miat swoje wtyczki, a pézniej wotat na dywanik i rozprawka byta (F4).

W badaniu iloSciowym respondenci charakteryzowali swojg prace ze wzgledu na wykorzystywanie
technologii informacyjno-telekomunikacyjnych (wykres 43). Okazato sie, ze nieznaczna wiekszos¢ (50,1%
badanych) w ogdle nie korzysta z komputera w swojej obecnej pracy. Osoby, ktére deklarowaty, ze ich
praca wymaga korzystania z komputera stanowity tacznie 45,8% badanych (wsrdd ktérych 36,6% uzywa go
kazdego dnia pracy). Dane te pokazujg, ze osoby 50+ rzadko wykonujg zawody wymagajgce korzystania
z komputera.

Badani, ktdrzy wykorzystujg komputer w pracy precyzowali, jakimi programami sie postugujg (wykres 44).
Poproszono ich o wskazanie wszystkich programow, z ktérych korzystajg. Wsréd proponowanych kategorii
najwiecej wskazan uzyskata odpowiedz ,programy do edycji tekstu” — 79,9%. Respondenci czesto uzywaja
takze arkuszy kalkulacyjnych (55,4% wskazan). Programy do tworzenia prezentacji otrzymaty 12,4%
wskazan, programy graficzne — 8,8%, a programy do wykonywania rysunkéw — 2,5% wskazann. Badani
uzywajg takze innych programoéw niz wymienione — 26,4% wskazan respondentéw dotyczyto takich
programow.

WYKRES 43. STRUKTURA ODPOWIEDZI NA PYTANIE: CZY W OBECNE] PRACY KORZYSTA P. Z KOMPUTERA? (%)

| tak, codziennie
tak, sporadycznie
® bardzo rzadko

® nie, wcale/nigdy

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=838.
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WYKRES 44. STRUKTURA ODPOWIEDZI NA PYTANIE: JAKICH PROGRAMOW UZYWAJA OSOBY KORZYSTAJACE
Z KOMPUTERA W PRACY (% OBSERWAC]I)

programow do edycji tekstu (np. Word) _ 79,9%

Sw d k ia obliczen (np.
programow do wykonywania obliczen (np _ 55,4%
Excel) -
inne [N 26,4%
programoéw do tworzenia prezentacji (np. o
PowerPoint) ! 12,4%
programoéw graficznych (np. Corel, GIMP, o
Photoshop) ! 8,8%
programow do wykonywania specjalistycznych
, 1 2,5%
rysunkéw (np. AutoCad) :
0% 50% 100%

ZRODLO: OPRACOWANIE WELASNE. WIELOKROTNE ODPOWIEDZI, N=673.

Badanym umozliwiono takze wskazanie innych programéw, ktére wykorzystuja w pracy. Udzielajac
odpowiedzi respondenci wymieniali nie tylko programy komputerowe, ale takie rodzaje systemoéw
informatycznych, wykorzystywanych w poszczegdlnych branzach. Najwiecej wskazan dotyczyto programéw
ksiegowych (13,5% badanych), programéw do magazynowania (11,5% badanych) oraz programéw
sprzedazowych (7,7% badanych). Wiecej niz 5% respondentéw deklarowato takze uzywanie programow
sklepowych i systemu SUBIEKT69 (po 5,8% badanych). Rozktad wszystkich odpowiedzi obejmujgcych
programy i systemy wymienione przez badanych zaprezentowano w tabeli 11.

* SUBIEKT jest systemem sprzedazy wspomagajgcym obstuge m.in. dziatu handlowego, czy punktu ustugowego.
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TABELA 11. INNE PROGRAMY I SYSTEMY, Z KTORYCH RESPONDENCI KORZYSTAJA W PRACY (%)

program %
programy ksiegowe 13,5
programy do magazynowania 11,5
programy sprzedazowe 7,7
programy sklepowe 5,8
SUBIEKT 5,8

SAP™ 3,8
programy bankowe 3,8
programy aptekarskie 3,8
Symphony71 3,8
programy do gastronomii 3,8
Microsoft Access 1,9

Pro Iniynier72 1,9
programy rentgenowskie 1,9
FPP” 19
programy okulistyczne 1,9
program dla mechanikéw 1,9
programy barowe 1,9
imo™ 1,9

ewus”™ 1,9
programy biblioteczne 1,9
program do obstugi www 1,9
program kadrowy 1,9
ROADMAN’® 1,9
Klinikiaxp”’ 1,9
programy maklerskie 1,9
program dla takséwkarzy 1,9
program do obstugi kasy fiskalnej 1,9
programy ZUS 1,9

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=52.

% sap jest zintegrowanym systemem informatycznym wspierajgcym zarzgdzanie firma.

" Symphony jest programem do prowadzenia petnej ksiegowosci.

" pro Inzynier jest zintegrowanym systemem wspomagania procesow projektowych i wytwérczych,
wykorzystywanym gtéwnie w branzy motoryzacyjnej.

” Fpp jest programem komputerowym do wspomagania operacji finansowo-ksiegowych, gospodarki
magazynowej, zatrudnienia i ptac.

1MO0 jest programem wykorzystywanym przez agencje nieruchomosci i posrednikéw nieruchomosci.
> eWUS jest elektronicznym systemem weryfikacji uprawnien pacjentéw do bezptatnych swiadczen zdrowotnych.
® ROADMAN jest systemem wspomagajgcym zarzgdzanie drogami i obiektami mostowymi zarzagdcow drég.

7 Klinika XP jest systemem wspomagajacym obstuge lecznicy dla zwierzat.
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Sytuacje pracujgcych oséb 50+ okreslajg rowniez ich wczesniejsze doswiadczenia na rynku pracy, takie jak
okres pozostawania bez pracy. Sposréd osdb, ktére odpowiedziaty na pytanie dotyczace pozostawania bez
zatrudnienia, prawie 36% przyznato, ze zdarzyta im sie taka sytuacja. Pozostali uczestnicy badan twierdzili,
ze nigdy nie byli bezrobotni (wykres 45). Sredni czas pozostawania bez zatrudnienia wérdd oséb, ktére
udzielity odpowiedzi na to pytanie, wynosit 29 miesiecy (tabela 12), przy czym najczesciej wskazywano 12
miesiecy.

WYKRES 45. STRUKTURA ODPOWIEDZI NA PYTANIE: CZY KIEDYKOLWIEK POZOSTAWAL/A P. BEZ PRACY? (%)

100,0% -
90,0% -
80,0% -
70,0% - 64,2%
60,0% -
50,0% -
40,0% - 35,8%
30,0% -
20,0% -
10,0% -
0,0% -

tak nie

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=843.

TABELA 12. DEUGOSC OSTATNIEGO OKRESU POZOSTAWANIA BEZ PRACY (W MIESIACACH)

Srednia 29
Mediana 12
Dominanta 12
Minimum 1
Maksimum 240

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=302.

Pracujgce osoby 50+ charakteryzuje potrzeba stabilizacji, ktéra wyraza sie w checi utrzymania
dotychczasowe]j pracy. Zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw (84,5%) deklarowata, ze obecnie nie ma
zamiaru zmienia¢ miejsca zatrudnienia. O jak najszybszej zmianie pracy mysli niecate 5% respondentéw,
a w dalszej perspektywie czasowej, taka alternatywe rozwaza 3,6% badanych (wykres 46).
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WYKRES 46. STRUKTURA ODPOWIEDZI NA PYTANIE: CZY AKTUALNIE ZAMIERZA P. ZMIENIC SWOJA GLOWNA
PRACE? (%)

3,6%

| tak, najszybciej jak to
bedzie mozliwe

m tak, ale nie w najblizszym
czasie
W raczej nie

m zdecydowanie nie

® trudno powiedzie¢

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=833.

Wsrdd oséb, ktére zamierzaty zmienié prace, 15% chciato zatrudnic sie w tym samym zawodzie co obecnie,
natomiast pozostali planowali podjg¢ inne niz dotychczas wykonywane zajecie (wykres 47). A zatem, jesli
pracujacy juz zdecydujg sie na zmiane pracy, to prawdopodobnie zmienig takze branze, w ktorej dziataja.

WYKRES 47. STRUKTURA ODPOWIEDZI NA PYTANIE: CZY 0SOBY PLANUJACE ZMIANE PRACY CHCA ZNALEZC
ZATRUDNIENIE W TYM SAMYM ZAWODZIE? (%)

100,0% -
90,0% - 85,0%
80,0% -
70,0% -
60,0% -
50,0% -
40,0% -
30,0% -
20,0% - 15,0%
0,0% -

tak nie

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=20.
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Osoby zadowolone z pracy rzadziej niz niezadowolone deklarowaty zamiar zmiany miejsca pracy. Plany tego
typu posiadato tacznie 4,8% bardzo zadowolonych pracownikéw i 16% badanych, ktérzy wyrazili
zdecydowane niezadowolenie z aktualnej pracy. Ponadto az 91,1% bardzo zadowolonych nie zamierzato
zmienia¢ pracy, podczas gdy wsréd zdecydowanie niezadowolonych odsetek ten wyniést 68% (wykres 48).
Charakter zwigzku miedzy planami zawodowymi a zadowoleniem z pracy jest do$¢ oczywisty. Tym co skupia
wiekszg uwage jest natomiast wspomniany odsetek osdb, ktére nie planujg zmiany pracy mimo
zdecydowanego niezadowolenia z jej wykonywania. Deklaracje tego rodzaju nalezy potraktowac jako
kolejny dowdd na trudng sytuacje oséb 50+ na regionalnym rynku pracy. Ponadto sg one zgodne z opiniami
na temat ryzyka, jakie niesie ze sobg zmiana dotychczasowej pracy, wyrazonymi w testach projekcyjnych
m.in. przez uczestnikdw wywiadéw grupowych legitymujacych sie wyksztatceniem zawodowym i ponizej
(zob. podrozdziat 4.3).

WYKRES 48. ZAMIAR ZMIANY MIE]JSCA PRACY A ZADOWOLENIE Z PRACY (%)

6,0%

bardzo niezadowolony/a .- 48,0%

raczej niezadowolony/a sl.-- 67,7%

0,
nie wiem, trudno powiedzie¢ 4,ii- 60,2% -13,6%

5,4%

3,0%

raczej zadowolony/a 6 I 67,2% 8,4%

1,8%

bardzo zadowolony/a 3,4".2% 82,9% I 4,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
| tak, najszybciej jak to bedzie mozliwe m tak, ale nie w najblizszym czasie
M raczej nie zdecydowanie nie

® trudno powiedzieé

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=833.

W odpowiedzi na kolejne pytanie respondenci potwierdzili, ze powodem niecheci do zmiany miejsca pracy
jest przekonanie o niktych szansach na znalezienie podobnej pracy, a tym bardziej mozliwosci znalezienia
lepszej oferty. Zdecydowana wiekszos¢ badanych oséb uwazata, ze znalezienie innej pracy przynoszacej
podobne dochody bytoby aktualnie dla nich bardzo trudne (48% odpowiedzi) lub raczej trudne (31,8%).
Jedynie 7,9% pytanych uwazato, ze znalezienie pracy z podobnymi dochodami jak obecne nie nastreczatoby
im wielu trudnosci (wykres 49).
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WYKRES 49. OCENA POZIOMU TRUDNOSCI ZNALEZIENIA INNEJ PRACY, DAJACE] PODOBNE DOCHODY (%)

1,3%

6,6%
® bardzo fatwe
W raczej fatwe

¥ raczej trudne
bardzo trudne

® trudno powiedziec

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=834.

4.3.2. Osoby bezrobotne

Bezrobotni uczestnicy badania ,Stare czy nowe kwalifikacje...” okreslili specyfike swojej sytuacji wskazujac
m.in. powody i czas trwania w bezrobociu, czy tez oczekiwania wzgledem przysztej pracy. Zgromadzone
dane pozwolity scharakteryzowac bezrobotne osoby po 50 roku zycia.

Bezrobotni respondenci badania kwestionariuszowego byli zarejestrowani w urzedach pracy srednio od 59
miesiecy, czyli od prawie pieciu lat. Mediana (wartos¢ srodkowa) i dominanta (warto$¢ najczesciej
wskazywana) liczby miesiecy sg jednak nizsze i wynoszg 36 miesiecy. Statystyki te $wiadcza
o0 znacznym udziale liczebnym bezrobotnych po 50 roku zycia, w kategorii dtugotrwale bezrobotnych’.
Najdtuzszy okres bezrobocia wsréd respondentow wyniost 360 miesiecy (30 lat), a najkrotszy — ponizej
miesigca.

W odpowiedzi na pytanie, dlaczego obecnie sg bez pracy, respondenci najczesciej (31,1% wskazan)
wskazywali na brak ofert pracy w miejscu zamieszkania, co stanowi przyczyne o charakterze zewnetrznym.
Badani stosunkowo czesto wymieniali takze swoj wiek (26,4% wskazan), stan zdrowia (23% wskazan) oraz
nieodpowiednie kwalifikacje (16,9% wskazan) i brak doswiadczenia (10,1% wskazan) jako powody
pozostawania bez pracy. Te odpowiedzi z kolei, lokujg przyczyne bezrobocia w cechach jednostki. Rozkfad
odpowiedzi badanych prezentuje tabela 13.

% 7a osoby bezrobotne dtugotrwale uznaje sie osoby, ktére sg zarejestrowane jako bezrobotne w urzedach pracy
przez okres powyzej 12 miesiecy w ciggu ostatnich 2 lat, za: Dz. U. 2008 r. Nr 69 poz. 415, z pozn. zm.
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Uczestnicy badania jakosciowego, odpowiadajgc na podobne pytanie wymieniali przede wszystkim powody
utraty ostatniego miejsca zatrudnienia. Obejmowaty one gtdwnie zwolnienia grupowe, likwidacje zaktadéw
pracy, zwolnienia z pracy po urlopie macierzynskim, a takze upadtos¢ wtasnej dziatalnosci gospodarcze;j.

TABELA 13. PRZYCZYNY OBECNEGO POZOSTAWANIA BEZ PRACY (% OBSERWAC]I)

Powody
nie ma ofert pracy w mojej okolicy 46 31,1
jestem za stary/a - pracodawcy nie chcg zatrudniaé oséb po 50 39 26,4
roku zycia
stan zdrowia nie pozwala mi podja¢ pracy 34 23,0
moje kwalifikacje i umiejetnosci nie odpowiadajg potrzebom 25 16,9
pracodawcow
nie posiadam odpowiedniego doswiadczenia zawodowego 15 10,1
likwidacja wtasnej dziatalnosci/zaktadu pracy 11 7,4
nie wiem/ trudno powiedzieé 8 5,4
wyzysk pracownika/niesprawiedliwe traktowanie pracownika 8 5,4
nie przedtuzyli umowy/zwolnienie 7 4,7
konieczno$¢ zajmowania sie osobami zaleznymi (np. 5 3,4

starszymi, dzieémi)

alkoholizm 4 2,7

juz sie w zyciu napracowatem/am, jestem zmeczony/a i chce 3 2,0
odpoczaé

uzyskanie swiadczen przedemerytalnych 3 2,0

koniecznos¢ zajmowanie sie gosp. domowym 2 1,4

brak ofert pracy w zawodzie/sytuacja na rynku 2 1,4

ogolna sytuacja 1 0,7

chce zatozy¢ wtasng dziatalnos¢ 1 0,7

karalnosc 1 0,7

pracodawcy szukajg oséb z gr. inwalidzka 1 0,7

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. WIELOKROTNE ODPOWIEDZI. N=216.

W poprzedniej pracy bezrobotni respondenci najczesciej byli zatrudnieni w petnym wymiarze czasu pracy
(wykres 50). Takiej odpowiedzi udzielito 44,7% badanych. Druga najczesciej pojawiajgcy sie odpowiedzig
byta praca na umowe zlecenie lub umowe o dzieto (29,3% badanych). 14% badanych przed okresem
bezrobocia prowadzito wtasng dziatalno$¢ gospodarczg. Najmniejszy udziat stanowili bezrobotni, pracujacy
uprzednio w niepetnym wymiarze czasu pracy (12%).

Strona82



WYKRES 50. FORMA OSTATNIEGO ZATRUDNIENIA RESPONDENTOW (%)

praca na petfen etat _ 44,7%

praca na umowe zlecenie/o dzieto - 29,3%

prowadzitem/am wtasng dziatalno$é
B o
gospodarczg

praca na czesc etatu - 12,0%

0% 20% 40% 60% 80%  100%

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=150.

W przeprowadzonym badaniu ilosciowym podjeto prébe zdiagnozowania oczekiwan bezrobotnych
wzgledem przysztej pracy. Badanych zapytano, czy odnoszg sie do nich poszczegdlne stwierdzenia
okreslajgce postawy wobec zatrudnienia, a rozktad uzyskanych odpowiedzi przedstawiono na wykresie 51.
Sposréd siedmiu stwierdzen, najwiekszy odsetek badanych zgodzit sie ze zdaniem wskazujgcym na
gotowos¢ do podjecia takiej pracy, ktéra bedzie wymagaé od nich przekwalifikowania. tacznie az 74,5%
bezrobotnych zadeklarowato taka gotowosé¢ (z czego az 48,4% badanych byto o tym zdecydowanie
przekonanych). Co dziesigty badany (10,5%) zdecydowanie odrzucit mozliwos¢ przekwalifikowania,
a kolejne 7,2% badanych raczej jg odrzuca. W odniesieniu do kolejnego stwierdzenia odnotowano
zdecydowang gotowos¢ przyjecia oferty stazu dla oséb po 50 roku zycia wsrdd 46,8% badanych, a kolejne
14,3% badanych wyrazito umiarkowang gotowos¢. Z kolei tgcznie 29,8% badanych deklarowato, ze nie
przyjetoby oferty stazu. Bezrobotni odrzucali najczesciej te stwierdzenia, ktére $wiadczg o wyzszych
wymaganiach wzgledem przysztej pracy. Wiekszos¢ (tgcznie 56% a 38% zdecydowanie) respondentéw nie
zgodzita sie ze zdaniem, ze podejmie jedynie prace z wyzszymi zarobkami niz w poprzedniej pracy. Réwniez
wiekszos¢ (facznie 57% a 35,8% zdecydowanie) nie zgodzita sie ze stwierdzeniem, ze podejmie tylko taka
prace, ktora bedzie odpowiadata ich kwalifikaciom. Wazng deklaracjg badanych, potwierdzajgcyg teze
o obnizonym poziomie oczekiwan jest gotowos¢ do podjecia kazdej pracy, ktdra zostanie im zaoferowana,
bez wzgledu na to, czy bedzie fizyczna, czy umystowa. Takg postawe w zdecydowany sposdb zadeklarowato
45,2% badanych, a w umiarkowany sposdb kolejne 16,1% badanych. Deklaracje bezrobotnych oséb 50+
wskazujg, ze sg gotowi obnizyé swoje wymagania, aby zmienic status na rynku pracy.
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WYKRES 51. GOTOWOSC RESPONDENTOW DO PODJECIA ZATRUDNIENIA OKRESLONEGO TYPU (%)

Podejme jedyni dzeni 7 iz jej
odejme jedynie prace z wyr.'na.gro zeniem wyzszym niz w mojej -- 9,3% - 38,0%
poprzedniej pracy (N=150)
Podejme jedynie prace zgodng z moimi kwalifikacjami (N=151) --:5,3%- 35,8%
Jestem gotow/gotowa podjaé prace na stanowisku nizszym niz __ 0 -
ostatnio (N=151) S 14,6%
Jest t6 t djac d i iz
niz w mojej ostatniej pracy (N=151) 1 L. |l 1
0,
Jestem gotéw/gotowa podjaé prace, ktéra bedzie wymagaé ode _-7 o m
mnie przekwalifikowania sie (N=153) | L_ °v |
Przyjme nawet oferte staz.u przeznaczonego dla 0s6b po 50 roku _- 91% - 14,9%
zycia (N=154)
Podejme kazda prace, ktéra zostanie mi zaoferowana bez wzgledu
: ) 5,2% 12,3%
na to, czy bedzie ona fizyczna czy umystowa (N=155) | i 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m zdecydowanie tak  m raczej tak trudno powiedzie¢  ®mraczejnie  ®zdecydowanie nie

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE.

Zdiagnozowane i przedstawione powyzej postawy bezrobotnych oséb 50+, a takze deklarowane gtéwne
powody pozostawania bez pracy wskazujg, iz w ocenie badanych wiekszg barierg aktywnosci zawodowej
0s06b po 50 roku zycia jest trudna sytuacja na rynku pracy niz ich cechy osobowe.

O zewnetrznych barierach aktywnosci mowili takie uczestnicy wywiadéw grupowych. Ich zdaniem
trudnosci ze znalezieniem pracy sg spowodowane wygérowanymi wymaganiami pracodawcéw. Podczas
wywiadu w grupie oséb z wyksztatceniem ogdlnym, bezrobotny zasugerowat, ze cze$¢ pracodawcow
formutuje oczekiwania wieksze niz w rzeczywistosci bytyby niezbedne na danym stanowisku:

U nas jest tak duZe bezrobocie, Ze pracodawcy mogq sobie dowolnie wybierac i przebiera¢ wsrod
kandydatdw, stawiajgc bardzo wysokie wymagania, niekoniecznie adekwatne do wymaganego stanowiska
pracy (F3).

Badani krytykowali réwniez Urzedy Pracy jako instytucje oferujgce nieskuteczne wsparcie. Jedna
z bezrobotnych kobiet wspominata:

Stwierdzitam, ze chodzenie tam jest marne. | tak nie spetniatam warunkow dawanych mi propozycji
(F3).
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Bezrobotny z wyzszym wyksztatceniem przyznat, ze nie wie dlaczego pozostaje bez pracy mimo posiadania
odpowiednich kwalifikacji. Zasady panujgce na rynku pracy sg dla niego niezrozumiate:

Jak to jest, ze mam kwalifikacje, czytam, ze brakuje takich oséb jak ja, a mimo to nie moge znalez¢
pracy? To jest smieszne (F1).

Badani wyrazali opinie na temat instrumentéw aktywizacji, ktére powinny by¢ w wiekszym stopniu
wykorzystywane w walce z bezrobociem obejmujgcym osoby 50+. Jedna z nich dotyczyta programoéw
stazowych:

Kiedys Urzedy Pracy oferowaty staze dla oséb powyzej 50 roku Zycia. To jest taki program, ktory
zwalnia pracodawce od optat. Na pewno jest to jakis sposob zatrudnienia, a pracodawca nic na tym nie
traci. My, dzieki temu, mielibysmy prace. Poza tym przez pot roku pracodawca moze poznac i przekonac sie
do tego zatrudnionego pracownika (F3).

Zgromadzony materiat badawczy okresla wytgcznie punkt widzenia osdb badanych i opiera sie na
deklaracjach osdb 50+, ktére w pewnym stopniu mogg rézni¢ sie od ich rzeczywistych zachowan. Nalezy
mieé¢ na uwadze, ze choé przyczyny trudnej sytuacji oséb 50+ na rynku pracy nie sg jednorodne, to opinie
zebrane podczas badan mogg stanowi¢ podstawe do podjecia rdéznorodnych dziatanh wspierajgcych
zatrudnialno$¢ osdb 50+. Wsrdd tego typu dziatan nalezy wymieni¢ przede wszystkim tworzenie nowych
miejsc pracy w woj. tddzkim oraz wdrozenie systemu zachet dla przedsiebiorcéw zatrudniajgcych
bezrobotnych 50+. Realizacja tego trudnego zadania lezy w gestii wtadz panstwowych, jednostek
samorzadu terytorialnego, pracodawcow i organizacji zrzeszajgcych pracodawcow. Z kolei przedstawiciele
instytucji rynku pracy w woj. tédzkim mogliby przeanalizowac popularnosé¢ i skutecznosé metod aktywizacji
0s6b 50+ i dokona¢ przesuniecia czesci Srodkéw finansowych bedgcych w dyspozycji instytucji rynku pracy
na te najbardziej skuteczne dziatania, tj. staze, doposazenie nowego stanowiska pracy czy szkolenia
indywidualne. Ponadto wskazane jest stosowanie nowych, zindywidualizowanych i innowacyjnych form
wsparcia doradztwa zawodowego w urzedach pracy, atakze zwiekszenie liczby doradcéw zawodowych
w urzedach pracy, ktérzy powinni prowadzi¢ bardziej pogtebione dziatania aktywizujgce niz obecnie.

Ostatnie ze wskazanych rekomendacji majg istotne znaczenie z uwagi na to, ze czes$¢ uczestnikow
wywiaddw wymieniata wfasne ograniczenia jako czynniki utrudniajgce znalezienie pracy — zaréwno
psychologiczne i motywacyjne, jak tez zwigzane ze zdrowiem fizycznym.

Czynnikiem obnizajagcym szanse na zatrudnienie jest takze niedostosowanie kwalifikacji oséb starszych do
potrzeb rynku pracy. Badany z wyksztatceniem wyzszym stwierdzit, ze nie spetnia kryteriéw wielu ofert
pracy, gdyz czesciej poszukuje sie oséb z wyksztatceniem zawodowym. Brak ofert pracy dla bezrobotnych
z wyksztatceniem wyzszym wptywa na negatywng ocene dziatalnosci urzedéw pracy:

Ja odwiedzam co jakis czas Urzqd Pracy, ale tam tylko sprawdzajq mdj podpis i date. Nic wiecej mi
tam nie proponujg. Pytajqg tylko czy przeglgdatem ich oferty pracy. Jasne, Ze tak, ale nie bede spawaczem
albo hydraulikiem. Czesto tez szuka sie pracownika, ktory jest niepetnosprawny (F1).

Co ciekawe, uczestnik wywiadu pilotazowego posiadajgcy zawdd mechanika réwniez utrzymywat, ze nie
przedstawiono mu oferty pracy zgodnej z kwalifikacjami, ktérych w powszechnej opinii aktualnie sie
poszukuje:
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Jesli chodzi o moje kwalifikacje, to nie miatem w ogdle propozycji. Ja jestem po technikum
mechanicznym i nigdy nie otrzymatem takiej propozycji. Mimo Ze na rynku poszukuje sie mechanikow (F5).

Badani bezrobotni pesymistycznie ocenili swoje szanse na znalezienie pracy w najblizszym czasie — az 68,8%
ocenifo je jako bardzo mate, a 18,2% jako raczej mate. Tylko 1,9% badanych uznato swoje szanse za bardzo
duze, a 4,5% za duze. Pozostali (6,5% badanych) nie potrafili oceni¢ swoich szans na zmiane sytuacji
zawodowej (wykres 52).

WYKRES 52. OCENA SZANS NA ZNALEZIENIE PRACY W WOJ. LODZKIM W CIAGU KOLEJNYCH 3 MIESIECY (%)

bardzo duze -‘I 1,9%

raczej duze . 4,5%
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=154.

Bezrobotnych respondentdéw zapytano o opinie na temat szans na znalezienie zatrudnienia, ktore
generowatoby podobne dochody, jak ostatnio wykonywana praca (wykres 53). W tym przypadku réwniez
badani raczej nie wierzyli w mozliwo$¢ powrotu do pozycji zawodowe] sprzed okresu bezrobocia. tgcznie az
69,5% respondentéw uznato to zadanie za trudne do realizacji. Niemal potowa (49%) okreslita
je jako bardzo trudne. Znalezienie pracy przynoszacej podobny dochdd jako tatwe zadanie uznato 14,5%
badanych (w tym tylko 4,6% badanych za , bardzo fatwe”). Pozostali badani nie potrafili udzieli¢ odpowiedzi
na postawione pytanie.

Brak wiary w zmiane statusu na rynku pracy jest czynnikiem, ktéry dodatkowo utrudnia poszukiwanie pracy
osobom po 50 roku zycia, na co wskazywaty takze wyniki badand przeprowadzonych wsréd oséb
bezrobotnych i pracujacych w wieku 50+ z terenu woj. zachodniopomorskiego’®. Zdiagnozowano wéwczas,
ze problemem tych oséb jest niskie poczucie wtasnej wartosci oraz brak wiary we wtasne sity, ktére
negatywnie wptywajg na ich sytuacje na rynku pracy.

). Nawrocki, Bezrobotni i pracownicy 50+: sami o sobie..., op. cit.
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WYKRES 53. OCENA POZIOMU TRUDNOSCI ZNALEZIENIA PRACY, DAJACE] PODOBNE DOCHODY, JAK OSTATNIO
WYKONYWANA (%)
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® bardzo trudne

B trudno powiedzie¢

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=151.

Zogniskowane wywiady grupowe dostarczyty takze wiedzy na temat sposobdw poszukiwania pracy, ktére
z punktu widzenia oséb 50+ dajg najwiekszg szanse na zatrudnienie. Okazuje sie, ze badani poktadajg duzg
nadzieje w osobistych kontaktach, szeroko pojetych ,,znajomosciach”, ktére mogg utatwi¢ zdobycie pracy.
Innym Zrddtem informacji o ofertach pracy, z ktérego korzystajg, jest Internet. Pojawity sie takze sugestie,
ze bezrobotni powinni przede wszystkim zainwestowaé¢ w swoéj rozwdj i doksztatcac sie w dziedzinach, na
ktore istnieje najwieksze zapotrzebowanie na rynku pracy:

Jesli chciatby ktos zaczqc prace musi sie przekwalifikowac. Trzeba zainwestowaé w swéj rozwdj —
pojs¢ na jakies studia podyplomowe, (...) ktore dadzq prace. Pani moze pdjs¢ na kursy internetowe, za ktore
nie trzeba pfacic za duzo, ale gdzie mozna sie czegos nauczyc (F2).

Kwalifikacje oséb 50+ jako czynnik ksztattujgcy ich sytuacje na rynku pracy rowniez podlegaty diagnozie
w niniejszym badaniu. Wyniki badania w tym aspekcie przedstawiono w podrozdziale 4.4.

I 4.4. Kwalifikacje oséb 50+

W tej czesci raportu zaprezentowano wyniki badania obejmujgce diagnoze kwalifikacji i umiejetnosci oséb
50+ oraz postaw wobec ich podnoszenia. Diagnozie poddano przede wszystkim kompetencje, ktére
w powszechnej opinii nie s3 mocng strong osdb starszych, a mianowicie — obstuge komputera i znajomos¢

jezykdw obcych. Poza tym, kluczowym elementem byto pozyskanie wiedzy na temat form ksztatcenia,
z ktérych do tej pory korzystali badani.
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Z danych zaprezentowanych na wykresie 54 wynika, ze w ciggu catego zycia respondenci najczesciej
korzystali z krétkich szkolen® zawodowych uzupetniajacych posiadane kwalifikacje i umiejetnosci
zawodowe (46,8% wskazan), nastepnie z kursow doszkalajgcych pozwalajacych na uzyskanie uprawnien do
wykonywania nowego zawodu (27,6%). Niecate 19% wskazan obejmowato ukoriczenie studiéw wyzszych,
a8,9% wskazan — ukonczenie szkoty policealnej. Warto takze podkreslic, ze jedng z najczestszych
odpowiedzi byto zaprzeczenie udziatu w jakichkolwiek formach ksztatcenia — 30,4% wskazan.

WYKRES 54. FORMY PODNOSZENIA KWALIFIKAC]I, W KTORYCH RESPONDENCI UCZESTNICZYLI I JE UKONCZYLI
W CIAGU SWOJEGO ZYCIA? (% OBSERWAC]I)
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umiejetnosci nowego
zawodowe zawodu

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. WIELOKROTNE ODPOWIEDZI, N=1481.

Niektére formy ksztatcenia byty bardziej popularne wsréd meziczyzn, a niektére wsrdd kobiet. Kursy
doszkalajgce ukonczyto 31,7% badanych mezczyzn i 22,8% badanych kobiet. Z kolei wyzszy odsetek kobiet
odnotowano w przypadku ukoriczenia szkoty policealnej (11,6% kobiet i 4,2% mezczyzn) oraz kurséw
jezykowych (11,9% kobiet i 6,3% mezczyzn). Pozostate formy ksztatcenia nie byty tak wyraznie réznicowane
przez ptec. Szczegdétowy rozktad odpowiedzi prezentuje wykres 55.

80 Poprzez krotkie szkolenia nalezy rozumiec formy uzupetniania wiedzy, umiejetnosci i kwalifikacji, ktore nie trwaty
dtuzej niz 4 tygodnie i nie wigzaty sie z mozliwoscig uzyskania uprawnien do wykonywania nowego zawodu.
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WYKRES 55. FORMY PODNOSZENIA KWALIFIKACJI UKONCZONE W CIAGU ZYCIA A PLEC BADANYCH
(% OBSERWAC]I)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WELASNE. WIELOKROTNE ODPOWIEDZI, N=1481.

Wyniki badania wskazujg, ze osoby pracujgce 50+, w poréwnaniu do oséb bezrobotnych, sg bardziej
sktonne do podnoszenia swoich kwalifikacji — z wyjatkiem udziatu w kursach doszkalajgcych (wykres 56).
Krotkie szkolenia, uzupetniajgce posiadane kwalifikacje i umiejetnosci zawodowe ukonczyto 48,7% osdéb
pracujacych, podczas gdy bezrobotnych oséb, ktére ukoniczyty szkolenia byto 36,6%. Sytuacja ksztattuje sie
podobnie przy wskazaniu przez respondentéw na studia wyzsze czy tez kursy jezykowe. Studia ukonczyto
20,6% pracujacych i 9,8% bezrobotnych, a kursy jezykowe — 9,7% pracujgcych i 4,6% bezrobotnych. Co
wiecej, odsetek oséb bezrobotnych, niebiorgcych udziatu w zadnych kursach wynidst az 42,5%, podczas gdy
wsrdd pracujacych tylko 28,1%. Wieksza sktonnos¢ do ksztatcenia w grupie oséb pracujacych w poréwnaniu

do bezrobotnych, mogta miec istotny wptyw na obecng sytuacje na rynku pracy przedstawicieli obu
kategorii.
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WYKRES 56. FORMY PODNOSZENIA KWALIFIKACJI UKONCZONE W CIAGU ZYCIA A STATUS NA RYNKU PRACY
(% OBSERWAC]I)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. WIELOKROTNE ODPOWIEDZI, N=1481.

Wsrdd kurséw i szkolen ukonczonych przez osoby z wyksztatceniem wyzszym, uczestniczgce w wywiadzie
grupowym, mozna wymienic¢ kursy o nastepujgcej tematyce: jezykowe, komputerowe, ksiegowosci. Badani
brali udziat w kursach finansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej lub optacanych przez pracodawcow.
W grupie badanych z wyksztatceniem ogdlnym réwniez znalazty sie osoby, ktére ukonczyty bezptatne kursy
komputerowe i jezykowe, realizowane w ramach projektdw unijnych. Osoby z wyksztatceniem $rednim
wymieniaty ukonczenie studidw podyplomowych, kursu z zakresu grafiki komputerowej, kursu takséwkarza,
ksiegowosci, prawa jazdy na samochody ciezarowe. Cze$¢ uczestnikdw czwartej grupy fokusowej
(wyksztatcenie zawodowe i nizsze) ukonczyta kursy komputerowe wraz ze wsparciem psychologicznym.

W celu zdiagnozowania aktywnosci edukacyjnej po 50 roku zycia, zapytano respondentéw badania
kwestionariuszowego o korzystanie ze specjalnych szkolen i kurséw przeznaczonych dla oséb 50+. Az 92,8%
wszystkich badanych stwierdzito, ze nie brato udziatu w tego typu dziataniach (wykres 57).
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WYKRES 57. KORZYSTANIE ZE SZKOLEN I KURSOW ZAPROJEKTOWANYCH SPECJALNIE DLA 0SOB 50+ W CIAGU
OSTATNICH 5 LAT (%)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=975.

Na podstawie odpowiedzi udzielonych na kolejne pytanie wywnioskowano, ze w ostatnich latach badani nie
tylko nie korzystali ze specjalnie zaprojektowanych dla nich szkolen, ale takie z zadnych innych. Jak
wskazujg dane zaprezentowane na wykresie 58, blisko 3/4 respondentéw w ciggu ostatnich pieciu lat nie
podejmowato dziatan na rzecz podniesienia swoich kwalifikacji (doktadnie 72,3% odpowiedzi przeczacych).

WYKRES 58. PODEJMOWANIE PRZEZ RESPONDENTOW W CIAGU OSTATNICH 5 LAT DZIALAN MAJACYCH NA CELU
PODNIESIENIE KWALIFIKAC]I (%)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=971.

Brak aktywnosci edukacyjnej w ciggu ostatnich 5 lat dominuje zaréwno wsréd osdb pracujacych, jak
i bezrobotnych. Osoby bezrobotne po 50 roku zycia, ktére nie podejmowaty zadnych dziatan
w celu podniesienia swoich kwalifikacji, obejmowaty 76,1% tej kategorii, a wsrdd osdb pracujgcych udziat
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ten wynidst 71,6%. Widoczna jest wiec minimalnie wieksza aktywno$¢ w podnoszeniu swoich kwalifikacji
u 0s6b pracujacych (wykres 59). Biernos¢ edukacyjna wsréd osob bezrobotnych moze byé spowodowana
brakiem wiary w sensownos¢ i znaczenie podejmowanych dziatan dla zwiekszenia ich szans na zatrudnienie
oraz niedopasowaniem programow szkoleniowych kierowanych wtasnie do grupy bezrobotnych oséb 50+.

WYKRES 59. PODEJMOWANIE W CIAGU 5 LAT DZIALAN MAJACYCH NA CELU PODNIESIENIE KWALIFIKAC]JI
A STATUS NA RYNKU PRACY (%)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=971.

Konfrontujgc te wyniki z danymi zaprezentowanymi na wykresie 56, mozna zauwazy¢, ze wyzsza aktywnosc
edukacyjna, zdiagnozowana u osdb pracujgcych, wystepowata we wczesniejszym latach ich zycia.
Z diagnozy sytuacji oséb 50+ przeprowadzonej na potrzeby wdrozenia Programu Solidarnos¢ pokoleri®, jak
tez z innych badari® wynika, ze Polacy po 50 roku zycia wykazujg brak zainteresowania aktywnoscia
edukacyjna. Spadek aktywnosci szkoleniowe] i samoksztatceniowej obserwowany byt juz wsréd osdb
powyzej 45 roku zycia. Zauwazy¢ nalezy, 7e jedna trzecia Polakéw powyzej 50 roku zycia nigdy nie
uczestniczyta w zadnych szkoleniach ani kursach®>. W zaden sposdb nie ksztatcito sie 81% pracujacych i az
90% bezrobotnych w wieku 50-64 lata®. Bierno$¢ edukacyjna oséb starszych wigze sie ze zmniejszaniem sie
wraz z wiekiem, checi do aktywnosci edukacyjnej, ktéra moze wynika¢ z poczucia braku potrzeby i sensu
ksztatcenia, ztego stanu zdrowia, a takze wielu innych przyczyn. Zauwazy¢ nalezy rowniez, ze wsréd osdéb
50+ jest mato oséb z wyksztatceniem wyzszym, a to wiasnie ta grupa osdb doksztatca sie najczesciej.
Zdiagnozowana sytuacja wskazuje na konieczno$¢ podjecia dziatan na rzecz zwiekszenia aktywnosci

8t Program Solidarnos¢ pokolen. Dziatania dla zwiekszenia aktywnosci zawodowej oséb w wieku 50+ - projekt na
Rade Spofeczng 50+, 2013, http://www.ign.org.pl/files/content/7279/Projekt_programu50+.pdf.

8 Sytuacja 0séb powyzej 50. i 60. roku zycia na rynku pracy Dolnego Slgska, 2013, Instytut Badawczy IPC i EU-
Consult, Wroctaw 2013, s. 68, http://obserwatorium.cmsiko.pl/biblioteka/raporty por. B. Szatur-Jaworska (red.),
Strategie dziatan w starzejgcym sie spoteczenstwie. Tezy i rekomendacje, Warszawa 2012.

8 Program Solidarnos$¢ pokolen. Dziatania dla zwiekszenia aktywnosci zawod. oséb w wieku 50+..., op. cit., s. 12.
A Szczucka, K. Turek, B. Worek, Ksztafcenie przez cate Zycie, Bilans Kapitatu Ludzkiego, PARP 2012,

http://bkl.parp.gov.pl/system/files/Downloads/20121128143313/Kszta_cenie_przez_ca_e_ycie.pdf?1354109622.
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edukacyjnej oséb 50+. W tym celu niezbedne jest stworzenie oferty edukacyjnej skierowanej specjalnie dla
0sob 50+. Aby byta ona efektywna i atrakcyjna dla grupy docelowej niezbedne jest takie rozpoznanie
potrzeb i oczekiwan edukacyjnych oséb 50+ oraz dostosowanie oferty do potrzeb lokalnego rynku pracy.

Badani, ktorzy podejmowali dziatania na rzecz podniesienia swoich kwalifikacji zawodowych, najczesciej
wymieniali nastepujace formy ksztatcenia (wykres 60): krétkie szkolenia uzupetniajgce posiadane
kwalifikacje i umiejetnosci zawodowe (73,1% wskazan), kursy doszkalajgce pozwalajgce na uzyskanie
uprawnien do wykonywania nowego zawodu (34,2% wskazan) oraz kursy jezykowe (11,9% wskazan).

Znaczna przewaga krotkich szkolen jako najbardziej popularnej formy podnoszenia kwalifikacji, moze
Swiadczy¢ o szczegdlnej postawie oséb w wieku 50+ wobec ksztatcenia. Postawa ta polega na dazeniu do
podniesienia kwalifikacji w swoim zawodzie, a w mniejszym stopniu na checi przekwalifikowania sie do
wykonywania innego zawodu.

W zogniskowanych wywiadach grupowych pojawito sie wiele wypowiedzi, ktore potwierdzajg teze o tym, ze
osoby 50+ wolg podnosi¢ kwalifikacje i umiejetnosci w swoim zawodzie niz uczy¢ sie nowego zawodu.
Osoby z wyksztatceniem wyzszym dopuszczaty mozliwos¢ przekwalifikowania sie w celu zdobycia
zatrudnienia, ale kierunek zmiany kwalifikacji powinien odpowiadac ich aspiracjom. Tym badanym trudno
byto wyobrazi¢ sobie catkowitg zmiane branzy. Na pytanie o gotowo$é¢ do przekwalifikowania sie
odpowiadali najczesciej w nastepujacy sposdb:

Oczywiscie, ze tak, tylko to zalezy od moich wtasnych aspiracji i wymagan. Wiadomo, ze nie zostane
brukarzem ani tynkarzem (F1).

Wiele 0sdb z wyzszym wyksztatceniem chce i ma ambicje by pracowac w tej branzy, na ktorej sie zna
(F1).

Osoby te chciatyby uczestniczy¢ w specjalistycznych kursach, ktére podniosg i rozszerzg ich kwalifikacje,
a nie w takich, ktére zupetnie nie dotyczg ich zawodu i zainteresowan. Podobne oczekiwania prezentowaty
osoby z wyksztatceniem policealnym i srednim.

Osoby 50+ podejmujg zatem przede wszystkim takie dziatania, ktére majg na celu stabilizacje ich sytuacji
zawodowej. Tak wiec dazg oni bardziej do rozwoju posiadanych kwalifikacji, niz do zdobywania zupetnie
nowych. Wynika z tego, ze starsi pracownicy starajg sie bardziej o awans w zawodzie, ktéry wykonujg niz
0 to, zeby sprawdzi¢ sie w zawodzie catkowicie nowym®. Ponadto taki stan rzeczy zwiazany jest
z przekonaniem, ze ludziom starszym z trudnoscia przychodzi nauka rzeczy nowych®. A co za tym idzie,
nieodpowiednie kwalifikacje zawodowe, brak checi do przekwalifikowania sie, wptywajg na niska
aktywno$¢ zawodowa oséb w grupie 50+%’. W takich okolicznosciach nalezy skupi¢ uwage na promocji

# E. Rzechowska (red.), Dojrzaty pracownik na rynku pracy..., op. cit.

% H. samson, Bariery edukacyjne i metody ich pokonania wsrdd oséb w wieku 45+, w: B. Urbaniak (red.), Jak
zacheci¢ pracownikow po 45 roku zycia do dalszej edukacji. Rekomendacje praktykéow, Warszawa 2008,
http://www.zysk50plus.pl/storage/fck/file/PUBLIKACIE/edukacja_sojuszdlapracy.pdf, s.25.

& Raport podsumowujqcy analize danych zastanych i badania wtasne zrealizowane na potrzeby projektu
,Akademia 50+”, Centrum Doradztwa Strategicznego 2012,
http://www.cds.krakow.pl/zalaczniki/363/Raport%20podsumowuj%C4%85cy_ostateczny.pdf.
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ksztatcenia zawodowego, przygotowaniu specjalnej oferty edukacyjnej dla oséb starszych, jak réwniez na
samej organizacji procesu ksztatcenia osdb starszych, ktéra musi uwzgledniaé cechy tej grupy oséb.

WYKRES 60. DZIALANIA PODNOSZACE KWALIFIKACJE, PODEJMOWANE PRZEZ RESPONDENTOW W CIAGU
OSTATNICH PIECIU LAT? (% OBSERWAC]I)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. WIELOKROTNE ODPOWIEDZI. N=328.

Odpowiedzi respondentéow na temat form ksztatcenia podejmowanych w ciggu ostatnich pieciu lat
przedstawiono z uwzglednieniem aktualnego statusu na rynku pracy. Udziat w krétkich szkoleniach
uzupetniajacych posiadane kwalifikacje i umiejetnosci zawodowe deklarowato 75,4% pracujacych i 58,3%
0s0b bezrobotnych. Odwrotnie ksztattuje sie z kolei rozktad odpowiedzi w przypadku udziatu w kursach
doszkalajgcych, pozwalajgcych na uzyskanie uprawnien do wykonywania nowego zawodu. Tutaj widoczna
jest przewaga w udziale oséb bezrobotnych - 52,8% wobec 31,3% ws$rdd pracujacych. Réznice te moga
wynikac z faktu, iz pracujacy podejmujg takie dziatania, ktére pomogg im utrzymac prace dzieki uzyskaniu
nowych umiejetnosci w zawodzie, a bezrobotni sg nastawieni na znalezienie pracy, a wiec w wiekszym
stopniu sg sktonni uzyskaé kwalifikacje w nowym zawodzie. Dodatkowo, jak wynika z danych
prezentowanych na wykresie 61, wsrdd oséb pracujgcych bardziej niz wéréd bezrobotnych popularne byty
kursy jezykowe. W ostatnich 5 latach wzieto w nich udziat 13,4% pracujacych, a bezrobotnych jedynie 2,8%.
W ciggu ostatnich 5 lat zadna z oséb bezrobotnych 50+ nie brata udziatu w kursie e-learningowym, ani nie
podejmowata nauki na studiach wyzszych.
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WYKRES 61. DZIALANIA, Z KTORYCH KORZYSTALI BADANI W CIAGU OSTATNICH PIECIU LAT A STATUS NA
RYNKU PRACY (% OBSERWAC]I)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. WIELOKROTNE ODPOWIEDZI. N=328.

Dziatania podejmowane przez badanych, w réznym stopniu przyczyniaty sie do znalezienia badz utrzymania
pracy. Z punktu widzenia znalezienia pracy najbardziej przydatne byty krotkie szkolenia (39% wskazan),
kursy doszkalajgce (34,5% wskazan) oraz ukonczenie studidw wyzszych (30,3% wskazan). Krétkie szkolenia
w najwiekszym stopniu byty takze przydatne dla utrzymania pracy, lecz w tym przypadku byty one
wskazywane zdecydowanie czesciej (70,1% wskazan). W ten sposdb badani potwierdzili role szkolen
w utrzymaniu pracy, ktdrg dostrzezono poprzez ich popularnos¢ wsréd osdb pracujgcych (wykres 61). Kursy
doszkalajgce uzyskaty 32,1% wskazan, a studia wyzsze 16,4% wskazan. Pozostate formy ksztatcenia byty
mniej istotne z punktu widzenia wptywu na sytuacje zawodowg badanych (wykres 62).
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WYKRES 62. PRZYDATNOSC POSZCZEGOLNYCH DZIALAN Z PUNKTU WIDZENIA ZNALEZIENIA I UTRZYMANIA
PRACY (% OBSERWAC]I)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. WIELOKROTNE ODPOWIEDZI, N=875.

Wsrdd pytan kierowanych do oséb 50+ znalazty sie réwniez takie, ktorych celem byto zweryfikowanie tezy
o stabo rozwinietych kompetencjach jezykowych oraz informacyjno-komunikacyjnych w tej grupie
wiekowej. Znajomosc jezykdw obcych, jak i obstugi komputera, stanowi bardzo czesto podstawowy wymog
pracodawcow poszukujgcych kandydatéw do pracy. Nieznajomosé jezykdw oraz nowych technologii zostata
uznana przez przedstawicieli instytucji rynku pracy za jedng z przyczyn trudnej sytuacji oséb 50+ na rynku
pracy m.in. w badaniach IPSOS®.

Okazuje sie, ze 43,3% pytanych osdb deklarowato znajomos¢ jezyka obcego w stopniu, ktéry umozliwia
swobodne porozumiewanie sie (wykres 63). Znajomos¢ jezyka obcego nie byta réznicowana przez ptec.

Z kolei w badaniu metodg jakosciowa, osoby w wieku 50+, poruszajgc ten watek, podkreslaty przede
wszystkim, ze majg wieksze trudnosci z przyswajaniem wiedzy i umiejetnosci jezykowych i komputerowych
niz osoby mtodsze. Nabywanie tych umiejetnosci, jesli ma miejsce, odbywa sie najczesciej samodzielnie
badzZ poprzez uczestnictwo w kursach i szkoleniach.

. Rysz-Kowalczyk, B. Szatur-Jaworska, Rynek pracy a osoby 50+..., op. cit.
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WYKRES 63. ZNAJOMOSC JEZYKA OBCEGO W TAKIM STOPNIU, ABY SWOBODNIE MOC SIE NIM POROZUMIEWAC
(%)

u tak

H nie

. 4

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=1000.

Osoby, ktére znajg jezyki obce, najczesciej potrafity postugiwac sie jezykiem rosyjskim (62,2% wszystkich
wskazan), niemieckim (28,8%) oraz angielskim (27,9%). Znajomos¢ jezyka francuskiego deklarowato 3,9%
badanych. Rzadziej wskazywane jezyki obce to m.in. wtoski, wegierski, hiszpanski (wykres 64.).

WYKRES 64. JEZYKI OBCE, KTORYMI POTRAFIA POSLUGIWAC SIE RESPONDENCI (% OBSERWAC]I)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WELASNE. WIELOKROTNE ODPOWIEDZI, N=558.

Na wykresie 65 przedstawiono z kolei rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie o samoocene w kwestii
obstugi komputera. Pozytywnie swojg znajomos$¢ obstugi komputera ocenito 44% pytanych oséb, z czego
36,8% stanowity wskazania na odpowiedZ ,raczej dobrze”. Wiekszg grupe (46,7% objetych badaniem)
tworzyty jednak osoby, ktorzy swoje kompetencje komputerowe oceniaty krytycznie. Blisko co czwarty
respondent (24,9%) ocenit swojg znajomos¢ komputera jako bardzo zt3.
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WYKRES 65. OCENA ZNAJOMOSCI OBSLUGI KOMPUTERA (%)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=988.

Kobiety nieco lepiej ocenity swojg umiejetnos¢ obstugi komputera niz mezczyzni. Wyniki zaprezentowane
na wykresie 66 wskazujg, ze 7,4% respondentek ocenito jg jako bardzo dobra, a 39,8% kobiet jako raczej
dobrg. Wsrédd mezczyzn odsetki te wyniosty odpowiednio: 7% i 34,2%. Na odpowiedz , bardzo zle” i ,raczej
Zle” wskazato tgcznie 41,8% kobiet i ponad potowa (51%) mezczyzn.

WYKRES 66. ZNAJOMOSC OBSLUGI KOMPUTERA A PLEC (%)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=988.

Respondenci najczesciej wskazywali na takie aspekty swobodnej obstugi komputera jak: przegladanie stron
internetowych (prawie 69% stwierdzito, ze to potrafi), obstuga poczty elektronicznej (57,5%), obstuga
programow do edycji tekstu (52,4%) oraz korzystanie z komunikatoréw internetowych (45,4%).
Respondenci przyznali, ze najwiekszy problem majg z obstugg programoéw specjalistycznych, np.
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dotyczacych rysowania/projektowania (92,5% ocen negatywnych), tworzenia prezentacji (83,5%) czy
programow graficznych (86,7%). Rozktad odpowiedzi na pytanie o znajomos¢ poszczegdlnych czynnosci
zwigzanych z obstugg komputera przedstawia wykres 67.

WYKRES 67. ZNAJOMOSC POSZCZEGOLNYCH CZYNNOSCI ZWIAZANYCH Z OBSLUGA KOMPUTERA (%)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE.

Zogniskowane wywiady grupowe dostarczyly informacji, ktére stanowiag potwierdzenie i uzupetnienie
wynikow badania ilosciowego. W badaniu jakosciowym osoby 50+ potwierdzaty, ze rzadziej niz osoby
mtodsze sg wyposazone w odpowiednie kompetencje jezykowe i komputerowe, jednak poziom tych
umiejetnosci jest réznicowany przez wyksztatcenie. Badani z wyksztatceniem wyzszym, ktérzy dzielili sie
informacjami o kompetencjach jezykowych potrafili porozumie¢ sie w jezykach: rosyjskim, angielskim, lub
niemieckim.

Czes$¢ os6b z wyksztatceniem ogdlnym deklarowata przede wszystkim znajomos$¢ jezyka angielskiego,
a takze francuskiego i niemieckiego. W ramach umiejetnosci obstugi komputera uczestnicy badania
podkreslali znajomos¢ pakietu Office, korzystanie z poczty elektronicznej, a niektdorzy obstuge programéw
specjalistycznych, wykorzystywanych np. w ksiegowosci (F3).
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Wsrdd oséb z wyksztatceniem $rednim i policealnym znalazty sie osoby, ktére znajg jezyk niemiecki,
rosyjski, francuski lub angielski. Badani, ktérzy deklarowali umiejetnos¢ obstugi komputera, mieli stycznos¢
ze specjalistycznymi programami, m.in.: Gimp, Photoshop, Corel oraz mapami elektronicznymi. Poza tym
korzystali z pakietu podstawowego Office (F2).

Absolwenci szkét zawodowych posiadali najnizsze kompetencje jezykowe i komputerowe. W grupie znalazta
sie tylko jedna osoba, ktéra wskazata na podstawowg znajomos¢ jezyka rosyjskiego. Komputer nie stanowi
dla tych badanych narzedzia pracy i zakres jego obstugi ma charakter podstawowy. O tym, ze komputer
petni gtdwnie funkcje rozrywkowa wspominaty osoby 50+ w badaniu pilotazowym:

Do zabawy, do gry z checiq. Do pasjansa (F5).

Diagnoza umiejetnosci jezykowych i komputerowych wskazuje na ograniczony poziom tego rodzaju
kompetencji wérdd oséb po 50 roku zycia, co negatywnie wptywa na ich sytuacje na rynku pracy. W zwigzku
z tym kursy jezykowe i komputerowe powinny stanowi¢ istotny element oferty szkoleniowej
przygotowywanej z myslg o promocji ksztatcenia ustawicznego i aktywizacji zawodowej kierowanej do tej
kategorii 0sdb. Programy obejmujgce nabywanie tego rodzaju kompetencji powinny nie tylko uwzgledniac¢
aktualny poziom umiejetnosci, ale takze specjalne podejscie niwelujgce obawy przed kontaktem z zupetnie
nowym obszarem wiedzy.

W badaniu okreslono takze gotowos¢ oséb 50+ do podjecia réznego rodzaju dziatan, ktére mogtyby
poprawié ich sytuacje na rynku pracy, w tym do podejmowania ksztatcenia. Wyniki przedstawione na
wykresie 68 wskazujg, ze badani sg najbardziej sktonni do wykorzystania swojego wolnego czasu na
zdobycie nowych kwalifikacji (ponad 60% badanych) oraz do nauki nowego zawodu (49,2% badanych).
Dojazdy do innej miejscowosci w celach zawodowych nie bytyby problemem dla nieco ponad 41%
badanych. Respondenci byliby najmniej gotowi do przeprowadzki do innej miejscowosci (prawie 72%
odpowiedzi negatywnych), wyjazdu za granice (prawie 71%) oraz pracy w charakterze wolontariusza
(76,7%). Badani deklarowali zatem wiekszg sktonnos¢ do podjecia dziatan, ktére wigza sie z mobilnoscig
zawodowa, niz z mobilnoscig przestrzenna.

Badanie jakosciowe réowniez dostarczyto informacji na temat gotowosci do podejmowania ksztatcenia
Uczestnicy wywiadu w grupie oséb z wyksztatceniem ogdlnym deklarowali gotowos¢ do przekwalifikowania
sie, jednak z zastrzezeniem, 7e taka decyzja musiataby by¢ podparta wiarygodnymi przestankami
wskazujgcymi szanse na znalezienie pracy badz zmiane pracy na bardziej dochodowa (F3).

Badani z wyksztatceniem zawodowym takze chcieliby wzig¢ udziat w darmowych kursach i szkoleniach.
Przede wszystkim podkreslali cheé uzupetnienia kompetencji zwigzanych z obstugg komputera, a poza tym
konkretnych kwalifikacji zawodowych, np. poprzez kurs operatora wozkow widtowych. Wyboér tych kurséw
badani uzasadniali wymogami, ktére znajdujg w ogtoszeniach o prace. Oznacza to, ze widzg szanse na
poprawe swojej sytuacji na rynku pracy poprzez doksztatcanie.

Dodatkowo, w wywiadach poruszono kwestie wptywu dodatkowych kurséw i szkolen na sytuacje oséb 50+
na rynku pracy. Okazato sie, ze cze$¢ badanych nie byta przekonana o skutecznosci uczestnictwa w takich
formach ksztatcenia. Nie zabrakto konkretnych przyktadéw niskiej skutecznosci kursow:

Ja na podobny kurs trafitam dzieki ogfoszeniu w gazecie (...). Na catym kursie byto okoto stu
dwudziestu oséb. Na koniec przyjechata telewizja i pytata, kto z nas otrzymat po kursie prace. Okazafto sie,
ze tylko jeden mezczyzna (F1).
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Zeby te kursy byty potrzebne na dany region, a nie kursy, ktére sie wymysla. Unia Europejska daje
pieniqzki, a niestety po tych kursach [ludzie] odchodzq z kwitkiem i nie ma Zzadnego zapotrzebowania w tym
kierunku (F5).

Skutecznos¢ kursow i szkolert moze by¢ jednak okreslana takze na podstawie miekkich rezultatédw, na ktére
sktadajg sie m.in. zwiekszenie wiary we wtasne mozliwosci i przetamanie barier zwigzanych z wkroczeniem
w nowe s$rodowisko. O takich pozytywnych efektach uczestnictwa w szkoleniach wspomniata kobieta
z wyksztatceniem ogdélnym:

Ja tez skoriczytam podobny kurs, to byt kurs jezyka angielskiego ze sprzedazq rdznych artykutow. Dla
mnie wazne byto wsparcie psychiczne, jakie nam gwarantowano. Podniostam swojq swiadomos¢ psychiczng
i uwierzytam w swoje sity (F3).

WYKRES 68. GOTOWOSC DO PODJECIA POSZCZEGOLNYCH DZIALAN W CELU ZNALEZIENIA LUB ZMIANY PRACY
(%)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE.

I 4.5. Dyskryminacja os6b 50+ na rynku pracy

W spoteczenstwie funkcjonujg stereotypy na temat oséb po 50 roku zycia na rynku pracy. Dyskryminacja ze
wzgledu na wiek wigze sie m.in. z postrzeganiem starszych pracownikéw jako mniej elastycznych
i mobilnych, czy tez niechetnych do udziatu w szkoleniach i przejawiajacych problemy zdrowotne.
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Stereotypy wptywajg na postrzeganie oséb 50+ jako tych, w ktérych nie optaca sie inwestowac®.
Stereotypy te zniechecajg do zatrudniania dojrzatych pracownikédw utrudniajgc ich funkcjonowanie na
rynku pracy. Jednakze 47,6% osdéb w przedmiotowym badaniu odpowiedziato, ze poszukujgc pracy nie
spotkato sie z przejawami dyskryminacji (wykres 69). Z kolei 31,5% oséb 50+ potwierdzito, ze podczas
poszukiwania pracy miato wrazenie, ze mimo spetniania wszystkich wymagan zwigzanych z kwalifikacjami,
to wiasnie ze wzgledu na wiek nie otrzymato posady. Warto podkreslié, ze az 21% badanych nie wskazato
jednoznacznej odpowiedzi na pytanie o to, czy doswiadczyto dyskryminacji. Badani mogli mie¢ trudnos$é¢ w
zakwalifikowaniu sytuacji ze swojego zycia jako przejawow zachowan dyskryminacyjnych, np. ze wzgledu na
brak pewnosci co do rzeczywistych motywéw pracodawcédw lub brak dotychczasowej refleksji w tym
temacie.

WYKRES 69. STRUKTURA ODPOWIEDZI NA PYTANIE: CZY KIEDYKOLWIEK W TRAKCIE POSZUKIWANIA PRACY
MIAL/A P. WRAZENIE, ZE POMIMO SPELNIANIA WSZYSTKICH WYMAGAN ODNOSNIE KWALIFIKACJI NIE
DOSTAL/A P. PRACY ZE WZGLEDU NA SWOJ] WIEK? (%)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=982.

Badania jakosciowe rowniez potwierdzity wystepowanie zjawiska dyskryminacji ze wzgledu na wiek
(tzw. ageizm). Przedstawiciele osdéb 50+ bez wzgledu na posiadane wyksztatcenie i doswiadczenie zgadzali
sie z opinig, Ze starsze osoby s3g niechetnie przyjmowane przez pracodawcow.

Zjawisko dyskryminacji, z ktérym spotkali sie badani 50+ najlepiej scharakteryzowaé, przedstawiajac
konkretne przejawy takiego zachowania. Wywiady przeprowadzone z pracujgcymi i bezrobotnymi w wieku
50+ pozwolity zgromadzi¢ bogaty materiat egzemplifikujgcy zachowania dyskryminujgce. W tej czesci
przywotano przyktady dyskryminacji, o ktérych méwili badani w kazdej grupie fokusowe;.

¥ T, Schimanek, Spoteczne uwarunkowania i konsekwencje niskiej aktywnosci zawodowej 0sob 50+ ..., op. cit.
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W grupie z wyksztatceniem wyzszym, jedna z kobiet podata przyktad swojego szwagra, ktéry przez dtugi
okres pozostawat bez pracy, poniewaz pracodawcy najczesciej poszukiwali oséb mtodych. Obecng prace
mezczyzna otrzymat z powodu braku innych kandydatéw na dane stanowisko:

Moj szwagier ma w tej chwili szesédziesigt lat i naprawde miat ogromne problemy ze znalezieniem
pracy po zabraniu mu renty chorobowej (...). Nie pomogfo mu wszechstronne wyksztatfcenie i ukoriczenie
wielu szkdt. Poszukiwana byta miodziez. Teraz pracuje jako listonosz tylko dlatego, ze nikt nie chciat wzig¢
tego rejonu, ktorym on sie zajmuje (F1).

Wystepowanie dyskryminacji wsrdéd osob z wyksztatceniem policealnym i Srednim potwierdzit mezczyzna,
ktdry spotykat sie z niechecig pracodawcow z powodu wieku. Postawa pracodawcéw powoduje, ze badany
traci nadzieje na poprawe swojej sytuacji zawodowej:

W Niemczech ludzie znacznie ode mnie starsi pracujq w zakfadach, firmach i nikt nie robi z tego
problemow. Tutaj oprécz mojego zawodu wypisanie mojego peselu wystarcza, by powiedziano mi
,dziekuje”. Bardzo chetnie zmienitbym prace, nie widze jednak najmniejszych szans (F2).

O trudnosciach w znalezieniu pracy z powodu wieku moéwity takze osoby z wyksztatceniem ogdlnym.
Ponizej przytoczono wypowiedz, w ktérej badany zarzucit pracodawcom kierowanie sie stereotypami
i wiekiem kandydatéw, a nie ich faktyczng zdolnoscig do pracy:

Jest tez cata masa osob sprawnych fizycznie, ktore mozna zaktywizowacé. Nawet do prac porzqgdkowych
przydadzq sie ludzie. Chodzi o to, ze kazdy z nas jest w stanie sprosta¢ takim wymaganiom. To nie
przekracza naszych mozliwosci. Wielu pracodawcow nas nie zatrudnia, bo méwi, ze zbyt dtugo musielibysmy
sie czegos uczy¢. To jest zwykta wymowka podyktowana wysokim bezrobociem i mozliwosciq wyboru
mitodej osoby na to stanowisko.

Dyskryminacja pojawia sie nie tylko na etapie rekrutacji, ale takze w trakcie zatrudnienia — ma wodwczas
charakter ptacowy:

Ja kiedys rozktadatam towar w godzinach nocnych w Tesco. Dziewczyny, ktore sie uczyty dostawaty
5,50 za godzine, a ja dostawatam 3 ztote. W CV powinny by¢ uznawane tylko kwalifikacje i doswiadczenie,
a nie wiek (F3).

Nie inaczej wyglada stosunek pracodawcéw do bezrobotnych z wyksztatceniem zawodowym i nizszym.
Wyrazat sie on m.in. w krétkim stwierdzeniu:

,Wwie pani... szukamy kogos mtodszego...” (F4).

Okazuje sie, ze ten sposob traktowania osob 50+ jest udziatem nie tylko prywatnych przedsiebiorcéw, ale
takze instytucji wtadzy samorzadowej:

Szukatem pracy w Urzedzie Miasta, pani prezydent powiedziata, ze ,,szukamy mtodych”, a mogta to
by¢ praca jakakolwiek (F4).

Wypowiedzi te stanowig przyktad negatywnych doswiadczen, ktdre staty sie udziatem badanych i ich rodzin.
Jak wynika z badan, myslenie stereotypowe nadal przektada sie na dziatania i decyzje pracodawcéw, co
wptywa na niekorzystng sytuacje oséb 50+ w woj. tddzkim.
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Przedstawiciele oséb 50+ podjeli prébe okreslenia przyczyn zachowan dyskryminacyjnych. Jedng ze
zdefiniowanych przyczyn jest dgzenie pracodawcy do ograniczenia kosztow zwigzanych z zatrudnieniem,
poniewaz mtodzi wyrazajg wiekszg gotowos¢ na podjecie pracy na umowe o dzieto lub umowe zlecenie.
Wsrdd proponowanych wyjasnied wskazywano réwniez na wysoky skale bezrobocia w woj. tédzkim.
Zdaniem badanych, mata liczba miejsc pracy oraz duza liczba kandydatéw przypadajacych na jeden wakat
sprawiajg, ze pracodawcy mogg pozwoli¢ sobie na uscislanie i podwyzszanie wymogow dotyczgcych
kandydatéw — w tym wymogdéw dotyczacych wieku. Wedtug badanych preferowanie oséb mtodszych wigze
sie takze z przekonaniem mitodych pracodawcéw, ze przyjmowanie miodych pracownikéw utatwi ich
wzajemng komunikacje i wspotprace. Nie bez znaczenia jest takze wydajnos¢, zwigzana ze stanem zdrowia.
Osoby 50+, przyjmujgc na moment punkt widzenia pracodawcéw, wskazali takze zalety oséb mtodych,
ktore wptywajg na ich konkurencyjnosé.

Przyczyn tego stanu rzeczy jest duzo. Na pewno jest za mato pracy, a zbyt wielu chetnych (...). Lepiej
przyjgé mtodszego, poniewaz kosztuje mniej, pracuje znacznie wiecej i mozna go wyszkolic¢ dla siebie (F1).

Trzeba tez przyjrzec¢ sie sytuacji pracodawcow i ogtoszeniodawcdéw. To sq bardzo czesto mtodzi
ludzie, ktdrzy nie chcq przyjmowac ludzi w naszym wieku, poniewaz szybciej sie skomunikujg z rownolatkami
(F3).

Ze stereotypowym postrzeganiem oséb starszych wigze sie takze czwarty typ uzasadnien wystepowania
dyskryminacji ze wzgledu na wiek, a mianowicie — brak kultury pracy z ludimi w wieku dojrzatym. Taki
whniosek wysunetfa jedna z badanych na podstawie poréwnania stosunku do pracownikéw 50+ w Polsce
i w innych krajach:

Po prostu u nas jeszcze nie ma kultury pracy z ludzmi dojrzatymi. Mam wielu znajomych za granicg,
ktorzy sq w moim wieku i doskonale radzg sobie w pracy na wysokich stanowiskach, a nierzadko dostali te
prace niedawno, czyli w wieku dojrzatym bqdz starszym. W Polsce tego jeszcze nie ma (F1).

Przedstawione opinie badanych potwierdzity zdiagnozowane wczesniej (m.in. w badaniach IPSOS dla
Akademii Rozwoju Filantropii w Polsce®) preferencje pracodawcéw dotyczace zatrudniania mtodszych
kandydatéw. Przejawy dyskryminacji oséb po 50 roku zycia stanowig podstawe do podjecia dziatan, ktore
zniwelowatyby ich trudnosci na rynku pracy. Czes¢ tych dziatan powinna by¢ zogniskowana na budowaniu
pozytywnego wizerunku dojrzatych pracownikéw poprzez podkreslanie ich znaczenia w zwiekszaniu
konkurencyjnosci przedsiebiorstw. Informacje o zaletach oséb 50+ jako pracownikéw powinny by¢
skierowane przede wszystkim do pracodawcéw, m.in. poprzez kampanie w mediach.

I 4.6. Osoby 50+ a osoby mtode na rynku pracy

Jednym z celéw szczegétowych badania byto poréwnanie sytuacji osdb 50+ z kategorig oséb mtodych,
stojacych u progu kariery zawodowej. Badani okreslili cechy oséb mtodych, skonfrontowali je z wtasnymi
i poréwnali sytuacje obu kategorii na rynku pracy.

0, Rysz-Kowalczyk, B. Szatur-Jaworska, Rynek pracy a osoby 50+..., op. cit.
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Odnoszac sie do mtodych pracownikéw, uczestnicy grup fokusowych okreslili ich mocne i stabe strony.
Wsrdd zalet wymieniali brak zobowigzan, tatwosé podejmowania wyzwan, otwartos¢ na nowych ludzi
i nowg sytuacje, energie i spontaniczno$s¢. W kwestii umiejetnosci informatycznych pordwnanie sie
z osobami mtodymi wypadto na niekorzys¢ oséb 50+. Badani zdajg sobie sprawe z przewagi pokoleniowej
mtodych, ale reagujg na nig rdznie. Jedni uznajg ja za co$ naturalnego, dla innych jest ona powodem
komplekséw i trudnosci w adaptacji w nowym miejscu pracy. Z drugiej strony, uczestnicy badania
jakosciowego okreslili wady oséb mtodych na rynku pracy. Gtéwnymi ograniczeniami mtodych s3: brak
rozlegtej wiedzy, brak doswiadczenia i organizacji pracy. Mtodym zarzuca sie takze, ze majg zbyt
wygoérowane oczekiwania finansowe oraz, ze wykonujg swojg prace mniej doktadnie niz starsi. Ciekawy
punkt widzenia w kwestii réznic miedzy mtodymi i dojrzatymi pracownikami przedstawit badany
z wyksztatceniem wyzszym:

Jesli potrzebujemy kogos, kto bedzie wykonywat nasze polecenia, mozemy zatrudni¢ osobe mtodgq.
Jesli potrzebujemy kogos kreatywnego, zatrudnijmy osobe starszg (F1).

W omawianym aspekcie dokonano oceny sytuacji oséb mtodych na rynku pracy. Osoby 50+ bardzo dobrze
znajg sytuacje mtodych, poniewaz cze$¢ z nich posiada dzieci, ktére witasnie wchodzg na rynek pracy.
Badani przyznali, ze trudna sytuacja na rynku pracy w woj. tédzkim dotyka nie tylko osoby 50+, ale réwniez
osoby mtode. Uczestnicy wywiadow zwracali uwage na problem masowej emigracji absolwentéw szkét
$rednich spowodowany brakiem pracy lub niskimi zarobkami oferowanymi przez lokalny rynek pracy:

Moja corka skoriczyta Politechnike. W trakcie studiow pojechata do Francji, dostata stypendium, tam
zostata. Chodzita do Xl liceum i wszystkie dzieci wyjechaty, to jest przerazajgce (F2).

Moja corka jest naprawde wyksztafcona, (...) jedne studia, magister, nastepne sie doszkalata,
poZniej skonczyta roczny kurs BHP, teraz skoriczyta potroczny w Krakowie, (...) i w tej chwili caty czas jest
bezrobotna, a ja nie mam jak jej utrzymac (F4).

Osoby starsze, pordwnujac swoje szanse znalezienia zatrudnienia z szansami oséb mtodych, twierdzity
generalnie, ze sg w gorszej sytuacji. Odsetek osdb, ktére wskazaty, ze majg zdecydowanie mniejsze szanse
niz osoby mtode wynidést 51,2%. Osoby, ktére odpowiedziaty, ze ich szanse na zatrudnienie sg raczej
mniejsze w poroéwnaniu do oséb mtodych stanowity 16,4% uczestnikéw badania. Tylko 2,7% respondentéw
zdecydowanie stwierdzito, ze osoby starsze majg przewage nad osobami mtodymi na rynku pracy.
Odpowiedzi ,raczej wieksze niz oséb mtodych” udzielito z kolei 4,5% badanych. Okoto 1/4 respondentow
nie potrafita odpowiedzie¢ na to pytanie (wykres 70).
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WYKRES 70. OCENA WLASNYCH SZANS NA ZNALEZIENIE ZATRUDNIENIA W POROWNANIU Z GRUPA 0SOB
MLODYCH, WCHODZACYCH NA RYNEK PRACY (%)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE. N WAZNYCH=986.

Zdaniem czesci uczestnikdw wywiaddw z wyksztatceniem ogdlnym, mtode osoby szybciej znajdg prace,
zwiaszcza jesli wchodzac na rynek pracy nie majg zobowigzan rodzinnych i finansowych. Tacy kandydaci sg
atrakcyjni dla pracodawcéw, gdyz tatwiej zgodzg sie na prace w elastycznych godzinach, w oparciu
o umowe o dzieto lub umowe zlecenie. Osoby 50+ uwazajg, ze dzieje sie tak, poniewaz mtodzi nie myslg
jeszcze o emeryturze, w przeciwienstwie do nich. Nalezy jednak podkresli¢, ze przynaleznos¢ do kategorii
preferowanej przez pracodawcow nie jest jednoznaczna z zadowoleniem oséb miodych z przedktadanych
propozycji. Wsrdéd badanych z wyksztatceniem policealnym i Srednim pojawity sie nawet sugestie
o manipulowaniu niedoswiadczonymi pracownikami i oferowaniu im najnizszych wynagrodzen przez
pracodawcow.

Badanych poproszono o ustosunkowanie sie do dwdch kontrowersyjnych stwierdzen, w ktorych
porownywano mtodych i starszych pracownikéw. Pierwsze stwierdzenie brzmiato: ,Osoby po 50 roku zycia
sg gorszymi pracownikami niz osoby mtode”, a drugie: ,, Gdy nie ma wystarczajaco duzo miejsc pracy, osoby
mtode majg wieksze prawo do pracy niz osoby w wieku 50+”. Obie tezy zostaty odrzucone przez wiekszos¢
uczestnikdw wywiaddéw, jednak druga teza nieco bardziej podzielita badanych.

Osoby, ktére sie z nig nie zgadzaty, odrzucaty generalnie stosowanie kryterium wieku w kwestii
zatrudnienia. Przekonywali, ze prawo do uzyskania miejsca pracy powinno by¢ uzaleznione od kompetencji
kandydatow. Inni argumentowali, ze dojrzaty pracownik jest doswiadczonym fachowcem, a mtody cztowiek
dopiero sie wdraza, a jeszcze inni przekonywali, ze to osoby starsze majg wieksze prawo do pracy, bo
trudniej im znalezé prace i majg mniejsze perspektywy:

Mtodzi dobrze sobie radzq, my gorzej dajemy sobie rade z szukaniem pracy. Czy my tutaj wszyscy
pojedziemy do Anglii, do Niemiec do roboty!? Nie! (F4).

Wsrdd uczestnikdw pojawity sie réwniez argumenty przemawiajgce za stusznoscig tego stwierdzenia. Czesé
badanych uzalezniata jego stuszno$¢ od sytuacji zyciowe] konkretnych oséb. W przypadku, gdy osoba
starsza poszukuje pracy, bedac na emeryturze lub rencie i rywalizuje z osobg mtodg, ktdéra utrzymuje dzieci
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i nie posiada zadnego dochodu, woéwczas wieksze prawo do pracy badani przyznajg osobie mtodej. Jedna
z kobiet sformutowata swojg opinie w nastepujacy sposéb:

Pracowatam, gdy w ostatnich latach przyszto bardzo duzo ludzi do pracy po studiach i nie byto dla
nich pracy. Byli po réznych kierunkach. Jesli osoba naprawde moze odejs¢ na emeryture to powinna to
zrobié, by zrobi¢ miejsce mtodym. Szkoda mi po prostu tych mtodych ludzi (F2).

Mimo przeswiadczenia, ze ich sytuacja na rynku pracy jest gorsza, badani dostrzegali takze problemy osdéb
mtodych, ktére wkraczajg na rynek pracy. Osoby 50+ potrafity wskazaé cechy, ktdore dajg im przewage nad
mtodymi — m.in. doswiadczenie i szacunek do pracy, ale rowniez cechy, ktérych w przeciwienstwie do
mtodych im brakuje — m.in. kompetencje informacyjno-komunikacyjne. Réznorodnos¢ pracownikow,
wynikajgca z ich wieku moze stanowi¢ szanse wzajemnego uzupetnienia umiejetnosci i usuwania ograniczen
obu kategorii osdb w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy. Poprawie sytuacji na rynku pracy obu grup moze
stuzy¢ promowanie w przedsiebiorstwach idei zarzadzania wiekiem. Osoby starsze sg w takich
przedsiebiorstwach doceniane ze wzgledu na wiedze i doswiadczenie, ktdére przekazuja miodszym
pracownikom (tzw. mentoring), pozytywnie wptywajg na ksztattowanie i podtrzymywanie wiezi
miedzypokoleniowych w zespotach pracowniczych. Promowanie réznorodnosci powinno sta¢ sie jednym
z gtéwnych elementéw kampanii informacyjno-promocyjnej skierowanej do pracodawcéw z woj. tédzkiego.
Wazing role w promowaniu idei zarzgdzania wiekem moglyby odegra¢ m.in. organizacje zrzeszajgce
pracodawcow w regionie.
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5. Whnioski i rekomendacje z badania

W tej czesci przedstawiono gtdwne wnioski wynikajgce z badania wraz z weryfikacjg postawionych hipotez
badawczych. Drugim istotnym elementem jest zbiér rekomendacji wypracowanych na podstawie badania,
ktore zestawiono w formie tabelarycznej.

I 5.1. Podsumowanie wynikow badan

Przeprowadzone badanie ,Stare czy nowe kwalifikacje — rynek pracy w tddzkiem wobec oséb po 50 roku
zycia” pozwala na sformutowanie wnioskéw, kluczowych z punktu widzenia zatozen badawczych.

Materiat zgromadzony w badaniu ilosSciowym i jakosciowym pozwala wnioskowaé, ze aktualna sytuacja
kobiet i mezczyzn w wieku 50+ na rynku pracy woj. tédzkiego jest trudna, a tym samym dokonac
potwierdzenia hipotezy badawczej na ten temat. Badani byli co do tego prawie jednomysini — 85,6%
respondentdéw ocenito te sytuacje jako ztg, a 83,9% badanych uznato, ze mozliwosci znalezienia pracy
w zawodzie sg mate. Mimo tego, ze statystyki dotyczgce poziomu zatrudnienia kobiet i mezczyzn,
zaprezentowane w rozdziale 2 wskazywaty na gorszg sytuacje kobiet, z przeprowadzonego badania wynika,
Ze nieznacznie gorsza sytuacja na rynku pracy dotyka mezczyzn. Stabilng prace posiadato 58,5% badanych
kobiet i 50,5% badanych mezczyzn, a fakt pozostawania bez pracy potwierdzito 14,5% respondentek i 22,8%
respondentow. Poza tym kobiety oceniaty swojg sytuacje materialng relatywnie lepiej niz mezczyzni. Lepsza
sytuacja kobiet moze by¢ zwigzana z wyziszym poziomem wyksztatcenia kobiet, ktére uczestniczyty
w badaniu. Osoby lepiej wyksztatcone ocenity ogdlng sytuacje na rynku pracy lepiej niz osoby z nizszym
poziomem wyksztatcenia. Ponadto z badania wynika, ze kobiety lepiej radzg sobie z obstugg komputera
oraz ze znajomoscig jezykéw obcych, co w pozytywny sposéb wptywa na ich sytuacje na rynku pracy. Warto
podkresli¢, ze sytuacja materialna w wiekszym stopniu zalezy jednak od statusu na rynku pracy, poniewaz
osobom bezrobotnym 50+, nieposiadajgcym dochodu z pracy zyje sie duzo gorzej niz osobom pracujgcym.

Sytuacje oséb 50+ na rynku pracy ksztattujg zaréwno czynniki zewnetrzne (m.in. kondycja rynku pracy,
liczba wolnych miejsc pracy i postawy pracodawcéw), jak i wewnetrzne (m.in. stan zdrowia, kwalifikacje,
motywacje). Trudno jednak okresli¢ stopien oddziatywania poszczegdlnych czynnikédw. Badanie wykazato
natomiast, ze istotnym czynnikiem ksztattujgcym sytuacje oséb 50+ na rynku pracy jest wyksztatcenie oséb
50+. Im nizsze wyksztatcenie majg badani, tym gorzej oceniajg szanse na znalezienie zatrudnienia w swoim
zawodzie. Negatywne oceny byty udziatem 75,2% badanych z wyksztatceniem wyzszym, 88,7% oséb
z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym oraz 86,9% o0sdéb z wyksztatceniem podstawowym.
Zogniskowane wywiady grupowe, przeprowadzone ws$réd osdéb reprezentujgcych réine poziomy
wyksztatcenia réwniez wykazaty odmiennosé postaw, ktdre mogg przektadac sie na sytuacje badanych.
Wsrdd osdéb z wyksztatceniem ogdlnym bardziej zauwazalna byta np. niepewnosé, a wsréd osdb
z wyksztatceniem Srednim zawodowym i policealnym — gotowos$¢ do podjecia dziatann w celu znalezienia
pracy. Zewnetrzne czynniki, w negatywny sposdb ksztattujgce sytuacje oséb 50+, to przede wszystkim brak
ofert pracy, likwidacja zaktadow pracy i zwolnienia grupowe, a takze preferowanie przez pracodawcow
zatrudniania oséb mtodych.
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Potwierdzona zostata hipoteza modwigca o tym, ze osoby 50+ cechuje zniechecenie i brak wiary
w mozliwos¢ znalezienia zatrudnienia, co rzutuje na ich pozycje na rynku pracy. Dowodem na to sg m.in.
wyniki, w ktérych tacznie 79,8% pracujagcych uznato, ze znalezienie pracy podobnej do obecnej bytoby
trudne, a tgcznie 87% bezrobotnych stwierdzito, ze ich szanse na znalezienie pracy w najblizszym czasie sg
mate. Na podstawie badania jakosciowego zdiagnozowano natomiast wysoki poziom niepewnosci i leku,
ktdre pojawiajg sie w kontekscie poszukiwania pracy. Badani obawiajg sie, ze ich starania o prace nie
przyniosg rezultatu, a w przypadku zatrudnienia, obawiajg sie z kolei, ze nie spetnig wymagan pracodawcy
lub ze zostang odrzuceni przez innych pracownikdw. Bezrobotni nie wierzg, ze ich sytuacja sie zmieni,
a brak propozycji zatrudnienia podczas wizyt w urzedach pracy dodatkowo ich zniecheca. Podobne
ograniczenia zostaty wskazane w badaniach®™ zrealizowanych wéréd oséb bezrobotnych i pracujacych
w wieku 50+ zterenu woj. zachodniopomorskiego, w ktérych osoby 50+ okreslaty siebie jako mato

atrakcyjne dla pracodawcow, przyzwalajgc tym samym na gorsze traktowanie ich na rynku pracy.

Bezrobotni deklarowali, ze sg gotowi podjac prace, ktdra bedzie wymagaé od nich przekwalifikowania. Takg
postawe przejawiato 74,5% bezrobotnych respondentéw w badaniu ilosciowym, a takze wielu badanych
uczestnikéw wywiaddw. W zwigzku z tym nalezy odrzuci¢ hipoteze na temat niskiej gotowosci oséb 50+ do
podnoszenia i zmiany kwalifikacji. Trzeba jednak zwrdci¢ uwage na niski poziom aktywnosci edukacyjnej
0s6b 50+ w ostatnich pieciu latach (w wieku dojrzatym) stwierdzony w badaniu, ktéry swiadczy o tym,
ze deklarowana gotowosc¢ do przekwalifikowania moze nie mie¢ przetozenia na praktyke.

Wielu bezrobotnych przejawiato niewielkie oczekiwania wzgledem przysztej pracy — 61,3% badanych
wyrazito gotowosé podjecia kazdej pracy, ktéra zostanie im zaoferowana, bez wzgledu na to, czy bedzie
fizyczna, czy umystowa. Jednak z uwagi na fakt zblizania sie do wieku emerytalnego, badani bezrobotni
chcieliby otrzymaé¢ umowe o prace na peten etat. Ich stosunek do elastycznych form zatrudnienia jest
krytyczny. W opiniach badanych, umowa o dzieto lub umowa zlecenie jest korzystna tylko dla pracodawcy,
ktdry dazy do obnizania kosztéw funkcjonowania przedsiebiorstwa.

Wiekszo$¢ badanych ma za sobg doswiadczenia w postaci zatozenia i prowadzenia wtasnej dziatalnosci
gospodarczej. Motywy do podjecia dziatalnosci przez osoby 50+ miaty przede wszystkim podtoze finansowe.
Badani nie korzystali jednak z dotacji na rozpoczecie dziatalnosci. Jak wynika z badania, co piaty respondent
zaprzestat prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, co moze swiadczy¢ o niepowodzeniach na tym polu.
Kilku uczestnikow wywiadéw doswiadczyto bankructwa firmy, ktérego przyczyng byta generalnie trudna
sytuacja na rynku. Ryzyko zwigzane z zatozeniem firmy, nie bedzie z pewnoscig zachecac do podjecia pracy
na wtasny rachunek osdb 50+, ktére sg petne leku i obaw o przysztosé i szukajg stabilnego zajecia do czasu
przejScia na emeryture. W zwigzku z tym potwierdza sie hipoteza na temat niecheci oséb w wieku 50+ do
podjecia dziatalnosci gospodarczej.

W badaniu uzyskano wyniki wskazujgce na zréinicowany poziom mobilnosci zawodowej oséb 50+.
W badaniu ilosciowym uzyskano wyniki wskazujgce na stuszno$¢ tezy o ograniczonej mobilnosci,
przejawiajacej sie nieczestymi zmianami miejsca pracy lub zawodu w ciggu zycia. Jedynie 18,2% badanych

°! Doradztwo Spoteczne i Gospodarcze, Biofeedback szansq na aktywizacje osob 50+. Raport koncowy z badan,
Poznan 2012.
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zmienito miejsce zatrudnienia w ciggu ostatnich lat. Wsréd osdb, ktére zmienity prace najwiecej byto takich,
ktére zrobity to jednokrotnie. Ponadto tylko 24,2% wszystkich badanych oséb 50+ deklarowato, ze
w pewnym momencie swojej kariery, wykonywato jednoczesnie prace dla kilku pracodawcéw. Jednakze
w grupie uczestnikéw wywiaddéw grupowych pojawity sie takie osoby, ktérych Sciezki zawodowe byty
zmienne i niezwykle réznorodne. Jeden z mezczyzn przyznat, m.in., ze w ciggu ostatnich czterech lat
zmieniat miejsce pracy 12-14 razy. Nie byt to odosobniony przypadek wsréd wszystkich badanych
uczestniczacych w zogniskowanych wywiadach grupowych.

Weryfikacja hipotezy na temat kluczowej roli tzw. znajomosci w znalezieniu zatrudnienia przez osoby 50+
okazata sie by¢ zadaniem ztozonym. W badaniu ilosciowym pracujgcy respondenci ocenili wptyw
poszczegdlnych elementéw na zatrudnienie w obecnym miejscu pracy. Okazato sie, ze najwiekszy wptyw na
zatrudnienie miaty umiejetnosci zawodowe oraz doswiadczenie pracownicze. Na skali 1-5, wymienione
czynniki zatrudnialnosci otrzymywaty najwyzsze noty, ktérych srednie oscylowaty wokdt wartosci 3,6. Nizej
oceniony zostat wptyw takich aspektéw, jak ukoriczone kursy i szkolenia (2,79) oraz posiadane certyfikaty
i dyplomy (2,47). Znajomosci byly jednym z najnizszej ocenianych czynnikéw (2,45). Jednakze na pytanie
o to, w jaki sposdb badani znalezli obecng lub ostatnig prace, respondenci najczesciej odpowiadali, ze prace
zawdzieczajg informacjom uzyskanym od znajomych i rodziny. Taka rozbieznos¢ moze wynikaé z faktu, iz w
pierwszym pytaniu badani zostali poproszeni o ocene wptywu z géry ustalonych czynnikdw, a w drugim
mieli mozliwos¢ samodzielnego wskazania sposobdw znalezienia pracy. Poza tym, w pierwszym pytaniu
mogli ocenia¢ kryteria zastosowane przez pracodawce, a nie, tak jak w drugim przypadku, sposdb
znalezienia pracy. Tego typu niuanse sktaniajg do wziecia pod uwage przede wszystkim odpowiedzi na
pytanie drugie. Ponadto wielokrotne podkreslanie znaczenia znajomosci przy poszukiwaniu pracy przez
uczestnikéw badan jakosciowych zdecydowato o potwierdzeniu wskazanej hipotezy.

W toku badan potwierdzita sie hipoteza méwigca o tym, ze osoby 50+ otrzymuja wynagrodzenie ponizej
swoich oczekiwan. Wiekszos¢ pracujacych badanych (55,8%) nie zgodzita sie ze stwierdzeniem wskazujacym
na zadowolenie z zarobkéw. Zadowolonych byto tgcznie 33,7% pracujgcych. W zogniskowanych wywiadach
grupowych kwestie finansowe réwniez stanowity gtéwny czynnik generujacy ich niezadowolenie
z wykonywanej pracy. Osoby 50+ chciatyby otrzymywac wyzsze wynagrodzenie, aby podnie$¢ swéj standard
zycia. Obecnie, jeden na czterech pracujgcych badanych wskazuje, ze jego rodzinie zyje sie skromnie i jej
cztonkowie muszg liczy¢ sie z wydatkami na co dzien, a okoto 5% pracujacych twierdzi, ze zyjg bardzo
biednie i majg problem z zaspokojeniem nawet podstawowych potrzeb.

Jak wskazywaty cytowane badania CBOS®, poziom zadowolenia oséb 50+ z pracy, jest w wymiarze
samorealizacyjnym istotnie wyzszy niz w stabilizacyjnym. W badaniu ,Stare czy nowe kwalifikacje...”
uzyskano wyniki wpisujgce sie w tg tendencje. Respondenci czesciej byli zadowoleni z aspektéw
samorealizacyjnych — 49,9% pracujgcych stwierdzito, ze ich praca jest interesujgca, 59,2% pracujacych
zgodzito sie ze stwierdzeniem, ze praca pozwala wykorzysta¢ posiadane kwalifikacje, a 78,8% pracujgcych
stwierdzito, ze zadania, ktére wykonujg w pracy sg wazne i majg sens. Z kolei cechy pracy wptywajgce na
poczucie stabilizacji badanych otrzymywaty nizsze wskazniki zgodnosci — 33,7% pracujacych potwierdzito, ze

%2 Zadowolenie z pracy i jej oceny. Komunikat z badan, CBOS, 2013.
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praca daje im dobre zarobki, a 33,9% pracujacych zgodzito sie ze stwierdzeniem, ze praca wigze sie
z atrakcyjnymi swiadczeniami. Mimo tego, ze wiekszo$¢ pracujgcych (65,4%) stwierdzita, ze ich praca daje
poczucie stabilizacji, nie mozna uznac¢ zadowolenia w wymiarze stabilizacyjnym za wyzsze niz w wymiarze
samorealizacyjnym. Wyniki przedmiotowych badan przetamaty jednak powszechng opinie na temat
niskiego stopnia zadowolenia oséb 50+ z wykonywanej pracy — ponad 3/4 wszystkich pracujgcych
respondentéw przejawiato ogélne zadowolenie z pracy. Badanie wykazato réwniez, ze nieznacznie wyzszy
poziom zadowolenia z pracy przejawiajg kobiety, a takie osoby z wyksztatceniem wyzszym. Jeszcze
wyrazniej zaznaczyly sie réznice miedzy poziomem zadowolenia z pracy ze wzgledu na forme zatrudnienia.
W zwigzku ze zdiagnozowang potrzebg stabilizacji zawodowej o0séb starszych, najbardziej zadowoleni
z pracy byli badani pracujgcy na peten etat, a najmniej — prowadzacy witasng dziatalno$¢ i pracujacy
W niepetnym wymiarze czasu pracy.

Kolejnym wnioskiem wynikajgcym z badan przeprowadzonych w woj. tddzkim jest przeswiadczenie oséb
50+ o tym, ze ich sytuacja na rynku pracy jest gorsza niz os6b mtodych. Ponad potowa badanych (51,2%)
uznata, ze ich szanse na znalezienie zatrudnienia s3 zdecydowanie mniejsze, a dodatkowo 16,4% wskazato,
Ze sg one raczej mniejsze. Na tej podstawie potwierdzono hipoteze badawczg, mdéwigca o tym, ze sytuacja
0s6b mtodych, wchodzacych dopiero na rynek pracy, przedstawia sie korzystniej niz sytuacja na rynku pracy
0s6b 50+. Co ciekawe, osoby starsze nie twierdzg, ze sytuacja mtodych mieszkancéw wojewddztwa jest
dobra, uwazajg jednak, ze i tak jest lepsza od ich sytuacji. O niekorzystnej sytuacji mtodych na rynku pracy
Swiadczy m.in. przytaczany przez uczestnikbw wywiadéw problem masowe] emigracji mtodziezy
poszukujgcej zatrudnienia. W opinii uczestnikdw wywiadow grupowych, mtode osoby szybciej znajda prace,
zwtaszcza jesli wchodzac na rynek pracy nie majg zobowigzan rodzinnych i finansowych. Mtodzi sg bowiem
bardziej sktonni pracowaé¢ w elastycznym wymiarze czasowym, w oparciu o umowe o dzieto lub umowe
zlecenie. Badani sugerujg jednak, ze czesto staje sie to powodem wykorzystywania mtodych pracownikdéw
przez pracodawcoéw, ktdrzy oferujg im najnizsze wynagrodzenia i nie dajg szans na gromadzenie srodkéw na
przysztg emeryture. Wyniki uzyskane w aspekcie poréwnania sytuacji oséb dojrzatych i oséb mtodych s3
zgodne z przywotywanymi wynikami badania IPSOS®, w ktérych przedstawiciele instytucji rynku pracy
okreslili kategorie bezrobotnych 50+ jako te, ktdrej sytuacja na rynku pracy jest trudniejsza niz osdb
mtodych. Ci badani uznali, ze gtéwnymi przyczynami tego typu nierdwnosci szans s3g: dyskryminacja ze
wzgledu na wiek, brak odpowiednich kwalifikacji i umiejetnosci, jak tez nieumiejetnos¢ dostosowania sie do
nowych realiéw. Uzyskane wyniki badan sktaniajg do promowania w przedsiebiorstwach rozwigzan
wpisujacych sie w idee zarzadzania wiekiem, w celu efektywnego wykorzystania réznorodnych cech obu
kategorii oséb w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy — oséb do 25 roku zycia i 0séb po 50 roku zycia.

Hipoteza, ktéra méwi, ze osoby 50+ doswiadczajg dyskryminacji na rynku pracy ze wzgledu na wiek,
réowniez uzyskata w toku badan potwierdzenie. Blisko 1/3 badanych oséb 50+ potwierdzita, ze podczas
poszukiwania pracy miata wrazenie, ze mimo spetniania wszystkich wymagan zwigzanych z kwalifikacjami,
nie otrzymata posady ze wzgledu na swdéj wiek. Jeden na pieciu badanych nie wskazat jednoznacznej
odpowiedzi na pytanie, a nie doswiadczyto dyskryminacji 47,6% badanych. Badanie jakosciowe dostarczyto
konkretnych przyktadéw niecheci pracodawcéw do zatrudniania oséb starszych. W niektdrych przypadkach

»B. Rysz-Kowalczyk, B. Szatur-Jaworska, Rynek pracy a osoby 50+..., op. cit.
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pracodawcy wprost informowali o preferencjach dotyczacych wieku kandydata. Z punktu widzenia
badanych, pracodawcy kierujg sie stereotypami, co przektada sie na niekorzystng sytuacje oséb 50+ w woj.
tédzkim. Pracodawcy z woj. tdédzkiego prezentujg tym samym postawy zdiagnozowane w cytowanym
badaniu IPSOS dla Akademii Rozwoju Filantropii w Polsce®, w ktérym przedstawiciele firm, majac do
wyboru zatrudnienie osoby mtodej, a osoby z takimi samymi kwalifikacjami po 50 roku zycia, sktaniali sie
bardziej do zatrudnienia osoby mtodej. Mtody kandydat zostatby wybrany przez 52%, a starszy przez 23%
przedstawicieli firm.

Ogdlna samoocena badanych w zakresie umiejetnosci obstugi komputera i technologii informacyjno-
komunikacyjnych jest bardzo zréinicowana. Odnotowano zblizony udziat osdb, ktdére ocenity swoje
umiejetnosci pozytywnie i tych, ktdre ocenity je krytycznie. Kompetencje komputerowe badanych s3
ograniczone ze wzgledu na rodzaj wykonywanych czynnosci. Badani czesciej potrafig wykorzystywac
podstawowe funkcje komputera niz korzystaé ze specjalistycznego oprogramowania. Okoto 1/3 badanych
korzysta z komputera w codziennej pracy, uzywajgc przewaznie programow do edycji tekstu, arkuszy
kalkulacyjnych oraz programoéw do tworzenia prezentacji. Cze$¢ badanych postuguje sie specjalistycznym
oprogramowaniem wykorzystywanym w pracy w poszczegdlnych zawodach, jednak ograniczona liczba tych
badanych pozwala potwierdzi¢ hipoteze mdwigcg o tym, ze osoby 50+ w pracy rzadko korzystajg ze
specjalistycznego oprogramowania komputerowego.

Osoby 50+ wykazujg sie nie tylko ograniczong znajomoscig programéw komputerowych, ale réwniez
niedostateczng znajomoscia jezykdw obcych. Ponad potowa badanych (56,7%) nie potrafi porozumie¢ sie
w zadnym jezyku obcym. Pozostali wskazywali na znajomosé przede wszystkim jezyka rosyjskiego,
niemieckiego i angielskiego. Uczestnicy wywiadéw grupowych potwierdzali, ze rzadziej niz osoby mtodsze
sg wyposazeni w odpowiednie kompetencje jezykowe i komputerowe, jednak poziom znajomosci tych
umiejetnosci jest roznicowany przez wyksztatcenie — im nizszy poziom wyksztatcenia, tym nizszy poziom
kompetencji komputerowych i jezykowych. W zwigzku z ograniczong znajomoscia jezykéw obcych oraz
obstugi komputera istnieje konieczno$é¢ zaproponowania osobom po 50 roku zycia oferty edukacyjno-
szkoleniowej, uwzgledniajacej nabywanie tego rodzaju kompetencji. Utatwienie dostepu oraz zachecanie
do uczestnictwa w ksztatceniu ustawicznym mogg bowiem stanowi¢ realng szanse na poprawe sytuacji
0s6b 50+ na rynku pracy, w tym takze aktywizacje bezrobotnych.

Wiekszos¢ badanych nie planuje wczesniejszego przejscia na emeryture. Zamiar taki, przed osiggnieciem
wieku emerytalnego, zadeklarowato 18,8% badanych. Wsrdd najczestszych powoddw planowanego
przejScia na wczesniejszg emeryture podawano wzgledy zdrowotne, cheé¢ odpoczynku po wielu latach
pracy, wiek oraz trudng sytuacje na rynku pracy. W badaniu jakosciowym pojawialy sie wypowiedzi
sprzeczne ze stwierdzeniem, ze osoby 50+ sg tak naprawde zmeczone i wolatyby juz odpoczgé. W zwigzku
z charakterem zgromadzonych opinii, nie ma podstaw do potwierdzenia hipotezy na temat checi oséb 50+
do jak najwczesniejszego przejscia na emeryture.

** Ibidem.
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I 5.2. Rekomendacje

Na podstawie wnioskdw wynikajgcych z przeprowadzonych badan przygotowano zestaw rekomendacji,

ktorych celem jest poprawa sytuacji oséb po 50 roku zycia na rynku pracy w woj. tédzkim.

Obserwacja

1. Aktualna sytuacja kobiet i mezczyzn w wieku
50+ na rynku pracy w woj. tédzkim jest
bardzo trudna. Potwierdzajg to zaréwno dane
statystyczne, jak tez opinie i oceny oséb 50+
(zarowno bezrobotnych, jak tez pracujacych).

Rekomendacja

Kompleksowe i
dtugofalowe wsparcie
0s0b 50+
pozostajacych w
szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy;
uwzglednianie sytuacji
0s6b 50+ w lokalnych
strategiach

i programach rozwoju;
realizacja celu
zapisanego w Strategii
Rozwoju Kapitatu
Ludzkiego 2020, ktory
dotyczy wydtuzenia
okresu aktywnosci
zawodowej i
zapewnienia lepszej
jakosci
funkcjonowania oséb
starszych.

Odbiorcy
rekomendacji

Ministerstwo
Pracy i Polityki
Spotecznej,
instytucje rynku
pracy w woj.
tédzkim (w
szczegdlnosci
publiczne stuzby
zatrudnienia),
instytucje
pomocy
spotecznej

w woj. todzkim,
jednostki
samorzadu
terytorialnego
(w szczegdlnosci
samorzady
powiatow).

Sposoby/metody/instrumenty
wdrozenia rekomendacji

Lokalne strategie dziatania na
rzecz poprawy sytuacji osob
50+ na regionalnym rynku
pracy. Bardziej pogtebione,
zindywidualizowane

i innowacyjne metody
wsparcia bezrobotnych m.in.
przez doradztwo zawodowe
oferowane przez publiczne
stuzby zatrudnienia.

W kontekscie planowanej
przez MPiPS reformy
funkcjonowania urzedow
pracy zaktadajgcej m.in.
kategoryzacje bezrobotnych
i oferowanie
zindywidualizowanego
wsparcia poprzez funkcje
doradcy klienta (szczegdlnie
uzyteczne powinny okazac sie
takie narzedzia, jak np.
Indywidualny Plan Dziatan,
EEG Biofeedback™ czy
Jobcoaching%).

% Jest to grupa oddziatywan terapeutycznych wykorzystujgcych narzedzia elektroniczne lub elektromechaniczne do doktadnego

pomiaru proceséw fizjologicznych, w celu przekazania pacjentowi i jego terapeucie informacji zwrotnych, ktére majg stuzyé
wzrostowi Swiadomosci wtasnej aktywnosci nerwowo-miesniowej i aktywnosci uktadu autonomicznego, co dokonuje sie w formie
analogowych lub binarnych stuchowych i/lub optycznych sygnatéw zwrotnych. Przeprowadzony profesjonalnie biofeedback ma
pomdc pacjentowi rozwingé wieksza Swiadomosc i kontrole nad procesami fizjologicznymi, ktére normalnie s3 poza swiadomoscia
i poza kontrolg (np. koncentracji, poprawy pamieci, wsparcia procesu uczenia sie i zapamietywania). Metoda EEG Biofeedback
znajduje zastosowanie m.in. w psychologii i psychoterapii, w fizjoterapii, sporcie czy biznesie. Metoda ta umozliwia np. doradcom
zawodowym wykorzystanie narzedzi, ktére — dzieki rozwojowi neuropsychologii, elektroniki i informatyki — wspierajg nie tylko
proces analizy idiagnozowania, ale takze utrwalajg pozytywne zmiany zachodzace w procesie doradczym majgcym na celu
aktywizacje zawodowa. Zrédto: N.M. Schwartz, M.S. Schwartz, F. Andrasik, Definitions of Biofeedback and Applied
Psychophysiology. w: M.S. Schwartz, F. Andrasik (red.), Biofeedback. A Practitioner’s Guide, The Guilford Press, New York, London
2003, s. 35 (ttum. I. Kozak)

% ,Jobcoaching jest jedng z metod coachingu. Gtéwnym zadaniem job coachingu jest pomoc jednostkom w dostosowaniu sie
do srodowiska pracy, udzielenie wsparcia w trakcie przyswajania umiejetnosci niezbednych do podjecia konkretnej pracy, a takze
motywowanie, udzielenie pomocy i porady w sytuacji, gdy jednostka wykazuje cheé¢ dokonania zmian w zyciu (zatem nie tylko
pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, ale rowniez wsparcie podczas adaptacji w nowym miejscu pracy). Metoda job coaching bierze pod
uwage wszelkie indywidualne kwestie zwigzane z osobg, takie jak: jej zachowania i przekonania, a przede wszystkim istotne czynniki
Srodowiskowe oraz indywidualne umiejetnosci jednostki. Dzieki temu znacznie fatwiej udzieli¢ wsparcia i pomocy osobie
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Sytuacja finansowa o0séb 50+ w woj. téddzkim
jest niekorzystna. Ponadto osoby 50+, ktére
traca zatrudnienie sg szczegdlnie zagrozone
dtugotrwatym bezrobociem. Powoduje to
wzrost obcigzen finansowych sektora
publicznego z tytutu koniecznosci
zapewnienia opieki socjalnej.

Przeciwdziatanie
wykluczeniu
spotecznemu oséb
50+ w woj. téddzkim;
oferowanie
bezptatnych form
aktywizacji.
Podejmowanie dziatan
stuzacych
podtrzymaniu
aktywnosci
zawodowej 0séb 50+.

Integracja instytucji
rynku pracy i pomocy
spotecznej oraz ich
Scista wspdtpraca.
Pozwoli to
przeciwdziataé
patologicznym
sytuacjom, w ktérych
osobie 50+ o wiele
bardziej optaca sie by¢
nieaktywng
zawodowo, mimo ze
zaréwno kwalifikacje,
jak i stan zdrowia
umozliwiaja podjecie
zatrudnienia. W tym
kontekscie niezbedna
jest takze reforma
systemu Swiadczen
socjalnych i zasitkow
dla bezrobotnych oraz
indywidualizacja
kryteriow przyznania
pomocy przez
powigzanie ich z
instrumentami
aktywnego
przeciwdziatania
bezrobociu.
Zatrzymanie na rynku
pracy wiekszej liczby
pracownikow, a co za
tym idzie zwiekszenie

Parlament RP,
Ministerstwo
Pracy i Polityki
Spotecznej,
jednostki
samorzadu
terytorialnego,
instytucje rynku
pracy w woj.
tédzkim

(w szczegdlnosci
publiczne stuzby
zatrudnienia),
instytucje
pomocy
spotecznej,
jednostki
samorzadu
terytorialnego,
organizacje
pozarzadowe.

Zmiana obowigzujgcych
przepiséw prawnych z zakresu
pomocy spotecznej oraz
promocji zatrudnienia i
instytucji rynku pracy (m.in.
reforma PUP proponowana
przez MPiPS). Strategia na
rzecz przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu
0s6b 50+ w woj. tédzkim.
Programy aktywizujace
zawodowo dedykowane
osobom 50+.

nieprzystosowanej w  probie zaadaptowania sie w  Srodowisku pracy”. Por. Rozwigzania job  coaching

i ich efektywnos¢ w Europie i USA, oraz Raport koricowy z badarn przeprowadzonych w ramach projektu pt. Job coaching jako
narzedzie aktywizujgce osoby 45+ na terenie wojewddztwa wielkopolskiego, 1/POKL/6/D.1.1/10 realizowanego przez Centrum
Doradztwa Unijnego i Doradztwo Spotfeczne i Gospodarcze [za: M. Wojtkowiak, Mocne i stabe strony oraz potencjat oséb 50+
w kontekscie potrzeb regionalnego rynku pracy, w: K. Bondyra, H. Dolata, W. Jagodziniski, D. Postaremczak (red.), 2013, Rados¢
z pracy. Innowacyjne formy wspierania aktywnosci zawodowej 0séb 50+, M-Druk, Poznan].
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WSsrod gtéwnych przyczyn bezrobocia oséb
50+ nalezy wskaza¢ m.in. na brak ofert pracy,
likwidacje zaktadow pracy i zwolnienia

grupowe.

wskaznika
zatrudnienia, wymaga
zatem nie tylko
aktywniejszej polityki
zatrudnienia, ale takze
unowoczesnienia
systemow
zabezpieczenia
spotecznego.

Inwestowanie w nowe
miejsca pracy,
tworzenie przyjaznego
Srodowiska dla
pracodawcéw w woj.
tédzkim m.in. poprzez
tworzenie specjalnych
stref ekonomicznych,

Jednostki
samorzadu
terytorialnego,
pracodawcy

i organizacje
zrzeszajace
pracodawcow.

Ulgi podatkowe dla
przedsiebiorcéw; kampania
promocyjna woj. tédzkiego
jako regionu przyjaznego dla
pracodawcow.
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Nieefektywna polityka preferencji dla
potencjalnych pracodawcoéw zatrudniajgcych
osoby 50+ oraz generalny brak stosowania
przez stuzby zatrudnienia odpowiednich do
potrzeb tej kategorii wiekowej narzedzi
aktywizacji. Prowadzenie niektorych dziatan
aktywizacyjnych (zwtaszcza w zakresie
poradnictwa zawodowego czy wsparcia
psychologicznego) jest mato efektywne z
uwagi na niewystarczajacg liczbe doradcow
zawodowych w stosunku do skali
zapotrzebowania — zaréwno pod wzgledem
ilosci porad, ich pogtebienia, dopasowania do
sytuacji czy mozliwosci konkretnego
bezrobotnego, jak i czasu poswiecanego na
spotkanie z klientem.

Osoby 50+ cechuje niepewnosc¢, lek i brak
wiary we wtasne mozliwosci. Skutki
bezrobocia wsrdd tej kategorii wiekowej,
szczegoblnie mocno wptywajg na obnizenie
poczucia wtasnej wartosci, wiary we wtasne
umiejetnosci oraz generalnie motywacje do
poszukiwania pracy, przekwalifikowania sie,
czy nauki, a wiec kluczowe czynniki
zwiekszajgce szanse na zatrudnienie.

Osoby 50+ przejawiajg niski poziom
aktywnosci edukacyjnej. Znaczna przewaga
krotkich szkolen jako najbardziej popularnej
formy podnoszenia kwalifikacji, moze
Swiadczy¢ o szczegdlnej postawie oséb wieku
50+ wobec ksztatcenia. Postawa ta polega na
dazeniu do podniesienia kwalifikacji w swoim

wykorzystujacych
specyfike i potencjat
woj. tédzkiego,
stworzenie spdjnego
i czytelnego systemu
zachet dla
przedsiebiorcow
zatrudniajgcych
bezrobotnych 50+
oraz
rozpowszechnienie tej
wiedzy wsréd
organizacji
pracodawcow,
przedsiebiorcow i
instytucji rynku pracy.
Wprowadzenie
systemu
zachet/programow
dla pracodawcow
opartych na
minimalizowaniu
kosztow
pracowniczych przy
zatrudnianiu oséb
50+. Stosowanie
nowych,
zindywidualizowanych
i innowacyjnych form
wsparcia doradztwa
zawodowego

w urzedach pracy.
Zwiekszenie liczby
doradcow
zawodowych

w urzedach pracy.

Tworzenie
zindywidualizowanego
wsparcia dla oséb
bezrobotnych 50+,
obejmujacego
profesjonalne
doradztwo zawodowe
oraz szkoleniowe,
indywidualne
wsparcie
psychologiczne dla
0s6b 50+.

Tworzenie oferty
edukacyjnej
skierowanej specjalnie
dla oséb 50+,
dostosowanie oferty
do potrzeb lokalnego
rynku pracy,

Ministerstwo
Pracy i Polityki
Spotecznej,
instytucje rynku
pracy (w
szczegoblnosci
publiczne stuzby
zatrudnienia).

Instytucje rynku
pracy

(w szczegdlnosci
publiczne stuzby
zatrudnienia),
doradcy
zawodowi,
trenerzy
personalni.

Instytucje rynku
pracy w woj.
todzkim,
pracodawcy,
placéwki
edukacyjne

w woj. todzkim,

Bardziej pogtebione,
zindywidualizowane i
innowacyjne metody
wsparcia bezrobotnych m.in.
przez doradztwo zawodowe
oferowane przez publiczne
stuzby zatrudnienia. W
kontekscie planowanej przez
MPiPS reformy
funkcjonowania urzedéw
pracy zaktadajgcej m.in.
kategoryzacje bezrobotnych i
oferowanie
zindywidualizowanego
wsparcia poprzez funkcje
doradcy klienta

Indywidualne Plany Dziatania.
Warsztaty psychologiczne dla
0s0b 50+, zajecia z aktywnego
poszukiwania pracy, z
kreowania wizerunku,
autoprezentacji oraz treningi
motywacyjne. Zastosowanie
metod EEG Biofeedback

i Jobcoaching w aktywizacji
0s6b bezrobotnych 50+.

Realizacja projektow
obejmujgcych kursy, szkolenia
i warsztaty dla oséb 50+,
przygotowanie zawodowe
dorostych; ptatne urlopy dla
pracownikéw, ktorzy decyduja
sie na doksztatcanie. Badania
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Osoby 50+ przejawiajg krytyczny stosunek
wobec elastycznych form pracy.

Promowanie
elastycznych form
zatrudnienia jako
sposobu aktywizacji
zawodowej wsrod
0s0b 50+.
Popularyzacja idei
flexicurity.

Instytucje rynku
pracy w woj.
tédzkim,
organizacje
pracodawcow.

Kampanie promujace i
upowszechniajace elastyczne
formy zatrudnienia wsréd
0s6b 50+ oraz pracodawcow z
woj. tédzkiego.

D~
i
i
o]
=}
g
)
w




10.

Zycie wielu bezrobotnych 50+ w sytuacji
braku zatrudnienia i przejawiane postawy
przypominaja ,,wahadto”: od uznawania
siebie za bardzo wartosciowych pracownikéw

(,,lepszych od mtokoséw”), po odczuwanie np.

kompleksu nizszosci, zwigzanego z obawg
przed zmianami czy nie nadgzaniem za
nowoczesnoscig w zakresie obstugi
technologii informacyjno-komunikacyjnych.
Sytuacja ta moze prowadzi¢ do stanéw
depresyjnych zwigzanych z niemoznosciag
partycypacji w zyciu zawodowym i
odgrywania niektdrych rél spotecznych z
uwagi na niewystarczajgce dochody,
wykluczenie, czy alienacje.

kwestia zmiany
przepiséw prawnych.
Niektdre z nich
paradoksalnie moga
wptywac na
pogorszenie sytuacji
tej grupy na rynku
pracy. Tzw. okres
ochronny97 wbrew
intencjom
ustawodawcy moze
by¢ czynnikiem, ktéry
wptywa na wieksze
bezrobocie w tej
kategorii wiekowej i
potwierdza
negatywne stereotypy
0 osobach 50+.
Rozwigzanie to, cho¢
w swoich zatozeniach
pozwala na
wydtuzenie
aktywnosci
zawodowej 0s6b 50+,
jest czesto
krytykowane przez
pracodawcow,
poniewaz ogranicza
przyjmowanie do
pracy osob w starszym
wieku.

Tworzenie
zindywidualizowanego
wsparcia dla oséb
bezrobotnych 50+,
obejmujgcego
profesjonalne
doradztwo zawodowe
oraz szkoleniowe,
indywidualne
wsparcie
psychologiczne dla
0s0b 50+.

Instytucje rynku
pracy

(w szczegdlnosci
publiczne stuzby
zatrudnienia),
doradcy
zawodowi,
trenerzy
personalni.

Indywidualne Plany Dziatania.
Warsztaty psychologiczne dla
0s6b 50+, zajecia z aktywnego
poszukiwania pracy, z
kreowania wizerunku,
autoprezentacji oraz treningi
motywacyjne. Zastosowanie
metod EEG Biofeedback

i Jobcoaching w aktywizacji
0s6b bezrobotnych 50+.

7 Zgodnie z art. 39 Kodeksu Pracy, pracodawca nie moze wypowiedzie¢ umowy o prace pracownikowi, ktéremu

brakuje nie wiecej niz 4 lata do osiggniecia wieku emerytalnego, jezeli okres zatrudnienia w firmie umozliwia mu
uzyskanie prawa do emerytury wraz z osiggnieciem tego wieku.
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Aneks

W aneksie zamieszczono tabele zawierajgcg wszystkie odpowiedzi dotyczgce zawodu wyuczonego oséb

badanych oraz narzedzia badawcze — scenariusz FGI, testy projekcyjne oraz kwestionariusz PAPI.

Tabela SPSS - zaw6d wyuczony

Zawo6d wyuczony

Nazwa Czestosé Procent Procent waznych |Procent skumulowany
meliorant 3 ,3 3 3
plastyk 7 7 ,8 1,1
zdobnik szkta i krysztatow 2 ,2 ,2 1,4
archeolog 1 1 1 1,5
rusycysta 2 ,2 ,2 1,7
pracownik socjalny 2 2 2 1,9
animator kultury 2 2 2 2,2
inzynier sanitarny 1 ,1 ,1 2,3
meteorolog 1 1 1 2,4
psycholog 2 ,2 ,2 2,6
muzyk 1 1 1 2,7
cukiernik 3 3 3 3,1
inzynier 3 ,3 3 3,4
technik architekt 1 1 1 3,5
tworca rekodzieta artystycznego 1 ,1 ,1 3,7
mgr zarzadzania 1 1 1 3,8
technik garbarz/futrzarz 1 1 1 3,9
technik informatyk 1 1 1 4,0
lekarz weterynarz 1 1 1 4,1
technik technolog 2 ,2 ,2 4,3
inspektor BHP 1 1 1 4,5
makler 3 ,3 3 4,8
ekonomista 88 8,7 10,0 14,8
europeista 1 ,1 ,1 15,0
. bibliotekarz 9 ,9 1,0 16,0
Wazne " -
pielegniarka 8 ,8 ,9 16,9
technik teleinformacji 1 1 1 17,0
monter 15 1,5 1,7 18,7
stolarz 11 1,1 1,3 20,0
sprzedawca 25 2,5 2,9 22,8
krawiec/szwacz 64 6,3 7,3 30,1
towaroznawca 1 ,1 ,1 30,3
fizyk 1 1 1 30,4
elektryk 32 3,2 3,7 34,0
rolnik 32 3,2 3,7 37,7
blacharz-dekarz 5 ,5 ,6 38,2
administracja 11 1,1 1,3 39,5
mechanik samochodowy 116 11,5 13,2 52,7
nauczyciel 42 4,2 4,8 57,5
spawacz/$lusarz 31 3,1 3,5 61,1
technik odziezowy 10 1,0 1,1 62,2
prawnik 8 ,8 ,9 63,1
formierz/odlewnik 1 1 1 63,2
kierowca 21 2,1 2,4 65,6
fotograf 11 1,1 1,3 66,9
elektromechanik 40 4,0 4,6 71,5
przedszkolanka 2 ,2 ,2 71,7
technik komunikacji 4 4 ,5 72,1
kucharz/technik gastronomii 12 1,2 1,4 73,5
inwentaryzator 2 ,2 ,2 73,7
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technik lesnik 4 4 ,5 74,2
masarz/rzeznik 2 2 2 74,4
geodeta 5 ,5 ,6 75,0
ogrodnik 15 1,5 1,7 76,7
budowlaniec 14 1,4 1,6 78,3
handlowiec 12 1,2 1,4 79,7
hydraulik 7 7 ,8 80,5
strazak 2 2 2 80,7
ksiegowy 9 ,9 1,0 81,7
kreslarz techniczny 3 3 3 82,1
pedagog 13 1,3 1,5 83,6
technik ochrony srodowiska 3 ,3 3 83,9
szewc 6 ,6 7 84,6
palacz kottéw 1 1 1 84,7
pracownik przemystu spozywczego 1 1 1 84,8
technik farmacji/farmaceuta 6 ,6 7 85,5
malarz 6 ,6 7 86,2
technik drzewny 5 ,5 ,6 86,8
chemik 13 1,3 1,5 88,2
fryzjer 15 1,5 1,7 90,0
szklarz/technolog szkta 2 ,2 ,2 90,2
optyk 4 4 ,5 90,6
dziennikarz 1 1 1 90,8
technolog zywienia/dietetyk 4 4 ,5 91,2
radiolog 1 1 1 91,3
technolog mleczarstwa 2 ,2 ,2 91,6
etyk 1 ,1 ,1 91,7
operator maszyn 1 ,1 ,1 91,8
frezer/grawer 3 3 3 92,1
zegarmistrz 7 7 ,8 92,9
poligraf 4 A ,5 93,4
mgr animacji czasu wolnego 1 ,1 ,1 93,5
logistyk 1 1 1 93,6
technik budowy maszyn 5 ,5 ,6 94,2
kaletnik 1 1 1 94,3
kowal 1 ,1 ,1 94,4
technik grafik 1 1 1 94,5
polityk spoteczny 1 1 1 94,6
technik obroébki skrawania 4 4 ,5 95,1
analityk medyczny 1 ,1 ,1 95,2
historyk 3 ,3 3 95,5
glazurnik 1 1 1 95,7
technolog farbiarstwa 2 ,2 ,2 95,9
murarz-tynkarz 20 2,0 2,3 98,2
sanitariusz 2 ,2 ,2 98,4
technik budownictwa wodnego 3 3 3 98,7
mechanizator rolnictwa 2 ,2 ,2 99,0
tokarz 5 ,5 ,6 99,5
kelnerka 1 1 1 99,7
technik ceramik 1 1 1 99,8
maszynista 1 ,1 ,1 99,9
technik hotelarz 1 1 1 100,0

Ogétem 876 86,8 100,0

Braki danych 99 133 13,2
Ogdtem 1009 100,0
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Kwestionariusz PAPI

Dzieri dobry, przeprowadzam badanie na temat sytuacji oséb powyzej 50 roku zycia na rynku pracy w woj. todzkim. Badanie realizowane jest na
zlecenie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w todzi i jest wspdtfinansowane ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Wszelkie udzielane przez P. odpowiedzi sq poufne i nie bedq nigdzie rozpowszechniane, a jedynie poddane zbiorczej analizie. Poprosze tylko na
koniec rozmowy o P. tylko numer telefonu w celu kontroli mojej pracy. Cata rozmowa zajmie okotfo 15 minut.

Rynek pracy

1. Jak ocenia P. sytuacje osob powyzej 50-tego roku zycia na rynku pracy w woj. fodzkim?

| bardzo dobrze | raczej dobrze | ani dobrze, ani zle | raczej zle | bardzo zle
2. Jak ocenia P. mozliwosci znalezienia zatrudnienia w P. zawodzie w woj. tédzkim?
| sg bardzo duze | sg raczej duze | trudno powiedziec | sg raczej mate | sg bardzo mate

3. W jaki sposéb znalazt/a P. swojg obecna/ostatnio wykonywang prace?
(ANKIETER: JESLI RESPONDENT PRACUJE W KILKU MIEJSCACH/ETATACH NALEZY DOPRECYZOWAC, ZE CHODZI O
PRACE KTORA DAJE/DAWALA NAJWIEKSZY DOCHOD)

a) dzieki informacji od znajomych/ rodziny
b) przez ogtoszenie w Internecie (np. pracuj.pl, gazetapraca.pl)
c) przez ogtoszenie z newsletteréw, na ktére jestem zapisany
d) przez Urzad Pracy
e) przez agencje zatrudnienia
f)  przez ogtoszenie w prasie
g) sam/a zatozytem wtasng dziatalnos¢ gospodarcza
h) inne, jakie?
4. Czy w ciagu ostatnich 5 lat zmieniat(a) P. miejsce pracy?

| tak | nie PYT. 6
5. Jedli tak, to ile razy?
| jeden raz | dwa razy trzy razy | wiecej niz 3 razy
6. Jaka jest P. obecna sytuacja na rynku pracy?
jest stabilna, mam raczej pewna jest niestabilna, w kazdej chwili moge | obecnie jestem bez pracy ->przejscie
prace stracic prace do sekcji BEZROBOTNI PYT. 17

ZATRUDNIENI - rynek pracy

7. W jakiej formie jest P. zatrudniony/a?
(ANKIETER: JESLI RESPONDENT PRACUJE W KILKU MIEJSCACH/ETATACH MOZNA ZAZNACZYC WIECEJ NIZ JEDNA
ODPOWIED?)

pracuje na peten pracuje na czesc pracuje na umowe zlecenie/o mam witasng dziatalnos¢
etat etatu dzieto gospodarcza

8. Prosze oceni¢ jaki wptyw na zatrudnienie w P. obecnym miejscu pracy mialy nastepujace elementy (prosze
oceniaé w skali 1-5, gdzie 1 oznacza — BRAK WPLYWU, a 5 BARDZO DUZY WPLYW)
(ANKIETER: JESLI RESPONDENT PRACUJE W KILKU MIEJSCACH/ETATACH NALEZY DOPRECYZOWAC, ZE CHODZI O
PRACE KTORA DAJE NAJWIEKSZY DOCHOD)

1. 2. 3. 4, 5.
brak bardzo duzy
wptywu > wptyw

Umiejetnosci zawodowe

Doswiadczenie zawodowe

Ukonczone kursy/szkolenia

Certyfikaty/dyplomy potwierdzajace kwalifikacje
Znajomosci

Pte¢

Wiek

9. Czy, ogdlnie rzecz biorac, jest P. zadowolony(a) ze swojej pracy?
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(ANKIETER: JESLI RESPONDENT PRACUJE W KILKU MIEJSCACH/ETATACH NALEZY DOPRECYZOWAC, ZE CHODZI O

PRACE KTORA DAJE NAJWIEKSZY DOCHOD)

bardzo raczej nie wiem, trudno
zadowolony/a zadowolony/a powiedzieé

raczej
niezadowolony/a

niezadowolony/a

bardzo

10. Prosze oceni¢ pod réoznymi wzgledami swojg obecng prace. Czy P. obecna praca:
(ANKIETER: JESLI RESPONDENT PRACUJE W KILKU MIEJSCACH/ETATACH NALEZY DOPRECYZOWAC, ZE CHODZI O

PRACE KTORA DAJE NAJWIEKSZY DOCHOD)

Zdecydowani
e tak

Raczej | Raczej
tak nie

Trud
Zdecydowani ru. no.
. powiedzie
e nie ¢

daje poczucie, ze wykonywane przez P. zadania s3
wazne i majg sens

wymaga doskonalenia posiadanych umiejetnosci,
poznawania nowych rzeczy

jest interesujagca

daje pewnos¢ zatrudnienia i poczucie stabilizacji

pozwala na petne wykorzystanie posiadanych
kwalifikacji

jest zgodna z P. wyksztatceniem

przynosi dobre zarobki

taczy sie z zadowalajacymi $wiadczeniami socjalnymi

11. Czy w obecnej pracy korzysta P. z komputera?

(ANKIETER: JESLI RESPONDENT PRACUJE W KILKU MIEJSCACH/ETATACH NALEZY DOPRECYZOWAC, ZE CHODZI O

PRACE KTORA DAJE NAJWIEKSZY DOCHOD)

tak, codziennie | tak, sporadycznie

‘ bardzo rzadko

NIE, wcale/nigdy=>»PYT. 13

12. Jesli korzysta P. z komputera w pracy, to jakiego specjalistycznego oprogramowania P. uzywa? (prosze wybrac

wszystkie, ktore P. dotyczg)
1. programow do edycji tekstu (np. Word)

ooo0o0oo
Tua b WN

6. innych, jakich?
13. Czy kiedykolwiek pozostawat/a P. bez pracy?

programdéw do wykonywania obliczen (np. Excel)
programdw graficznych (np. Corel, GIMP, Photoshop)
programéw do tworzenia prezentacji (np. PowerPoint)
programéw do wykonywania specjalistycznych rysunkéw (np. AutoCad)

Tak

nie PYT. 15

14. Jak dtugo trwat ostatni okres pozostawania bez pracy? (w miesigcach)

15. Czy aktualnie zamierza P. zmieni¢ swojq gtéwng prace?

a 1. tak, najszybciej jak to bedzie mozliwe, jesli tak, to czy w tym samym zawodzie?

Tak

Nie, W jakim zaWodzZI@?.......coc e

tak, ale nie w najblizszym czasie
raczej nie

zdecydowanie nie

5. trudno powiedzieé

oCo0o
WO N

16. Prosze powiedzie¢, czy znalezienie innej pracy, dajacej podobne dochody, bytoby dla P. tatwe czy trudne?

bardzo tatwe raczej tatwe raczej trudne

bardzo trudne

trudno powiedziec¢

ANKIETER: PRZEJSC DO PYT. 23.
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BEZROBOTNI - rynek pracy

17. Jak dtugo jest P. zarejestrowany/a jako osoba bezrobotna? Prosze podac liczbe miesiecy

(ANKIETER: JESLI RESPONDENT PODA LICZBE LAT — PRZELICZYC NA MIESIACE!)

18. Jak P. ocenia swoje szanse na znalezienie pracy w woj. fédzkim w ciggu kolejnych 3 miesiecy?

bardzo mate ‘ raczej mate

raczej duze

bardzo duze

‘ trudno powiedzie¢

19. W jakiej formie byt/a P. ostatnio zatrudniony/a?

praca na peten praca na czesé

etat etatu

praca na umowe zlecenie/o

dzieto

prowadzitem/am wtasng dziatalno$é

gospodarczg

20. Dlaczego obecnie jest P. bez pracy? (prosze wybra¢ max. 3)

oo oouog

musze opiekowac sie osobami zaleznymi (np. starszymi, dzie¢mi)
juz sie w zyciu napracowatem/am, jestem zmeczony/a i chce odpoczgé
nie wiem/ trudno powiedzie¢

1. moje kwalifikacje i umiejetnosci nie odpowiadajg potrzebom pracodawcow
2. nie posiadam odpowiedniego doswiadczenia zawodowego
3. stan zdrowia nie pozwala mi podja¢ pracy

4. jestem za stary/a - pracodawcy nie chcg zatrudniaé oséb po 50 roku zycia
5. nie ma ofert pracy w mojej okolicy
6

7

8

9

21. Prosze powiedziec, czy znalezienie pracy, dajacej podobne dochody, jak ostatnio wykonywana przez P. praca,

bytoby dla P. tatwe czy trudne?

1. bardzo tatwe
raczej tatwe

raczej trudne
bardzo trudne
trudno powiedziec

ooo0oOo
e wnN

22. Prosze oceni¢, jak bardzo twierdzenia, ktére przeczytam odnosz3 sie do P.:

Nie wiem,
Twierdzenie Zdecydowanie Raczej Raczej Zdecydowanie trudno
tak tak nie nie powiedziec¢
Podejme kazda prace, ktéra zostanie mi

zaoferowana bez wzgledu na to, czy bedzie ona
fizyczna czy umystowa

Przyjme nawet oferte stazu przeznaczonego dla
0s6b po 50 roku zycia

Jestem gotéw/ gotowa podjgé prace, ktéra bedzie
wymagac ode mnie przekwalifikowania sie

Jestem gotow/gotowa podjaé prace z
wynagrodzeniem nizszym niz w mojej ostatniej
pracy

Jestem gotéw/gotowa podjgé prace na stanowisku
nizszym niz ostatnio

Podejme jedynie moimi

kwalifikacjami

prace zgodng z

Podejme jedynie prace z wynagrodzeniem wyzszym
niz w mojej poprzedniej pracy

T




POSTAWY | OPINIE WOBEC RYNKU PRACY

23. Czy prowadzit/a P. kiedykolwiek wtasnga dziatalnos¢ gospodarcza?

tak, w przesztosci | tak, obecnie prowadze ‘ nie PRZEJSCIE DO P.26

24. Co P. sktonito do rozpoczecia wtasnej dziatalnosci (ANKIETER: chodzi o dziatalnos¢ ostatnio prowadzong)
(ANKIETER: JESLI RESPONDENT PROWADZIt WIELOKROTNIE DZIAtALNOSC GOSPODARCZA, TO NALEZY PYTAC O
OSTATNI OKRES)

25. Czy kiedykolwiek korzystat/a P. z dotacji na rozpoczecie wtasnej dziatalnosci gospodarczej?

tak nie

26. Czy kiedykolwiek pracowat/a P. w kilku miejscach pracy jednoczesnie albo wykonywat/a P. kilka zawodéw na
raz - np. w celu podniesienia wtasnych dochodéw?

| Tak | Nie | trudno powiedzie¢ |
27. Czy kiedykolwiek w swojej karierze spotkat/a sie P. z propozycjg pracy na podstawie umowy ustnej (,na

czarno”)?

| Tak | Nie | nie wiem, nie pamigtam |
28. Czy wsrdd znanych P. os6b w P. wieku znajdujg sie osoby, ktére DAWNIEJ pracowaty w szarej strefie (bez

umowy pisemnej, ,na czarno”)?

| tak | Nie | trudno powiedzieé/nie wiem |
29. Czy wsrod znanych P. oséb w P. wieku znajdujg sie osoby, ktore OBECNIE pracujg w szarej strefie (bez umowy

pisemnej, ,ha czarno”)?

Tak | nie | trudno powiedzie¢/nie wiem

30. Czy byt(a)by P. sktonny/a do podjecia pracy nierejestrowanej/pracy ,na czarno”, gdyby byta to jedyna
mozliwos¢ zarobienia pieniedzy?

zdecydowanie tak | raczej tak | raczej nie | zdecydowanie nie | trudno powiedziec

31. Czy kiedykolwiek w trakcie poszukiwania pracy miat/a P. wrazenie, Zze pomimo spetniania wszystkich wymagan
odnosnie kwalifikacji nie dostat/a P. pracy ze wzgledu na swéj wiek?

Tak | nie | trudno powiedzie¢

32. W poréwnaniu z grupg oséb mtodych, wchodzacych na rynek pracy, jak postrzega P. swoje szanse na
znalezienie zatrudnienia?

a 1. zdecydowanie mniejsze niz oséb mtodych
a 2. raczej mniejsze niz oséb mtodych

a 3. raczej wieksze niz os6b mtodych

a 4. zdecydowanie wieksze niz oséb mtodych
a 5. trudno powiedzieé

33. Dlaczego?

KWALIFIKACJE | UMIEJETNOSCI

34. Przeczytam teraz rozne formy podnoszenia kwalifikacji, prosze powiedzieé¢, w ktérych z nich P. uczestniczyt/a i
je UKONCZYt/a w ciggu swojego zycia:

1. studia wyzsze 2. studia podyplomowe 3. kursy jezykowe
4. szkota policealna 5. kursy doszkalajgce - dajgce dodatkowy 6. krétkie szkolenia - dajgce nowe
zawaod umiejetnosci w P. zawodzie
7. kursy e-learningowe 8.inne, jakie?.......cccevecvereinnenn. 9. w zadnych

35. Czy w ciggu ostatnich 5 lat podejmowat/a P. jakies dziatania majgce na celu podniesienie P. kwalifikacji?

nie-> przejscie do PYT. 37 Tak
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36. Jakie to byty dziatania?

1. studia wyzsze 2. studia podyplomowe 3. kursy jezykowe
4. szkota policealna 5. kursy doszkalajgce - dajagce dodatkowy 6. krétkie szkolenia - dajgce nowe
zawod umiejetnosci w P. zawodzie

37. Prosze ocenic czy dziatania, ktére P. podejmowat(a) majace na celu podniesienie P. kwalifikacji okazaty sie
przydatne z punktu widzenia znalezienia i utrzymania pracy?

znalezienie pracy utrzymanie pracy

. studia wyzsze

. studia podyplomowe

. kursy jezykowe

. szkota policealna

. krétkie szkolenia - dajgce nowe umiejetnosci w P. zawodzie

. kursy e-learningowe

1
2
3
4
5. kursy doszkalajgce - dajgce dodatkowy zawdd
6
7
8.

00000000

inne

w
o]

. Czy w ciggu ostatnich 5 lat korzystat/a P. z jakis szkolen i kurséw zaprojektowanych specjalnie dla oséb 50+?

Tak | nie | trudno powiedzie¢/nie wiem

39. Czy zna P. jakis jezyk obcy w takim stopniu, aby swobodnie méc sie nim porozumiewac?

tak ‘ nie-> przejscie do PYT. 41

40. Jaki to jezyk obcy?

angielski ‘ niemiecki rosyjski | francuski ‘ inny, jaki?....ccccooevieeeeiiee e,

41. Jak ocenia P. swoja znajomos¢ obstugi komputera?

bardzo dobrze ‘ raczej dobrze | raczej zle | bardzo zle trudno powiedzieé

42. Przeczytam teraz rozne czynnosci zwigzane z obstugg komputera. Prosze powiedzie¢, ktore z nich swobodnie
potrafi P. wykonywac¢:

Tak | Nie | Trudno
powiedziec

Obstuga programow do edycji tekstu (np. Word)

Obstuga programow do wykonywania obliczen (np. Excel)

Obstuga programow graficznych (np. Corel, GIMP, Photoshop)

Obstuga programow do tworzenia prezentacji (np. PowerPoint)

Obstuga programoéw do wykonywania specjalistycznych rysunkdw (np. AutoCad)

Obstuga poczty elektronicznej (tworzenie, wysytanie e-maili)

Przegladanie stron internetowych i wyszukiwanie informacji

R IND|N A IWIN

Korzystanie z komunikatorow internetowych (np. SKYPE)

B
w

. Niezaleznie od tego, czy P. pracuje czy nie, czy aby dosta¢ prace lub zmieni¢ prace na lepsza, byt(a)by P.
sktonny(a):

Tak Nie Nie wiem/ trudno powiedzieé

1. wykorzysta¢ swéj wolny czas na nauke, podniesienie
kwalifikacji

2. przekwalifikowad sie, nauczy¢ nowego zawodu

3. dojezdzac do innej miejscowosci

4. pracowaé przez pewien czas bez wynagrodzenia jako
wolontariusz

5. wyjechad za granice

6. przeprowadzic sie do innej miejscowosci
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PLANY NA PRZYSZtOSC

44. Czy planuje P. przejs¢ na emeryture przed osiggnieciem wieku emerytalnego (tj. 60 lat w przypadku kobiety, 65
lat w przypadku meiczyzny)?

Tak | nie przejscie do P.47 | trudno powiedzieé¢/nie wiem

45. Dlaczego planuje P. przejscie na wczesniejsza emeryture? (prosze zaznaczy¢ max. 3 odpowiedzi)

1. koniecznos¢ opieki nad wnukami

2. koniecznos¢ opieki nad osobg starszg, chorg

3. nie chce pracowac

4. nie optaca mi sie pracowad za oferowane wynagrodzenie
5. brak pracy w firmie, kryzys

6. jestem za stary/a na prace

7. ze wzgleddéw zdrowotnych

8. juz sie napracowatam/napracowatem, chce odpoczaé

9. brak dobrej komunikacji do miejsc, gdzie jest praca

L0, NN ittt ettt ettt e e e e e e s

SYTUACJA FINANSOWA

47. Prosze powiedziec, ktdre z ponizszych zdan najlepiej okresla sytuacje finansowg P. gospodarstwa domowego:

oooo0o0o0o0oOo

1. zyje/zyjemy bardzo dobrze mozemy/moge pozwoli¢ sobie na pewien luksus

2. zyje/zyjemy dobrze - starcza nam/mi na wiele bez specjalnego oszczedzania

3. zyje/zyjemy $rednio starcza nam/mi na co dzied, ale musimy/musze oszczedzaé¢ na powazniejsze
zakupy

zyje/zyjemy skromnie-musimy/musze na co dzien bardzo oszczednie gospodarowacd pieniedzmi
zyje/zyjemy bardzo biednie - nie starcza nam/mi nawet na podstawowe potrzeby

odmowa odpowiedzi

nie wiem, trudno powiedzie¢

METRYCZKA

M1. Prosze podac sWOj rok Urodzenia ..........ccecceeveevecceecensnsesnecneensnsnssnsssssssessnssnssnssnsssnns

o000 000
No vk

M2. Pte¢
O 1. kobieta O 2. mezczyzna
M3. Wyksztatcenie
1. podstawowe 2. zasadnicze zawodowe 3. $rednie ogdlne
4. Srednie techniczne 5. policealne lub pomaturalne 6. wyzsze

M4.Prosze okresli¢, do jakiej grupy zawodowej P. nalezy:

0 1. Robotnicy niewykwalifikowani, bez wyksztatcenia zawodowego, pracujgcy gtéwnie przy pomocy wtasnych
rak

O 2. Robotnicy wykwalifikowani i brygadzisci z ukoriczconym wyksztatceniem zawodowym lub srednim

0 3. Gospodynie domowe

O 4. Dyrektorzy, kadra kierownicza przedsiebiorstw, zawody twodrcze, specjalisci z wyzszym wyksztatceniem,
lekarze, prawnicy

O 5. Pracujgcy na wtasny rachunek poza rolnictwem - wtasciciele prywatnych zaktadéw produkcyjnych i
ustugowych, rzemieslnicy

O 6. Handeli ustugi: pracownicy i kierownicy sklepow, punktéw ustugowych, listonosze, konduktorzy

O 7. Bezrobotni

O 8. Rolnicy indywidualni i cztonkowie ich rodzin

O 9. Pracownicy umystowi, urzednicy, nauczyciele, pielegniarki, kierownicy nizszego szczebla, mistrzowie

M5, ZAWOd WYUCZONY:....cceeurrurrereeeresssassassnesesessssnssessassasssssssssnssnases
M6. Zawod ostatnio WYKoNyWany: ..........eeeeeseenecnnesnesnnssnssenenes
M7. Powiat zamieszKania:......c.cueeeissessessnsnnnnssnsssssssssassnesnesssenes

M8. Miejsce zamieszkania
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a Miasto a Tereny wiejskie

M9. Status na rynku pracy:

Q

Bezrobotny

Osoba pracujgca

CZESC KONTROLNA

tel. respondenta:

kod kontrolny (wypetnia koordynator):
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Scenariusz FGI
Dzieri dobry. Dziekuje bardzo za przybycie. SpotkaliSmy sie, aby porozmawiac o sytuacji oséb po 50-tym roku zycia na rynku pracy w woj. todzkim.
Badanie realizowane jest na zlecenie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w todzi i wspdtfinansowane ze srodkéw UE w ramach EFS.

Nasza rozmowa bedzie nagrywana na dyktafon, ale jedynie po to, zeby nie umkneta nam zadna wypowiedziana przez Paristwa opinia. Natomiast
wszystko, co Paristwo bedq mdwili jest poufne — nigdzie nie pojawiq sie Paristwa nazwiska, a podczas pisania raportu opinie nie bedq przypisywane
do konkretnych oséb. Nie ma dobrych i ztych odpowiedzi, bardzo prosze mowic to, co Paristwo myslg na dany temat. Nikt nie bedzie tego oceniat.
Zalezy nam bardzo na Paristwa wypowiedziach jako ekspertach w tej tematyce. PrzygotowaliSmy maty poczestunek — prosze sie swobodnie
czestowac w kazdej chwili naszej rozmowy. Catos¢ potrwa okoto pdttorej godziny.

Rozgrzewka — okoto 20 minut

Spedzimy ze sobq troche czasu, dlatego tez chciat(a)bym, zebysmy sie troche poznali. Prosze, Zzeby kazdy opowiedziat
cos o sobie — jak majg Panstwo na imie, jaki jest Paristwa status na rynku pracy - czy Paristwo pracujq i w jakim
zawodzie. Prosze, Zeby Paristwo odpowiedzieli po kolei. Jest to jednak ostatni moment, kiedy bede Panstwa tak
odpytywac, pozniej chciat(a)bym, zebysmy sobie swobodnie rozmawiali.

a) Poczatki kariery zawodowej (pyt. o realizacje plandéw i zatozenn, w tym prdéba okreslenia przyczyn ew.
niepowodzen, sukcesow)

b) Poczatek aktualnie wykonywanej pracy (pyt. na temat kryteridw i przebiegu rekrutacji: pytania pojawiajgce
sie podczas rozmdw o prace)

Regionalny rynek pracy — okoto 25 minut

1. Jak oceniajg P. rynek pracy w woj. tddzkim? Jak zmienit sie on na przestrzeni ostatnich 5 lat w perspektywie
0s0b 50+?

2. A teraz pytanie do wszystkich: Jakie majg P. doswiadczenia z poszukiwaniem pracy po 50 roku zycia? Co
decydowato o tym, ze dostali P. lub nie prace? Jakiej pracy P. szukali (czy zgodnej z kwalifikacjami, ponizej
kwalifikacji?)

3. Teraz zacznijmy od oséb, ktére obecnie majg prace. Jak dtugo pracujg P. w obecnym miejscu pracy? lle czasu
zajeto P. znalezienie tej pracy? Skad dowiedzieli sie P. o ofercie pracy? Czy swojg sytuacje zawodowg mogg
P. uznac za stabilng, czy raczej niepewng? Dlaczego?

4. Czy P. kwalifikacje okazaty sie wystarczajace do znalezienia pracy czy tez musieli sie P. specjalnie doksztatcac¢?
Co P. motywowato do zdobywania nowych umiejetnosci? Jakie znaczenie miato doswiadczenie przy
poszukiwaniu pracy? Czy wykorzystywane jest w obecnym miejscu pracy doswiadczenie z poprzednich miejsc
pracy?

5. Teraz chciat(a)bym zapytac osoby, ktore obecnie sg bezrobotne. Co jest powodem P. obecnej sytuacji na
rynku pracy? Z czego wynikajg problemy ze znalezieniem zatrudnienia? W jaki sposéb poszukujg P. pracy?

Projekcja: test skojarzen, jakie sg odczucia oséb 50+ wobec rynku pracy?

Teraz rozdam P. kartki i prosze, zeby P. rozwigzali zadanie. Jak czujg sie P. Jakub i P. Réza? O czym myslg?

6. Teraz prosze o odpowiedz wszystkich. Jak oceniajg P. regionalny rynek pracy pod wzgledem mozliwosci
znalezienia pracy przez osoby w wieku 50+? Czy tatwiej jest znalez¢ prace osobom mtodszym? Dlaczego?

7. Panstwo, ktérzy obecnie pracujg - jak oceniajg P. poziom wtasnego zadowolenia z wykonywanej pracy? Czy
odczuwajg P. satysfakcje z pracy? Czy praca jest zgodna z P. wyksztatceniem? Czy jest satysfakcjonujaca
finansowo? Dlaczego?

8. A Panstwo, ktdrzy obecnie sg bez pracy — czy byli P. zadowoleni ze swojego ostatniego miejsca pracy?
Dlaczego? A w przysztej pracy — jakie warunki uznaliby P. za satysfakcjonujgce?

9. |lle razy zmieniali P. prace w ciggu zycia? Dlaczego/co byto powodem zmiany pracy? lle posiadajg
P. zawoddéw? Jakie to zawody? Czy pracowali P. jednoczesnie w kilku zawodach/ na kilku stanowiskach?
Dlaczego zmienialiscie Panstwo zawdd? Czy byto to spowodowane koniecznoscig dostosowania sie do
wymagan rynku pracy, czy tez inne czynniki miaty na to wptyw? Jakie? Czy zawsze pracowali P. w tej samej
branzy?
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10. Czy P. zdaniem ,szara strefa”/praca ,na czarno” jest zjawiskiem pozytywnym czy negatywnym:
a) dlarynku pracy
b) dla pracownikéw ogdétem
c) dla pracownikéw 50+7?

Opinie o osobach 50+ — okoto 15 minut

11. Teraz przeczytam kilka kontrowersyjnych opinii o osobach 50+. Jak oceniajg P. nastepujace stwierdzenia
(gtosowanie z wykorzystaniem kart do gtosowania)?
b) Osoby po 50 roku zycia sg gorszymi pracownikami niz osoby mtodsze.

c) Gdy nie ma wystarczajgco duzo miejsc pracy, osoby mtodsze majg wieksze prawo do pracy niz osoby
w wieku 50+.

d) Osoby 50+ pracujg zawodowo, ale wiekszo$¢ jest juz zmeczona wieloma latami pracy i wolataby
odpoczac.

e) Osoby 50+ s3 dyskryminowane na rynku pracy ze wzgledu na wiek.
f)  Osoby 50+ majg zte nawyki pracy rodem z poprzedniego ustroju.
g) Powinno sie zlikwidowac okres ochronny przed emeryturg, gdyz nie stuzy on osobom 50+.

12. Czy spotkali sie P. z przejawami dyskryminacji na rynku pracy ze wzgledu na wiek? (Doswiadczenie wtasne
i 0s6b trzecich). Na czym polegata dyskryminacja?

Projekcja — okoto 10 minut (test chmurki)

13. Prosze teraz P. o zapoznanie sie z kartkami, ktére rozdam. Prosze napisaé, co ludzie myslg, a co mowia
w danej sytuacji. (obrazki: osoba w wieku 25 lat, ludzie powyzej 50 roku zycia, rodzina)
14. Co P. napisali? Dlaczego?

Kwalifikacje — 15 minut

15. Czy brali P. udziat w szkoleniach, kursach, rozwijajgcych umiejetnosci przydatne w pracy? Czy byliby P. sktonni
przekwalifikowaé sie, (udziat w szkoleniach, kursach, dodatkowe studia) zmieni¢ rodzaj wykonywanego
zajecia, gdyby byta taka potrzeba? Dlaczego?

16. Czy kto$ z P. uczestniczyt juz w jakich$ kursach/szkoleniach po 50 r. zycia? Jakie majg P. doswiadczenia? Jakie
to byty kursy? Czy byty dedykowane osobom 50+? Czy byty przydatne? Dlaczego?

17. Czy znajg P. jakie$ jezyki obce? Czy w stopniu umozliwiajgcym swobodng prace w nich? Jakie? Czy
wykorzystuja je P. w pracy?

18. Czy na co dzien korzystajg P. z komputera? W jakim celu? Z jakich programéw?

19. Jakie sg generalnie wady i zalety pracownikdw 50+? Czym rdznig sie one od mtodszych pracownikéw
(w szczegdlnosci tych, ktdrzy dopiero weszli na rynek pracy)? Jakich kwalifikacji i umiejetnosci brakuje
"starszym" (tj. 50+), a jakich brakuje "mtodym pracownikom"?

20. Czy szkolenia skierowane do pracownikéw powinny uwzglednia¢ kryterium wieku i wynikajgce z tego faktu
braki? W jaki sposdb ksztattowad oferte edukacyjng i szkoleniowa, aby zaréwno starsi, jak i mtodsi pracownicy
sprostali wymaganiom wspdtczesnego rynku pracy? Czy nalezy jg réznicowac?

Podsumowanie — 5 minut

21. W jaki sposéb mozna P. zdaniem poprawic¢ sytuacje oséb 50+ na regionalnym rynku pracy?

Dziekuje Panistwu bardzo za rozmowe, jesli majqg Paristwo jeszcze cos do dodania to prosze zrobic to teraz. Bardzo
dziekuje za udziat i ciekawe spotkanie.
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Co myslg, a co mowig inni?

Pracodawca: , nie wiem

kogo zatrudnic': osobe 50+ ..........................................
czy 25-latka.....”
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Wazne decyzje

Pan Jakub i pani R6za majg 50+ lat. Pan Jakub chciatby zmienic
prace na lepsza. Pani R6za marzy o powrocie na rynek pracy.

O czym mysla?
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