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Wstep

Zatozenie firmy nie stanowi obecnie w Polsce wielkiego ktopotu z punktu
widzenia wymogéw formalnych. Od 1 lipca 2001 roku kazdy przedsiebiorca ma
mozliwo$¢ zarejestrowania swojej firmy przez Internet postugujac sie formularzem
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej (CEIDG). Umozliwia to
zarejestrowanie dziatalno$ci w ciggu jednego dnia. Przeptyw danych jest
zautomatyzowany, dzieki czemu wszystkie podane informacje s3 natychmiast
weryfikowane. CEIDG umozliwia takze zmiane danych i sprawdzanie informacji
o innych osobach prowadzacych dziatalno$¢. Natomiast jak pokazujg wyniki badan,
tylko niewielka liczba os6b decydujgca sie na ten kierunek rozwoju wtasnej kariery
zawodowe] posiada podstawowa wiedze z zakresu zarzadzania, ekonomii czy tez
funkcjonowania rynku zaréwno w wymiarze globalnym jak i w poszczegélnych
branzach. Mimo tych ograniczen nadal jest to popularna forma zarobkowania.
Decydujace znaczenie maja z pewnos$cig wzgledy ekonomiczne, nadzieja na wyzsze
zarobki oraz na poprawe wtasnej sytuacji materialnej. Dla cze$ci oséb jest to jedna
z niewielu mozliwosci odnalezienia sie na rynku pracy. Tym sposréd nich, ktére maja
pomyst na wlasny biznes, ale brakuje im przynajmniej jednego z dwéch elementéw -
kapitatu na start albo do$wiadczenia w prowadzeniu wtasnej firmy z pomoca
przychodza podmioty, ktérych zadaniem jest wspieranie przedsiebiorczosci. Do
najbardziej znanych podmiotéw tego typu naleza inkubatory przedsiebiorczosci,
ktérych gtéwnym zadaniem jest stworzenie specyficznego mikroklimatu
umozlwiajacego aspirujacym przedsiebiorcom start ale réwniez pewny rozwdj.

Na jakg pomoc mogg wiec liczy¢ klienci inkubatoréw przedsiebiorczosci? Czy
w tych cieplarnianych warunkach nowopowstate firmy maja wieksze szanse na
odniesienie sukcesu? Czy po okresie opieki beda w stanie sprosta¢ konkurencji na
rynku? To tylko niektére sposrdd pytan, na ktére bedziemy starali sie udzieli¢

odpowiedzi w niniejszym opracowaniu.

I~



CZESC1

PODSTAWOWE ZALOZENIA BADAWCZE

Cel badania

Badanie pod nazwa , 0d biznesplanu do wtasnej firmy - dziatalnos¢ inkubatoréw
wspierajqca przedsiebiorczos¢ mieszkaricow wojewddztwa tédzkiego” miato charakter
eksploracyjny, a jego celem bylo pozyskanie wiedzy na temat funkcjonowania
podmiotéw aktywnych w obszarze wsparcia przedsiebiorczo$ci na terenie

wojewddztwa tédzkiego w kontekscie ich wptywu na sytuacje na regionalnym rynku
pracy.

Badanie sktadato sie z dwdch etapéw. W pierwszym etapie przeprowadzono analize
desk research, w wyniku ktérej sporzadzono liste funkcjonujacych w wojewddztwie
t6dzkim podmiotéw dziatajacych w obszarze inkubowania/wsparcia nowych
przedsiewzie¢ wraz z ich aktualng propozycja. Wszystkie zgromadzone dane
pozwolity na sporzadzenie mini-przewodnika dajacego obraz struktury tych
podmiotéw oraz dostarczajacego niezbednych, podstawowych informacji dla oséb

zainteresowanych ich oferta.

Drugi etap badan to faza terenowa, nakierowana na analize konkretnych
przypadkéw nowych przedsiewzie¢ na terenie wojewddztwa todzkiego
z perspektywy Kklientéw inkubatoréw. Uwzgledniony zostat w niej takze punkt

widzenia instytucji udzielajacej wsparcia.

Problematyka badania

Problematyka badania oparta zostata na nastepujacych zagadnieniach:

a. Historia inkubatora: podstawy prawne, czas funkcjonowania, liczba

zrealizowanych projektow



b. Opis procedury inkubowania - sposéb wyboru firm do inkubowania,
elementy majgce najwieksze znaczenie

c. Szanse i bariery w funkcjonowaniu inkubatoréw

d. Finansowanie inkubatoréw, perspektywy ich rozwoju

e. Charakterystyka dziatalnosci inkubatoréw: zakres i formy oferowanego
wsparcia, opis procedury udzielania wsparcia

f. Charakterystyka os6b  bedacych beneficjentami inkubatoréw
przedsiebiorczosci:

g. Charakterystyka inkubowanych przedsiebiorstw: branza, wielko$¢
firmy, czas funkcjonowania na rynku, liczba pracownikéw.

h. Ocena przebiegu wspétpracy z instytucja - od pomystu do realizacji -
préoba uchwycenia innowacyjnosci przedsiewziecia w kontekscie
lokalnego rynku pracy/ lokalnej gospodarki

i. Motywy podjecia decyzji o rozpoczeciu prowadzenia wtasnej firmy oraz
okolicznosci zwigzania sie z inkubatorem (w tym zrédta wiedzy o
inkubatorach)

j.  Ocena przygotowania do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej: wady,
zalety, aspekt przezywalnosci firm po wyjsciu z inkubatora

k. Plany zwigzane z funkcjonowaniem przedsiebiorstwa/ zyciem

zawodowym respondentéw

Badane podmioty i technika badawcza

Terenowa faza badania oparta zostata na jako$ciowych technikach
pozyskiwania danych: indywidualnym wywiadzie pogtebionym (IDI) oraz
zogniskowanym wywiadzie grupowym. Zgodnie z zalozeniami koncepcyjnymi
zrealizowano dwa zogniskowane wywiady grupowe (FGI) z beneficjentami instytucji
wspierajacych przedsiebiorczo$¢ w regionie oraz dwa pogtebione wywiady
indywidualne (IDI) z przedstawicielami inkubatoréw. Z uwagi na fakt, iz katalog
owych podmiotéw jest dos$¢ szeroki badanie skoncentrowane zostato wokét

o$rodkéw przedsiebiorczosci Swiadczacych peing/kompleksowa ustuge: doradztwo,



szkolenie, pomoc prawng i finansowa. Ostatecznie wiec do badania wtaczono

przedstawicieli oraz osoby bedace beneficjentami:

e inkubatoréw przedsiebiorczosci

o akademickich inkubatoréw przedsiebiorczosci

Koncepcyjne zatozenia badania opracowane zostaly przez zespot Regionalnego
Obserwatorium Rynku Pracy w todzi. Faza terenowa, obejmujgca przeprowadzenie 2
FGI oraz 2 IDI zrealizowana zostata w grudniu 2014 r. Instytut Nauk Spoteczno-

Ekonomicznych sp. z 0.0. - sp. k na zlecenie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Lodzi.



Wyniki badania

Rozpoczynajac rozwazania dotyczace infrastruktury wsparcia niezbedne jest
wyjasdnienie uzytego we wczesniejszej czes$ci raportu okreslenia ,podmioty aktywne
w obszarze wsparcia przedsiebiorczosci”, ktdre czesto zastepowane jest pojeciem
,o$rodki innowacji i przedsiebiorczo$ci”. Nalezy zauwazy¢ , iz nie ma jednoznacznej
definicji tych poje¢, i najczesciej opisuje sie je w kontekscie realizowanych przez nie
zadan. W niezbyt obszernej literaturze przedmiotu znalez¢ mozna klasyfikacje tego
rodzaju instytucji. Przyjmujac takie kryteria jak: rodzaj realizowanych dziatan, grupy

odbiorcéw, kompetencja kadr mozna wyré6zni¢ 3 grupy podmiotow:

1. Osrodki przedsiebiorczosci
Do tej grupy instytucji zalicza sie: inkubatory/osrodki przedsiebiorczosci,
preinkubatory, punkty/konsultacyjno-doradcze, kluby przedsiebiorczosci, centra
biznesu, osrodki szkoleniowo-doradcze. Ich gléwne zadanie polega na
szerokiej promocji i inkubacji przedsiebiorczo$ci, dostarczaniu ustug wsparcia do
matych firm i aktywizacji rozwoju regionéw peryferyjnych lub dotknietych kryzysem
strukturalnym.

2. Osrodki innowacji
W tej grupie wymieni¢ mozna: centra transferu technologii, Akademickie Inkubatory
Przedsiebiorczosci, Inkubatory Technologiczne, e-inkubatory, parki technologiczne,
naukowe, badawcze, przemystowo-technologiczne, technopole. Do zadan o$rodkéow
innowacji, nalezy podobnie jak w przypadku o$rodkéw przedsiebiorczosci szeroka
promocja i inkubacja przedsiebiorczosci, ale jednoczes$nie transfer technologii
i dostarczanie ustug proinnowacyjnych oraz aktywizacja przedsiebiorczosci
akademickiej i wspotpracy nauki z biznesem.

3. Instytucje finansowe
Zaliczane do tej grupy podmioty majg za zadanie utatwienie dostepu do finansowania
dzialalnodci nowo powstatych firm oraz matych firm bez historii kredytowe;.
Najczesciej wymienia sie tutaj: regionalne i lokalne fundusze pozyczkowe, Fundusze

Poreczen Kredytowych, fundusze kapitatu zalagzkowego oraz Sie¢ Aniotéw Biznesu.



INKUBATOR JAKO FORMA WSPARCIA PRZEDSIEBIORCZOSCI -
KROTKA CHARAKTERYSTYKA

Pierwsze inkubatory przedsiebiorczosci powstaty w Stanach Zjednoczonych i
w krajach Europy Zachodniej w potowie XX wieku. W Polsce zaczeto tworzy¢ je w la-
tach 90-tych ubieglego wieku. Na poczatku miaty one charakter regionalny i skupiaty
sie na terenach najbardziej zagrozonych bezrobociem. Jak podaja autorzy raportu
,0srodki innowacji i przedsiebiorczosci w Polsce. Raport 2012” w tymze roku
,zidentyfikowano w Polsce 58 inkubatoréw przedsiebiorczosci”l. To wiecej niz
wskazywaty dane z 2010 r., wedlug ktérych liczba funkcjonujacych inkubatoréw
wyniosta 43. Zauwazalny 6w wzrost, ,wynika z zakoriczenia procesow tworzenia

infrastruktury, rozpoczetych w ramach perspektywy finansowej 2007 - 2013.2

Autorzy kolejnej edycji wspomnianego wyzej opracowania, pochodzacej z roku
2014 definiuja inkubator przedsiebiorczosci (IP) jako ,wyodrebnionqg jednostke,
dysponujgcq nieruchomosciq, ktéra prowadzi kompleksowy program wsparcia
poczqtkujgcego przedsiebiorcy. Program ten wspiera przedsiebiorcow od momentu
powstania pomystu na utworzenie przedsiebiorstwa az do momentu uzyskania

stabilnosci rynkowej.3

Gléwny cel inkubatoréw to asysta w tworzeniu oraz pierwszym okresie
funkcjonowania firmy. Zwraca sie rowniez uwage na inng role inkubatoréw. Moga
one bowiem poprzez swoja aktywno$¢ oddziatywac na rozwoj lokalny/regionalny.
Podkresla sie réwniez, ,znaczqcy wptyw inkubatoréw przedsiebiorczosci wystepuje na
poziomie lokalnych spotecznosci umozliwiajqc im rozwdj i wykorzystanie sprawdzonych

wzorcow w zakresie tworzenia przedsiebiorczosci”.*

! (red:) dr Bakowski A, Mazewska M, Osrodki innowacji i przedsiebiorczosci w Polsce. Raport z badan 2012,
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2012, str. 69

2 Tamze, str.69

3 (red:) dr Bakowski A, Mazewska M, 2014. Osrodki innowacji w Polsce (z uwzglednieniem inkubatoréw
przedsiebiorczosci). Raport z badan 2014, str. 9.

¢ (red:) dr Bakowski A, Mazewska M, Osrodki innowacji i przedsiebiorczosci w Polsce. Raport z badari 2012,
Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa 2012, str. 69



Oferta tych instytucji zawiera katalog ustug podstawowych majacych na celu
obnizenie kosztéw prowadzenia przedsiebiorstwa jak réwniez szereg ustug
dodatkowych zapewniajgcych przedsiebiorcom przewage nad firmami dziatajgcymi

na rynku bez podobnego wsparcia.

Do podstawowych ustug/ elementéw wsparcia oferowanych przez inkubatory

przedsiebiorczosci naleza:

- wynajecie powierzchni biurowej oraz produkcyjnej na korzystnych
warunkach finansowych.
- ustugi doradczo-szkoleniowe

- pomoc w uzyskaniu wsparcia finansowego

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, iz zupetnie inna jest formuta dziatania akademickich
inkubatoréw przedsiebiorczosci. Sg to jednostki tworzone przez uczelnie wyzsze
zgodnie z art. 86 pkt 1 ustawy Prawo szkolnictwie wyzszym, ktéory mowi: W celu
lepszego wykorzystania potencjatu intelektualnego i technicznego uczelni oraz
transferu wynikéw prac naukowych do gospodarki, uczelnie mogq prowadzi¢
akademickie inkubatory przedsiebiorczosci oraz centra transferu technologii.®
Dziatania tych podmiotéw dotycz gltéwnie obszaru edukacji i promocji
przedsiebiorczosci oraz wsparcia dziatan na rzecz komercjalizacji nowych produktow

i technologii. W celu realizacji tychze dziatan wykorzystuje sie nastepujace narzedzia:

o Akcje promocyjne powigzane z zajeciami w zakresie przedsiebiorczosci,
¢ Uczelniane konkursy na biznesplany wéréd studentéw, doktorantéw,

e Organizacja szkolen i doradztwa dla potencjalnych przedsiebiorcow

akademickich,
o Tworzenie i rozw6j centrow akademickiej kreatywnosci,

o Tworzenie sieci zewnetrznych kontaktéw np. z inwestorami, instytucjami

wsparcia biznesu.

® Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym Dz.U.2005 nr 164 poz. 1365



CHARAKTERYSTYKA BADANYCH PODMIOTOW

1. Fundacja Inkubator

Fundacja Inkubator powstata w roku 1992 z inicjatywy Lodzkiej Agencji Rozwoju
Regionalnego i Urzedu Miasta todzi. Jako pierwsza w Polsce zatozyta Inkubator
Przedsiebiorczosci, ktory przetrwat w tej formule do 2006 r. roku, kiedy to Fundacja
utracita budynek, mieszczacy jego siedzibe. Od tego momentu instytucja prowadzi
swoja dziatalno$¢ w budynkach wynajetych. Zmiany infrastrukturalne wymusity wiec
niejako zmiany oferty i kierunku dziatan jednostki. Giéwna dziatalno$¢
skoncentrowata sie na realizacji projektow wspoétfinansowanych z Europejskiego

Funduszu Spotecznego.

Ta dziatalno$¢ troche zmienita sie na przestrzeni lat, obecnie to inkubowanie odbywa
sie troszke inaczej, poniewaz nie mamy infrastruktury, nie mamy sprzetu, ktory
moglibySmy przeznaczy¢ na... oddac¢ tym nowym firmom. Realizujemy przede wszystkim
projekty z dziedziny wspierania przedsiebiorczosci, wiekszoS¢ projektéw, ktére
realizujemy to sq tego typu projekty jak w POKLu dziatanie 6.2, 8.1.2, 8.1.1, ale

realizujemy tez inne projekty, bardziej prospoteczne, jak dziatania 7.1.2 (...)

(...)realizujemy projekty dla szkot z projektu [priorytetu] 9. POKL
[wypowiedZ uczestnika IDI]

Z danych uzyskanych od uczestnika wywiadu wynika iz, w latach 2009-2014
Fundacja Inkubator udzielita dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

pieciuset czterdziestu dziewieciu osobom i okoto 33 pozyczek.

(...) wsréd tych trzydziestu trzech pozyczek bedq osoby, ktére otrzymaty jednoczesnie
dotacje, bo bardzo czesto jest tak, ze wtasnie osobom brakuje tego wsparcia, bo jest
niskie, np. byto 20 000 i bardzo czesto positkowali sie naszq pozyczkq, my chyba, jako
jedyny fundusz w todzi takich pozyczek matych, bo od juz od 5 000 zl, ale i te
niewielkich, bo do 80 000 zi, bo tak jak powiedziatam, ten nasz fundusz to na razie jest

maty fundusz.



Zasady inkubowania nowych projektow

Oferta inkubatora odpowiada zadaniom jakie tego typu jednostki powinny
realizowa¢. Wskutek jednak braku powierzchni lokalowych przeznaczonych dla
nowych podmiotéw, koncentruje sie ona w gtéwnej mierze na udzielaniu wsparcia
merytorycznego oraz finansowego. Jednak jak podkresla rozméweca zainteresowanie

skorzystaniem z oferty lokalowej jest znikome wsrdod potencjalnych odbiorcow.

(...) ludzie przychodzili no owszem, lokale macie, ale oni chcieli pieniedzy na
uruchomienie dziatalnosci, to byto podstawowe, ja mysle, ze to jest wazniejsze niz ten
lokal, niestety, ale to tez teraz widzimy po naszych beneficjentach, bo znalez¢ sobie
lokal, to nie jest az taki duzy problem, wazniejsze jest wsparcie. Przydatoby sie troche

wiecej, troche wiecej pieniedzy (...)
[wypowiedz uczestnika IDI]

Nalezy zauwazy¢, iz w przypadku Fundacji Inkubator zasady dziatania narzucone s3
nijako przez sposob finansowania. Opierajac sie na zewnetrznych zrédiach
finansowania pochodzacych glownie z konkurséw organizowanych w ramach
dystrybucji Srodkéw unijnych inkubator zmuszony jest dostosowac sie do kryteriow
narzucanych przez dokumentacje konkursowa. Z uwagi na fakt, iz kryteria te
najczesciej budowane sg w oparciu o sytuacje na regionalnym rynku pracy w

konsekwencji definiuje to grupy odbiorcéw.

Na przyktad mtodych, na przyktad 50+. Tak, bardzo czesto wiek, albo wskazywane byty
obszary, wojewddztwa, albo powiaty, do ktorych WUP widziatby skierowanie wsparcia,
bo na przyktad w pewnym momencie widac byto, Ze na terenie wojewddztwa nieréwno
sie Srodki roztozyly. I na przyktad napisaliSmy projekt, gdzie jezdzilismy do Wieruszowa,
to jest koniec swiata, jesli chodzi o wojewddztwo tédzkie. Natomiast Inkubator, fajnie
powstaje w t.odzi, on nie sciggnie ludzi z catego wojewddztwa, to jest caly czas wsparcie
tylko dla mieszkancéw todzi tak naprawde.

[wypowiedZ uczestnika IDI]



Dostosowywanie sie do trybu wydatkowania pieniedzy unijnych powoduje réwniez,

ze oferta inkubatora traci charakter ciagty.

To jest kolejna rzecz, zeby to miato charakter ciggtly, bo to sq takie rzuty na tasme, jak
ja to nazywam bardzo czesto jest tak, ze w todzi, czy wojewddztwie na raz
realizowanych jest kilka, czy kilkanascie projektéw. Po czym przez rok na przyktad nie
ma nabordw, to nie od nas jest zalezne.

[wypowiedZ uczestnika IDI]

Proces ubiegania sie o otrzymanie wsparcia w otwarciu wiasnej firmy rozpoczyna sie
od ztozenia wniosku, ktéry stanowi pierwszy szkic czy tez pomyst na wtasny biznes.
Po wstepnym rozpoznaniu wnioskéw wylonieni zostajg kandydaci do kolejnego
etapu - testow badajacych predyspozycje do prowadzenia witasnej dziatalnosci
gospodarczej oraz rozmowy z psychologiem. Na koniec tego etapu kandydata czeka

rozmowa z komisjg oceniajgca projekt.

Staramy sie, aby te same osoby prowadzily rozmowy, ktére oceniaty formularz, nigdy
chyba nie byto inaczej. I tu tez bywa rdznie, czasami formularz na papierze napisany, bo
ktos pomdgt pisac, a rozmowy kiepsko, albo odwrotnie, formularz napisany odrecznie, a
rozmowy super. Tak tez te punkty mamy obliczone, aby ta rozmowa byta decydujqca
tak naprawde. I juz wtedy po rozmowach wybieramy te grupe docelowa, ktéra
przechodzi do etapu szkolen i doradztwa.

[wypowiedZ uczestnika IDI]

Oprécz formalnych kryteribw narzucanych przez wymogi konkurséw wobec
ubiegajacych sie o dofinansowanie swojego pomystu biznesowego wprowadzane sg
rowniez inne kryteria majace zwiekszy¢ szanse beneficjenta na odniesienie sukcesu
na rynku. NajczeSciej dotycza one trwato$ci oraz innowacyjnosci pomystu,
wyksztatcenia jak réwniez posiadanego do$wiadczenia kandydatéw w zwiazku z
planowang dziatalnoscia. Jednak jak zauwaza rozméwca bywajg odstepstwa zwigzane

ze specyfika grupy docelowe;j.



Zdarzyto nam sie, ze mielismy projekt skierowany do osob ponizej dwudziestego pigtego
roku zycia, to wyrzucilismy kryterium doswiadczenia zawodowego, zeby nie
dyskredytowad, cho¢ zdarza sie, Ze w tym wieku ktos juz ma jakies doswiadczenie, ale
jakby rzadko kiedy. Zostato to odrzucone i nie wiem, czy stusznie, trzeba by byto zapyta¢
kolezanke, ktéra ten projekt koordynowata. Ale staramy sie dopasowac kryteria do

grupy iich wage punktowgq.
[wypowied?Z uczestnika IDI]

W kolejnym etapie wytonionych beneficjentéw czeka etap szkolen oraz doradztwa,
ktérego efektem jest gotowy biznes plan. Po zaakceptowaniu biznes planu
beneficjenci zobowigzani sg do zarejestrowania firmy w CEIDG. Oprécz wspomnianej
dotacji beneficjenci w momencie rozpoczecia dziatalnosci otrzymuja tzw wsparcie

pomostowe.



2. Fundacja Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczosci

Fundacja Akademickie Inkubatory przedsiebiorczosci dziata na zasadzie sieci w
oparciu o umowy z krajowymi uczelniami. Cechuje je mniej sformalizowany sposéb
funkcjonowania anizeli np. inkubatory powotane do zycia przez uczelnie. W
przeciwienstwie do opisanej wcze$niej Fundacji Inkubator nie jest to inicjatywa
lokalna a ogélnokrajowa. Umiejscowienie placowek w tLodzi wynika ze strategii

Fundacji AIP.

(...)W todzi, bo po prostu £4dz jest dosy¢ waznym miastem i w tej chwili Akademickie
Inkubatory Przedsiebiorczosci dziatajg w 24 miastach. Mamy 50 Inkubatoréw
fizycznych w catej Polsce. No i tak wyszto, Ze £odZ. L.6dZ jest waznym miastem na mapie
Polski, wiec nie widze w ogdle powodu dlaczego by miato tutaj nie by¢ Akademickich

Inkubatoréw Przedsiebiorczosci (...)

W todzi mamy 3 lokalizacje. Tak wiec osoby, ktore chcq zatozy¢ firme majq do
dyspozycji 3 lokalizacje. W kazdej z nich mogq pracowad, umawiac sie z klientami
wtasnie w takich salkach konferencyjnych, jak tutaj jestesmy, wiec jest to bardzo

wygodne.
[wypowiedz uczestnika IDI]

Organizacyjnie jest to jednostka dziatajgca na zasadzie sieci, ktéra zrzesza 45
inkubatoréw rozmieszczonych w duzych miastach w Polsce. Koordynatorem dziatan
poszczegblnych jednostek terytorialnych jest Biuro Zarzadu zlokalizowane w
Warszawie. Cecha charakterystyczng FAIP jest inkubowanie nowych przedsiebiorstw
w oparciu o osobowo$¢ prawna Fundacji. W konsekwencji klient nie ma konieczno$ci
rejestrowania witasnej firmy, a ryzyko niepowodzenia realizacji projektu spada na

Fundacje.

Zakres swiadczonych przez inkubatory ustug dotyczy:
e Obstugi ksiegowej i prawnej
e Szkolen.

e Mentoringu



Zasady inkubowania nowych projektow

Mimo, ze w nazwie jednostki zawarte jest stowo ,akademicki”, nie oznacza to,
iz tylko do studentéw czy tez os6b zwigzanych z dziatalnoscig uczelniang oferta
inkubatora jest skierowana. Jak wyjasnia przedstawiciel inkubatora oferta

adresowana jest do wszystkich zainteresowanych samozatrudnieniem.

To sq Inkubatory, przedtem nazywaly sie Akademickie Inkubatory
Przedsiebiorczosci, ale odeszlismy od tej nazwy. W tej chwili sq to Inkubatory AIP,
poniewaz ludziom sie kojarzyto, ze sq to Inkubatory tylko i wytqcznie dla studentéw.

Otéz nie, mozna zatozy¢ firme majqc 18 lat bqdz 60
[wypowiedz uczestnika IDI]

Zasady udzielania wsparcia wyznaczone sg przez regulamin i sg one jednakowe dla
wszystkich aplikujgcych. Kandydat musi jednak wykazag¢, iz nie prowadzi aktualnie
dziatalnosci o identycznym profilu do tej planowanej. W przypadku cudzoziemcow
niezbedne jest dodatkowo zezwolenie na prace w Polsce. W ramach inkubatora nie

mozna rowniez zatozy¢ firmy, ktéra wpisywataby sie w tzw. dziatalno$¢ regulowana.

Poza tym jestesmy bardzo otwarci i faktycznie jesli tylko ktos chce sprobowaé

zatozy¢ swojq firme i wyjs¢ na rynek, to staramy mu sie poméc w tym.
[wypowiedz uczestnika IDI]

Inkubowanie nowych podmiotéw oparte jest na otwartej i elastycznej formule. Brak
narzuconych sztywnych kryteriow tak jak ma to miejsce w przypadku korzystania z
funduszy zewnetrznych powoduje, iz klienci inkubatoréw majg wieksze mozliwosci
dostosowywania profilu swojej dziatalnosci do sytuacji na rynku czy tez realizowania

nowych pomystow.

Poprzez to, Ze mamy bardzo duzy nacisk na spotecznos¢ inkubatoréw i startupow
dziatajqcych tutaj osoby, ktore zaktadajq firme majq mozliwos¢ rozmowy, kontaktu z
innymi osobami dziatajgcymi w ramach Inkubatora AIP, co tak naprawde bardzo czesto

ich rozwija i mimo tego, ze ktos przyjdzie i na poczqtku stwierdzi, ze bedzie jakie$



produkty sprzedawat przez Internet, przez strone internetowgq, to pézniej tak naprawde
stwierdza, ze moze wyjdzie z zupetnie innym pomystem, jakims naprawde bardzo

kreatywnym.
[wypowiedZ uczestnika IDI]

Otwarta formuta zapewnia rowniez dostep do ofert wszystkim zainteresowanym, bez
wzgledu na wiek, wyksztatcenie posiadane doswiadczenie zawodowe. Korzystanie
zarowno z wewnetrznych zrédet finansowania poprzez sktadke preinkubacyjna jak
rowniez korzystanie ze sSrodkéw zewnetrznych zapewnia mozliwos$¢ ciggtego naboru

wnioskow oraz nie narzuca ograniczen co do liczby inkubowania nowych podmiotow.

W procesie ubiegania sie o dotgczenie do inkubatora pod uwage brany jest nie tylko
pomyst, ale rowniez przygotowanie potencjalnego kandydata do prowadzenia firmy,
wiedza o rynku czy tez znajomosci branzy w ktorej zamierza funkcjonowaé. Kazdy
formalny wniosek oceniany jest indywidualnie z punktu widzenia innowacyjnosci,
przyjetego modelu biznesowego oraz ryzyka. Brak dos$wiadczenia w prowadzeniu

wiasnej dziatalno$ci nie jest jednak czynnikiem dyskredytujacym.

Whioski sq oceniane (...)pod kqtem innowacyjnosci,(...) Rozmawiamy réwniez o modelu
biznesowym no i stopieni przygotowania do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i
oczywiscie o ryzyku, bo jednak kazda firma wchodzqca na rynek ma pewnie ryzyko,
wiec o tym wszystkim rozmawiamy. Sprawdzamy na ile dana osoba orientuje sie w

rynku i czy zna swojq konkurencje czy nie

No i nawet jezeli ktos nie ma danej wiedzy, bo wiadomo, Ze bardzo czesto przychodzq
studenci, osoby swiezo po studiach. Nie do korica majq wiedze na ten temat. Od tego
jestesmy i wtasnie dlatego dajemy to wsparcie merytoryczne aby takq osobe
naprowadzi¢ na wtasciwy tor, aby wtasnie uswiadomi¢ jej na czym polega model
biznesowy czy prébujemy tak naprawde rozpisac taki model biznesowy. Sq szkolenia w

tym temacie, wiec to jest bardzo przydatne dla osob, ktére dopiero wchodzg na rynek

pracy.

[wypowiedZ uczestnika IDI]



Jak wspomniano juz wcze$niej, cecha charakterystyczng dla Inkubatora AIP jest
udzielanie nowotworzonym przedsiebiorstwom osobowos$ci prawnej, co z jednej
strony pozwala na ominiecie formalnosci zwigzanych z rejestracjg firmy i zabezpiecza
klienta przed skutkami niepowodzenia. Przebywanie w ,cieplarnianych” warunkach
w okresie inkubacji odracza niejako moment konfrontacji z realiami rynku
i mozliwosci petnego sprawdzenia sie na nim w pierwszym etapie prowadzenia firmy.
Oprécz skorzystania z osobowosci prawnej klientom oferowana jest réwniez obstuga

ksiegowa oraz mozliwo$¢ skorzystania z powierzchni biurowej.

Jest to podzielone na powiedzmy takie moduty: firma, wiedza oraz spotecznosc. Firma,
czyli tak naprawde dajemy osobowos¢ prawng, udostepniamy porady prawne. Firmy

majq dostep do prawnikéw. Zapewniamy ksiegowos¢.

No i jeszcze Business for business, czyli wtasnie udostepniamy opcje kontaktu z firmami,

ktére z nami wspétpracujq na lepszych warunkach,

[wypowiedZ uczestnika IDI]



PROFIL KLIENTA INKUBATOROW
PRZEDSIEBIORCZOSCI

Niezwykle interesujacym wydato sie zagadnienie dotyczace profilu klienta
inkubatoréw przedsiebiorczosci. W zwigzku z tym pojawily sie dwa pytanie: Czy
kazdy moze skorzysta¢ z ofert inkubatoréw, jakie ewentualne kryteria sg brane pod
uwage w procesie kwalifikowania chetnych. Odpowiedzi na te pytania dostarczyly
zaré6wno wywiady z przedstawicielami inkubatoréw, jak i ich klientami. Zgodnie
z koncepcja badania uczestnikami wywiadéw fokusowych miaty by¢ osoby, ktore
skorzystaty ze wsparcia inkubatoréw przedsiebiorczosci i akademickich inkubatorow
przedsiebiorczos$ci. Z uwagi na fakt, iz nie udato sie zrekrutowac respondentow
bedacych klientami akademickich inkubatoréw przedsiebiorczosci ostateczne
w dwdch wywiadach udzial wzieto 12 oséb (7 kobiet i 6 mezczyzn) - klientéw

Fundacji Inkubator.

Pierwsza z dajacych sie zauwazy¢ prawidtowosci to fakt, iz wszyscy
z uczestnikow posiadali do$wiadczenie zawodowe, gléwnie w formie pracy
najemnej, cho¢ pojawity sie rowniez osoby majgce juz w swoim zyciu zawodowym
etap pracy na wilasny rachunek. Wydaje sie, iz wiasnie doswiadczenie zawodowe
stanowi jeden z mocnych punktéw kandydatéw, a realizatorzy uznaja, iz jest ono
gwarantem odniesienia sukcesu na rynku. Potwierdza to wypowiedz jednego
z uczestnikow, ktéry planowat rozpocza¢ dziatalno$§¢ w branzy niezwiazanej ze

swoim dotychczasowym wyksztatceniem:

(...) bo chciatem zupetnie cos innego robic, bratem udziat w pierwszej edycji. Ale ze
wzgledu wtasnie na to, Ze moje doswiadczenia i wyksztatcenie byto w zupetnie innym
kierunku niz chciatem robié, wiec zupetnie odpadtem. Musiatem kontynuowac w tym
kierunku w ktérym jestem (...)

[wypowiedZ uczestnika FGI]

Uczestnicy zwroécili réwniez uwage na fakt, iz jednym z kryteridw
zakwalifikowania sie do projektu byt wiek oraz status na rynku pracy. Szanse na

uczestnictwo w projekcie otrzymaty osoby powyzej 50 roku zycia oraz osoby mtode



nie posiadajace zatrudnienia. Kryteria te narzucone byty odgérnie w dokumentacji
konkursowej dotyczacej projektow wspétfinansowanych z Europejskiego Funduszu

Spotecznego.

Tak, bardzo czesto wiek, albo wskazywane byly obszary, wojewddztwa, albo
powiaty, do ktérych WUP widziatby skierowanie wsparcia, bo na przyktad w pewnym
momencie wida¢ byto, ze na terenie wojewddztwa nieréwno sie srodki roztozyly. I na
przyktad napisaliSmy projekt, gdzie jezdzilismy do Wieruszowa, to jest koniec swiata,
jesli chodzi o wojewddztwo tédzkie. Natomiast Inkubator, fajnie powstaje w todzi, on
nie Sciggnie ludzi z catego wojewddztwa, to jest caly czas wsparcie tylko dla

mieszkaricow t.odzi tak naprawde
[wypowiedZ uczestnika FGI]

PrzejdZzmy teraz do Kklientéw Fundacji AIP. Cho¢, jak juz wspomniano w czesci
dotyczacej oferty tego inkubatora nie sg im narzucane kryteria dostepnos$ci zwigzane
z wiekiem czy tez wyksztalceniem, to jednak jak wynika z wywiadu mozliwe jest

nakreslenie ich ogélnej charakterystyki spoteczno-demograficznej.

Najczesciej jest to mezczyzna. Jednak wiekszos¢ to mezczyzni. Mysle, ze wiek to tak 24
28, tak do 30 roku zycia. Wyksztatcenie wyzsze zdecydowanie. Jest to osoba albo
bezrobotna, swiezo po studiach bgdZ tez pracujgca na etacie, szukajgca swojego
pomystu na siebie. Czyli zbiera doswiadczenia gdzies tam w pracy natomiast stwierdza,
ze jednak chce mie¢ wilasng firme, wiec zwykle mezczyzni do 30 roku Zzycia sq
najbardziej odwazni.

[wypowiedz uczestnika FGI]

Na uwage zastuguje fakt, iz wszystkie firmy, ktérych wtasciciele wzieli udziat
w badaniu mozna zaliczy¢ do grona mtodych przedsiewzieé. Najdtuzej dziatajaca na
rynku firma posiadata 3,5 letni staz, dwdch respondentéw mogto sie pochwali¢ 2,5
letnim okresem dziatalnosci. Natomiast pozostali uczestnicy dopiero rozpoczynali

realizacje swojego biznesu wskazujac na kilkumiesieczng dziatalno$¢ na rynku.

Uczestnicy badania dziataja w rozmaitych branzach, od artystycznej,

poligraficznej, konsultingowej, odziezowej, przez gastronomiczna, az po dziatalnos¢



sportowq i fitness . Wiekszo$¢ badanych prowadzi swojg dziatalno$¢ samodzielnie,
dwie osoby wskazaly, Ze zatrudniajg pracownika w formie umowy cywilno-prawnej

i byli to wtasciciele podmiotéw dziatajacych na rynku juz nieco dtuze;.
Profile dziatalnosci firm prowadzonych przez respondentow to:

e Ustugi krawieckie - 2 firmy (szycie miarowe, szycie dekoracyjne)
o Sklep zielarsko-medyczny

e Studio zdrowie i Relax

e Ustugi graficzne

e Produkcja urzadzen dla rolnictwa i ogrodnictwa

e Consulting - testowanie i wdrazanie nowych produktéw na rynek
e Pracownia artystyczna - projektowanie wnetrz

e Pracownia jubilerska

e Szkota tenisa ziemnego

e Obstuga wizualna eventéw

e Bufet gastronomiczny

Motywy podjecia decyzji o samozatrudnieniu

Z punktu widzenia tematyki badania istotnym bylo okreslenie motywow podjgcia
decyzji 0 samozatrudnieniu przez klientow inkubatoréw przedsi¢biorczosei. Jak pokazuja
wyniki  wczeéniejszych  analiz  dotyczacych — ogdlnie  rozumianego  zjawiska
samozatrudnienia, najczgs$ciej wystepujaca grupa przestanek podejmowania tej formy
pracy sa wzgledy ekonomiczne, przede wszystkim che¢é uzyskiwania wigkszych
dochodow, badz w ogole cheé znalezienia pracy. Jak jednak wynika z dyskusji
przeprowadzonej w ramach omawianego tutaj badania, pierwszoplanowym motywem 0sob
zaktadajacych swoje firmy w ramach wsparcia udzielanego prze inkubatory
przedsigbiorczosci byta cheé samorealizacji, pracy zgodnej z zainteresowaniami
i prowadzonej na wlasny rachunek pracy. Nie dyskutowano obszernie kwestii
finansowych. Jednocze$nie rozmoéwcy podkreslali  fakt bogatego do$wiadczenia
wyniesionego z poprzedniej pracy i przekonania, iz rodzaj dziatalnosci jaki podjeli ma
szans¢ rozwoju na lokalnym rynku pracy. Podczas wyboru danego profilu dziatalno$ci

respondenci oparli si¢ gtdwnie na weczesniej nabytych kwalifikacjach i posiadanym



do$wiadczeniu zawodowym. Pomyst na dziatalno$¢ o okre§lonym profilu byt zatem
pochodnag wczesniejszych zaje¢. Wydaje sig, ze zarowno wsrod klientow, jak i osob
zarzadzajacych catym procesem inkubowania nowych przedsiewzigé dominuje poglad, iz
doswiadczenie w danej branzy stanowi jeden z najwazniejszych czynnikow odniesienia

sukcesu na rynku.

Badana grupa wydawata si¢ by¢ kreatywna i przedsiebiorcza. Wszyscy jej uczestnicy mieli
rozeznanie w zakresie mozliwosci uzyskania wsparcia finansowego na prowadzenie
wlasnej dziatalnos¢ gospodarczej. Niektorzy respondenci deklarowali nawet, ze brali
udziat w kilku postepowaniach rekrutacyjnych realizowanych przez rozne instytucje,

ostatecznie decydujac si¢ na wsparcie inkubatora.

Mimo obaw zwigzanych z konieczno$cia ,,usamodzielnienia si¢” wszyscy badani zglaszali

che¢ kontunuowania wiasnego biznesu.

W moim wypadku nie zamierzam zamyka¢ po roku czasu. Nie zamierzam, chociaz
wiadomo, cztowiek nie przewidzi co los przyniesie, natomiast tych kontaktéw, ktére

mam z klientkami, to wydaje mi sie, Ze bede sie rozwijata.

[wypowiedZ uczestnika FGI]

Ja rozwijam caly czas firme, chociaz na ten moment jest zawieszona ze wzgledéw
technicznych, ale ja bym jeszcze np. bardziej chciata, Zeby jeszcze, bo mam kolejny
pomyst, zeby np. byto wiecej od inkubatora takich wspar¢ w trakcie prowadzenia po 2-

3 latach

[wypowiedZ uczestnika FGI]



Ocena udzielonego wsparcia

W ocenie udzielonego im przez inkubatory przedsiebiorczosci wsparcia badani

klienci tych instytucji zwracali gtownie uwage na:

* Sprawny proces rekrutacji i przygotowania do zatozenia wiasnej firmy
(...)Ja to pamietam bardziej wrazeniowo, troche czasu uptyneto, ale generalnie
miatem, bytem pod wrazeniem tego, Ze to jest wszystko dobrze zorganizowane, ze tu
ktos czuwa nad tym (...)

[wypowiedz uczestnika FGI]
* Zindywidualizowane podejscie do uczestnikéw projektu
I jakby tez nawet sam fakt juz tego, ze nas znajq po imieniu i witajg. To tez juz
sprawia, ze jest taka indywidualnos¢. Tak, ze cztowiek nie jest tam po prostu
numerkiem na kartce czy na wniosku, tylko zwyczajnie w swiecie jest tu taki jakis
kontakt indywidualny.

[wypowiedZ uczestnika FGI]
* Dobry kontakt z przedstawicielami inkubatoréw
(...) o tym tez Swiadczy np. to, Ze ja tutaj jestem po tylu latach, czyli ja jestem z nimi
w kontakcie, bo czesto jest tez tak, Ze ja tak, jak Przemek staratam sie gdzies w
trakcie prowadzenia dziatalnosci na jakies jeszcze Srodki, bo sobie jeszcze
wymyslitam, zZeby rozwinq¢ jeszcze tq swojq firme i caly czas jestem z nimi w
kontakcie (...)

[wypowiedZ uczestnika FGI]

*  Wysoki poziom szkolen
(...) tak samo szkolenia, ktére mieliSmy tutaj prowadzone, to naprawde super.

Bardzo, bardzo. Z wielkq przyjemnosciq ja tu przychodzitam i cata nasza grupa,

pedzilismy wrecz (...)
[wypowiedZ uczestnika FGI]

Respondenci zwrdcili rowniez uwage, iz wsparcie ktore otrzymuja dotyczy gtéwnie
momentu zatozenia wihasnej firmy i okreslonego czasu kiedy pozostajg pod opieka
inkubatora. Dobrym rozwigzaniem bytoby natomiast rozbudowanie oferty dla

podmiotéw juz istniejacych.



Innowacyjny czyli jaki?

W wypowiedziach respondentéw na temat dofinansowan dla przedsiebiorcow
czy tez udzielania dotacji na zatozenie wtlasnej firmy czesto pojawiato sie stowo
Linnowacyjno$¢”. Mozna wiec zada¢ pytanie: Jaki powinien by¢ pomyst na biznes, by
mozna go uznac za innowacyjny?. W warunkach nieustajgcych przeobrazen na rynku
trudno o znalezienie jednoznacznych i ponadczasowych kryteridw pozwalajacych
zdecydowa¢ czy dany projekt jest innowacyjny lub nie. I tak spotka¢ sie mozna
z pogladami, iz innowacyjne s3g te produkty lub rozwigzania, ktére pozwalaja by¢
o krok od konkurencji, albo to, co wprowadza nowe wartosci czy lepsze wtasciwosci.
Dla jednych juz minimalna modyfikacja bedzie miata znamiona innowacyjnosci
podczas gdy dla innych beda to nowe idee czy tez catkowita zmiana stosowanego

sposobu dziatania czy my$lenia.

Nalezy wszakze zwroci¢ uwage na fakt, ze wedtug opinii badanych przedstawicieli oraz
klientow inkubatorow przedsigbiorczo$ci, w procesie inicjowania aktywnos$ci gospodarczej
dokonujacym si¢ za posrednictwem tych instytucji, kryterium innowacyjnosci nie jest

uznawane jako bezwzglednie wiodace.

Przy samej rozmowie rozmawiamy o innowacyjnosci. Niemniej jednak nie jest to
najwazniejsze, poniewaz wychodzimy z zatozenia, Ze tutaj produkty i wsparcie, ktore
my dajemy pomaga tak naprawde osobom rozwing¢ sie i rozwing¢ swojq kreatywnos¢.
W zwiqgzku z czym tak naprawde kryterium innowacyjnosci nie jest najwazniejsze. Jest
wazne, rozmawiamy o tym. Natomiast jezeli nawet projekt wydaje sie, Ze nie jest
innowacyjny, to i tak mozna z takim projektem przyjs¢ do nas i porozmawiac o tym i
zatozy¢ firme.

[wypowiedZ uczestnika FGI]

Warto zatrzymac sie przy pojeciu innowacyjnosci w znaczeniu, jakie nadajg mu sami
klienci inkubatoréw przedsiebiorczosci. Z przeprowadzonych z nimi rozmoéw
wynika, ze kryterium innowacyjnosci jest spetnione wéwczas, gdy oferta odpowiada
na potrzeby odbiorcéow lub wypetnia luke na rynku, ma charakter niszowy.

Potwierdzenie tego odnajdujemy w cytowanych nizej wypowiedziach.



A czym sie wyréznia? No przede wszystkim tym, Ze nie jestem zwiqzany z jednym
obiektem tenisowym, czyli zazwyczaj trenerzy sq z jednym, maksimum dwoma kortami
zwiqzani. Ja dojezdzam do klientow, ze tak powiem, tam, gdzie oni sobie wybiorq, czyli
najblizej ich miejsca zamieszkania albo pracy, jakby chcieli po pracy, tak? Oprocz tego
wprowadzitem do swojej firmy takie chipy, ktore sie zaktada na sznuréwki buta, ktore
mierzq np. przebytq odlegtos¢ w czasie treningu, Sredniq predkos¢, ilos¢ sprintow, wiec
to jest takie innowacyjne w skali chyba catej Polski, bo nigdy nie styszatem, zeby w
tenisie cos takiego wprowadzili. Oprocz tego, tez sie wyrdzniam tym, Ze zawsze, no nie
zawsze, ale czesto na treningi zabieram aparat fotograficzny w celu jakims tam
zrobienia zdje¢ pamigtkowych czy nawet do ustawienia na statywie dla lepszych
zawodnikéw i zrobienia zdjec seryjnych, zeby pokazaé w ktérych momentach sie robi

jakis tam btqd w czasie catego ruchu, tak? No chyba tak.
[wypowiedZ uczestnika FGI]
Inna respondentka uzasadnia:

natomiast rzeczywiscie jakby patent, ktéry ja sobie wymyslitam, zwigzany byt z
zywieniem dietetycznym w sensie z réznego rodzaju dietami, cukrzycowymi,
biatkowymi, czego na rynku nie ma. Tzn. u mnie w firmie oprécz tego, ze mozna przyjsc¢
na obiad do bufetu, Zze mozna sobie zamowi¢ catering na impreze, mozna sobie zamowic
obstuge imprezy okolicznosciowej, to jeszcze mozna sobie zaméwi¢ pakiet dietowy. Tzn.
dzwoni do nas pani, méwi o tym, ze z racji swojej choroby jest na diecie cukrzycowej i
moze zamoéwié catodzienny pakiet wyzywienia dotyczqcy jakby swojej diety. Wydaje mi
sie, ze jest to o tyle pomyst nowatorski i by¢ moze troche niszowy w wojewddztwie
tédzkim z racji tego, Zze mato ktéra firma przygotowuje takie pakiety, a coraz wiecej jest
ludzi, ktorzy rzeczywiscie sq na takich jakis specjalnych dietach i czasami jeszcze jak
dzwoniq ludzie i mowiq, ze wtasnie majq jakies specjalne zalecenia Zywnosciowe, to
nawet mnie jest troszke ciezko sie w tym potapad, ale korzystajq z tego, bo tryb Zycia,
Jjego ped i predkos¢ nie pozwala zawsze na to, Zeby sobie przygotowa¢ az tak wyszukane

positki, a z checiq by sie od czasu do czasu cos zamawiato. To stqd.

[wypowiedZ uczestnika FGI]



Przezywalnos$¢ firm

W omawianym tu badaniu poruszony wiec zostal takze watek przezywalnosci star-
up6éw. W przypadku firm inkubowanych w oparciu o fundusz unijne beneficjenci
zobowigzani sa do utrzymania dziatalnosci w okreslonym czasie. W przeciwnym
wypadku zostajg zobowigzani do zwrotu dotacji. Przedstawiciele inkubatoréw
podkreslali w rozmowie, iz starajg sie monitorowac ten aspekt. Z udostepnionych
przez nich danych wynika, ze przezywalnos¢ firm ksztattuje sie na dos¢ wysokim

poziomie- ok. 80%.

ZrobiliSmy sobie takie badanie, co prawda byto rok temu przeprowadzane i nie
wszystkie projekty byty objete tym badaniem i nie wszyscy beneficjenci réwnie dtugo
dziatali na rynku. Pierwsi powiedzmy zaczeli w 2009 roku, a ostatni zaczeli w 2012.
Wiec ta przezywalnosé duzo zalezy od dtugosci, jeden ze slajdéw to pokazuje. Ale ogdélny
wynik jest taki, Ze niecate 80% przezywalnos¢. Troszke wyzej z tego co wiem, niz
Srednia wojewddztwa, ba takie badanie byly przeprowadzane. Nie kazdego da sie
przeswietli¢, niektorzy potrafiq sie sprzedac, potem to réznie wychodzi w praniu. My
zawsze bardzo sie cieszymy, jak widzimy, Ze sie wiedzie naszym przedsiebiorcom. To sq
nasi potencjalni przyszli klienci, bo na przyktad organizujemy staze dla naszych innych

beneficjentéw i szukamy miejsc stazowych i wtedy siegamy po nasze firmy.

[wypowiedZ uczestnika IDI]



Szanse i bariery dzialalnosci inkubatorow

W  dostepnych materiatach dotyczacych dziatalnosci instytucji wspierajacych
przedsiebiorczo$¢ autorzy poruszaja zagadnienie szans i perspektyw rozwoju,
z drugiej za$ strony wskazujg na wystepujace zagrozenia czy trudnosci. W
opracowaniu ,Bariery i szanse rozwoju przedsiebiorczosci akademickiej w Polsce”¢
autorka skupia sie na perspektywie instytucji dziatajagcych w ramach i na rzecz tej
wtasnie spotecznosci. Wyniki jej badan sa jednak w znacznej mierze tozsame z tymi
uzyskanym ws$réd przedstawicieli inkubatoréw  dziatajacych w  szerzej

zdefiniowanych obszarach dziatalnosSci gospodarcze;j.

Korzystajac z zaproponowanego przez nig opracowania podziatu nalezy wskazaé
nastepujgce grupy czynnikéw mogacych stanowi¢ bariery dla funkcjonowania
inkubatoréw przedsiebiorczosci: formalnoprawne, ekonomiczne oraz spoteczno-

psychologiczne.
Do pierwszej grupy zaliczy¢ mozna takie elementy jak:

e Brak przejrzystych regut funkcjonowania i rozwoju przedsiebiorczo$ci

e (zeste zmiany przepiséw prawa

e Wymogi administracyjne

e Sci$le okreslone kryteria powodujace malg elastyczno$é w doborze grupy

odbiorcow

W przypadku barier ekonomicznych najczesciej zwraca sie uwage na brak czy tez
ograniczony dostep do Zrdédel finansowania, co moze zdecydowanie wptyna¢ na

stabilnos$¢ funkcjonowania na rynku.

Staniczuk J, Bariery i szanse rozwoju przedsiebiorczosci akademickiej w Polsce, FOLIA POMERANAE
UNIVERSITATIS TECHNOLOGIAE STETINESIS, Zachodniopomorski Uniwersytet Technologiczny w Szczecinie,
Szczecin 2009.



Najgorszym zagrozeniem na pewno bytby brak wsparcia finansowego w postaci dotacji.
Na razie do 2015 myslimy, ze bedzie to wsparcie, a pozniej... no i to jest to zagrozenie.

Trudno jest o taki pomyst, ktéry by spowodowat, Zeby w razie czego przetrwac.
[wypowied?Z uczestnika IDI]

Trzecia grupe barier dotyczacych wymiaru spoteczno- psychologicznego nalezy
rozpatrywa¢ z punktu widzenia odbiorcy oferty inkubatoréw. Jak zauwazyli
rozméwcy duzym zagrozeniem jest tutaj brak klientéw. Rygorystyczne Kryteria
dotyczace np. wieku powoduja, iz zasdb potencjalnych zainteresowanych w pewnym

momencie moze ulec znacznemu ograniczeniu.

(...) jezeli jest kilka projektéw w Ltodzi dla oséb powyzej piecdziesigtego roku zycia, to te
same osoby przychodzq do tych projektéw. I w danym momencie, ile moze by¢ takich
0s6b zainteresowanych. To jest pewna grupa, tak? Wiec ten wybdr staje sie trudniejszy,

bo to zalezy, ktora instytucja wyprzedzi w rekrutacji
[wypowied?Z uczestnika IDI]

Z drugiej strony zwraca sie uwage na pewne cechy klientéw mogace utrudnia¢ z nimi
wspotprace, badZz wrecz uniemozliwia¢ osiggniecie finalnego sukcesu. Nalezy tu
wymieni¢ przede wszystkim niski poziom wiedzy i kompetencji z zakresu
funkcjonowania przedsiebiorstw, postawe wyuczonej bezradnos$ci, nieumiejetnos¢

podejmowania decyzji, brak doswiadczenia zawodowego.

Natomiast tez ubolewamy nad tym, ze nie mozemy udzieli¢ wsparcia bardzo czesto
takim osobom, miedzy trzydziestym, a czterdziestym rokiem Zycia, poniewaz bardzo
czesto, te osoby, ktére do nas przychodzq, to sq osoby poniekqd z jakims deficytami,
skoro sobie nie poradzili na rynku pracy. Albo bardzo mtodzi, bez zadnego
dosSwiadczenia, z tatwosciq do podejmowania ryzyka, tak czesto mato odpowiedzialni,
ale co tam, warto sprébowac. Po piecdziesiqgtym roku zZycia sq bardzo czesto wypalone

zawodowa, zniecheceni, z mniejsza motywacjq.

[wypowiedZ uczestnika IDI]



Obok wspomnianych powyzej trzech grup barier wyniki badania wskazujg, iz na

przeszkodzie w rozwoju dziatalno$ci inkubatoréw moze by¢ rosnaca konkurencja.

Jezeli chodzi o same konkursy na dotacje, to na pewno mnie osobiscie nie podoba sie to,
ze mnéstwo firm spoza wojewddztwa tédzkiego wygrywa. I te pieniqdze troszke
wyciekajg z tego regionu, my tez nie jestesmy w stanie konkurowaé¢ z prywatnymi
firmami, spotkami, ktére ten sam projekt sktadajq w kilku wojewddztwach, majq
oddzielny zespdl, ktéry zajmuje sie tylko pisaniem projektéw. U nas nie ma takiego
zespotu, ktdry tylko pisatby projekty, nie mielibySmy Srodkéw, Zeby utrzymac taki
zespot. U nas te same osoby piszq, te same realizujq. Moze z tego tez wynika nasze

wieksze przywiqzanie do projektéw i tym wieksza rados¢ jak jest sukces.

[wypowiedz uczestnika IDI]

Warto zwr6ci¢ rowniez uwage na bariery z zakresu infrastruktury. Cho¢ wyniki
badania pokazaty, iz o atrakcyjnosci oferty inkubatoréw decyduje w gtéwnej mierze
wsparcie finansowe, czy to w formie dotacji czy tez pozyczki to nie sposéb pomingé¢
aspektu dostepnosci do zasobdw takich jak lokal czy sprzet biurowy. Nie kazdy
bowiem rodzaj dziatalno$ci mozna prowadzi¢ w warunkach domowych, czy tez we
wihasnym zakresie znalez¢ odpowiednie lokum i ponosi¢ optaty wedtug stawek
rynkowych.
Z kolei jesli chodzi o czynniki sprzyjajace rozwojowi przedsiebiorczosci to réwniez
korzystajac z podziatu zaproponowanego przez autorke cytowanego wczesniej
opracowania mozemy wskaza¢ czynniki o charakterze systemowym oraz spoteczno-
psychologicznym.
Wsrod tych pierwszych pojawiajg sie:

e Wzrost i coraz wieksza dostepno$¢ $rodkéw na finansowanie lub

wspotfinansowanie dziatalnos$ci

e Nowe programy finansowania zaré6wno
Natomiast wérdd czynnikéw spoteczno-psychologicznych wymienia sie gtownie:

e Nacisk na edukacje w zakresie przedsiebiorczosci

e Wozrastajacy poziom wiedzy z zakresy przedsiebiorczosci

e Nastawienie na zdobywanie nowych doswiadczen



Podsumowanie

Inkubatory, podobnie jak pozostate instytucje wsparcia przedsiebiorczosci sa
niewatpliwie waznym elementem wypeiniajgcym luke pomiedzy mechanizmami
rynkowymi, a dziataniami administracji publicznej. Ich réznorodno$¢ pozwala na
dotarcie z oferta do szerokiego grona odbiorcéw, od oséb zamierzajacych zatozy¢

wtasny biznes, poprzez mate i Srednie az po duze firmy.

Jak wskazali rozméwecy jest to szansa na zdobycie do$wiadczenia czy sprawdzenie
sie w roli przedsiebiorcy w warunkach zapewniajacych pewien poziom poczucia

bezpieczenstwa.

Wyniki badania ukazaty, iz pod jednym szyldem ,inkubator” kryja sie podmioty
dziatajgce w oparciu o rézne podstawy prawne, dysponujace rézng infrastrukturg i

majace odmienne podejscie do dziatan inkubacyjnych.

Najbardziej dostrzegalne réznice miedzy nimi ujete zostaly w ponizszej tabeli.

Rejestracja dziatalnosci gospodarczej Korzystanie z osobowosSci prawnej
inkubatora

Finansowanie zewnetrzne Samofinansowanie i finansowanie
zewnetrzne

Nabor cykliczny Nabor ciagty

Dotacje polaczone ze wsparciem Obnizenie kosztéw zwigzanych z
pomostowym prowadzeniem firmy
Oferta skierowana do okreS$lonej Oferta skierowana do  wszystkich

grupy odbiorcéw zainteresowanych

Obserwowane kierunki dziatan inkubatoréw przedsiebiorczosci zdradzaja
zmniejszanie znaczenia wynajmu powierzchni biurowej czy tez produkcyjne;.

Przyczyn takiego stanu rzeczy dopatrywac sie mozna w braku takowej powierzchni



badZz tez braku wystarczajaco atrakcyjnej oferty w zakresie jej lokalizacji, cho¢
z drugiej strony w gre moze tez wchodzi¢ po prostu brak zainteresowania klientow
ta forma wsparcia. Wyniki badania pokazujg, iz dla klientéw najwieksze znaczenie ma

jednak aspekt finansowy czyli uzyskanie dotacji, pozyczki.

Analizujgc uzyskane wyniki mozna réwniez zauwazy¢, iz dos$¢ duzy nacisk
w wyborze pomystéw do realizacji ktadzie sie na sfere indywidualnych predyspozycji
kandydata - stopnia jego przedsiebiorczosci czy do$wiadczenia, natomiast mniej

uwagi poswieca sie na analize sytuacji na lokalnym rynku.

Warto zwréci¢ rowniez uwage, ze cho¢ przedstawiciele inkubatoréw podkreslali,
iz innowacyjnos$¢ jest istotnym elementem wyboru projektu do realizacji, to jednak w
toku rozmowy nie wytonita sie zadna definicja czy tez kryteria pozwalajgce okresli¢
rozumienie innowacyjnosci. Rowniez wiekszos¢ klientéw inkubatoréw przyznawata,

ze nie buduje swojego pomystu na biznes w oparciu o element innowacyjnosci.
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