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STAN | STRUKTURA BEZROBOCIA W WOJEWODZTWIE £ODZKIM

W koncu 2010 roku w wojewodztwie todzkim zarejestrowanych bylo 131.617 osGb bezrobotnych.
W poréwnaniu z koricem roku poprzedniego oznacza to wzrost o ponad 3.500 (2,7%"), co jednak —

trzeba to wyraznie podkresli¢ — wpisuje sie w obserwowang juz drugi rok tendencje wzrostowa.
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Stopa bezrobocia w wojewodztwie todzkim ksztattowata sie w koncu grudnia 2010 roku na
poziomie 12,1% wobec 12,3 % dla kraju. Wartos¢ wskaznika stopy dla wojewddztwa t6dzkiego na
koniec grudnia 2010 roku jest wyzsza od jego wartosci za grudzien 2009 roku o 0,2 punktu
procentowego (stopa bezrobocia na koniec grudnia 2009 r. wynosita 11,9%).
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! Jest to wskaznik zwany stopa wzrostu. Obliczamy go — w tym przypadku - dzielac réznice miedzy wartoscia
wskaznika w koncu grudnia 2010 r i wartoscig z korica grudnia 2009 r. przez wartos¢ z konca grudnia 2009

r., czyli w ogolnej postaci wedtug wzoru: S, = @ , gdzie S,y; 0znacza stope wzrostu; i, 0znacza wartos¢
Itl
wskaznika w okresie pézniejszym; iy 0znacza warto$¢ wskaznika w okresie wczesniejszym.
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Powiaty o najwyzszych wskaznikach stopy bezrobocia notowanej na koniec grudnia 2010 roku to:
tomaszowski, kutnowski, taski oraz zgierski. Najnizsze wartosci wskaznika stopy bezrobocia

osiggnieto w powiatach: skierniewickim, rawskim, fowickim i w miescie Skierniewice.
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Wsrod zarejestrowanych w wojewodztwie t0dzkim bezrobotnych prawo do zasitku posiadato
w koncu grudnia 2010 roku 22.356 o0séb (17% ogotu zarejestrowanych). Jest to o 5,6 tys. mniej niz
przed rokiem. Procentowy udziat zasitkobiorcéw miedzy kohcem grudnia 2009 roku a koncem
grudnia 2010 roku takze spadt o blisko 5 punktéw procentowych. Wskaznik udziatu zasitkobiorcow
w rejestrowanym bezrobociu wojewddztwa t6dzkiego byt wyzszy od wskaznika ogdlnopolskiego

0 0,3 punktu proc.

Niekorzystnie zdajg sie wyglada¢ trendy zaréwno liczby, jak i odsetka osob dlugotrwale
bezrobotnych. | tak, liczba dlugotrwale bezrobotnych w woj. tédzkim wzrosta na przestrzeni
ostatniego roku o blisko 9,5 tys. (18,6%) — w koncu grudnia '10 diugotrwate bezrobocie dotykato
60.470 osbb. Odsetek tychze w rejestrowanym bezrobociu réwniez wzrést z 39,8% w koncu
grudnia 2009 r. do 45,9% w koncu grudnia 2010 r. (a zatem o 6,1 punktu procentowego). Warto
tutaj doda¢, ze udziat diugotrwale bezrobotnych w rejestrach powiatowych urzedéw pracy byt
w wojewddztwie todzkim nizszy niz w kraju (odpowiednio: 45,9%; 46,4%).

W roku 2010 wsréd oséb zarejestrowanych jako bezrobotne zmniejszyt sie udziat os6b w wieku do
25 lat, natomiast wzrést udziat osob powyzej 50 roku zycia. W przypadku pierwszej z tych kategorii
spadek odsetka wyniést 0,3 punktu procentowego (z 19,5% do 19,2%), zas wzrost odsetka
w przypadku drugiej kategorii wyniést 0,9 punktu proc. (z 24,5% do 25,4%). Poréwnujac



te sytuacje z globalnym trendem dla Polski miedzy grudniem 2009 roku a grudniem roku 2010,
mozemy wyciagng¢ wniosek, ze odsetek os6b do 25 roku zycia spadat w wojewddztwie t6dzkim
wolniej niz w kraju (0,3 punktu procentowego wobec 0,6 punktu procentowego), zas odsetek oséb

po 50 roku zycia i w kraju i w wojewddztwie wzrastat w takim samym tempie.

Na przestrzeni ostatniego roku nieznacznie zmniejszyt sie w wojewodztwie tdédzkim wskaznik
udziatu bezrobotnych zamieszkatych na wsi: z 34,1% w grudniu 2009 roku do 33,8% w grudniu
2010 roku (czyli o 0,3 punktu proc.). Poréwnanie tego trendu z krajowym wskazuje na relatywnie
wiekszy spadek w wojewddztwie 1t6dzkim: 0,3 punktu procentowego wobec 0,2 punktu
procentowego dla calej Polski. Trzeba tutaj jednak zaznaczy¢, ze generalnie wartos¢ omawianego

odsetka nie wykazywata w poréwnywalnych okresach ostatnich lat znaczacych wahan.

Kategorie bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowych Urzedach Pracy

wojewoddztwa todzkiego wg stanu na dzien 31.12.2009 i 31.12.2010 r.

Kategorie Stan na dzien ) Stan na dzien )
9 31.12.2009 r. % udziat w 31.12.2010r. % udziat w

ogolnej liczbie ogolnej liczbie

Bezrobotni ogétem, w tym: 128 105 bezrobotnych 131 617 bezrobotnych

kobiety 63 409 49,5 66 257 50,3

zamieszkali na wsi 43 670 34,1 44 525 33,8

niepetnosprawni 9 296 7,3 9978 7,6

z prawem do zasitku 28 005 21,9 22 356 17,0

zwolnieni z przyczyn 5 690 4.4 5671 4.3

dot. zakladu pracy

diugotrwale bezrobotni 50 980 39,8 60 470 45,9

wokresie do 12 m-cy 7227 5,6 7149 5.4

od dnia ukonczenia nauki

bez kwalifikacji zawodowych 39 228 30,6 39 310 29,9

do 25 roku zycia 24 950 19,5 25 327 19,2

powyzej 50 roku zycia 31 404 24,5 33 487 25,4

ktérzy ukonczyli szkote

WyZzszg 2049 1,6 2 092 1,6

do 27 roku zycia




Analiza strumieniowa bezrobocia w wojewodztwie pokazuje, ze w 2010 roku liczba oso6b
zarejestrowanych przekraczata liczbe oséb wyrejestrowanych (197.525 wobec 194.013; co daje
réznice ponad 3,5 tys. 0sob), wartosé wspotczynnika fluktuacji® wynosita zatem 98,2%. Pod tym
wzgledem sytuacje nalezy oceni¢ jako korzystniejszg niz w 2009 roku, kiedy to omawiany
wspotczynnik osiggnat wartos¢ 85,7%. Trzeba tutaj takze zaznaczyé, ze warto$¢ wspotczynnika
fluktuacji jest bardziej korzystna dla wojewddztwa t6dzkiego niz dla kraju - 98,2% w wojewddztwie
wobec 98% w kraju .
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Na przestrzeni 2010 r. do urzedoéw pracy naszego wojewddztwa wplynety tgcznie 67.542 oferty
pracy, tj. 0 4.598 wiecej niz w okresie 12 miesiecy roku 2009 ale o 11.034 mniej w poréwnaniu
z analogicznym okresem w roku 2008. Wzrost odnotowany w poréwnaniu z rokiem ubiegtym

dotyczy ofert na miejsca subsydiowane.

Wzrosta rowniez liczba wyrejestrowan bezrobotnych z powodu podjecia pracy - w poréwnaniu do
roku 2009 o 10.457. Ale tutaj wzrost dotyczy w wiekszym stopniu zatrudnienia niesubsydiowanego
(o blisko 7,5 tys. ofert).
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2 Jest to stosunek odptywu do naptywu wyrazony w procentach.
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WYKONANIE ZADA N

Kierunki dziatah przewidziane w Regionalnym Planie Dzialah na Rzecz Zatrudnienia
w Wojewddztwie £ddzkim w roku 2010 sg komplementarne z zapisami Krajowego Planu Dziatan
na Rzecz Zatrudnienia na lata 2009 — 2011 oraz dostosowane do regionalnego rynku pracy:

1. Budowanie spdgjnosci rynku pracy

Promocja elastycznych i alternatywnych form zatrudnienia

Ksztattowanie nowych relacji na rynku pracy

Budowa systemu monitoringu rynku pracy

a > DN

Rozszerzenie wykorzystania i poprawa adresowania instrumentoéw aktywnej polityki rynku
pracy oraz zastosowanie zindywidualizowanego podejscia wobec korzystajgcych z ustug
publicznych stuzb zatrudnienia

6. Wzmocnienie kadrowe i kompetencyjne oraz profesjonalizacja publicznych stuzb zatrudnienia

Profesjonalny monitoring skutecznosci aktywnej polityki rynku pracy

Wykonanie zadan z Regionalnego Planu Dziatan na Rzecz Zatrudnienia w 2010 roku przedstawia

sie nastepujaco:

Kierunek dziata n 1
BUDOWANIE SPOJNO SCI RYNKU PRACY
Zadanie 1.1 Aktywizacja osob w wieku 45+

1. Niska aktywno$¢ zawodowa 0s6b w wieku powyzej 45 roku zycia jest jednym z gtdwnych
problemow rynku pracy wojewddztwa todzkiego. W celu przywrécenia zdolnosci do zatrudnienia
o0sbb bezrobotnych 45+, bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, powiatowe urzedy pracy
wojewddztwa tddzkiego podejmowaly szereg dzialah aktywizacyjnych w ramach posiadanych
Srodkéw: kwota Funduszu Pracy podzielona wg kryteridw; tzw. algorytm, rezerwa samorzadu
wojewodztwa pochodzaca ze srodkow EFS, rezerwa Ministra Pracy i Polityki Spofecznej

pochodzaca z FP.

W 2010 roku Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej przyznato dodatkowe srodki Funduszu Pracy
na realizacje programu zwi ekszajacego aktywno $é zawodow g os6b w wieku 45/50 plus , ktéry
wpisuje sie w projekt rzadowego programu ,Solidarnos¢ pokolen”. Program skierowany dla oséb
powyzej 45 roku zycia miat na celu przywrocenie zdolnosci zatrudnieniowej, objecie dziataniami
aktywizujgcymi oraz umozliwienie podjecia i utrzymania zatrudnienia przez osoby bezrobotne
w wieku niemobilnym, ze szczegdélnym uwzglednieniem bezrobotnych powyzej 50 roku zycia,
ktérzy w swietle art. 49 pkt 3 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy zostali
uznani za osoby znajdujace sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy (Dz. U. z 2008 r. Nr 69, poz.

415 z pdzn. zm.).



Do programu przystapito 15 powiatowych urzedoéw pracy wojewddztwa todzkiego. Na realizacje
programu samorzady powiatowe wydatkowaly srodki rezerwy ministra w wysokosci 11.462,48 tys.
zt. W programie uczestniczyto 1461 oso6b , ktére objeto nastepujacymi formami aktywizaciji:

« roboty publiczne — 625 0s0b, taczny koszt 3.956,21 tys. zt.

« wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy — 139 0so6b, tgczny koszt 2.642,77 tys. zi.

+ dotacje — 162 osoby, taczny koszt 2.974,18 tys. zl.

« staze — 345 0s0b, tgczny koszt 1.531,94 tys. zi.

« szkolenia — 145 0s0b, taczny koszt 192,38 tys. zi.

« prace interwencyjne — 41 0s0b, taczny koszt 134,8 tys. zi.

« przygotowanie zawodowe dorostych — 4 osoby, taczny koszt 30,2 tys. zt.

Osoby po 50 roku zycia aktywizowano rowniez w ramach s$rodkdéw Funduszu Pracy

przyznanych samorz gdom powiatow wojewddztwa tédzkiego zgodnie z rozporzadzeniem
Rady Ministrow z dnia 17 lipca 2009 roku w sprawie algorytmu ustalania kwot srodkéw Funduszu
Pracy na finansowanie zadan w wojewodztwie (Dz. U. nr 123, poz. 1019). Na podstawie algorytmu
w 2010 r. do dyspozycji samorzadow przyznano kwote 198 781,6 tys. zt przeznaczong na
finansowanie programéw na rzecz promocji zatrudnienia, fagodzenia skutkéw bezrobocia

i aktywizacji zawodowej, w tym na wsparcie oséb 50+.

2. Pracownicy WUP w todzi zostali zgtoszeni do uczestnictwa w Tematycznej Grupie Roboczej
dzialajacej w obszarze rynku pracy, ktéra zostata utworzona w ramach projektu systemowego
Centrum Rozwoju Zasobdéw Ludzkich ,Wyréwnywanie szans na rynku pracy dla osob 50+".
realizowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego. Celem prac grupy jest promocja
dziatan na rzecz wydtuzenia aktywnosci zawodowej 0s6b w wieku 50+, poprzez wypracowanie
rekomendacji dla instytucji rynku pracy, opracowanie katalogu dobrych praktyk, a takze
upowszechnianie idei zatrudnienia os6b po 50 roku zycia. Dzialania grupy wspierajg realizacje
Programu ,Solidarno$¢ Pokolen - Dziatania dla zwiekszenia aktywnosci zawodowej oséb w wieku
50+".

Kluczowg role w obejmowaniu wsparciem mieszkancow wojewddztwa tédzkiego powyzej 45 roku
zycia odgrywa wdrazanie Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

W celu zwiekszenia udzialu oséb w wieku powyzej 45 roku zycia w projektach realizowanych
w ramach Poddziatania 6.1.1 ,Wsparcie 0sOb pozostajacych bez zatrudnienia na regionalnym
rynku pracy” w jednym z konkurséw zalozono jako kryterium dostepu: ,Grupe docelowg
w projekcie stanowig osoby w wieku 45 plus lub osoby diugotrwale bezrobotne lub osoby mtode do
25 roku zycia lub mieszkancy terenéw wiejskich (jedna z tych grup stanowi 100% uczestnikow
projektu), a wsparcie w ramach projektu zostato dostosowane do specyficznych potrzeb danej
grupy docelowej”. W wyniku konkursu wytoniono do dofinansowania dwa projekty skierowane do
oséb w wieku 45+, oferujgce uczestnikom szkolenia zawodowe, wsparcie psychologiczne oraz

staze/ praktyki zawodowe.



Podobne kryterium dostepu wprowadzono dla powiatowych urzeddw pracy realizujgcych projekty
systemowe w ramach Poddziatania 6.1.3 ,Poprawa zdolnosci do zatrudnienia oraz podnoszenie
poziomu aktywnosci zawodowej 0s6b bezrobotnych”. W wyniku wprowadzenia kryterium ,Grupe
docelowg w projekcie stanowig w 60% osoby diugotrwale bezrobotne lub osoby ponizej 25 roku
zycia lub osoby niepetnosprawne lub osoby w wieku powyzej 45 roku zycia”, 1 044 osoby w wieku
50-64 lata zakonczyty w 2010 r. udziat w projektach PUP.

Z kolei w ramach Poddziatania 6.1.2 PO KL ,Wsparcie powiatowych i wojewoédzkich urzedow
pracy w realizacji zadan na rzecz aktywizacji zawodowej o0sOb bezrobotnych w regionie”
wprowadzono kryterium dostepu w brzmieniu W przypadku realizacji szkoleh dla kadr PSZ,
projekt zaktada przeprowadzenie szkolen pracownikéw powiatowych urzeddw pracy zajmujacych
sie aktywizacjg os6b bezrobotnych w zakresie wsparcia 0s6b bezrobotnych w wieku 45+ lub
wsparcia oséb powracajgcych zza granicy lub realizacji zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn”.
Wymag szkolen z zakresu wsparcia dla oséb w wieku 45+ spetnito 7 powiatowych urzedow pracy.
W ramach Poddziatania 7.2.1 ,Aktywizacja zawodowa i spoteczna 0sOb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym” osoby powyzej 45 roku zycia zostaly zidentyfikowane jako jedna z grup
docelowych znajdujacych sie w trudnej sytuacji na rynku pracy i w zwigzku z tym narazona na
ryzyko wykluczenia. Grupe te charakteryzuje: bardzo niski poziom aktywnosci zawodowej,
niedostosowanie kwalifikacji zawodowych do potrzeb rynku pracy, nieche¢ pracodawcow do
zatrudniania os6b w wieku 45+ oraz ,przywigzanie” do systemu zabezpieczenia spotecznego.
W zwigzku z powyzszym w pierwszym konkursie ogtoszonym w 2010 roku zatozono jako jedno
z pieciu kryteriow strategicznych, kryterium preferujgce projekty adresowane do tej wtasnie grupy
docelowej - Grupe docelowg w projekcie stanowig w 100% osoby w wieku powyzej 45 roku zycia
oraz wsparcie w ramach projektu zostato dostosowane do specyficznych potrzeb tej grupy.
Za spetnienie powyzszego kryterium wnioskodawca otrzymywat premie punktowg w wysokosci
5 punktow.

W celu zwiekszenia udziatlu oséb w wieku powyzej 45 roku zycia w projektach realizowanych
w ramach Dziatania 6.2 ,Promocja przedsiebiorczosci i samozatrudnienia” w dwdch konkursach
ogtoszonych w 2010r. zatozono jako kryterium strategiczne wymag, ze w grupie docelowej projektu
przynajmniej 50% uczestnikbéw stanowig osoby w wieku 45+. Za spetnienie tego kryterium mozna
bylo otrzymaé dodatkowo 5 punktéw. W ramach obu konkursow ws$réd wylonionych do

dofinansowania kryterium to spetnito 6 projektéw.

3. W roku 2010 r. Departament ds. PO Kapitat Ludzki w Urzedzie Marszatkowskim w todzi
oglaszat konkursy w ramach Priorytetu VIl ,Regionalne kadry gospodarki” i Priorytetu 1X ,Rozwaj
wyksztatcenia i kompetencji w regionach” majace m.in. na celu wspieranie 0séb z grupy wiekowej

45+, W tym celu wprowadzono kryteria strategiczne preferujgce tego typu dziatania.

W ramach dwoéch konkurséw z Poddziatania 8.1.1 Wspieranie rozwoju kwalifikacji zawodowych

i doradztwo dla przedsiebiorstw przewidziano nastepujace kryterium strategiczne (+ 5 pkt):



» Grupe docelowg projektu stanowig osoby powyzej 45 roku zycia (co najmniej 80%) oraz
w ramach projektu przewidziane jest objecie uczestnikéw indywidualnym wsparciem
doradczym — doradztwo zwigzane ze szkoleniami (np. coaching, mentoring) jako uzupetnienie
szkolen kompetencyjnych.

Uzasadnienie: Ze wzgledu na niski wskaznik zatrudnienia oraz aktywizacji zawodowej 0s6b
powyzej 45 roku zycia premiowane byly projekty majgce na celu zwiekszenie ich aktywnosci
zawodowej. Grupa wiekowa 45+ wymaga szczego6lnego rodzaju zindywidualizowanego

wsparcia, ze wzgledu na zréznicowanie potrzeb pracownikéw w tym wieku.

W konkursie na projekty innowacyjne o temacie: ,Metody utrzymania aktywnosci zawodowej

pracownikéw w grupie wiekowej 50+" przewidziano nastepujace kryterium strategiczne (+ 5 pkt):

* Realizacja projektu zaktada wypracowanie modelu/ mechanizmu wspotpracy instytucji
sektorow publicznych, prywatnych oraz pozarzadowych w zakresie wspélnych dziatan na rzecz
zwiekszenia aktywnosci zawodowej pracownikOw w grupie wiekowej 50+.

Uzasadnienie: Wypracowanie mechanizméw wspotpracy instytucji z r6znych sektoréw pozwoli
na efektywne i kompleksowe podejscie do rozwigzania problemu. Ponadto przyczyni sie do

upowszechniania idei partnerstwa wielosektorowego.

W ramach konkursu z Dziatania 9.3 Upowszechnienie formalnego ksztalcenia ustawicznego

w formach szkolnych przewidziano nastepujace kryterium strategiczne (+ 10 pkt):

* Co najmniej 50% grupy docelowej projektu stanowig osoby nalezace do grupy wiekowej 45+
Uzasadnienie: Promowano idee ksztalcenia przez cate zycie. Wsparcie oséb w wieku 45+
przyczyni sie do podniesienia ich konkurencyjnosci w miejscu pracy i elastycznosci na rynku
pracy. Osoby w wieku 45+ znajdujg sie w szczegOlnie trudnej sytuacji na rynku pracy
i w zwigzku z tym narazone sag na ryzyko wykluczenia. Dziatania adresowane do tej grupy os6b
powinny sie koncentrowaé na zapobieganiu ich wczesniejszej dezaktywizacji zawodowej.

Na podstawie sprawozdania rocznego (stan na 31.12.2010 r.) osiggnieto nastepujaca wartosc

wskaznika: Liczba pracujgcych osob dorostych w wieku powyzej 50 roku zycia, ktére zakonczyly

udziat w projektach szkoleniowych — 1 590.

4. W 2010 r. Departament ds. PO Kapitat Ludzki prowadzit na terenie wojewddztwa t6dzkiego
szereg dziatan informacyjno-promocyjnych majacych na celu budowanie marki PO KL w regionie
todzkim, a takze informowanie potencjalnych beneficjentéw m.in. o mozliwosciach wsparcia oséb
z grupy wiekowej 45+ oraz edukowanie projektodawcédw realizujgcych projekty z tego zakresu.
Pracownicy Departamentu organizowali spotkania informacyjne , event'y, konferencje . W celu
wsparcia beneficjentow w aplikowaniu o srodki w ramach PO KL funkcjonuje Punkt Informacyjny

PO KL. W roku 2010 w ramach wspotpracy z lokalnymi mediami  wielokrotnie publikowano
w prasie artykuty i emitowano w radiu i telewizji audycje z informacjami nt. mozliwosci wsparcia
w ramach PO KL os6b w wieku 45+. Na antenie TVP 3 wyemitowano tacznie 11 audycji, natomiast

wspotpraca z Radiem Lodz polegata na wyemitowaniu 11 audycji ,na zywo”. Tematyka audyciji
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dotyczyta glébwnie konkurséw ogtaszanych w ramach PO KL oraz realizowanych projektow
przewidujgcych wsparcie takze dla oséb z grupy wiekowej 45+. Ponadto na antenach Radia £6dz
i TVP 3 wyemitowano odpowiednio 400 i 97 spotow reklamowych dotyczacych ogtaszanych
konkursow w ramach PO KL. W minionym roku opublikowano 7 artykutbw w nastepujacych
tytutach: Dziennik todzki, Gazeta Wyborcza, Ziemia todzka oraz Newsweek Polska. Ponadto
zostato opublikowanych 19 ogtoszen o konkursach w ramach PO KL.

Informacje o mozliwosciach wsparcia, realizowanych juz projektach skierowanych m.in. dla os6b
z grupy wiekowej 45+ publikowane byty na stronie www.pokl.lodzkie.pl, ktéra w roku 2010

odwiedzito ponad 270 tysiecy 0osob.

5. Osoby powyzej 45 roku zycia, w tym 50+ obejmowani byli r6znorodng pomoca. W 2010 roku
dziatania Centréw Informacji i Planowania Kariery Z  awodowej wojewddztwa #6dzkiego
koncentrowaly sie w giéwnej mierze na udzielaniu osobom bezrobotnym oraz poszukujacym pracy
pomocy w osiggnieciu mozliwie najlepszego poziomu dostosowania zawodowego. W ramach
swiadczonych ustug Centra oferowaly pomoc w opracowaniu profesjonalnej dokumentacji na
potrzeby rekrutacji; organizowaly warsztaty poswiecone ksztattowaniu umiejetnosci aktywnego
poruszania sie po rynku pracy, treningi umiejetnosci przydatnych w poszukiwaniu pracy i zyciu
zawodowym (np. autoprezentacji, asertywnosci, radzenia sobie ze stresem w sytuacjach
zawodowych); udostepniaty baze informacji na temat rynku pracy, w tym oferty pracy w kraju i za
granicg. Osoby w wieku niemobilnym zainteresowane byly gidwnie aspektami przystosowania
zawodowego do wymogéw aktualnego rynku pracy. Inne gtéwne problemy oséb zgtaszajacych sie
do doradcy zawodowego wynikaty z deficytow w obszarze umiejetnosci poszukiwania pracy.
Zakres udzielonych porad dotyczyt rébwniez pomocy w osiggnieciu znajomosci samego siebie,
oceny wiasnych zainteresowan, zdolnosci, mozliwosci i szeroko pojetych kompetencji zawodowych
warunkujacych przydatnos¢ do okreslonego zawodu czy srodowiska pracy. Doradcy zawodowi
pomagali swoim klientom w rozwazaniu wewnetrznych i zewnetrznych czynnikdw
psychologicznych, fizycznych, czy ekonomicznych, mogacych mie¢ wpltyw na przyszio$¢ osob
korzystajacych z porad. Doradcy zawodowi wykorzystywali r6zne narzedzia pomiaru i oceny.
Kwestionariusz Performance-Echo pomaga dokladniej oceni¢ sposoby adaptacji (w stosunku do
innych i do wydarzenh), potencjat w kwestii uczenia sie i rozwoju, mozliwosci menedzerskie i styl ich
wykonywania oraz motywacje i motory dzialania. Z kolei Kwestionariusz Zainteresowan
Zawodowych pozwala precyzyjniej zdiagnozowaé klienta, sprawdzajgc poziom jego mozliwosci,
predyspozycje oraz nastawienie emocjonalne do okreslonych obszaréw zawodowych. Innym
narzedziem wykorzystywanym przez doradcéw zawodowych jest Test Inteligencji Emocjonalnej
pozwalajgcy na okreslenie poziomu inteligencji emocjonalnej w zakresie 10 kompetencji EQ.
Wykorzystywane przez doradcow zawodowych testy sg narzedziami w wersji komputerowej,
wykonuje sie je przy uzyciu Internetu. Osoby objete testami uznajg je za bardzo przydatne

w lepszym poznaniu siebie i swoich mozliwosci pod katem planowania kariery zawodowej.
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6. Pracownicy WUP w todzi uczestniczyli w konferencji "Fachowcy 45+" podsumowujgcej projekt
"Promocja zatrudnienia os6b 45+ w wojewodztwie tédzkim". Celem konferencji bylo zwrdcenie
uwagi na problem zatrudniania oséb w wieku 45 lat i starszych oraz zastanowienie sie jakie
dziatania mozna podjac, w celu zwiekszenia ich aktywnosci na rynku pracy. Kluczowym punktem
programu konferencji byta prezentacja wynikow badan przeprowadzonych wsréd pracodawcow

wojewodztwa w zakresie postaw wobec pracownikow w wieku 45+ w wojewddztwie todzkim.

Zadanie 1.2 Integracja zawodowa 0sOb wykluczonych i zagro zonych wykluczeniem

spotecznym

Problem wykluczenia oraz zagrozenia wykluczeniem spolecznym dotyczy m.in. 0s6b
niepetnosprawnych, dlugotrwale  bezrobotnych, korzystajagcych z  opieki spotecznej,
opuszczajacych zaktady karne, powracajgcych na rynek pracy po przerwie zwigzanej
Z urodzeniem i wychowaniem dziecka, postrzeganych w sposob stereotypowy przez pracodawcow
jako pracownicy mniej dyspozycyjni oraz mobilni zawodowo. Wobec tych os6b stosowano
instrumenty aktywnej integracji, wspierajgce ich powrét do zatrudnienia.

1. W ramach Poddziatania 7.2.1 ,Aktywizacja zawodowa i spofteczna o0séb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym” zostaly podjete dziatania majace na celu integracje i powrét do
zatrudnienia 0s6b w gorszym potozeniu, zwalczanie dyskryminacji w dostepie do rynku pracy
i rozwoju kariery zawodowej oraz promowanie akceptacji dla ro6znorodnosci w miejscu pracy.
Grupa zagrozong wykluczeniem spotecznym, w zwigzku z tym wymagajacq szczegdlnego
wsparcia sg osoby niepetnosprawne. Grupe te charakteryzuje: duza zaleznosc od otoczenia, niski
poziom aktywnosci zawodowej, wysoka stopa bezrobocia, izolacja spoteczna, brak pewnosci
siebie czy tez trudnosci w obiektywnej ocenie wiasnych mozliwosci. Z tego wzgledu w drugim
konkursie ogtoszonym w 2010 roku zalozono jako kryterium dostepu, iz grupe docelowg
w projektach musza stanowi¢ w 100 % osoby niepetnosprawne. Wytoniono 9 projektow, w ktérych
ma uczestniczy¢é 400 osbéb niepetnosprawnych z catego wojewddztwa t6dzkiego. W czwartym
konkursie ogtoszonym w 2010 roku zalozono jako jedno z dwdch kryteribw strategicznych
w zwigzku z wystepowaniem licznych barier funkcjonalnych, w tym przede wszystkim
architektonicznych (np. braku podnosnikow lub pochylni przy wejsciach do budynku gdzie miatyby
sie odbywac szkolenia), iz preferowane bedg projekty w ktorych przewiduje sie przeznaczenie co
najmniej 40 % wydatkdw cross-financingu na dostosowanie obiektéw do potrzeb oséb
niepetnosprawnych. Za spetienie powyzszego kryterium wnioskodawca otrzymywatl premie

punktowg w wysokosci 20 punktéw.

2. W 2010 r. WUP w todzi przeprowadzit badanie ewaluacyjne pt. ,Ocena wplywu udziatu
w projekcie na sytuacje osobistg i zawodowg osOb wykluczonych / zagrozonych wykluczeniem
uczestniczacych w projektach realizowanych w ramach Priorytetu VII w wojewddztwie t6dzkim”.

Z powyzszego badania wynika, ze projekty realizowane w ramach Dziatania 7.3 ,Inicjatywy
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lokalne na rzecz aktywnej integracji” w duzym stopniu odzwierciedlaty potrzeby mieszkancéw
danej spotecznosci i byly odpowiedzig na inicjatywe oddolng cztonkow danej spotecznosci.

Najliczniejszg grupe w projektach realizowanych w Dziataniu 7.3, tj. prawie 60% ogolnej liczby
0sOb, ktére rozpoczely udziat w projekcie, stanowig o0soby pozostajgce bez zatrudnienia
tji. bezrobotne, z ktérych 35,90% to osoby diugotrwale bezrobotne oraz nieaktywne zawodowo.
Udziat os6b zatrudnionych, zagrozonych wykluczeniem spotecznym wyniést 40,87%. Z uwagi na
charakter Dziatania 7.3 najliczniejszg grupe uczestnikdw stanowity osoby z terendw wiejskich
tj. ponad 78%. Stosunkowo niski jest natomiast udziat 0s6b niepetnosprawnych w ogolnej liczbie

0s0b, ktore rozpoczety udziat w projektach i wynosi on niecate 5%.

3. Wsparcie na rzecz rozwoju aktywnych form integracji spotecznej oraz poprawy skutecznosci
funkcjonowania instytucji pomocy spotecznej realizowane bylo zgodnie z Zasadami przygotowania,
realizacji i rozliczania projektow systemowych Osrodkéw Pomocy Spotecznej, Powiatowych
Centréw Pomocy Rodzinie oraz Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013. Dziatania podejmowane w ramach Dziatania 7.1 w 2010
roku osiggnety wysoki stopien realizaciji:
« 4.644 Kklientbw pomocy spotecznej zakonczyto udziat w projektach dotyczacych aktywnej
integraciji,
« 3.855 Klientow instytucji pomocy spolecznej zostalo objetych kontraktami socjalnymi
w ramach realizowanych projektow,
« 484 pracownikéw instytucji pomocy i integracji spotecznej bezposrednio zajmujacych sie
aktywng integracjg, w wyniku wsparcia z EFS podniosto swoje kwalifikacje w systemie

pozaszkolnym.

4. Jednym z zadan realizowanych przez Centra Informacji i Planowania Kariery Zawodowej

bylo wspieranie oséb wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

CliPKZ w todzi w ramach projektu ,Cykl szkoleniowo - aktywizacyjny stuzacy podniesieniu
kwalifikacji zawodowych 0s6b pozbawionych wolnhosci oraz przygotowaniu ich do powrotu na rynek
pracy po zakonczeniu odbywania kary pozbawienia wolnosci” finansowanego przez Program
Operacyjny Kapitat Ludzki, zrealizowato w Areszcie Sledczym w todzi, Zakladzie Karnym Nr 1
w todzi oraz Zaktadzie Karnym w Garbalinie ogétem 9 zaje¢ aktywizacyjnych, w ktérych wzieto
udziat 110 osadzonych. W ramach Ogdlnopolskiego Tygodnia Kariery zorganizowano w dniach od
19 do 21 pazdziernika 2010 roku cykl zaje¢ zatytutowany ,Przeskocz bariery”, ktorych

uczestnikami byli podopieczni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi.

Piotrkowskie CIliPKZ podejmowalo dziatania wspierajagce osoby zagrozone wykluczeniem
spotecznym, poprzez organizacje miedzy innymi warsztatow aktywizujacych. Uczestnikami
zorganizowanych warsztatbw byly osoby niepeinosprawne, osadzeni w Areszcie Sledczym
w Piotrkowie Trybunalskim oraz osoby dlugotrwale bezrobotne. Gtownym celem zajec

skierowanych do o0so6b niepetnosprawnych byto:
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« przygotowanie oséb niepetnosprawnych do funkcjonowania na otwartym rynku pracy,

+ przetamanie barier w aktywnym poszukiwaniu pracy, zgodnie z wtasnymi mozliwosciami,

« budowa wilasnej motywacji oséb niepetnosprawnych i wskazanie indywidualnych waloréw

kazdego z nich, przydatnych w poszukiwaniu zatrudnienia na otwartym rynku pracy,

+ przekazanie wiedzy na temat ulg i uprawnien przystugujacych osobie niepetnosprawnej.
Inng grupg wspierang przez doradcéw zawodowych byly osoby osadzone w Areszcie Sledczym
w Piotrkowie Trybunalskim. Osadzeni brali udziat w projekcie, w ramach ktérego mieli mozliwosc
zdobycia nowych kwalifikacji zawodowych oraz uczestniczenia w zajeciach warsztatowych
w zakresie poszukiwania pracy. W ramach wspotpracy zaktywizowano 103 osadzonych.
Integracja zawodowa ze strony doradcow zawodowych objeta réwniez matki, ktére po urodzeniu
dziecka planujg wréci¢ na rynek pracy. Celem warsztatéw byto przygotowanie bilansu kompetencji
opartego na zalozeniu, ze przy odpowiednim wsparciu ze strony doradcy, dana osoba sama jest
w stanie uswiadomié sobie swoje mocne i stabe strony, co pozwala, w dalszej perspektywie
zwiekszy¢ kompetencje zawodowe w ramach posiadanych zasobow, ale takze daje mozliwosc

przekwalifikowania sie.

CliPKZ w Sieradzu przeprowadzito 22 zajecia aktywizacyjne, w ktérych uczestniczyto ogotem 258
o0sbb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym:

« 21 zajet, z grupg 246 mezczyzn osadzonych w Zakladzie Karnym w Sieradzu,

« 1 zajecie dla 12 0s06b, podopiecznych Osrodka Pomocy Spotecznej w Goszczanowie.
Ponadto utworzono i spopularyzowano, m.in. wsrod wszystkich osrodkow pomocy spotecznej
i powiatowych centrow pomocy rodzinie, adres mailowy doradcazawodowy@wup.lodz.pl, za
posrednictwem ktorego bezrobotni i poszukujacy pracy moga bezposrednio kontaktowaé sie
z doradcg zawodowym CIliPKZ w Sieradzu oraz pozyskiwa¢ niezbedne informacje dot.

poszukiwania pracy.

5. Powiatowe Urz edy Pracy w 2010 roku podejmowaly wspotprac e z osrodkami pomocy

spotecznej w celu zintegrowania dziatan wobec oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Wspotpraca realizowana byla na podstawie porozumien zawieranych z osrodkami pomocy
spotecznej. Porozumienia obejmowaty m.in. kwestie wzajemnego informowania o planowanych
dziataniach (np. poradnictwo zawodowe, szkolenia) wobec o0s6b bezrobotnych bedacych
jednoczesnie klientami opieki spotecznej oraz zasady wspotpracy w zakresie upowszechniania
ofert pracy i informacji o ustugach. Ponadto wspdlnie z samorzadami gmin, osrodkami pomocy
spotecznej realizowano prace spotecznie uzyteczne dla bezrobotnych bez prawa do zasitku,
korzystajacych z opieki pomocy spotecznej. W 2010 r. w ramach prac spotecznie u zytecznych

zatrudnienie podj eto 2628 os6b z powiatow wojewddztwa tdédzkiego. Aktywizacja w ramach prac
spotecznie uzytecznych przyczynita sie nie tylko do ich integracji zawodowej, przerwania biernosci,
pozwolita rowniez na uzyskanie srodkéw materialnych z innych zrédet niz zasitki z osrodka pomocy

spotecznej. Istotnym wsparciem byly réwniez indywidualne oraz grupowe porady swiadczone
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przez doradcéw zawodowych PUP, podczas ktoérych osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym

mogly uzyskac¢ szczegotowe informacje na temat dostepnych instrumentéw rynku pracy.

6. Na stronach internetowych publicznych stuzb zatrudnienia upowszechniano informacje

o oferowanych formach wsparcia dla oséb niepetnosprawnych oraz realizowanych na terenie
wojewodztwa projektach: ,Trojkat Pozytku Publicznego” realizowany w ramach Programu
Operacyjnego Fundusz Inicjatyw Obywatelskich przez Krajowy Zwigzek Rewizyjny Spotdzielni
Inwalidéw i Spotdzielni Niewidomych, ,Wsparcie os6b gtuchoniemych na rynku pracy Il — Wez
sprawy w swoje rece” realizowany w ramach Dzialania 1.3 Poddziatania 1.3.6 PO KL przez
PFRON z Towarzystwem Pomocy Gtuchoniewidomym, ,Wsparcie oséb niewidomych na rynku
pracy II" realizowany przez Towarzystwo Opieki nad Ociemniatymi Dziat ds. Absolwentéw

Z Polskim Zwigzkiem Niewidomych i PFRON.

7. Wojewodzki Urzad Pracy w todzi, dziatajgc w imieniu samorzadu wojewddztwa tddzkiego,
monitorowat realizacj € umow po zyczek o charakterze pomocy de minimis udzielonych w 2006 r.
prowadzacym zaklady pracy chronionej na utrzymanie istniejgcych miejsc pracy dla oséb
niepetnosprawnych w zaktadzie. Pozyczki udzielone zostaly ze srodkéw Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych na podstawie przepiséw prawnych ustawy o rehabilitaciji
zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych. W zwigzku z zawartymi
umowami, 3 pozyczkobiorcow utrzymywalo 172 miejsca pracy dla niepethosprawnych
pracownikéw. Kryzys gospodarczy spowodowat, ze zaktady pracy chronionej réwniez znalazly sie
w trudnej sytuacji finansowej. Ograniczenie rynkéw zbytu wyrobow i ustug, a co za tym idzie
zmniejszenie rozmiarow dziatalnosci gospodarczej, powodowato nieterminowg sptate rat pozyczek
przez niektdrych pozyczkobiorcow i przejSciowe obnizenie zatrudnienia pracownikOw
niepetnosprawnych ponizej poziomu przyjetego do realizacji umowy. Monitorowanie przebiegu
uméw przez Wojewddzki Urzad Pracy w todzi oraz biezace kontakty i wspoétpraca z prowadzacymi
zaklady pracy chronionej, bedacymi w trudnej sytuacji ekonomicznej, pozwolity na zakonczenie
realizowanych uméw. Z dniem 1 stycznia 2009 r. przepisy znowelizowanej ustawa o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sOb niepetnosprawnych wykluczyly mozliwosé
udzielania zakladom pracy chronionej pomocy finansowej w formie pozyczek ze s$rodkéw
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepethosprawnych, mimo duzego zainteresowania tg,

forma pomocy przez prowadzacych takie zaktady.

8. Na stronie internetowej WUP w todzi prowadzony jest dziat poswiecony ekonomii spotecznej ,
w ktéry publikowane sg akty prawne i poradniki dotyczgce m.in. dziatalnosci pozytku publicznego
i wolontariatu, stowarzyszen, zasad zakfadania i prowadzenia spoétdzielni socjalnych. Ponadto
udostepnione sg linki stron internetowych dotyczace tematyki ekonomii spotecznej oraz lista
podmiotéw realizujgcych projekty w ramach Poddziatania 7.2.2 "Wsparcie ekonomii spotecznej"

Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.
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W ramach projektu ,Partnerstwo na rzecz ekonomi spotecznej” wspotfinansowanego ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego zostata przygotowana Mapa Ekonomii Spotecznej.
Na mapie zostaly naniesione podmioty ekonomii spotecznej funkcjonujgce w wojewodztwie
todzkim: zaktady aktywnosci zawodowej, firmy spoteczne, spétdzielnie socjalne, centra integracji
spotecznej, kluby integracji spotecznej, partnerstwa lokalne. Projekt realizowany jest przez
Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich OPUS w partnerstwie ze Stowarzyszeniem

Wsparcie Spoteczne ,Ja-Ty-My” w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Zadanie 1.3 Kompleksowe wsparcie 0s6b pozostaj acych bez zatrudnienia na regionalnym
rynku pracy

1. Z upowaznienia Zarzadu Wojewddztwa t.6dzkiego WUP w todzi wykonywat zadania zwigzane
z wypetnianiem funkcji Instytucji Posredniczacej 2 stopnia (instytucji wdrazajgcej) w ramach
Priorytetu VI ,Rynek pracy otwarty dla wszystkich” i VIl ,Promocja integracji spotecznej”
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013. Na podstawie Porozumien podpisanych
z Wojewoddztwem Lodzkim w sprawie dofinansowania Dziatah VI i VII Priorytetu w ramach PO KL,
w ktorych okreslono m.in. szczegotowe zadania dla WUP jako IP2, oraz zatwierdzonych Planéw
dziatania na rok 2010 opracowano dokumentacje konkursowe oraz zasady naboru projektow
systemowych. Na tej podstawie w 2010 r. ogloszono na stronie internetowej i w prasie regionalnej
lacznie 10 konkurséw zamkni etych, 4 konkursy otwarte oraz 3 nabory wnioskéw od
beneficjentow systemowych . Prowadzono na biezaco zadania zwigzane z oceng ziozonych
wnioskéw o dofinansowanie projektow. W ramach VI Priorytetu wptyneto w 2010 r. {acznie 675
wnioskéw natomiast w ramach VIl Priorytetu wptynely w tym okresie tgcznie 981 wnioski.

Na podstawie danych wprowadzonych do Krajowego Systemu Informatycznego (KSI) do konca
grudnia 2010 r. w ramach VI i VIl Priorytetu POKL WUP w todzi podpisat tgcznie 309 umow
(w tym 156 wieloletnich uméw ramowych  z beneficjentami systemowymi - OPS, PCPR i podjeto
1 uchwate Zarzadu Wojewddztwa todzkiego dla RCPS). Podpisano takze 23 aneksy do umow dla
projektéw systemowych powiatowych urzedéw pracy w ramach Poddziatania 6.1.3 ,Poprawa
zdolnosci do zatrudnienia oraz podnoszenie poziomu aktywnosci zawodowej oséb bezrobotnych”.
Monitorowano realizacje projektéw poprzez weryfikacje merytoryczno - rzeczowg oraz rachunkowag
wnioskéw beneficjentéw o platnosc, ktérych zatwierdzenie pozwalato na wyplaty kolejnych transz.
W ramach VI Priorytetu zatwierdzono 718 wnioskow beneficjentéw o ptatnosé o tgcznej wysokosci
72 382 461,71 zt; w ramach Priorytetu VII - 607 wnioskow beneficjentéw o ptatno$¢ o tgcznej
wysokosci 56 505 977,47 zt. Srodki po akceptacji Instytucji Posredniczacej zostaty przekazane do
dalszej certyfikacji i wnioskowania do budzetu Unii Europejskiej. Podpisanie umow i anekséw oraz
zatwierdzanie wnioskow o pfatnos¢ pozwolito na wyptacenie w 2010 r. beneficjentom tacznie
147 966 108,47 zt zaliczki , w tym w ramach VI Priorytetu 86 047 377,18 zt oraz w ramach VIl
Priorytetu 61 918 731,29 zi.
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W zwigzku z zaangazowaniem WUP w dziatania majace na celu petng absorpcje $srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego podejmowano w 2010 roku szereg przedsiewziec
o charakterze informacyjno-promocyjnym niezbednych do zapewnienia  przejrzystosci
wykorzystania tych srodkéw w wojewoddztwie todzkim oraz umozliwienia jak najszerszemu gronu
odbiorcow dostepu do informacji o mozliwych formach wsparcia. W szczeg6lnosci organizowano
spotkania dla instytucji zainteresowanych realizacjg projektéw oraz instytucji, ktérych wnioski
zostaly rekomendowane do realizacji. Ponadto uczestniczono w charakterze prelegentow
w szeregu spotkan i konferencji (gtéwnie tematycznych np. dla samorzadéw, pracodawcéw, firm
szkoleniowych, spotecznosci lokalnych, podmiotow ekonomii spotecznej) organizowanych przez
inne podmioty. W listopadzie 2010 r. zorganizowano regionaln g konferencj e beneficjentow
systemowych Priorytetu VI i VII Programu Kapitat Ludzki, "KAPITALNI SYSTEMOW!I", w ktérej
uczestniczyto 207 oséb. Na biezaco prowadzono wspotprac e z mediami : opublikowano w prasie
artykuty sponsorowane na temat mozliwosci wykorzystania srodkow EFS, wyemitowano program
telewizyjny ,Kapitalne mozliwosci dobre praktyki’ prezentujgacy przyktady ciekawych projektow
realizowanych w ramach PO KL oraz wyprodukowano debaty na temat Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki. Przygotowano publikacje informacyjne: broszure "Program Operacyjny Kapitat
Ludzki. Kapitalny Przewodnik", album "Kapitalne mozliwosci przyklady dobrych praktyk
Z wojewddztwa todzkiego", ulotki ,Unijne dotacje na rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej
[w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki’, ,Projekty innowacyjne w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki’, ,Mate ,WIELKIE” inicjatywy na obszarach wiejskich w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki”. Prowadzono Punkt Informacyjny EFS : konsultacji
udzielano osobiscie, telefonicznie oraz za posrednictwem poczty elektronicznej. Prowadzono
serwis internetowy WUP w todzi dotyczacy EFS i PO KL www.pokl.wup.lodz.pl, na ktéry

odnotowano ok. 210 tys. wejs¢

2. W zakresie kompleksowego wsparcia 0sGb pozostajgcych bez zatrudnienia szereg dziatan

podejmowaly Centra Informaciji i Planowania Kariery Zawodowej.

Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w todzi:

- We wspoOlpracy z Biurem Poselskim Eurodeputowanej J. Skrzydlewskiej, Urzedem
Marszatkowskim w todzi oraz Urzedem Miasta todzi, zorganizowano w dniu 25 pazdziernika
2010 roku spotkanie informacyjne zatytutlowane ,Mama moze wszystko”. Byto ono skierowane
do kobiet planujgcych powr6t na rynek pracy po przerwie zwigzanej z urodzeniem
i wychowaniem dzieci. Celem spotkania bylo umozliwienie kobietom przebywajacym na
urlopach macierzynskich i wychowawczych, a zainteresowanych podjeciem zatrudnienia —
przekazanie informacji przydatnych w aktywnym powrocie na rynek pracy. Integralnym
elementem spotkania bylo zorganizowanie w trakcie jego trwania profesjonalnej opieki nad
dziec¢mi, z ktorymi kobiety zostaly zaproszone na spotkanie. W spotkaniu wzieto udziat ok. 70
kobiet.
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- W ramach wspélpracy z Kolem Naukowym ADVISOR Wydzialu Ekonomiczno -
Socjologicznego Uniwersytetu to0dzkiego, podczas imprezy zatytutowanej Akademia Miodego
Biznesmena - doradcy zawodowi z Centrum dokonali prezentacji zatytutowanej ,\Wiasna firma -
zanim zrealizujesz pomyst”.

« W ramach wspoipracy z fundacjg ,Europa Kobiet - Instytut Europejski” z Warszawy
przeprowadzono zajecia warsztatowe zatytutowane ,\Wiasna firma - zanim zrealizujesz pomyst’
dla kobiet uczestniczacych w projekcie ,Nie jestes sam - Klub wsparcia” z Programu
Operacyjnego Fundusz Inicjatyw Obywatelskich.

« W dniach 22-26.03.2010 oraz 13-17.09.2010 zorganizowano XVI i XVII edycje seminarium dla
osbb zainteresowanych podjeciem dziatalnosci gospodarczej zatytulowang ,Wtasna firma -
krok po kroku”. Zajecia dla uczestnikow prowadzito 11 instytucji i organizacji zajmujgcych sie
problematykg biznesowa.

« W ramach IX edycji Akademii Kompetencji zorganizowanej przez Akademickie Biuro Karier
Zawodowych Uniwersytetu £édzkiego przeprowadzono zajecia dla uczestnikbéw zatytutowane:
.Pozyskiwanie zrédet finansowania na samozatrudnienie” oraz ,Zakladanie wilasnhej
dziatalnosci gospodarczej”.

« W ramach wspéipracy z Kolem Nauk Aktuarialnych Politechniki todzkiej, w trakcie trwania
Il Konferencji Biznesowej przeprowadzono zajecia dotyczace pozyskiwania srodkow

finansowych na dziatalnos¢ gospodarcza.

Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Piotrkowie Trybunalskim:

W dniu 27 kwietnia 2010 toku zorganizowano Xl edycje Trybunalskich Targéw Pracy 2010,
z ktérymi zintegrowano zrealizowang w dniach 28-29 kwietnia 2010 r. konferencje ukierunkowang
na promocje ,howych inwestycji w zasoby ludzkie” w regionie piotrkowskim i powiatach
osciennych. Gléwnymi partnerami projektu targowo-konferencyjnego byli:  Uniwersytet
Humanistyczno-Przyrodniczy Jana Kochanowskiego w Kielcach Filia w Piotrkowie Trybunalskim,
Powiatowy Urzad Pracy w Piotrkowie Trybunalskim, Urzad Miasta Piotrkowa, Areszt Sledczy
w Piotrkowie Trybunalskim, Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy OHP w Piotrkowie Trybunalskim.
W targach uczestniczyto blisko 30 wystawcow: piotrkowskie firmy z propozycjami ofert pracy,
koncerny logistyczne zlokalizowane w okolicach miasta, instytucje rynku pracy, instytucje
wspierajgce przedsiebiorczos¢ lokalna, instytucje posrednictwa pracy (publiczne i prywatne) oraz
jednostki rynku edukacyjnego regionu piotrkowskiego. Targi, ktérych zasadniczym celem byta
prezentacja ofert pracy lokalnych firm i instytucji, popularyzacja i wspieranie przedsiebiorczosci,
promocja inwestorow zagranicznych usytuowanych w regionie oraz upowszechnianie
nowoczesnych metod poruszania sie na rynku pracy, cieszyly sie nadspodziewang frekwencja.
Uczestniczyto w nich blisko 2.500 oso6b. Indywidualnie odwiedzili targi - mieszkancy miasta,
gtébwnie osoby bezrobotne i poszukujgce pracy, jak i zorganizowane grupy miodziezy maturalnej
szkét srednich oraz studenci. Wérdéd odwiedzajacych nie brakowato réwniez oséb pracujacych

poszukujacych zatrudnienia za granicg, oséb powracajacych z zagranicy zamierzajgcych zmieni¢
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lub podniesé swoje kwalifikacje lub oséb planujacych rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej.

Oferte targowg wzbogacono o seminaria i prelekcje tematyczne przedstawiajace rozwoj firm

i ustug w regionie piotrkowskim oraz poswiecone profesjonalnemu zarzadzaniu wiasng karierg

zawodowa.

Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Skierniewicach:

Zorganizowano i przeprowadzono wspélnie z Akademickim Biurem Karier PWSZ szkolenie dla
studentow pn. ,Aktywizacja zawodowa: Samozatrudnienie” - (26 marca - 11 kwietnia 2010 r. -
14 0s06b i 23 pazdziernika - 18 listopada 2010 r. - 12 0so6b).

Zorganizowano dla 8 grup miodziezy warsztaty z udzialem 127 ucznidw. Warsztaty
przeprowadzono w oparciu o wilasny scenariusz pn. ,Moja droga do sukcesu - warsztaty
planowania kariery zawodowej”. Program warsztatow obejmowat m.in.: zestaw d¢wiczen
pozwalajgcych na lepsze poznanie siebie, swoich zainteresowan i predyspozycji zawodowych,
informacje na temat rynku pracy i zawodow przysziosci. Uczestnicy warsztatow korzystali
ponadto z bazy informatyczno-metodycznej zgromadzonej w Centrum.

Udzielono indywidualnej informacji zawodowej ogétem 32 miodym ludziom. W Centrum
udzielano miodziezy najczesciej informacji na temat mozliwosci dalszego ksztatcenia sie,
rzadziej na temat zawodow oraz rynku pracy. Ponadto zorganizowano dla 2 grup miodziezy
spotkania informacyjne, w ktorych udziat wzieto 28 oséb.

W celu zwiekszenia udziatu kobiet w rynku pracy zorganizowano jednodniowe szkolenie
w zakresie obstugi kas fiskalnych - 7 grudnia 2010 r. W szkoleniu uczestniczyto 18 oséb, w tym
14 bezrobotnych.

W ramach zwiekszania dostepnosci do informacji o mozliwosciach zmiany kwalifikacji lub ich
podwyzszania zaktualizowano informatory o szkotach ponadgimnazjalnych w naszym regionie
oraz informacje o uczelniach wyzszych z terenu woj. tédzkiego i mazowieckiego.
Wspdipracowano z licznymi agencjami zatrudnienia posiadajacymi certyfikat - zgode
Marszatka Wojewodztwa w zakresie kierowania obywateli polskich do pracy u pracodawcow
zagranicznych oraz z 7 firmami au pair, ktére sa uczestnikami Miedzynarodowego
Stowarzyszenia IAPA. Klientom udzielano informacji na temat adreséw firm i charakteru
przysziej pracy oraz prawidtowo sformutowanej umowy i sposobu postepowania w przypadku,
gdy firma dziala niezgodnie z prawem. W 2010 r. podjeto dziatania stuzgce nawigzaniu
wspoOtpracy z 20 nowymi agencjami pracy, wystosowujgc do nich pisma w tej sprawie. Ponadto
wyszukano i sporzadzono wykaz 160 adres6w stron internetowych agencji zatrudnienia,
z ktérych ofert pracy korzystajg klienci Centrum. Specjalnym programem objeto ponad 150
0sOb bedacych w trudnej sytuacji materialnej i rodzinnej, w tym roéwniez dlugotrwale
bezrobotnych, przekazujac im ponad 1840 ofert pracy pozyskanych gtéwnie za posrednictwem
agencji zatrudnienia.

Wsparciu dla oséb zamierzajgcych rozpoczaé dziatalnos¢ gospodarczg stuzyto seminarium

~Wiasna firma - krok po kroku”, ktére odbywato sie w dniach 14 i 17 maja 2010 r.
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W dwudniowych zajeciach uczestniczyly ogétem 74 osoby, w tym 48 o0s6b bezrobotnych.
Harmonogram szkolenia obejmowat m.in. takie zagadnienia jak: formy prawno - organizacyjne
przedsiebiorstwa, pierwsze kroki w zaktadaniu firmy - biznesplan, promocja i marketing firmy,
zgtoszenie firmy do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, ogdlne zasady opodatkowania
dziatalnosci gospodarczej, formy opodatkowania, podstawowe informacje o podatku VAT,
prawa i obowigzki przedsiebiorcy w Swietle przepisow Kodeksu Pracy, obowigzki 0sob
podejmujacych dziatalno$¢ gospodarczg wynikajace z przepisOw sanitarnych i ochrony
$rodowiska, obowigzkowe i dobrowolne ubezpieczenia spoteczne o0s6b prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza, formy wsparcia dla os6b bezrobotnych podejmujacych dziatalno$¢
gospodarczag na wtasny rachunek.
»  Promowano ustugi w lokalnych mediach:

> Radio RSC - udziat w audycjach ,Gos¢ Dnia” -11 marca i 14 pazdziernika 2010 r.

> Twoj Kurier Regionalny - wywiad ,Szkota dla gimnazjalisty” - 12 marca 2010 r., informacja
.rargi dla gimnazjalistow” - 26 lutego 2010 r. oraz artykuly ,Drugi Ogolnopolski Tydzieh
Kariery w Skierniewicach, towiczu i Rawie Mazowieckie]” - 15 pazdziernika 2010 r.,
W dorostos¢ w mundurze”. Ponadto z inspiracji Centrum powstaly i zostaly opublikowane
artykuty:, ,Wybierz zawdd z bibliotekg”, ,Doradztwo zawodowe w edukacji wyzwaniem XXI
wieku” - 22 pazdziernika 2010r, ,Trudne wybory dzieci niepetnosprawnych”, ,Aby szkota
zawodowa byta szkotg pozytywnego wyboru”, ,Rola gimnazjum w catozyciowym doradztwie
kariery” - 29 pazdziernika 2010 r.

> Dziennik Lédzki. Wiadomosci Dnia - artykuty ,Skierniewiccy gimnazjalisci wybierali na
targach szkote”, ,Targi czyli trudny wybér gimnazjalisty” - 13 marca 2010r., ,Szanse dla
przysztych przedsiebiorcéw” - 4 maja 2010 r. oraz ,W Skierniewicach prezentowali sie
mundurowi” - 19 pazdziernika 2010 r.

» Tygodnik ITS - artykuly: ,Zapraszamy na targi” - 5 marca 2010 r., ,Targi edukacyjne czyli
czym przyciggngc¢ ucznia” - 19 marca 2010 r., ,Krok do wiasnej firmy” - 7 maja 2010 r. oraz
»Za mundurem” - 22 pazdziernika 2010 r.

> Glos Skierniewic i okolic - artykuly: ,Bedg wybiera¢ szkoly” - 11 marca 2010r.,
~Jak rozpoczg¢ wiasny biznes™ 13 maja 2010 r., ,Wizyta u doradcy” i ,Gimnazjalisci
juz wybrali” - 18 marca 2010 r., ,W trosce o rozwdj kariery” - 7 pazdziernika 2010 r. oraz
-Mundur przycigga” - 21 pazdziernika 2010 r.

> Echo Skierniewic ,Niestraszne koszary” - 28 pazdziernika 2010 r.

Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Sieradzu:

* W partnerstwie z Urzedem Miasta Sieradza zorganizowano w dniach 12-16 kwietnia 2010 r.
.Sieradzkie Dni Doradztwa Zawodowego”. Odbylo sie 18 spotkan grupowych, w ktérych
uczestniczyto ogétem 489 miodych oséb.

» Podczas Ogélnopolskiego Tygodnia Kariery Zawodowej w Sieradzu, zorganizowano:
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» Kino Zawodoznawcze, w ramach ktérego odbyto sie 18 dwugodzinnych seanséw filmowych
prezentujgcych zawody w wybranych branzach. Wykiad doradcy zawodowego dotyczyt
réznorodnosci zawodOw i wymagan stawianych pracownikom przez wspotczesny rynek
pracy. Uczestniczyto 357 ludzi mtodych ze szko6t ponadgimnazjalnych.

» Seminarium ,Doradztwo zawodowe - teoria i doswiadczenia” w partnerstwie z Wyzszg
Szkotg Humanistyczno Ekonomiczng w Sieradzu, ktérego gtownym celem byto promowanie
doradztwa zawodowego w srodowisku akademickim i wsrod mieszkancéw Sieradza.

W dniu 5 maja 2010 r. zorganizowano w partnerstwie ze Starostwem Powiatowym w Sieradzu

.Sieradzki Dzien Przedsiebiorczosci”. Mieszkancy powiatu mieli mozliwos¢ uzyskaé informacije

przydatne w uruchamianiu wlasnej dziatalnosci gospodarczej i tworzeniu dodatkowych miejsc

pracy. Na stoiskach wystawienniczych udzielano informacji dotyczacych m.in.: procedur
rejestrowania dziatalnosci gospodarczej, nadawania numeru REGON, wymagan koncesyjnych

i zezwolen na dziatalnos¢ gospodarcza, pozyskiwania srodkéw finansowych, kredytowania

i poreczen kredytowych, przepiséw BHP, optacania skltadek do ZUS, KRUS i opodatkowania

dziatalnosci. Mimo rozpropagowania imprezy, z oferowanego wsparcia, skorzystaty tylko

83 osoby.

3. Majac na celu zwiekszenie dost epu do urzedow pracy urzedy pracy wojewddztwa tddzkiego

udzielaly informacji i wyjasnien m.in. w zakresie:

rejestracji w powiatowym urzedzie pracy i niezbednych dokumentach,
zasitku dla bezrobotnych,

wizyt w urzedzie pracy,

legalnosci zatrudnienia,

jednorazowych srodkdw na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej,
aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu,

praktyk zawodowych,

studiéw podyplomowych,

kosztéw przejazdu,

szkolen,

refundacji kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy,
ofert pracy,

aktéw prawnych dotyczacych rynku pracy,

zwolnien grupowych,

programoOw na rzecz aktywizacji os6b bezrobotnych,

danych statystycznych.

Na stronach internetowych urzeddéw pracy oraz na tablicach w siedzibach urzedéw umieszczano

informacje o ustugach i instrumentach rynku pracy oraz informacje o realizowanych programach.

Rozpowszechniano ulotki o mozliwosciach podnoszenia lub zmiany kwalifikacji, skorzystania
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Zz pomocy doradcy zawodowego, wziecia udzialu w zajeciach aktywizacyjnych w klubie pracy,
skorzystania z dotacji na uruchomienie wiasnej firmy czy wziecia udziatu w innej formie aktywizacji.
W bezposrednich kontaktach pracownikdw urzedéw pracy z osobami bezrobotnymi przekazywano
informacje dotyczgace mozliwosci korzystania z réznych form aktywizacji i wsparcia dla osob
bezrobotnych i poszukujacych pracy, a w kontaktach z pracodawcami informacje dotyczace
instrumentow aktywizacji zawodowej bezrobotnych, ktére umozliwiajg przy wsparciu srodkow
Funduszu Pracy obnizenie kosztéw zatrudnienia. Upowszechniano plany szkolen dla oséb
bezrobotnych, pragnacych podwyzszy¢ lub zmieni¢ kwalifikacje. Planujgc szkolenia urzedy
kierowaly sie m.in. analizg skutecznosci i efektywnosci dotychczasowych szkolen, raportem
Z monitoringu zawodow deficytowych i nadwyzkowych, ofertami pracy, zgloszeniami oséb
bezrobotnych. Pozwolito to na lepsze dopasowanie oferty szkole 1 do potrzeb lokalnego rynku

pracy, dzieki czemu zwiekszylo szanse na podjecie pracy przez absolwentow kursow.
Przeprowadzane przez urzedy szkolenia byly monitorowane przez pracownikow, ktorzy co
najmniej raz w trakcie szkolenia spotykali sie z uczestnikami i prowadzacymi w miejscu odbywania
kursu. Przeprowadzano ankiety wsréd uczestnikdw majace na celu ocene zaje¢ zarbwno od strony
merytorycznej, dydaktycznej jak i praktycznej. Osoby zwiekszajace kwalifikacje poprzez

kontynuacje nauki miaty mozliwos¢ ubiegania sie o stypendium.

4. W 2010 roku ustugi rynku pracy wspierane instrumentami rynku pracy prowadzone byty
w ramach funkcjonujgcych w strukturach powiatowych urzedéw pracy Centrach Aktywizacji

Zawodowej . Pracownicy Centrum Aktywizacji Zawodowe] (posrednicy pracy, doradcy zawodowi
oraz specjalisci ds. rozwoju zawodowego) podejmowali zindywidualizowane dziatania aktywizujgce
wobec os6b bezrobotnych bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy poprzez objecie ich
Indywidualnymi Planami Dziatlania . Zdiagnozowanie $ciezki rozwoju osoby bezrobotnej
umozliwialo wiasciwe dopasowanie kolejnych form wsparcia pod indywidualne potrzeby osoby,
a tym samym wptywato na wiekszg efektywnos¢ podejmowanych dziatan. Osoba zarejestrowana
w Scistej wspotpracy z posrednikiem pracy, doradca zawodowym, liderem Klubu Pracy oraz
specjalistg ds. rozwoju zawodowego planowata wspdlne dziatania, ktorych realizacja miata na celu
doprowadzenie do powrotu na rynek pracy. Zwiekszenie mobilno $ci o0sob bezrobotnych
odbywato sie poprzez zwrot kosztéw dojazdu z miejsca zamieszkania m.in. do miejsca odbywania
stazu, zatrudnienia. Urzedy pracy aktywnie wspoOtpracowaly z agencjami zatrudnienia  m.in.
poprzez upowszechnienie informacji o wolnych miejscach pracy oraz wspdélng organizacje gietd

i targbw pracy

5. W celu tagodzenia negatywnych skutkéw bezrobocia powiatowe urzedy pracy podejmowaty
szereg dzialan majacych na celu kompleksowe wsparcie 0so6b bezrobotnych, w tym realizowaty
programy na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizacji

zawodowej finansowane ze $rodkéw Funduszu Pracy stanowigcych rezerwe Ministra Pracy

i Polityki Spotecznej w 2010 roku, m.in.:
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Program na rzecz bezrobotnych b edacych w szczegllnej sytuacji na rynku pracy
okre slonych w art. 49 ustawy o promocji zatrudnienia i i nstytucjach rynku pracy

Do programu przystgpito 11 powiatowych urzedéw pracy. Na realizacje programu samorzady
powiatowe wydatkowaly srodki rezerwy ministra w wysokosci 5.541,13 tys. zt. W programie
uczestniczyto 1537 osob.

Formy aktywizacji przyjete w projekcie:

» szkolenia — 470 0s0b, taczny koszt 592,33 tys. zt.

* wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy — 10 0s6b, tgczny koszt 191,00 tys. zi.

» zwrot kosztéw dojazdu - fgczny koszt 6,60 tys. zt.

» dotacje — 153 osoby, taczny koszt 2.837,60 tys. zi.

e staze — 621 0s0b, tgczny koszt 980,65 tys. zt.

* roboty publiczne — 280 0s0b, taczny koszt 923,05 tys. zt,

» studia podyplomowe — 3 osoby, taczny koszt 9,90 tys. zt.

Program zwi gzany z aktywizacj g os6b bezrobotnych na terenach, na ktérych miaty mi ejsce
kleski zywiotowe

Do programu przystgpito 13 powiatowych urzeddw pracy. Na realizacje programu samorzady
powiatowe wydatkowaty Srodki rezerwy ministra w wysokosci 5.682,46 tys. zt. W programie
uczestniczyto 1014 osob.

Formy aktywizacji przyjete w projekcie:

* roboty publiczne — 807 0s0b, taczny koszt 4.463,93 tys. zi,

» wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy — 16 0so6b, tgczny koszt 296,20 tys. zi.,

* dotacje — 11 0s0b, tgczny koszt 203,70 tys. zi.

» szkolenia — 13 0s0b, taczny koszt 41,60 tys. zi.

e prace interwencyjne — 20 0s0b, tgczny koszt 60,53 tys. zt.

e staze — 147 0s0b, tgczny koszt 616,5 tys. zt.

Program zwi gzany z rozwojem matej i $redniej przedsi ebiorczo sci

Do programu przystapito 21 powiatowych urzeddéw pracy. Na realizacje programu samorzady
powiatowe wydatkowaly srodki rezerwy ministra w wysokosci 23.170,71 tys. z. W programie
uczestniczyto 1381 osob.

Formy aktywizacji przyjete w projekcie:

» dotacje — 725 0s0b, taczny koszt 12.467,71 tys. zt

* wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy — 544 osoby, taczny koszt 9.933,90 tys. zt.,

e szkolenia — 112 0sdb, taczny koszt 769,10 tys. zt.

23



Program na rzecz oséb bezrobotnych, zwolnionych z p racy z przyczyn niedotycz acych
pracownikbéw, zwi gzanych z trudno $ciami gospodarczymi lub niewyptacalno $cig
pracodawcy w warunkach kryzysu finansowego

Do programu przystapity 2 powiatowe urzedy pracy: Radomsko i Tomaszow Mazowiecki.
Na realizacje programu samorzady powiatowe wydatkowaly srodki rezerwy ministra w wysokosci
415,64 tys. zt. W programie uczestniczyty 34 osoby.

Formy aktywizacji przyjete w projekcie:

* dotacje — 10 0s0b, taczny koszt 186,55 tys. zi.

* wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy — 9 0sob, taczny koszt 167,69 tys. zt.,

» szkolenia — 10 0sGb, taczny koszt 26,6 tys. zt.

» roboty publiczne — 5 0s6b, taczny koszt 34,8 tys. zt,

tacznie w catym 2010 roku zaktywizowano 53 893 osoby w poszczegdlnych formach:
» szkolenia - 14019 o0s6b

* prace interwencyjne - 2496 os6b

* roboty publiczne - 5021 os6b

* jednorazowe s$rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej - 5867 0os6b

» refundacja kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy - 4128 os6b

e staze - 19704 osoby

* przygotowanie zawodowe dorostych - 30 oséb

* prace spotecznie uzyteczne - 2628 o0séb

prace

spotecznie

uzyteczne szkolenia
5% 26%

staze \ /
36%

prace
interwencyjne
5%

\ \roboty publiczne
refundacja 9%
kosztow dziatalnos¢

zatrudnienia gosp.
8% 11%

24



Kierunek dziata n 2
PROMOCJA ELASTYCZNYCH | ALTERNATYWNYCH FORM ZATRUDN IENIA

1. Elastyczne i alternatywne formy zatrudnienia pozwalajg na zaktywizowanie tych grup osaéb,
ktére majg z réznych wzgledéw problem z aktywnym uczestnictwem na rynku pracy (np.
niepetnosprawni, kobiety wychowujgce dzieci). Takie formy zatrudnienia dajg mozliwos¢ bardziej
elastycznego podejscia i ksztaltowania wlasnej sciezki zawodowej, pozwalajg znalez¢ zatrudnienie
poza miejscem zamieszkania, stanowig alternatywe dla oséb zamieszkatych na terenach wiejskich
borykajacych sie z problemem bezrobocia. Upowszechnianie i promocja alternatywnych
i elastycznych form zatrudnienia oraz metod organizacji pracy (w tym m.in. telepraca, praca
w niepetnym wymiarze czasu pracy, praca rotacyjna) to jeden z typéw projektéw mozliwych do
realizacji w ramach Poddziatania 6.1.1 ,Wsparcie o0séb pozostajacych bez zatrudnienia na
regionalnym rynku pracy” Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. WUP w todzi w 2010 r. podjat
sie realizacji wyodrebnionego projektu ponadnarodowego  wdrazanego w trybie systemowym
pn. ,Elastyczne rozwi gzania na rynku pracy" , majacego na celu promowanie tej formy
zatrudnienia wsréd pracodawcow i 0sOb bezrobotnych oraz adaptowanie rozwigzan
wypracowanych w innych krajach na gruncie polskim. W 2010 r. przygotowano zatozenia projektu
oraz wyloniono partnera zagranicznego gwarantujgcego niezbedne doswiadczenie w zakresie
wdrazania elastycznych form pracy. W tym celu zostala podjeta wspoétpraca z partnerem
zagranicznym, ktérym jest Jobcenter z miasta Aarhus w Danii, a wiec kraju, w ktérym funkcjonuje
idea flexicurity, a stosowanie elastycznych metod organizacji pracy jest powszechne. Zalozeniem
projektu jest przetestowanie rozwigzah partneréw zagranicznych w kraju w ramach programu
pilotazowego obejmujacego doradztwo, szkolenia i staze w formie niestandardowych form
zatrudnienia, poprzedzone wizytami studyjnymi przedstawicieli pracownikdw instytucji rynku pracy
Z regionu todzkiego (wszystkie PUP iWUP w todzi), a zakohczone akcjg upowszechniajgcg
w postaci konferencji, seminariow i spotkan przedstawiajgcych wypracowane rozwigzania. Projekt
zostat wpisany w Plan dziatania na rok 2011 dla Priorytetu VI Programu Operacyjnego Kapitat

Ludzki, jego realizacja planowana jest na lata 2011-2012.

2. W ramach dziatan podejmowanych przez doradcow zawodowych, liderow Klubu Pracy oraz
posrednikdéw pracy powiatowych urzeddw pracy, upowszechniano wsréd oséb bezrobotnych oraz
pracodawcow informacje dotyczace elastycznych oraz alternatywnych form zatrudnienia. W celu
podniesienia poziomu wiedzy o elastycznych formach zatrudnienia i mozliwosciach ich stosowania
przez pracodawcéw, pracownicy publicznych stuzb zatrudnienia uczestniczyli w szkoleniach

i seminariach poswieconych flexicurity.
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Kierunek dziata n 3
KSZTAL TOWANIE NOWYCH RELACJI NA RYNKU PRACY

Zadanie 3.1 Rozwijanie wspotpracy z niepublicznymi instytucjami rynku pracy w zakresie

realizacji ustug rynku pracy

1. Rejestr Agencji Zatrudnienia

Wg stanu na 31 grudnia 2010 r. na terenie wojewddztwa tddzkiego zarejestrowanych byto
157 agencji zatrudnienia.

W 2010 r. do WUP wptlynely 32 wnioski o wpis do rejestru agenciji zatrudnienia.

Na podstawie ziozonych wnioskow wydano 32 certyfikaty oraz 19 aktualnych certyfikatow.

W analizowanym okresie wydano 31 decyzji o wykresleniu agencji zatrudnienia z rejestru.
Pracownicy WUP przeprowadzili 53 kontrole w agencjach zatrudnienia, w wyniku ktorych
skierowano 4 wystgpienia o przeprowadzenie kontroli w zakresie przestrzegania przepisow ustawy
0 promacji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy do Panstwowej Inspekcji Pracy Okregowego
Inspektoratu Pracy w todzi.

WUP skierowat 6 zawiadomien do Prokuratury Rejonowej to6dz-Srodmiescie o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa oraz 3 wnioski do Sadu Rejonowego w todzi o ukaranie podmiotu
prowadzacego agencje zatrudnienia.

Rejestr agencji zatrudnienia udostepniony jest na stronie internetowej WUP w todzi.

2. Rejestr Instytucji Szkoleniowych
Wg stanu na 31 grudnia 2010 r. w Rejestrze Instytucji Szkoleniowych zarejestrowane byly
554 instytucje szkoleniowe majgce swojg siedzibe na terenie wojewddztwa tdédzkiego.
W analizowanym okresie wptynety 134 wnioski o wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych.
Sposrod nich 130 zostato rozpatrzonych pozytywnie. Dwa wnioski pozostawiono bez rozpoznania
— mimo wezwania do usuniecia nieprawidtowosci wnioskodawcy nie przediozyli poprawnie
wypetionych wnioskéw. W stosunku do 2 wnioskéw postepowanie o wpis zostato umorzone na
wniosek strony.
426 instytucji szkoleniowych, zarejestrowanych w latach 2004-2009, ztozylo wnioski aktualizujace
dane zawarte w rejestrze — wpis tych podmiotéw zostat przedtuzony na 2010 r.
W 2010 r. z rejestru instytucji szkoleniowych zostato wykreslonych 107 podmiotow, w tym:

e 105 instytucji szkoleniowych z powodu nie powiadomienia Wojewddzkiego Urzedu Pracy

w Lodzi o kontynuowaniu dziatalnosci szkoleniowej w 2010 r.,
e 2 podmioty z powodu zaprzestania prowadzenia dziatalnosci szkoleniowej.

Rejestr instytucji szkoleniowych udostepniony jest na stronie internetowej WUP w todzi.

3. W celu upowszechniania informaciji m.in. o ofertach szkoleniowych finansowanych ze
srodkéw Unii Europejskiej, WUP w todzi prowadzi Punkt Informacyjny EFS. Na stronie

internetowej urzedu prowadzono baze projektow wspoffinansowanych ze srodkéw Europejskiego

26



Funduszu Spotecznego skierowang w szczegdélnosci do osob, ktére chcg skorzystaé m.in.
z bezptatnych szkolen lub dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. Udostepnione sg
réwniez linki do baz danych ofert szkoleniowych dostepnych na portalach prowadzonych m.in.

przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego i Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci.

4. Powiatowe Urzedy Pracy w zakresie realizacji ustug rynku pracy wspotpracujg z niepublicznymi
instytucjami rynku pracy tj. instytucjami szkoleniowymi, realizujacymi projekty w ramach PO KL
(promocja szkolen organizowanych przez te instytucje, pomoc przy naborze na szkolenia) oraz
agencjami zatrudnienia (informowanie 0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy o naborach do
pracy prowadzonych przez agencje, organizowanie spotkan informacyjnych, gield pracy, dni

otwartych).

Informacje o ofertach bezptatnych szkoleh organizowanych przez niepubliczne podmioty w ramach
Programu Kapitat Ludzki, urzedy pracy upowszechnialy poprzez umieszczanie plakatow i ulotek na
terenie urzedu, udostepnienie linku na stronie internetowej urzedu oraz w bezposrednim kontakcie

pracownika urzedu z klientem.

Ustugi niepublicznych instytucji rynku pracy jest upowszechniane za posrednictwem stron

internetowych urzedoéw pracy.

Zadanie 3.2 Wspotpraca w ramach partnerstwa lokalne  go w przedsi ewzieciach stu zacych

rozwojowi szkolnictwa zawodowego i regionalnych kad r gospodarki

1. W 2010 roku w ramach realizacji zapiséw Umowy miedzy Rzadem Rzeczpospolitej Polskiegj,
Z jednej strony a Rzadem Wspdlnoty Francuskiej Belgii, Rzadem Regionu Walonii i Komisjg
Wspdlnotowg Francuskg Regionu Stotecznego Brukseli, z drugiej strony — Program Wykonawczy
na lata 2008-2010, pracownicy Wojewodzkiego Urzedu Pracy w todzi uczestniczyli w stazach
studyjnych w regionie Walonii oraz przyjeli ekspertdw w naszym regionie. W listopadzie 2010 r.
w ramach partnerstwa lokalnego w celu organizacji ,Spotkania z ekspertami z Regionu Walonii

dotycz gcego wymiany dobrych praktyk z zakresu wdra  zania projektow europejskich”

podpisano porozumienie z Powiatowym Urzedem Pracy w Pabianicach. Celem organizowanego
przedsiewziecia bylo umozliwienie podmiotom rynku pracy wymiany doswiadczeh z zakresu
wdrazania projektow europejskich, w tym projektéw wspoHinansowanych z Europejskiego

Funduszu Spotecznego w obszarze przedsiebiorczosci i rynku pracy.

2. Wspdlprace w przedsi ewzieciach stu zacych rozwojowi szkolnictwa zawodowego
i regionalnych kadr gospodarki prowadzity réwniez Centra Informacji i Planowania Kariery

Zawodowej.
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Centrum Informaciji i Planowania Kariery Zawodowej w todzi:

Opracowano i udostepniono (w formie ulotek) na stronie Wojewddzkiego Urzedu Pracy
46 informacji o zawodach.

Zorganizowano ,Gielde informacji o zawodach branzy finansowej” skierowang do oséb
bezrobotnych i poszukujgcych pracy, studentéw, ucznidw - wszystkich os6b zainteresowanych
aktywnym planowaniem kariery zawodowe] oraz poznaniem Sciezek ksztatcenia w tych
zawodach.

Uczestniczono w |l konferencji nt.: ,Przyszios¢ szkolnictwa zawodowego w todzi
i wojewodztwie”, w trakcie ktorej wystgpiono z prezentacjg zatytutowang ,Perspektywy dla
szkolnictwa zawodowego”.

Uczestniczono w Akademickich Targach Pracy, ktorych organizatorami byli: Stowarzyszenie
Studentéw BEST, Biuro Karier Politechniki £6dzkiej, Koto Naukowe ,Experience” Politechniki
tédzkiej oraz organizacja studencka ,ESN-EYE L6dz’. W trakcie targdw oprdcz promocji
poradnictwa catozyciowego prowadzono réwniez indywidualne rozmowy doradcze.

Promocje poradnictwa zawodowego realizowano réwniez poprzez uczestnictwo w Dniach
Kariery zorganizowanych przez Stowarzyszenie Studentéw AIESEC oraz w trakcie
uczestnictwa w Akademickich Targach Pracy, ktérych organizatorem byla Spoteczna Wyzsza
Szkota Przedsiebiorczosci i Zarzadzania.

Doradztwo zawodowe byto takze przedmiotem promocji w trakcie udzialu w Forum Pracy,
Kultury i Biznesu zorganizowanym przez Alliance Francaise Oddziat w todzi.

W ramach wspétpracy z Akademickim Biurem Karier Zawodowych Wydzialu Zarzadzania
Uniwersytetu todzkiego, podczas X Akademii Kompetencji przeprowadzono zajecia
aktywizacyjne dla uczestnikbw promujace idee poradnictwa zawodowego, a dotyczace , Testow

wykorzystywanych w procesie rekrutacji” oraz ,Metod poszukiwania pracy”.

Centrum Informaciji i Planowania Kariery Zawodowej w Skierniewicach:

W ramach podejmowania dziatan stuzgcych dopasowaniu kierunkéw ksztalcenia do potrzeb
rynku pracy 18 czerwca 2010 r. uczestniczono w spotkaniu, w ktérym udziat brali
przedstawiciele stuzb zatrudnienia, samorzadu powiatowego i miejskiego, dyrektorzy szkét
ponadgimnazjalnych.

Promocji roli doradztwa zawodowego w procesie planowania kariery stuzyty dziatania:

» VIl Targi Edukacyjne ,Szkota dla gimnazjalisty” - 12 marca 2010 r. Targi zorganizowano
wspdlnie z Urzedem Miasta i Starostwem Powiatowym w Skierniewicach. Ich celem byla
prezentacja oferty edukacyjnej oraz promocja kierunkdédw ksztalcenia w szkofach
ponadgimnazjalnych z terenu Skierniewic i okolicy, skierowana do absolwentow szkoét
gimnazjalnych, ich rodzicéw i nauczycieli. W Targach udziat wzielo 22 wystawcow
reprezentujgcych szkoty ponadgimnazjalne ze Skierniewic, powiatu skierniewickiego oraz

towicza. Impreze odwiedzito ok. 1.500 oséb.
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» udziat w Targach Edukacyjnych w Rawie Mazowieckiej - 23 marca 2010 r.

» wspoipraca przy organizacji Targow ,InFuture” - 19 marca 2010 r. Na Targach wystawiato
sie ok. 40 uczelni publicznych i niepublicznych z calego kraju. Pracownicy Centrum
przygotowali wiasne stoisko, na ktdrym promowali wkasne ustugi.

» udziat w Il Festiwalu Nauki organizowanym przez PWSZ (12 - 23 kwietnia 2010 r.) -
prezentacja multimedialna ,Miedzypowiatowe partnerstwo na rzecz rozwoju poradnictwa
zawodowego na przyktadzie powiatow: towickiego, rawskiego i skierniewickiego”

» udziat w ,,Dniu Maturzysty” (19 marca 2010 r.) - prezentacja na temat dziatalnosci Centrum.

> udziat w Swiecie Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Skierniewicach - 26 maja
2010 .

» wspotpraca z Wojewddzkim Osrodkiem Doskonalenia Nauczycieli w Skierniewicach przy
organizacji konferencji nt. ,Catozyciowego poradnictwa zawodowego” - 19 pazdziernika
2010 r. Pracownicy Centrum przygotowali prezentacje ,Czym jest poradnictwo zawodowe

przez cate zycie”

3. W 2010 r. urzedy pracy wspoipracowaly ze szkotami w zakresie przekazywania informacji

0 sytuacji na lokalnym rynku pracy, mozliwosciach zatrudnienia, korzystania z ustug oraz

instrumentéw rynku pracy. Placéwkom oswiatowym przekazywano raporty o zawodach

nadwy zkowych oraz deficytowych , w celu uwzglednienia zawartych w nim tresci przy

planowaniu uruchamiania nowych kierunkéw ksztatcenia.

4. W 2010 r. urzedy pracy aktywnie uczestniczyly w przedsi ewzieciach dotycz gcych rozwoju

szkolnictwa zawodowego i regionalnych kadr gospodar ki m.in.:

Konferencja ,Sytuacja szkolnictwa zawodowego”,

Konferencja ,Partnerstwo na rzecz ekonomii spotecznej",

Konferencja ,Dobry zawod - Pewna przyszios¢” - przedstawiono prezentacje ,Zapotrzebowanie
na kwalifikacje a oferta PUP w woj. 16dzkim”,

Konferencja "Rola szkolnictwa zawodowego dla rozwoju wojewddztwa todzkiego”
przedstawiono prezentacje ,Zawody deficytowe i nadwyzkowe w wojewddztwie tddzkim”,
Spotkanie dyskusyjne "Analiza zarzadzania wiedzg przez instytucje rynku pracy
w perspektywie zmiany gospodarczej”,

Spotkania edukacyjne i warsztaty z mtodziezg, majgce na celu przyblizenie aktualnej sytuacji
na rynku pracy, omowienie sposobow aktywizacji zawodowej, przedstawienie zakresu
dziatalnosci urzedu, uswiadomienie roli doradcéw zawodowych w procesie planowania kariery
zawodowej, wymagan zwigzanych z zatrudnieniem w poszczegoélnych zawodach, kierunkow
ksztatcenia,

Konferencja ,Wychowanie do rynku pracy”,

Konferencja ,Potencjat miodziezy, a potrzeby lokalnego rynku pracy”,

Targi Edukacyjne,
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* Festiwale Nauki,

» Ogolnopolskie Targi Kariery,

* Miedzynarodowe Targi Pracy ABSOLWENT 2010.

Organizacja oraz aktywne uczestnictwo w przedsiewzieciach promujacych szkolnictwo zawodowe
podejmowane bylty we wspétpracy z partnerami rynku pracy (samorzadami, placéwkami oswiaty,
organizacjami pozarzadowymi, pracodawcami, agencjami zatrudnienia). Wspdlne inicjatywy
stuzyly wzmocnieniu relacji pomiedzy partnerami rynku pracy, wspélnemu weryfikowaniu
i rozwigzywaniu problemow wystepujacych na lokalnym rynku pracy zwigzanych z edukacjg

i zatrudnieniem.

Kierunek dziata n 4
BUDOWA SYSTEMU MONITORINGU RYNKU PRACY

Zadanie 4.1 Analiza procesow zachodz acych na regionalnym rynku pracy

1. W 2010 r. zgodnie z zaleceniami metodycznymi Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej

sporzadzono kolejne raporty z Monitoringu zawodow deficytowych i nadwy zkowych :

e raport roczny (diagnostyczno-prognostyczny) obejmujacy analize zawodéw deficytowych
i nadwyzkowych za rok 2009

» raport poélroczny (diagnostyczny) obejmujacy analize zawodow deficytowych i nadwyzkowych
w | p6troczu 2010 r.

Tres¢ raportow dostepna jest na internetowej stronie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w todzi oraz

powiatowych urzeddw pracy.

2. W kwietniu 2009 r. Zarzad Wojewodztwa todzkiego Uchwalg nr 623/09 przyjat do realizacji
projekt systemowy o0 nazwie ,Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi” . W roku 2010
zesp6t Woydziatlu Informacji, Badan i Analiz realizowat zadania projektowe zgodnie
z zatwierdzonym harmonogramem. Gléwnym celem Projektu RORP, wspoifinansowanego
ze $rodkéw PO KL w ramach Poddziatania 6.1.1, stato sie pozyskiwanie i upublicznianie wiedzy
0 mechanizmach popytu i podazy pracy w woj. t6dzkim. Aby w sposob czytelny zidentyfikowac
zalozone plaszczyzny osiggania rezultatow, ten ogoélny cel skonkretyzowano poprzez odwofanie
sie do 3 celdéw szczegdlowych: 1) przeprowadzenie badan regionalnego rynku pracy; analiza
danych pozyskanych w badaniach, 2) publikacja wynikow badah i analiz oraz 3) stworzenie
platformy wymiany informacji miedzy podmiotami dziatajgcymi po popytowej i podazowej stronie
rynku pracy woj. todzkiego. Projektowi nadano charakter pilotazowy, gdyz spodziewano sie, ze
praktyka jego realizacji moze znaczgco zweryfikowaé przyjete pierwotnie zatozenia.

Prace badawcze zrealizowane w ramach projektu, zakonczone publikacjg raportu w 2010 roku
(tytuty raportow):

* Analiza tresci ofert pracy dla mieszkahcow wojewddztwa 1tbdzkiego zamieszczonych

w Internecie - wsparta gtéwnie na ilosciowych technikach pomiarowych, interpretacja wynikow
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badan struktury oraz dynamiki zmian puli internetowych ofert pracy kierowanych
do mieszkancow wojewddztwa t6dzkiego,
« ,Stan i perspektywy rozwoju zasobow pracy w branzach przyszitosci regionu tédzkiego",
» ,Sytuacja gospodarcza regionu tédzkiego w opinii ekspertéw",
« ,Diagnoza dziatan os6b aktywnie poszukujgcych pracy w wojewodztwie t6dzkim”,
» ,Umiejetnosci zawodowe - teoria a praktyka. Wyniki badan w wojewddztwie todzkim".
W ramach projektu zorganizowano dwa spotkania informacyjne oraz dwudniow g konferencj e,
na ktérej do wspélnej dyskusji zaproszono oprécz instytucji rynku pracy z naszego regionu réwniez
uczestnikow Forum Obserwatoriow Rynku Pracy w Polsce. Spotkania i konferencja mialy na celu
nie tylko prezentacje wynikéw badan zrealizowanych z inicjatywy zespotu Obserwatorium, ale tez

wymiane informacji i doswiadczen.

W roku 2010 kontynuowano kwartalne badanie prasowych ofert pracy zamieszczanych w tédzkich
gazetach. Wyniki badania stanowig element corocznej analizy bezrobocia w wojewddztwie
todzkim. Dane z Il kwartatu '09 zostaly wykorzystane w analizie pordwnawczej z danymi z badania
ofert pracy zamieszczonych w Internecie (badanie tresci internetowych ofert pracy zostato

zrealizowane w ramach projektu Obserwatorium).

Na stronie internetowej WUP w todzi publikowano raporty opracowane w ramach projektéw
badawczych realizowanych w Priorytecie VI i VII Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki

w wojewddztwie t6dzkim.

3. Rozszerzono list @€ wykazu zawodOw, za ktére moze by¢ dokonana refundacja kosztow
wynagrodzenia i skltadek na ubezpieczenie spoteczne miodocianych pracownikéw, o zawod
.,mechanik maszyn i urzadzen drogowych”. Propozycja zostata pozytywnie zaopiniowana przez
Wojewodzkg Rade Zatrudnienia. Zarzad Wojewoddztwa todzkiego zatwierdzit niniejszy wykaz
Uchwalg Nr 353/10 z dnia 10 marca 2010 r. w sprawie zmiany Uchwaly Nr 280/03 Zarzadu
Wojewodztwa todzkiego z dnia 20 maja 2003 r., dotyczacej okreslenia wykazu zawodow, za ktére
moze by¢ dokonana refundacja wynagrodzen i skladek na ubezpieczenie spoteczne mtodocianych
pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace w celu przygotowania zawodowego.

16 kwietnia 2010 r. wykaz zostat opublikowany w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa todzkiego
Nr 106, poz. 842.

4. Na wniosek dyrektoréw szkét, ktorych organem zalozycielskim jest Marszalek Wojewddztwa
tbédzkiego, wydano opinie w zakresie tworzenia nowych kierunkéw ksztat cenia. Whnioski
te dotyczyly m.in. nastepujacych kierunkow:

» asystentka stomatologiczna,

» higienistka stomatologiczna,

» technik organizacji produkcji filmowej i telewizyjnej,
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» technik technologii ceramicznej,
» technik organizacji ustug gastronomicznych.

Wszystkie wnioski zostaty pozytywnie zaopiniowane przez Wojewodzka Rade Zatrudnienia.

5. Na poziomie powiatéw opiniowano uruchamianie nowych kierunkéw ksztalcenia w szkotach,
ktérych organem zatozycielskim jest wtasciwy starosta, wydawano opinie uwzgledniajgce potrzeby
rynku pracy, takze te zgtaszane przez lokalnych pracodawcow, okreslano perspektywy rozwoju

zaréwno, pod wzgledem ekonomicznym jak i inwestycyjnym regiondw na obszarze dziatania.

Kierunek dziata n 5

ROZSZERZENIE _WYKORZYSTANIA | POPRAWA ADRESOWANIA IN STRUMENTOW
AKTYWNEJ POLITYKI RYNKU PRACY ORAZ ZASTOSOWANIE ZIN DYWIDUALIZOWANEGO
PODEJSCIA WOBEC KORZYSTAJ ACYCH Z UStUG PUBLICZNYCH St U ZB ZATRUDNIENIA

Zadanie 5.1 Doskonalenie ustug po $rednictwa pracy

Wydziat Miedzynarodowego Posrednictwa Pracy WUP w todzi realizowat zadania w zakresie
prawa swobodnego przeptywu pracownikéw miedzy panstwami UE/EOG, w tym Swiadczenie ustug
EURES oraz zadania wynikajace z koordynacji systeméw zabezpieczenia spotecznego w zakresie
swiadczen dla bezrobotnych.
1. W 2010 roku kadra EURES WUP w todzi :
 Otrzymata i rozpowszechnita 297 zagranicznych ofert pracy (2.455 wakatéw) z krajow
UE/EOG. Pochodzity one gtéwnie z Niemiec, Wielkiej Brytanii, Norwegii, Cypru, Holandii,
Republiki Czeskiej i Francji. Branze i zawody dominujace w ofertach to:
» branza gastronomiczno-hotelarska (kucharze, pomoc kucharza, kelnerzy, barmani,
pokojowki, personel sprzatajacy, animatorzy kultury, recepcjonisci)
» branza medyczna (opiekunowie, pielegniarki/pielegniarze, lekarze réznych specjalnosci,
farmaceuci, technicy dentystyczni)
» zawody techniczne (mechanicy, monterzy, spawacze, Slusarze, technicy do naprawy,
operatorzy maszyn)
» rolnictwo (zbiory kwiatow, owocow, warzyw), pracownik pielegnacji roslin, hodowcy
zwierzat, szwaczki/szwacze, dekarze, pracownicy produkcji, rzeznik-wykrawacz.
 Odnotowala 574 kontakty z instytucjami zewnetrznymi z zakresu miedzynarodowego
posrednictwa pracy, w tym EURES dla klientow réznych instytuciji zwigzanych z rynkiem pracy
m.in.: wyzsze uczelnie i akademickie biura karier, ochotnicze hufce pracy, agencje
zatrudnienia, instytucje szkoleniowe.
» Udzielata informacji (bezposrednio, telefonicznie lub za pomoca poczty elektronicznej)

klientom WUP - Polakom poszukujgcym pracy za granicg, Polakom przebywajgcym za granicg
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szukajgcym pracy w naszym kraju oraz cudzoziemcom poszukujgcym pracy w Polsce - na

temat warunkow zycia i pracy w krajach UE/EOG oraz rynku pracy (lacznie 4.210 kontaktow).

Ponadto:

W dniu 25 marca 2010 r. w todzi zorganizowany zostat Europejski Dzien Informacyjno -
Rekrutacyjny, w ktérym wzieli udziat doradcy EURES z Norwegii, Irlandii, W. Brytanii, Niemiec,
Finlandii i Hiszpanii oraz przedstawiciele Federalnego Urzedu Pracy w Bonn. Przedsiewziecie
to spotkato sie ze znaczacym zainteresowaniem ze strony poszukujgcych pracy. W ramach
Dnia Informacyjno - Rekrutacyjnego wielu mieszkancow naszego wojewddztwa, ale réwniez
innych wojewddztw, zainteresowanych pracg za granicg miatlo mozliwosé bezposredniego
uczestniczenia w rozmowach kwalifikacyjnych na stanowiska: opiekun spoteczny,
pielegniarka, pracownik hotelu, pracownik restauracji - kucharz, kelner (Niemcy), pracownik do
zbioru truskawek (Finlandia), pracownicy punktow ustugowych na lotniskach (W. Brytania),
a takze w prezentacjach nt. warunkow zycia i pracy w/w krajach. Ponadto zainteresowane
osoby mogly uczestniczy¢é w prezentacji nt. prawidlowego sporzadzania dokumentow
aplikacyjnych w formacie europejskim; skorzysta¢ z porady doradcy zawodowego z CliPKZ
WUP w todzi oraz pozna¢ oferty Centrum Edukacji i Pracy Mitodziezy OHP w todzi.
Zorganizowane zostalo szkolenie dla posrednikéw pracy realizujacych zadania EURES
w powiatowych urzedach pracy naszego wojewddztwa: z zakresu funkcjonowania sieci
EURES, realizacji dziatan z Grantu na rok 2009/2010 i 2010/2011 oraz rozliczen podatkowych
- opodatkowanie podatkiem dochodowym od 0s6b fizycznych dochodéw polskich rezydentéw
poza granicami RP i nierezydentow w RP; swiadczen zdrowotnych dla obywateli UE/EFTA,;
Europass - inicjatywa Komisji Europejskiej umozliwiajgca kazdemu obywatelowi Europy lepszg
prezentacje swoich kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych.

Doradcy EURES i Kierownik Liniowy wzieli udziat w miedzynarodowych przedsiewzieciach,
tj. Miedzynarodowych Targach Pracy i Informacji w Cork (Irlandia), w Europejskich Dniach
Pracy w Cardiff (W. Brytania) oraz Seminarium ,Suitable transnational recrutment” (Malmo,
Szwecja), a takze uczestniczyli w szkoleniach: dla ekspertéw EURES — Rzym (Wiochy), jak
réwniez z cyklu ,EURES Advanced Training 2010", tj. z zakresu budowania i kierowania
zespotem - Budapeszt (Wegry) oraz zasobow europejskich wspierajgcych mobilnosé
zawodowag — Wilno (Litwa).

Kadra EURES (doradca oraz kierownik liniowy) uczestniczyli w wizytach studyjnych
w Stuttgarcie (Niemcy) i Vasteras (Szwecja) w celu nawigzania kontaktow z lokalng kadrg
EURES oraz pracodawcami, jak roéwniez zaprezentowania polskiego rynku pracy
z uwzglednieniem woj. t6dzkiego, a takze rozpoznania specyfiki funkcjonowania publicznych
stuzb zatrudnienia w Polsce i kraju przyjmujacym UE.

W ramach projektéw informacyjnych dla partneréw na rynku pracy kadra EURES
zorganizowata spotkania dla wtadz lokalnych woj. t6dzkiego (Urzad Miasta todzi, todzki

Urzad Wojewddzki, Urzad Marszatkowski), dyrektoréw Powiatowych Urzeddéw Pracy woj.
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todzkiego oraz przedstawicieli Akademickich Biur Karier. Spotkania te miaty wzmocni¢
wizerunek sieci EURES oraz nawigzac scislejsza wspotprace z partnerami rynku pracy.

+ Kadra EURES uczestniczyta w gietdach i targach pracy organizowanych m. in. w ramach
Ogolnopolskiego Tygodnia Kariery (PUP w towiczu, CIiPKZ Piotrkow Tryb, CIiPKZ £6dz), jak
réwniez w Miedzynarodowych Targach Pracy w Warszawie.

* Przeprowadzono spotkania informacyjne i prezentacje dla bezrobotnych i poszukujacych
pracy (PUP Kutno, Belchatow, Pabianice, Zgierz, task) na temat dziatania portalu EURES,
sposobow bezpiecznego poszukiwania pracy za granicg, warunkéw zycia i pracy w Holandii.

* Na zaproszenie tdédzkich uczelni wyzszych uczestniczono w Akademickich Targach Pracy
(Uniwersytet £6dzki, Politechnika £6dzka, Uniwersytet Medyczny w todzi, Spoteczna Wyzsza
Szkota Przedsiebiorczosci i Zarzgdzania w todzi).

* Promocje EURES z wykorzystaniem nowych technologii zrealizowano poprzez zamieszczenie
banera reklamowego na stronie internetowej informujgcej o todzi i regionie, zawierajgcej
internetowe wydania dziennikbw regionalnych (Dziennik tédzki i Express llustrowany) -
www.lodz.naszemiasto.pl. Baner promowat ustugi sieci EURES skierowane zaréwno dla
poszukujacych pracy jak i pracodawcow przez okres jednego miesigca.

* Na potrzeby portalu EURES, doradcy z todzi zaktualizowali informacje na temat warunkow

zycia i pracy w Holandii i Wielkiej Brytanii oraz rynku pracy wojewoédztwa t6dzkiego.

Inne dziatania:

Wydziat zrealizowat zgtoszone przez Federalny Urzad Pracy w Bonn (ZAV) zapotrzebowanie na
zatrudnienie studentow/ucznidw w okresie letniej przerwy wakacyjnej. Propozycja dot. pracy
w branzy hotelarskiej i gastronomicznej, w rolnictwie, przy sprzataniu budynkéw, a takze prac
pomocniczych w przemysle. W wyniku przeprowadzonego naboru wsrod studentéw studidéw
dziennych oraz ucznibw szkétl ponadgimnazjalnych (za wyjatkiem uczniow szkét

ogolnoksztatcacych) zainteresowanych pracg w Niemczech, przyjeto zgtoszenie 13 studentow .

2. W ramach zadan wynikaj acych z koordynacji systeméw zabezpieczenia spoteczn ego
w zakresie $wiadcze n dla bezrobotnych WUP pelni funkcje instytucji wlasciwej. Referat ds.
Decyzji i Zaswiadczen przyjmuje i rozpatruje wnioski bezrobotnych o wydanie odpowiednich

formularzy oraz wydaje decyzje w sprawach swiadczen z tytutu bezrobocia.

Z dniem 1 maja 2010 roku zmienity sie przepisy w zakresie koordynacji systemow zabezpieczenia
spotecznego na wypadek bezrobocia w UE. Dotychczas obowigzujgce akty prawa europejskiego,
tj. Rozporzadzenie Rady (EWG) nr 1408/71 z dnia 14 czerwca 1971 r. w sprawie stosowania
systeméw zabezpieczenia spolecznego do pracownikédw najemnych, os6b prowadzacych
dziatalnos¢ na wlasny rachunek i do cztlonkéw ich rodzin przemieszczajgcych sie we Wspdlnocie
oraz Rozporzadzenie Rady (EWG) nr 574/72 z dnia 21 marca 1972 r. w sprawie wykonywania
rozporzadzenia (EWG) nr 1408/71 zostaly zastgpione przez nowe przepisy, tj. Rozporzgadzenie

Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 883/2004 z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
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koordynacji systemdw zabezpieczenia spotecznego; Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (WE) nr 987/2009 z dnia 16 wrzes$nia 2009 r. dotyczgce wykonywania rozporzgdzenia (WE)
nr 883/2004 w sprawie koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego, Rozporzgdzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 988/2009 z dnia 16 wrzesnia 2009 r. zmieniajgce
rozporzgdzenie (WE) nr 883/2004 w sprawie koordynacji systeméw zabezpieczenia spotecznego
oraz okres$lajgce tresc zatgcznikow;

Jedng z najwazniejszych zmian w przepisach dot. koordynacji systemow zabezpieczenia
spotecznego jest wprowadzenie transferow bezposrednich (instytucja przyznajgca $wiadczenie
przekazuje zasitek na konto bezrobotnego). Prawo do transferu obligatoryjnie jest przyznawane na
okres 3 miesiecy. Nowe przepisy dajg mozliwos¢ wydtuzenia tego okresu o kolejne 3 miesigce.
Decyzje w tej sprawie podejmuje instytucja wlasciwa kraju przyznajagcego swiadczenie. Kolejng
zmiang jest uwzglednianie samozatrudnienia do okreséw ubezpieczenia, zaliczanych przy
przyznawaniu $wiadczen dla bezrobotnych.

Nowo obowigzujgce przepisy dajg rowniez mozliwos¢ tzw. zwrotdéw zasitkédw dla bezrobotnych
wyptaconych przez kraj UE za okres 3 lub 5 miesiecy w zaleznosci od dlugosci wykonywania
zatrudnienia w innym kraju UE, niz ten ktory przyznaje swiadczenie.

W okresie przejsciowym tj. na przestrzeni najblizszych dwoéch lat obowigzywa¢ bedg zaréwno
stare, jak i nowe dokumenty wynikajgce z przepisdw rozporzadzen unijnych.

Zmiany przepisow dotyczg krajéow UE. W przypadku pozostatych krajow EOG (Norwegia, Islandia,

Lichtenstein) oraz Szwajcarii nadal obowigzywac beda dotychczasowe przepisy.

Z dniem 1 maja 2010 roku zostaly wprowadzone réwniez nowe dokumenty. Dla os6b fizycznych

wydawane sa:

* Ul - odpowiednik E301 — potwierdza okresy ubezpieczenia z tytutu zatrudnienia lub
samozatrudnienia

* U2 - odpowiednik E303/1- potwierdza prawo do transferu zasitku

. us -

o okolicznosciach majacych wpltyw na swiadczenie (np. podjecie zatrudnienia).

informacja dla bezrobotnego, ze WUP poinformowat instytucje wlasciwg
Natomiast realizacja zadan z zakresu koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego przez
instytucje wtasciwe krajow UE ma odbywac sie w oparciu o tzw. SED-y — jest to elektroniczna
wymiana informacji. Taka forma wymiany danych ma stuzy¢ szybkiej i sprawnej obstudze oséb
podlegajacych przepisom koordynaciji.

Realizacja zadan za okres 01.01.2010 - 31.12.210

Wydane Przyj ete Wydane Wyst gpienia Decyzje Decyzje

formularze formularze formularze | do instytucji 0 przyznaniu 0 odmowie

E 303, U2,SED | E 303,U2, E301,U1, tacznikowej prawa do przyznania

uoos SED U008 SED U002 o formularze zasitku dla prawa do

(transfer z Polski |  (Transfer SED U017 E 301 bezrobotnych zasitku dia
do UE/EOG) SED U002 SED bezrobotnych

z UE/EOG)
uo17
3 178 107 294 239 202
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W roku 2010 do Referatu Decyzji i Zaswiadczen wptynety 574 wnioski (dla porownania w 2007 r.
byto 117 wnioskéw, w 2008 r. — 329 wnioskéw, w 2009 r. — 572 wnioski) o przyznanie prawa do
swiadczenia z tytutu utraty pracy w kraju UE/EOG, z czego rozpatrzonych zostalo 441 spraw,
w tym wydano 239 decyzji o przyznaniu prawa do zasitku, 202 o odmowie prawa do zasitku,
3 sprawy przekazano wg wiasciwosci. 14 wnioskodawcéw odwotato sie od decyzji Marszatka
Wojewodztwa £odzkiego do Ministra Pracy i Polityki Spotecznej, z czego 10 zostato utrzymanych
w mocy, 2 zostaly zmienione, kolejne 2 pozostajg jeszcze w toku rozpatrywania. Z uwagi na brak
dokumentéw potwierdzajacych okresy ubezpieczen z krajow UE zawieszonych jest 130 spraw.
Wsrod ubiegajacych sie o zasitek dla bezrobotnych przewazaly osoby powracajgce z Wielkiej
Brytanii (292), Holandii (45), Irlandii (40), Niemiec (19).

Natomiast w celu poszukiwania pracy z transferem zasitku w 2010 roku przyjechato do naszego
wojewodztwa tacznie 178 osob poszukuj acych zatrudnienia , w tym: 119 z Irlandii, 17 z Wielkiej
Brytanii, 10 z Norwegii, 9 z Islandii. Nalezy zaznaczy¢, ze przyjezdzajacy z transferem,
to obywatele Polski powracajacy z przyznanym swiadczeniem w kraju UE.

Ponadto w 2010 r. wystepowano 294 razy do instytucji tacznikowych z prosbg o wystawienie
dokumentu unijnego potwierdzajgcego okresy ubezpieczen z tytutu zatrudnienia oséb pracujacych
w krajach UE/EOG. Najwieksza ilos¢ wystgpien skierowana byta do Wielkiej Brytanii (168),
Holandii (30), Irlandii (29), Niemiec (20) i Francji (13).

3. Zadania z zakresu swobodnego przeptywu pracownikdéw miedzy panstwami Unii Europejskiej
(ustugi EURES) oraz migracji zarobkowej os6b zainteresowanych zatrudnieniem w Kkraju

Swiadczone byly rowniez przez Centra Informacji i Planowania Kariery Zawodowe;.

Centrum Informaciji i Planowania Kariery Zawodowej w Piotrkowie Trybunalskim:

* Popularyzowano ustugi internetowe umozliwiajgce i utatwiajgce poszukiwanie nowych miejsc
pracy. W ramach $wiadczonych ustug oferowano pomoc w opracowaniu profesjonalnej
dokumentacji na potrzeby rekrutacji, a takze mozliwosci przekazywania swoich aplikacji do
pracodawcow.

* Rozpowszechniano wiedze na temat sieci miedzynarodowego posrednictwa pracy EURES.
W omawianym okresie odbylo sie pie¢ spotkan informacyjnych dla ponad 200 oséb -
w ramach ,otwartych spotkan europejskich”, zaje¢ informacyjno — aktywizujgcych dla
osadzonych oraz zaje¢ edukacyjnych. Celem zaje¢ edukacyjnych byto zapoznanie miodziezy
z oferta edukacyjng - mozliwosciami ksztalcenia za granicg, przedstawienie instytucji
europejskich, w ktérych warto podja¢ staz oraz praktyki, aby mie¢ szanse na dalszy rozwgj
i ciekawg prace. Uczestnicy spotkania mieli rébwniez okazje zapoznania sie z zasadami
funkcjonowania sieci EURES. Na spotkaniu przedstawiono prezentacje nt. ,Zasady
funkcjonowania sieci EURES — mozliwosci podjecia bezpiecznej pracy w krajach UE”.

* Informowano bezrobotnych i poszukujgcych pracy o mozliwosciach zatrudnienia, warunkach

zycia i pracy w panstwach cztonkowskich UE, kwestiach zwigzanych z systemami
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zabezpieczenia spotecznego oraz $wiadczono indywidualne porady zwigzane z szeroko
pojeta migracjg zarobkowa.

* Udzielano pomocy w ksztaltowaniu umiejetnosci przydatnych w poszukiwaniu pracy takich jak
zakladanie konta poczty e-mail niezbednego do kontaktu z pracodawca, wypetnianiu
réznorodnych kwestionariuszy on-line udostepnianych przez zagranicznych pracodawcow czy
agencje posrednictwa pracy.

Bezposrednio od pracodawcow lub firm rekrutujgcych pozyskano oferty pracy na okoto 1000

miejsc. Najczesciej byty to oferty pracy w zawodach: sprzedawca-kasjer, doradca Klienta,

pracownik gastronomii, magazynier, handlowiec, kierowca (operator ciezkiego sprzetu), pracownik
budowlany, pracownik ochrony i osoba sprzatajaca (czesto z grupa niepethosprawnosci);

w ostatnim okresie pojawialy sie oferty dot. branzy finansowej i ubezpieczeniowe;j.

Zorganizowano otwarte spotkania i rozmowy rekrutacyjne pod potrzeby pracodawcow.

W spotkaniach i rozmowach kwalifikacyjnych uczestniczylo niemal 200 o0s6b bezrobotnych

i poszukujacych pracy.

W 2010 r. w zakresie posrednictwa pracy odnotowano ponad 2200 wizyt.

Centrum Informaciji i Planowania Kariery Zawodowej w Skierniewicach:

W ramach pozyskiwania i poprawy dostepnosci ofert pracy udostepniono osobom bezrobotnym

i poszukujacym pracy kioski multimedialne, z ktérych w 2010 r. skorzystaly og6tem: 223 osoby,

w tym 126 os6b bezrobotnych.

Doradcy zawodowi przygotowali wtasne stoisko na Gielde Pracy zorganizowang przez Panstwowag

Wyzszg Szkote Zawodowg w Skierniewicach - 9 czerwca 2010 r.

W celu upowszechniania informacji o dziataniach i ustugach EURES:

e 632 osobom udzielono informacji na temat systemu wspierania mobilnosci pracownikow
w Europie,

» 220 osobom udzielono informacji dot. zatrudnienia Polakow poza granicami kraju w ramach
nadal obowigzujacych umow miedzyrzadowych, warunkéw zycia i pracy w poszczegolnych
krajach Unii Europejskiej oraz spraw zwigzanych =z podatkami, ubezpieczeniem,
Swiadczeniami z tytutu bezrobocia i adresami instytucji wiasciwych badz instytuciji
tacznikowych w kraju i za granica,

e 439 osobom udzielono pomocy w zalozeniu konta e-mail i w przestaniu dokumentéw do
doradcow EURES z réznych wojewodztw, przekazujgc im 565 ofert pracy z portalu mobilnosci

zawodowej lub stron EURES.

4. Wybrane dziatania podejmowane przez powiatowe urz edy pracy na rzecz doskonalenia ustug

posrednictwa pracy:

* Organizowanie gietd pracy w sytuacji, gdy pracodawca wyraza che¢ bezposredniego
spotkania z wiekszg grupg kandydatow do pracy na zgltoszone stanowiska, w jednym lub kilku

zawodach. Mozliwo$¢ przeprowadzenia bezposrednich rozmoéw pomiedzy pracodawcg
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i potencjalnymi kandydatami stanowita szanse na szybkie znalezienie odpowiednich
kandydatow na wolne miejsca pracy.

Pozyskiwanie sprawdzonych ofert pracy oraz poprawa ich dostepnosci dla zainteresowanych.
Informowanie o aktualnych ofertach pracy na stronie internetowej urzedu, za posrednictwem
infokioskow zainstalowanych w siedzibie urzedéw pracy, gmin, poprzez zainstalowanie
systemu do wizualizacji i prezentacji tresci multimedialnych oraz dostep do komputerow.
Prowadzenie oraz systematyczne aktualizowanie portali internetowych urzeddéw, na ktérych sg
zamieszczane informacje o realizowanych programach, zasadach uczestnictwa oraz
formularze do pobrania.

Obejmowanie o0séb bezrobotnych indywidualnym planem dziatania (IPD), przewidujgcym
Scistg wspotprace z posrednikiem pracy, doradcg zawodowym, liderem Klubu Pracy oraz
specjalistg ds. rozwoju zawodowego. Zaplanowane wspolne dziatania i ich realizacja majg na
celu doprowadzenie do powrotu na rynek pracy bezrobotnego lub poszukujgcego pracy.
Wyznaczenie w trakcie realizacji IPD wilasciwe] sciezki aktywizacji zawodowej osoby
bezrobotnej, to niewatpliwie pozytywna zmiana, umozliwiajaca zapobieganie trwalej
marginalizacji spotecznej i zawodowej 0s6b bezrobotnych, pozostajgcych w rejestrach urzedu
przez dluzszy okres czasu.

Swiadczenie pomocy pracodawcom, w tym przede wszystkim wsparcie w zakresie doboru
kandydatow na zgtoszone wolne miejsca pracy.

Nawigzywanie i utrzymywanie statych kontaktow z pracodawcami podczas bezposrednich
wizyt w zakladach - promocja programéw rynku pracy, w tym finansowanych ze srodkéw UE,
dostarczanie informacji o dziatalnosci PUP oraz korzysciach wynikajgcych z zatrudniania
bezrobotnych (aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu). Ta forma kontaktow owocuje
wydajniejszg wspotpraca, lepszym porozumieniem na linii posrednik - pracodawca.
Organizacja dni otwartych w urzedach / konferencji, podczas ktorych pracodawcy uzyskiwali
informacje dotyczace mozliwosci pozyskiwania srodkéw Funduszu Pracy i Europejskiego
Funduszu Spolecznego na zatrudnianie pracownikow.

Przyznawanie wyrdznien np. przyjazny pracodawca.

Prowadzenie na portalach internetowych dzialbw zawierajacych petng informacje
nt. mozliwosci wspétpracy na linii pracodawca - urzad.

W toku wspotpracy z pracodawcami pozyskano i uaktualniono informacje nt. ich oczekiwan
wobec PUP, stanu zatrudnienia, potrzeb rynku pracy.

Monitorowanie prasowych oraz internetowych ogtoszen ofert pracy. Pracodawcy korzystajacy
z powyzszych mediow sg informowani 0 mozliwosci zglaszania ofert do urzedu, sposobach ich
realizacji oraz korzysciach i obowigzkach z tego wynikajacych.

Utatwienie pracodawcom dostepu do ustug oferowanych przez urzedy pracy poprzez
zwiekszenie mozliwosci kontaktu z urzedem - zapewnienie przejrzystosci dokumentow

dotyczacych pracodawcéw oraz mozliwosci dostepu do wymaganych formularzy poprzez
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mozliwos¢ pobrania wnioskéw i informacji o ustugach i instrumentach rynku pracy ze strony
internetowej.

Prowadzenie i aktualizacja bazy lokalnych pracodawcoéw.

Rozwdj wspotpracy z innymi instytucjami rynku pracy, w szczegolnosci z agencjami
zatrudnienia - wspoipraca w zakresie udzielania informacji o kandydatach, upowszechniania
informacji o wolnych miejscach pracy, rekrutacji kandydatow na stanowiska pracy bedace
w dyspozycji agencji zatrudnienia.

Wspdlpraca z partnerami rynku pracy (organizacjami pozarzadowymi, instytucjami
szkoleniowymi) m.in. przy realizacji projektéw unijnych majgcych na celu wspieranie osob
bezrobotnych, w tym organizowanie spotkan ulatwiajacych nawigzanie relacji pomiedzy
osobami, ktére ukonczyly szkolenia, a potencjalnymi pracodawcami.

Wspdipraca z instytucjami pomocy spotecznej (OPS, PCPR), gtéwnie w obszarze wzajemnej
informacji na temat konkretnych klientdw, ich loséw i potrzeb oraz zakresu uzyskanego
wsparcia w poszczegoélnych instytucjach, informacji na temat aktualnej oferty szkoleniowej,
planowanych dziataniach szkoleniowo-doradczych kierowanych do oséb bezrobotnych,
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, jednoczesnie klientéw opieki spotecznej.

Wspotpraca pomiedzy publicznymi stuzbami zatrudnienia w ramach europejskiej sieci
publicznych stuzb zatrudnienia EURES.

Upowszechnianie ofert pracy w ramach europejskiej sieci publicznych stuzb zatrudnienia
EURES m.in. poprzez organizowanie spotkan dla oséb zarejestrowanych, zainteresowanych
podjeciem zatrudnienia za granica.

W ramach szerszego dostepu do ustug posrednictwa pracy udostepniano materiaty
informacyjne skierowane do pracodawcéw oraz 0sOb poszukujgcych pracy, w postaci
biuletynéw informacyjnych, ulotek, broszurek i informacji na tablicach ogtoszen. Publikacje
skierowane do pracodawcow zawieraly informacje dotyczace ustug urzedu pracy w ramach
udzielanej pomocy finansowej i mozliwosci zatrudnienia pracownika z rejestru urzedu oraz
mozliwosci znalezienia i1 zatrudnienia pracownika w ramach sieci EURES. Natomiast
publikacje dla os6b poszukujacych pracy dotyczyty metod i narzedzi wykorzystywanych
w poszukiwaniu pracy oraz oferowanych ustug urzedu. Materialy informacyjne rozdawano
osobom zarejestrowanym podczas wizyt w urzedzie pracy. Pracodawcy otrzymywali broszury
informacyjne na wizytach posrednika pracy w poszczego6lnych zaktadach pracy.
Upowszechnianie informacji o mechanizmach dziatajgcych na lokalnym rynku pracy podczas
spotkan organizowanych dla os6b bezrobotnych, uczniéw, absolwentéw.

Promowanie ustug posrednictwa pracy podczas réznych inicjatyw organizowanych na terenie
powiatow: m.in. na festynach, targach.

Uczestnictwo w konferencjach, seminariach organizowanych przez inne urzedy pracy lub

partnerow rynku pracy.
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» Utworzenie w strukturach urzedow wyspecjalizowanej komoérki organizacyjnej — Centrum
Aktywizacji Zawodowej. CAZ skupia kluczowych pracownikéw urzedu, tj. posrednikdéw pracy,
doradcéw zawodowych, specjalistow ds. rozwoju zawodowego i lideréw klubu pracy, ktorzy
zajmuja sie aktywizacjg zawodowg 0sOb bezrobotnych i poszukujgcych pracy.

» Biezaca wspdipraca z lokalnymi mediami w zakresie promocji ustug oraz informowania
0 sytuacji na rynku pracy.

» Podniesienie kwalifikacji zawodowych pracownikow posrednictwa pracy poprzez kierowanie
ich na szkolenia umozliwiajgce nabycie wiedzy z zakresu swiadczenia ustug posrednictwa
pracy, standardéw ustug rynku prac, jak i z profesjonalnej obstugi klienta m.in. z pracy

Z klientem trudnym.

Zadanie 5.2 Doskonalenie ustug poradnictwa zawodowe  go

1. Inicjatywy zwigzane z poradnictwem zawodowym podejmowaty przede wszystkim Centra

Informacji i Planowania Kariery Zawodowe;.

Centrum Informaciji i Planowania Kariery Zawodowej w Lodzi

W roku 2010 z ustug Centrum w ramach poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej
skorzystato ogétem 4.940 os6b, w tym: 2.697 - to osoby bezrobotne; 242 - osoby poszukujace
pracy; 1.854 - osoby ,inne” (studenci, osoby pracujgce, doradcy zawodowi, itp.); 147 - miodziez
uczaca sie w szkotach ponadgimnazjalnych.

133 osoby wyrazity zgode na przeprowadzenie badan psychologicznych i tym klientom wykonano
og6lem 290 testéw okreslajgcych ich cechy psychiczne i zainteresowania oraz preferencje

zawodowe wazne w poszukiwaniu badz utrzymaniu zatrudnienia.

W ramach swoich zadan Centrum opracowuje materialy zwigzane z informacjg zawodowag, ktére
udostepnia do samodzielnego pobrania na stronie internetowej Wojewodzkiego Urzedu Pracy
(zaktadka: Informacja zawodowa). W 2010 roku Centrum opracowato i udostepnito:

* informacje zawodowe 0 46 zawodach w formie ulotek,

* V czesc Poradnika dla bezrobotnych zatytutowang ,W pracy”.

Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Piotrkowie Trybunalskim

W ramach $wiadczonych ustug Centrum objeto pomocg w 2010 roku ponad 4000 oséb. Oferowano
przede wszystkim pomoc w opracowaniu profesjonalnej dokumentacji na potrzeby rekrutacii;
organizowano warsztaty poswiecone ksztattowaniu umiejetnosci aktywnego poruszania sie po
rynku pracy oraz treningi umiejetnosci przydatnych w poszukiwaniu pracy i zyciu zawodowym,
udostepniano baze informacji na temat rynku pracy, w tym oferty pracy w kraju i za granica.
Ponadto organizowano Targi Pracy i Konferencje tematyczne, w ktérych uczestniczyty osoby
potrzebujgce wsparcia na rynku pracy oraz przedstawiciele instytucji rynku pracy i organizacji

przedsiebiorcow.
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Dziatania w zakresie indywidualnego poradnictwa  zawodowego w 2010 roku koncentrowaly sie
w gidwnej mierze na udzielaniu osobom bezrobotnym oraz poszukujagcym pracy pomocy
w osiggnieciu mozliwie najlepszego poziomu dostosowania zawodowego. Udzielono w tym okresie
179 porad w ramach indywidualnej pomocy doradczej. Osoby dlugotrwale bezrobotne
zainteresowane byly gtéwnie aspektami przystosowania zawodowego do wymogow aktualnego
rynku pracy. Inne gtdwne problemy oséb zgtaszajacych sie do doradcy zawodowego wynikaty
z deficytow w obszarze umiejetnosci poszukiwania pracy. Zakres udzielonych porad dotyczyt
rowniez pomocy w osiggnieciu znajomosci samego siebie, oceny wiasnych zainteresowan,
zdolnosci, mozliwosci i szeroko pojetych kompetencji zawodowych warunkujgcych przydatnosc¢ do

okreslonego zawodu czy srodowiska pracy.

Celem zadan Centrum w ramach poradnictwa grupowego  jest inicjowanie aktywnosci
zawodowe] wsréd osob bezrobotnych oraz poszukujgcych pracy, poprzez udziat w zajeciach
warsztatowych. Pomoc, ktérg uzyskali klienci w procesie poradnictwa grupowego prowadzita do
zmian swiadomosci, postaw i zachowan, ktére sprzyjajg bardziej racjonalnym wyborom
dotyczacym kariery zawodowej. Praca w grupie jest skutecznym sposobem niesienia pomocy, czy
to w zakresie podnoszenia poziomu motywacji w poszukiwaniu pracy, czy tez uzyskania wiedzy na
temat swoich zachowan w sytuacjach zawodowych. Poprzez interakcje uczestnicy zdobywali wiele
osobistych i zawodowych umiejetnosci, poznawali swoje predyspozycje do wykonywania réznych
zawoddéw. Tym bardziej, ze coraz wiecej pracodawcow poszukuje pracownikéw zdecydowanych,
ktorzy wiedzg jakie posiadajg kwalifikacje i kompetencje zawodowe, ktérzy sg chetni do
dostosowania sie do wymogéw potencjalnego pracodawcy. Tematyke warsztatow dostosowywano
kazdorazowo do potrzeb klientbw Centrum oraz partneréw korzystajgcych z ustug, jak Areszt
Sledczy, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie - wzbogacano o nowe techniki pracy z klientem oraz

narzedzia badajgce predyspozycje zawodowe.

W 2010 roku z indywidualnej i grupowej formy ustugi informacji zawodowej skorzystato 3269
klientéw. Z informacji zawodoznawczej korzystali nie tylko bezrobotni i poszukujacy pracy, ktérych
spotykajg niepowodzenia w procesie poszukiwania zatrudnienia ale roéwniez uczniowie
i absolwenci wchodzacy na rynek pracy. Klientami, ktérym potrzebna byta wiedza zawodoznawcza
byly tez osoby aktualnie pracujgce, zagrozone utratg pracy oraz powracajgce z zagranicy, ktére
Z réznych wzgleddw muszg zmieni¢ dotychczasowe miejsce i rodzaj pracy. W 2010 r. pomoc
zawodoznawcza dotyczyla rowniez redagowania dokumentacji aplikacyjnej na rézne stanowiska
pracy. Profesjonalne przygotowanie swojej oferty jest szczegOlnie wazne w pierwszym etapie
poszukiwania pracownika. Pracodawcy zwracajg uwage na predyspozycje, kwalifikacje,
umiejetnosci, cechy charakteru oraz kompetencje zawodowe. To, jak osoby poszukujgce pracy
przedstawig swoje atuty zawodowe i osobowosciowe, moze zdecydowa¢ 0 zaproszeniu na

rozmowe kwalifikacyjna.
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Osoby poszukujgce pracy bardzo czesto korzystaly z uslugi internetowej. Na portalach
poswieconych pracy poszukiwali ofert pracy, za posrednictwem poczty elektronicznej, przesyitali
potencjalnym pracodawcom swoje aplikacje. Klienci bardzo czesto odwiedzali strony poswiecone
pracy za granica, w szczegolnosci strony WUP w todzi, powiatowych urzedéw pracy oraz strony
EURES.

W 2010 r. doradcy zawodowi przeprowadzili spotkania informacyjne dla 341 miodych oso6b
w zakresie rynku pracy. Celem spotkan bylo zapoznanie z aktualng sytuacjg na rynku pracy,
przekazanie informacji na temat aktualnej oferty edukacyjnej oraz obowigzujgcymi zasadami pracy
za granicg. Ponadto uczestnicy spotkania wyszukiwali informacje o zawodach, szkotach wyzszych,
pomaturalnych i ponadgimnazjalnych. Innym waznym celem grupowej informacji zawodowej byto
przede wszystkim przeciwdziatanie biernosci w poszukiwaniu pracy, braku poczucia kompetencji,
nierealistycznym oczekiwaniom wobec przysziej pracy, braku rozeznania w wymaganiach rynku
pracy i pracodawcow. Organizacja spotkan wynikata takze z oczekiwan doradcoéw zawodowych

prowadzacych Szkolne Osrodki Kariery, ktore wspotpracujg z Centrum w Piotrkowie Tryb.

Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Skierniewicach

W 2010 r. w ramach zwiekszania dost epno$ci i rozszerzania wachlarza ustug poradnictwa

zawodowego:

*  Przeprowadzono rozmowy wstepne z 96 osobami, w tym 20 bezrobotnymi.

* Udzielono indywidualnej porady zawodowej 33 osobom, w tym 20 osobom bezrobotnym.

* Wykonano badanie Kwestionariuszem Zainteresowan Zawodowych 30 osobom, w tym
20 osobom bezrobotnym.

e Zorganizowano warsztaty pn. ,Badanie predyspozycji zawodowych i osobowosciowych -
bilans kompetencji” dla 2 grup, w ktérych uczestniczyto 16 osob.

 Przeprowadzono 4 zajecia aktywizacyjne dla 46 osOb w Zaktadzie Karnym w towiczu
(kwiecien i maj oraz grudzien 2010 r.). Zajecia odbywaty sie w ramach projektu ,Cykl
szkoleniowo-aktywizacyjny stuzacy podniesieniu kwalifikacji zawodowych oséb pozbawionych
wolnosci oraz przygotowaniu ich do powrotu na rynek pracy po zakonczeniu odbywania kary
pozbawienia wolnosci” wspotfinansowanego ze srodkow UE w ramach EFS. Program zajec
obejmowal trzy moduty: Modut | - formalno-prawne aspekty poszukiwania pracy: sposoby
poszukiwania pracy, pisanie dokumentow aplikacyjnych, rozmowa kwalifikacyjna, Modut Il -
podstawowe ustugi rynku pracy, Modut Il - pomoc spoteczna.

e Zorganizowano Gielde Zawoddéw Mundurowych - 18 pazdziernika 2010 r. W gieldzie udziat
wzieto 14 wystawcdw reprezentujgcych zawody mundurowe, m.in.: wojsko, policja, strazacy,
lesnicy, celnicy, straznicy miejscy, ochroniarze, straznicy wiezienni. Ponadto swojg oferte
edukacyjng zaprezentowaty szkoly ponadgimnazjalne, ktére dla miodziezy uruchomity kierunki
0 nachyleniu obronnym. Gielde odwiedzito ok. 1450 os6b, gtownie miodziez szkét

gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych.
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W celu doskonalenia standardu ,ustugi poradnictwa zawodowe go” w grudniu 2010 r.

pracownicy Centrum zorganizowali dla doradcéw zawodowych PUP ze Skierniewic, Rawy Maz.

i towicza spotkanie poswigcone wdrazaniu nowych standardow.

Stworzeniu platformy wspotpracy i wymiany do  $wiadcze i stuzyio:

Powotanie zespotu ,Razem fatwiej”, ktéry skupiat przedstawicieli sSrodowisk samorzadowych,
oswiatowych i urzedow pracy ze Skierniewic, Rawy Mazowieckiej i towicza oraz tychze
powiatéw. Celem Zespotu bylo przygotowanie i przeprowadzenie Il edycji Ogolnopolskiego
Tygodnia Kariery (spotkania - 23 marca i 16 czerwca 2010 r.). W ramach Zespotu pracownicy
Centrum koordynowali dziatania planowane w ramach Ogolnopolskiego Tygodnia Kariery
w powiatach: towickim, rawskim i skierniewickim.

Udziat w pracach Miedzypowiatowego Zespotu ds. Rozwoju Lokalnego Poradnictwa
Zawodowego - spotkanie cztonkéw Zespotu na temat zrédet informacji zawodowej - 15 lutego
2010rr.

2. Wybrane dziatania podejmowane przez powiatowe urz edy pracy w ramach doskonalenia

ustug poradnictwa zawodowego:

Zindywidualizowanie dziatania poradnictwa zawodowego w celu zwiekszenia ich skutecznosci.
Osoby bezrobotne obejmowano poradnictwem zawodowym indywidualnym. Doradcy
zawodowi w trakcie udzielania porad korzystali z nowych metod oraz narzedzi wspierajacych
Swiadczenie ich wuslug np. Kwestionariusza Zainteresowan Zawodowych, Testow
Performance. Udzielali pomocy osobom bezrobotnym i poszukujgcym pracy w rozwigzywaniu
probleméw zwigzanych z wyborem Ilub zmiang zawodu oraz kierunku ksztalcenia,
z uwzglednieniem mozliwosci psychofizycznych i sytuacji zyciowej klienta, a takze potrzeb
rynku pracy. Przygotowywali wspdlnie z osobami bezrobotnymi Indywidualne Plany Dziatania
majgce na celu pomoc w znalezieniu zatrudnienia bgdz podjeciu samozatrudnienia.

Do realizacji grupowego poradnictwa zawodowego doradcy wykorzystywali stosowane metody
poradnictwa grupowego, m.in. kurs inspiracji (in. metode dunska), metode hiszpanska, bilans
kompetencji, warsztat ,Zostan Rockefellerem” oraz autorskie programy z zakresu poradnictwa
zawodowego:

» ,Wglad w siebie oraz rozpoznanie wlasnych zainteresowan, umiejetnosci i predyspozycji”,

» ,Obraz siebie oraz wyznaczanie celéw, jako punkt wyjscia w poszukiwaniu pracy”,

> ,Swiadome poszukiwanie pracy jako czynnik warunkujacy znalezienie zatrudnienia”.
Doradcy zawodowi analizujgc potrzeby klientbw opracowywali nowe autorskie programy
zawodowych porad grupowych (np.: ,Poszukiwanie pracy w pigulce”, ,Odkrywanie
predyspozyciji i zainteresowah zawodowych kluczem do whlasciwego wyboru kierunku
szkolenia”) oraz dostosowywali do potrzeb swoich Kklientdbw programy zakupione
i udostepnione przez inne podmioty - w konsekwencji podnosili jakos¢ $wiadczonych ustug

i wptywali na efektywnos$¢ podejmowanych dziatan.
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W zajeciach z grupowej informacji zawodowej wykorzystywano autorskie programy np:

» “Znaczenie i mozliwosci zdobywania kwalifikacji zawodowych”

» “Zarejestrowales sie - co dalej?”

Osobom znajdujgcym sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy udzielano pomocy
w aktywnym poszukiwaniu pracy w formie zajeC aktywizacyjnych oraz szkolen z zakresu
umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy. Szkolenie z zakresu umiejetnosci aktywnego
poszukiwania pracy to cykl spotkan, w trakcie ktorych uczestnicy nabywajg umiejetnosci
aktywnego poszukiwania pracy oraz majg mozliwos¢ sprecyzowania witasnych preferencji
zawodowych. Zajecia z aktywnego poszukiwania pracy prowadzono na podstawie autorskich
programow np:

»-Rozmowa kwalifikacyjna- autoprezentacja, mowa ciata”,

~Konstruowanie dokumentéw aplikacyjnych”,

LAktywni na rynku pracy”,

»P0znaj siebie i aktywnie szukaj pracy”,

~Budowanie wlasnego wizerunku w oczach pracodawcy”,

V V V V VYV V

»1rzy kroki do znalezienia pracy”.

W celu udzielenia efektywnej pomocy klientom urzedu prowadzono stalg wspétprace
z posrednikami pracy, specjalistami ds. rozwoju zawodowego oraz specjalistami ds.
programow

Opracowanie i wdrazanie nowych procedur oraz dokumentacji w zwigzku z nowym
rozporzadzeniem dotyczacym realizacji ustug rynku pracy.

Zwiekszanie liczby doradcéw zawodowych oraz kontynuacja ich zatrudnienia, w tym w ramach
projektéw PO KL. Dzieki zwiekszeniu liczby doradcow ustuga stata sie bardziej dostepna dla
klientow urzedu, a stosowane metody pracy z klientem opierajg sie na potrzebach
indywidualnych osoby.

Podnoszenie kwalifikacji pracownikéw poradnictwa zawodowego poprzez kierowanie ich na
szkolenia umozliwiajgce poznanie nowych metod stosowanych w poradnictwie oraz na studia
podyplomowe z zakresu doradztwa zawodowego. Doskonalenie umiejetnosci pracownikow
poprzez uczestnictwo w konferencjach i seminariach dotyczacych poradnictwa zawodowego.
Promocja ustug poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej poprzez strone internetowa,
ulotki, plakaty, materialy promocyjne, media lokalne. W celu zapewnienia powszechnej
dostepnosci do ustug z zakresu poradnictwa zawodowego na stronach internetowych oraz
tablicach informacyjnych w siedzibach urzedéw umieszczano informacje o ustugach
Swiadczonych przez doradcéw zawodowych oraz informacje dotyczace planowanych dziatan
i spotkan grupowych z zakresu doradztwa zawodowego.

Zapewnienie dostepu do komputerow, internetu, prasy oraz do elektronicznych baz danych.
Zwiekszanie dostepu do zasobdéw informacji zawodowej oraz danych o rynku pracy poprzez

unowoczesnienie stanowisk komputerowych.
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»  Opracowywanie i udostepnianie ulotek o tematyce np.:
katalog ustug swiadczonych przez doradce zawodowego
ulotka Klubu Pracy

staz zawodowy

przygotowanie zawodowe

posrednictwo pracy

dotacja na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

szkolenie zawodowe

V V V V V V V V

wzory dokumentow aplikacyjnych

e Zakup literatury m.in. z zakresu metod rekrutacji i selekcji pracownikéw stosowanych przez
pracodawcow, pomocy pracodawcom w doborze kandydatow do pracy, stosowania
coachingu, psychologii dla treneréw.

e W celu dotarcia do jak najszerszego kregu odbiorcow swoich ustug, doradcy zawodowi
wspotpracowali z osrodkami pomocy spotecznej, szkotami, instytucjami szkoleniowymi oraz
innymi partnerami rynku pracy.

 Wspolpraca z jednostkami pomocy spotecznej m.in. w zakresie projektéw unijnych -
polegajagca m.in. na udzielaniu bezrobotnym i podopiecznym (uczestnikom projektéw
jednostek pomocy spotecznej) porad zawodowych oraz informacji na temat mozliwosci
podnoszenia kwalifikaciji.

* Wspolpraca z partnerami rynku pracy na rzecz rozwoju poradnictwa zawodowego poprzez
organizacje wspoélnych konferenciji, targéw, tygodni kariery, przygotowywania publikacji.

* Organizacja spotkan informacyjno-edukacyjnych, warsztatdw poszukiwania pracy, w tym m.in.
dla miodziezy programowo najwyzszych klas szkét gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych, oséb
niepetnosprawnych. Celem spotkan bylo zapoznanie z aktualng sytuacjg na rynku pracy,
prawami i obowigzkami bezrobotnego, formami i sposobami aktywizacji bezrobotnych.
Uczestnikéw informowano o dokumentach niezbednych do zarejestrowania sie w powiatowym
urzedzie pracy.

* W celu badania efektywnosci ustug doradczych przeprowadzano ankiety ewaluacyjne.

* Wsparcie zainteresowanych pracodawcow w zakresie doboru kandydatéw i okresleniu
wymagan dot. stanowisk pracy, m.in. poprzez pomoc w opracowywaniu i analizowaniu
programéw stazowych. Doradcy zawodowi pomagali pracodawcom okresli¢ kompetencje
i predyspozycje wymagane na stanowiskach pracy, w ramach organizowanych stazy, zgodnie
z opisem stanowisk pracy zawartym w Klasyfikacji Zawodow i Specjalnosci jak réwniez
dostosowaé nazewnictwo zawodow. Oferowali rowniez pomoc w doborze kandydatéw na

wskazane stanowiska.
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Kierunek dziata n 6
WZMOCNIENIE KADROWE | KOMPETENCYJNE ORAZ PROFESJONA LIZACJA
PUBLICZNYCH St U ZB ZATRUDNIENIA

Zadanie 6.1 Podwy zszenie kompetencji zawodowych pracownikdw publiczny ch stuzb

zatrudnienia

1. Jako Instytucja Organizujgca Konkurs, WUP w todzi, odnotowal duze zainteresowanie
Poddziataniem 6.1.2 PO KL, majagcym m.in. na celu wzmocnienie i rozwéj publicznych stuzb
zatrudnienia poprzez udzielenie wsparcia organizacyjnego i kadrowego, a takze podnoszenie
kwalifikacji zawodowych pracownikéw zajmujacych sie aktywizacjg zawodowg 0s6b pozostajacych
bez zatrudnienia. Miato to przetozenie na liczbe wnioskéw aplikacyjnych ztozonych przez
powiatowe urzedy pracy w odpowiedzi na ogtoszony w 2010 roku konkurs. Konkurs miat charakter
otwarty, w jego wyniku w okresie styczen - pazdziernik 2010 r. wplyneto 20 wnioskow
aplikacyjnych powiatowych urzedéw pracy wojewodztwa tédzkiego (trzy z 23 powiatowych
urzedow pracy wojewodztwa tddzkiego zrezygnowaly ze startowania w konkursie, bowiem
dysponowaty jeszcze srodkami na to dziatanie otrzymanymi w roku 2009). Wszystkie wnioski
przeszty pozytywnie ocene merytoryczng zakonczong podpisaniem 18 uméw na kwote:
5 869 544,66 zt. (2 umowy zawarto juz w 2011 r.).

W ramach realizacji projektow 6.1.2 powiatowe urzedy pracy podnosity jakos¢ swiadczonych ustug
poprzez finansowanie stanowisk pracy doradcow zawodowych oraz posrednikow pracy, szkolen,
studidw licencjackich, podyplomowych oraz uzupetniajacych dla pracownikéw. Realizacja
projektéw przyczynita sie do wyposazenia kluczowych pracownikéw w najnowsza specjalistyczng
wiedze niezbedng do pracy z osobami bezrobotnymi i pracodawcami oraz do podtrzymywania

standarddéw zatrudnienia dotyczacych posrednikow pracy i doradcéw zawodowych.

2. W ramach szkole n kadry wojewddzkiego i powiatowych urz  edow pracy WUP w todzi

zorganizowat m.in. szkolenia w zakresie:

* Analiza i ocena ryzyka projektow — szkolenie dla 30 pracownikéw WUP

e Ochrona danych osobowych. Polityka bezpieczenstwa informacji — szkolenie dla
55 pracownikéw WUP

e Zatrudnienie i ptace — szkolenie dla 10 pracownikow WUP

* Zasady rachunkowosci budzetowe] w Swietle nowego planu kont — szkolenie dla
13 pracownikow WUP

* Pomoc publiczna PO KL — szkolenie dla 23 pracownikéw PUP

 Badanie stosowania prawa zamoOwien publicznych podczas realizacji projektow
wspétfinansowanych ze srodkéw UE — szkolenie dla 22 pracownikow WUP

e Zasady rachunkowosci, rozliczania, windykacji srodkéw z PO KL oraz z FP — szkolenie dla

30 pracownikéw PUP
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 Zmiany w zakresie udzielania pomocy publicznej w priorytecie VI i VII PO KL w 2010 r. —
szkolenie dla 50 pracownikéw WUP

» Elastyczne formy zatrudnienia — szkolenie dla 15 pracownikow WUP

*  Ewaluacja i monitoring projektéw w ramach PO KL — szkolenie dla 25 pracownikéw PUP

+ Wszystko o nieprawidtiowosciach wystepujacych w projektach wspéifinansowanych ze
srodkéw UE — kwalifikowalnos¢ i kontrole — szkolenie dla 23 pracownikéw WUP

» Projekty innowacyjne i ponadnarodowe — ocena, monitoring i rozliczanie — szkolenie dla
23 pracownikoéw WUP

» Pomoc spoleczna — szkolenie dla 30 pracownikéw WUP

*  Outplacement — zwolnienia monitorowane — szkolenie dla 22 pracownikow WUP

3. Czlonkowie Wojewddzkiej Rady Zatrudnienia  wzieli udziat w dwudniowym szkoleniu na temat

roli wojewodzkich rad zatrudnienia jako animatoréw regionalnych instytucji rynku pracy.

4. Czlonkowie Powiatowych Rad Zatrudnienia  uczestniczyli w szkoleniach o tematyce np.:
* Powiatowa rada zatrudnienia — animator i partner rynku pracy
*  Funkcjonowanie powiatowych rad zatrudnienia w Swietle ustawy o promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy, realizacja projektoéw partnerskich

5. W ramach doskonalenia zawodowego posrednikbw pracy i doradcow zawodowych

pracownicy urzeddw pracy uczestniczyli m.in. w nastepujacych szkoleniach:

»  Uzytkowanie systemdéw Ekspert PerformanSe — interpretacja modelu PerformanSe oraz jego
zastosowanie w praktyce

*  Woykorzystanie narzedzi diagnostycznych w doradztwie zawodowym

* Narzedzia psychologiczne w doradztwie zawodowym

» 1ll Ogolnopolska Konferencja Naukowo - Szkoleniowa cyklu ,Trendy w zarzgdzaniu zasobami
ludzkimi - Zarzadzanie kompetencjami a Human PerformanSe Improvement”

»  Szkolenie trenerskie dla kadr stuzb zatrudnienia

*  Obstuga klienta psychotycznego i dysfunkcyjnego poznawczo - emocjonalnie

e Szkolenie trenerskie dla kadry stuzb zatrudnienia uprawniajgce do szkolenia Lideréw Klubow
Pracy

»  Wospodlpraca sie optaca - ekonomiczny wymiar integracji spotecznej i zawodowej

*  Zasada rownosci szans w projektach realizowanych w ramach POKL

*  Ochrona danych osobowych. Polityka bezpieczenstwa informaciji

*  Poradnictwo zawodowe dla 0s6b z niepetnosprawnoscig

e Praca z trudnym klientem

e Stosowanie nowych przepiséw dotyczacych realizacji standardu ustugi poradnictwa

zawodowego
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e Strategia pracy narzedziem Indywidualnego Planu Dziatania w poradnictwie zawodowym —
nowoczesne podejscie do pracy z klientem poszukujacym pracy

* ABC profesjonalnego posrednika pracy

*  Kurs inspiracji

*  Zastosowanie nowych standardéw w posrednictwie pracy

»  Wykorzystywanie PerformanSe-Dialecho przy ocenie kompetencji behawioralnych w sytuacji
zawodowej

» Poradnictwo zawodowe jako narzedzie wdrazania strategii uczenia sie przez cate zycie

*  Nowoczesny posrednik pracy po noweli ustawy o promac;ji (...) i wg standardéw — wspotpraca
z pracodawca, oferty pracy, procedury, dokumentacja, sciezki aktywizacji bezrobotnych z IPD

* Nowe metody aktywizacji i Sciezki aktywizacji bezrobotnych dla os6b powyzej 45 roku zycia.
Poradnictwo zawodowe dla 0s6b 45 plus i w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy

* Profesjonalizm i efektywnos¢ dziatan w realizacji ustug rynku pracy w CAZ, w Swietle
proponowanych zmian ustawowych i aktéw wykonawczych

» Job coaching w PUP w swietle znowelizowanej ustawy i standardow ustug rynku pracy

e Osoba niepetnosprawna jako klient instytucji rynku pracy — obstuga i doradztwo zawodowe

Ponadto pracownicy publicznych stuzb zatrudnienia uczestniczyli w realizowanym na szczeblu

centralnym projekcie ,Szkolenia modutowe pracownikdbw publicznych instytucji rynku pracy,

organizujgcych ustugi rynku pracy i programy aktywizacji zawodowej” oraz w szeregu szkolen,

seminaridéw i konferencji doskonalgcych ich umiejetnosci, m.in.:

. Konferencja ,Akademia Nowoczesnego Lidera"

» Konferencja ,Analiza trendéw rozwojowych i zmian gospodarczych”

»  Konferencja ,Poradnictwo zawodowe jako narzedzie wdrazania strategii ksztalcenia sie przez
cale zycie”

e Seminarium ,, Jak moze wyglada¢ praca w urzedzie po wdrozeniu SI SYRIUSZ”

» Konferencja ,Kampania informacyjna nt. elastycznych form zatrudnienia”

Powiatowe Urzedy Pracy realizowaly standardy ustug rynku pracy poprzez dostosowanie liczby
posrednikéw pracy, doradcéw zawodowych i specjalistow ds. rozwoju zawodowego do wymogow
kadrowych okreslonych w standardach. Ponadto tworzono Centra Aktywizacji Zawodowej,
opracowywano nowg dokumentacje oraz wdrazano nowe procedury postepowania, zgodnie

Z wymaganiami ustawodawcy.

6. Po konsultacjach z powiatowymi urzedami pracy i komorkami organizacyjnymi, WUP sporzadzit
uwagi do nowych przepisbw Rozporzadzenia MPIPS w sprawie standardoéw i warunkow
prowadzenia ustug rynku pracy, ktore zostaly przestane do Ministerstwa Pracy i Polityki

Spotecznej.
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Zadanie 6.2 Podziat srodkéw Funduszu Pracy

W oparciu 0 przepisy rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 17 lipca 2009 roku w sprawie

algorytmu ustalania kwot srodkéw Funduszu Pracy na finansowanie zadan w wojewodztwie

(Dz. U. nr 123, poz. 1019) Dysponent FP ustalit limity srodkow Funduszu Pracy na rok 2010

dla wojewddztwa todzkiego w wysokosci:

+ 305.817,9 tys. zt. na finansowanie programOw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia
skutkow bezrobocia i aktywizacji zawodowej,

e 20.550,4 tys. zt. na finansowanie innych fakultatywnych zadan realizowanych przez
samorzady powiatowe.

W kwocie srodkow, jakie mogty by¢ wydatkowane w roku 2010 na finansowanie programow na

rzecz promocji zatrudnienia, fagodzenia skutkdédw bezrobocia i aktywizacji zawodowej, udziat

srodkéw do dyspozyciji samorzaddw powiatdw wynosi 65% tj. 198.781,6 tys. zt. Pozostala kwota

Srodkéw FP w wysokosci 107.036,3 tys. zt. stanowita rezerwe samorzadu wojewddztwa todzkiego

Z przeznaczeniem na realizacje programéw rynku pracy wspéifinansowanych z Europejskiego

Funduszu Spotecznego.

Podzialu srodkéw Funduszu Pracy dokonano w oparciu o przyjete przez Sejmik Wojewddztwa
tédzkiego Uchwalg Nr XLVIIN/1414/09 z dnia 24 listopada 2009 roku ,Kryteria ustalania kwot
srodkéw Funduszu Pracy dla samorzaddéw powiatowych wojewodztwa tdédzkiego na finansowanie
programOw nha rzecz promocji zatrudnienia, fagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizacji

zawodowej bezrobotnych oraz innych fakultatywnych zadan”.

Zgodnie z zapisami art. 8 ust 1 pkt 6a ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

w roku 2010 pozytywnie zaopiniowano 102 wnioski samorzadéw powiatow o dodatkowe srodki

Z rezerwy Ministra Pracy i Polityki Spotecznej . Efektem wystgpien byto zwiekszenie srodkow

Funduszu Pracy bedacych w dyspozycji samorzaddéw powiatow o kwote 68.308,9 tys. zt., ktéra

zostala przeznaczona na realizacje nastepujacych programow:

* 30 wnioskéw na program zwiekszajacy aktywnos¢ zawodowg oséb w wieku 45/50 plus -
13.808,6 tys. zt.

2 wnioski na program na rzecz o0sOb bezrobotnych, zwolnionych z pracy z przyczyn
niedotyczacych  pracownikbéw, zwigzanych z  trudnosciami  gospodarczymi  lub
niewyptacalnoscig pracodawcy w warunkach kryzysu finansowego - 453,0 tys. zi.

e 11 wnioskow na program aktywizacji zawodowej 0sob do 30 roku zycia - 19.866,7 tys. zi.

14 wnioskéw na program zwigzany z aktywizacjg osob bezrobotnych na terenach, na ktérych
miaty miejsce kleski zywiotowe - 5.826,0 tys. zt.

e 33 wnioski na program zwigzany z rozwojem matej i $sredniej przedsiebiorczosci - 22.736,8

tys. zt.
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» 12 wnioskéw na inne programy na rzecz bezrobotnych bedacych w szczegoélnej sytuacji na
rynku pracy okreslonych w art. 49 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy -
5.617,8 tys. zl.

Informacja z realizacji w/w programéw jest opracowywana przez powiatowe urzedy pracy wg

wskazan MPIPS. Sprawozdania z ich realizacji przekazywane sg bezposrednio do Dysponenta

Funduszu Pracy.

Kierunek dziata n 7
PROFESJONALNY MONITORING SKUTECZNO $CI AKTYWNEJ POLITYKI RYNKU PRACY
Zadanie 7.1 Monitorowanie efektywno $ci polityki rynku pracy

1. Podejmowane w 2010 roku dziatania urzedéw pracy realizowano w oparciu o plany

merytoryczne i finansowe. Na biezgco monitorowano i analizowano wydatki w ramach

poszczegodlnych programow.

W zakresie monitorowania aktywnej polityki rynku pracy urzedy pracy sporzadzaty wg potrzeb:

» sprawozdania/analizy miesieczne, kwartalne i roczne

» sygnalne informacje o aktualnej sytuacji na rynku pracy

» analizy efektywnosci i skutecznosci szkolen

* badania efektywnosci zatrudnieniowej osob bezrobotnych uczestniczacych w programach
rynku pracy, poprzez pomiar podjecia i utrzymania zatrudnienia po zakonczeniu udziatu
w danej formie aktywizacji zawodowej

» badania ewaluacyjne projektow realizowanych w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki, ktorych celem jest analiza efektywnosci iskutecznosci projektow systemowych
wspotfinansowanych ze srodkow EFS

« analizy wyptaconych dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, majgce ha celu
zbadanie efektywnosci tej formy pomocy

* badania jakosci $wiadczonych ustug posrednictwa i poradnictwa zawodowego poprzez
badania ankietowe wsréd bezrobotnych

» analizy zawodéw deficytowych i nadwyzkowych

Przygotowywane opracowania i wyniki dziatlan sg udostepniane na stronach internetowych
urzedow i upowszechniane w wersji papierowej instytucjom zainteresowanym i zaangazowanym
w sprawy regionalnego rynku pracy (m.in. samorzadom, placéwkom oswiatowym, jednostkom
szkoleniowym i innym partnerom rynku pracy). Dzieki biezacemu monitorowaniu i analizowaniu
sytuacji na lokalnym rynku pracy moga by¢ podejmowane bardziej skuteczne dziatania

i prowadzona wtasciwa polityka wydatkowania srodkéw publicznych.

Zapewnienie optymalnej efektywnosci realizowanych programéw z Funduszu Pracy oraz
Europejskiego Funduszu Spotecznego jest niemozliwe bez skutecznej wspotpracy z partnerami

rynku pracy. W 2010 roku (oraz w roku poprzednim) ze wzgledu na skutki kryzysu gospodarczego
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zauwazalne jest wystepowanie problemow w zakresie wspotpracy z pracodawcami. Z jednej strony
sq zainteresowani tworzeniem nowych miejsc pracy, z drugiej obserwuje sie konsekwencje
wynikajgce z nieutrzymania utworzonego stanowiska, z uwagi na wysokie koszy zwigzane

z zatrudnieniem pracownika.

2. WUP w todzi co miesigc otrzymuje od powiatowych urzedéw pracy dane statystyczne,
w oparciu o ktore sporzadza informacje zbiorczg na temat wielkosci bezrobocia w regionie, jego
cech charakterystycznych oraz dziatah podejmowanych przez urzedy na rzecz tagodzenia skutkow

bezrobocia. Dane statystyczne aktualizowane sg na biezgco na stronie internetowej WUP w todzi.

ZAKONCZENIE

Realizacja zalo zen Regionalnego Planu Dziatan na Rzecz Zatrudnienia w 2010 r. jest zgodna
z przyjeta w Planie misj @ tj. podejmowanie dziatan i uruchomienie przedsiewzie¢, ktore
przyczyniajg sie do nabywania umiejetnosci praktycznych i zdobycia doswiadczenia zawodowego
przez osoby mitode, utatwienia powrotu na rynek pracy biernym zawodowo, dostosowania cech
kwalifikacyjno - zawodowych bezrobotnych do szybko zmieniajgcego sie zapotrzebowania na
prace, do wzrostu aktywnosci zawodowej szczegolnie osob o niskim wskazniku zatrudnienia i 0sob
50+, do przeciwdziatania wykluczenia z rynku grup marginalizowanych, a tym samym do

zwiekszenia zdolnosci do podjecia i utrzymania zatrudnienia i ograniczania bezrobocia w regionie.

Niniejszg informacje opracowat Wydziat Rynku Pracy WUP t6dz w oparciu o dane uzyskane z komorek organizacyjnych
WUP w todzi, powiatowych urzedéw pracy wojewddztwa tédzkiego oraz Urzedu Marszatkowskiego w todzi.
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