Ksztalcenie:

Zespol Szkot Ponadpodstawowych nr 5
im. Krola Bolestawa Chrobrego
zawod: technik handlowiec

ul. Drewnowska 88, 91-008 £Lodz

tel. (42) 654 27 75, (42) 654 03 71
https://zsp5lodz.pl/strona/kontakt
sekretariat@zsp5lodz.pl

Zespol Szkol nr 3 w Skierniewicach
zawod: technik ekonomista

ul. Dziatkowa 10. 96 -100 Skierniewice
tel. (46) 833 35 19
https://ekonomik.edu.pl
ekon-sk@wp.pl

Zespol Szkot Zawodowych
im. Stanislawa Staszica
zawOd: technik ekonomista

ul. Leczycka 1, 95-070 Aleksandréw Lodzki

tel. (42) 712-11-56
http://www.alestaszic.edu.pl
sekretariat@alestaszic.edu.pl

Wiecej informacji
0 zawodzie znajdziesz w:

—

Centrum Informacji

I Planowania Kariery Zawodowej:

w Lodzi:

ul. Wolczanska 49, 90-608 L.odz,
tel. (42) 66 30 255, 66 30 273

oraz oddzialach:
w Piotrkowie Trybunalskim:
ul. Wojska Polskiego 2,
97 - 300 Piotrkéw Trybunalski,
tel. (44) 649 60 87

w Sieradzu:

ul. 3 Maja 7, 98 - 200 Sieradz
tel. (43) 822 81 84, 822 81 86

w Skierniewicach:

ul. Senatorska 10, 96 - 100 Skierniewice
tel. (46) 833 39 74, 833 36 50

(“ I Wojewddzki Urzad ;’a‘“&";kle

Pracy w todzi

Wiasciciel malego sklepu

Klasyfikacja Zawodow i Specjalnosci: 522103

https://pixabay.com/pl/illustrations/akwarela-pary%C5%BC-
sklepy-piekarnia-5212789/, dostep 14.07.2020r.

Wojewodzki Urzad Pracy w Lodzi
Centrum Informacji
i Planowania Kariery Zawodowej
Oddzial w Skierniewicach
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Wiasciciel malego sklepu prowadzi i organizuje
dziatalno$¢ sklepu, a takze obsluguje klientow
I sprzedaje asortyment sklepu. Do jego
obowigzkow nalezy zamawianie asortymentu,
przyjmowanie dostaw i zwroty towaru.
Wriasciciel matego sklepu wykonuje rozliczenia
finansowe z dostawcami i pracownikami; dba
0 wizerunek sklepu i prawidtowsg ekspozycje
towaru, a takze planuje i1 realizuje dzialania
promocyjne i marketingowe.

Zadania zawodowe:

Do najwazniejszych zadan
wilasciciela matego sklepu naleza:

zawodowych

e prowadzenie i1 organizowanie dziatalno$ci
sklepu, w tym organizowanie ekspozycji
towarow,

e dbanie o wizerunek sklepu, planowanie
promocji i dziatan marketingowych oraz ich
realizowanie,

e obslugiwanie  klientow  zgodnie  ze
standardami sklepu, w tym sprzedawanie,

udzielanie klientom informacji
0 sprzedawanym asortymencie, inkasowanie
naleznosci, wydawanie paragonow

fiskalnych oraz wystawanie faktur,

e pozyskiwanie nowych grup klientow
1 utrzymywanie statych klientow,
nawigzywanie 1 utrzymywanie relacji
z dostawcami,

e zamawianie  asortymentu, realizowanie
dostaw towaru do sklepu, dokonywanie
ZwWrotow towarow,

e dokonywanie rozliczen finansowych kasy
oraz rozliczen finansowych z dostawcami,

e prowadzenie  dokumentacji  handlowej,
w tym prowadzenie ksiggowosci i rozliczen
z urzedem skarbowym,

e przestrzeganie  zasad  przechowywania
towaroOw zgodnie z instrukcjami producenta
1 jego =zabezpieczenie przez kradzieza
i zniszczeniem  oraz  przestrzeganie
warunkéw sanitarnych sprzedazy,

e obstugiwanie urzadzen technicznych
m.in. skanera kodoéw kreskowych, kasy
fiskalnej i terminala kart ptatniczych,

e przeprowadzanie remanentu i spisu towarow

Z natury,

e organizowanie i kierowanie pracag matych
zespotow pracowniczych, w tym
prowadzenie dokumentacji pracowniczej
i rozliczen z ZUS oraz szkolenie
pracownikow,

e przestrzeganie zasad bezpieczenstwa
i higieny pracy oraz stosowanie przepisoOw
prawa dotyczacych ochrony

przeciwpozarowej 1 ochrony srodowiska.

Warunki podjecia pracy w zawodzie:

Prace w zawodzie wlasciciela matego sklepu
moze wykonywa¢ kazda osoba, ktora ukonczyta
18 rok zycia i zatozyla dziatalno$¢ gospodarcza.
Preferowane jest posiadanie wyksztatcenia
co najmniej $redniego o profilu handlowym lub
ekonomicznym. W  omawianym  zawodzie
przydatny moze by¢ udziat w szkoleniach
dotyczacych np. sprzedazy, marketingu,
reklamy, organizacji i zarzadzania, a takze
w szkoleniach produktowych (prowadzonych
przez producentéw), zwigzanych z proponowang
w sklepie ofert. Wtlasciciel matego sklepu
powinien  mie¢  rowniez prawo  jazdy

I poshugiwaé si¢ jezykami obcymi co najmniej
w podstawowym zakresie.

Wymagania psychofizyczne:

W zawodzie wiasciciela matego sklepu kontakty
z innymi ludzmi s bardzo intensywne, dlatego
w tej pracy sprawdzajg  si¢  osoby
komunikatywne 1 tatwo nawiazujace relacje
interpersonalne. Wazne sa rowniez takie cechy,
jak  umiejetnos¢ stuchania 1 cierpliwose,
umiejetnos$¢ postepowania z ludzmi, a takze
odporno$¢ emocjonalna.  Wtasciciel  sklepu
powinien  umieé obstugiwac komputer
I korzysta¢ z internetu. W tym zawodzie
potrzebne sa umiejetnoSci  matematyczne
I rachunkowe, umiej¢tnos¢  zarzadzania
zespolem, oraz zdolnos$ci organizacyjne.

Przeciwwskazania do wykonywania zawodu:

Przeciwwskazaniem do

omawianego zawodu sg:

e dysfunkcje konczyn gérnych,

e znaczne zaburzenia stluchu i wzroku nie
poddajace si¢ korekcji,

e wady wymowy utrudniajgce
porozumiewanie si¢,

e  zaburzenia psychiczne.

wykonywania

Mozliwosci i szanse zatrudnienia:

Wiasciciel matego sklepu moze zatozy¢
dziatalno$¢ gospodarcza 1 otworzy¢ wiasny
sklep. Majac doswiadczenie w prowadzeniu
wlasnego sklepu moze szuka¢ pracy w innych
firmach zajmujacych si¢ sprzedaza,
np. na stanowisku kierownika sklepu.



