Ksztalcenie:

Policealna Szkola Edukacji Innowacyjnej
w Sieradzu

ul. Mickiewicza 4, 98-200 Sieradz

tel. 43 822 01 96

www.policealne.ipt.pl

brejniak@ipt.pl

Zespol Szkot

im. Kazimierza Kaluzewskiego

i Juliusza Sylli w Zdunskiej Woli
ul. Okrzei 11, 98-220 Zdunska Wola
tel. 43 657 14 29
www.zszdwola.cba.pl
zs_zdwola@szkoly.lodz.pl

Zespol Szkét Ponadgimnazjalnych
im. Stanislawa Stasica w Wieruszowie
ul. Szkolnal/3, 98-400 Wieruszéw

tel. 62 784 13 21
WWWw.zsp.wieruszow.pl
zspwier@neostrada.pl

Wiecej informacji
0 zawodzie znajdziesz w:

v

Centrum Informacji

I Planowania Kariery Zawodowej:

w Lodzi:

ul. Wolczanska 49, 90-608 L.6dz
tel. (42) 66 30 255, 66 30 273

oraz oddzialach:

w Piotrkowie Trybunalskim:

ul. Wojska Polskiego 2
97 - 300 Piotrkow Trybunalski
tel. (44) 649 60 87

w Sieradzu:
ul. 3 Maja 7, 98 - 200 Sieradz
tel. (43) 822 81 84, 822 81 86

w Skierniewicach:

ul. Senatorska 10, 96 - 100 Skierniewice
tel. (46) 833 39 74, 833 36 50

( Wojewddzki Urzad promuje
S tadzkie

Technik hotelarstwa
Klasyfikacja Zawodow i Specjalnosci 422402

A0
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Wojewodzki Urzad Pracy w Lodzi
Centrum Informacji

i Planowania Kariery Zawodowej
Oddzial w Sieradzu
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Technik hotelarstwa planuje, oferuje, oraz
koordynuje ustugi hotelarskie. Ustala zestaw
oferowanych ustug hotelarskich, sposob ich
Swiadczenia, a takze opracowuje polityke
handlowa. Wspolpracuje z innymi
instytucjami oferujgcymi ustugi hotelarskie
oraz zbiera opinie o preferencjach klientow,
obserwuje rynek hotelarski.

Zadania zawodowe:

« stosowanie podstawowych zasad gospodarki

rynkowej;
o korzystanie  z  przepisow  prawnych
dotyczacych prowadzenia zaktadu

hotelarskiego;

« Stosowanie zasad 1 instrumentow marketingu
dziatalnosci hotelarskiej;

« Obstugiwanie gosci hotelarskich;

« Organizowanie ustug gastronomicznych;

. Organizowanie i obsluga wydarzen (targi,
zjazdy i1 inne wydarzenia kulturalne badz
biznesowe);

« Organizowanie ustug
I rekreacyjnych;

« prowadzenie korespondencji branzowej;

o postepowanie zgodne z =zasadami etyki
zawodowej.

turystycznych

Warunki podjecia pracy w zawodzie:

Osoba aplikujgca na stanowisko technik
hotelarstwa powinna mie¢  ukonczone
piccioletnie  technikum  hotelarskie  (lub
czteroletnie w  przypadku absolwentow
gimnazjum). Szkota konczy si¢ panstwowym
egzaminem zawodowym, w ktérym absolwent
uzyskuje  kwalifikacje do  planowania

i realizacji ustug na recepcji. Ponadto kandydat
powinien potrafi¢ obslugiwaé nowoczesny
sprzet biurowy, potrafi dobra¢ oferty hotelowe
zgodnie z  potrzebami  gosci.  Technik
hotelarstwa bez problemu przygotowuje dane
dotyczace przyjmowania i realizacji zamowien
dotyczacych  ustug  dodatkowych.  Osoba
ubiegajaca si¢ na to stanowisko powinna znac
i stosowa¢ w praktyce przepisy sanitarno-
epidemiologiczne  dotyczace  sporzadzania
potraw, a takze zna 1 przestrzega zasady
odpowiedzialnosci  materialnej  dotyczacej
wyposazenia obiektu i mienia gosci jak réwniez
zna, stosuje w praktyce procedury postepowania
Z rzeczami pozostawionymi przez gosci. Realne
szanse zwickszajace zatrudnienie technika
hotelarstwa jest bardzo dobra znajomos¢ jezyka
obcego w mowie 1 pisSmie (najbardziej
preferowany jezyk angielski), a takze
doswiadczenie pracy w zawodzie.

Wymagania psychofizyczne:

To idealny kierunek dla osob, ktore
charakteryzuje:

« bardzo dobry stan zdrowia;

« zainteresowanie  zawodem,
ustugowego charakteru pracy;
epelna sprawno$¢ fizyczna 1 psychiczna
(odpornos¢ na stres);

« dobra aparycja i wysoka kultura osobista;

« fatwo$¢ komunikowania si¢ z otoczeniem;

« umiejetnos¢ pracy w grupie;

« umiejetnos¢ podejmowania decyzji;

« zdolnos$ci innowacyjne 1 adaptacyjne;

« spostrzegawczo$¢ 1 podzielno$¢ uwagi,

o uczciwo$¢ 1 dyskrecja.

akceptowanie

Przeciwwskazania do wykonywania zawodu:

« staba kondycja i niska wydolnos¢ fizyczna;
« zaburzenia widzenia barw;

« niedostuch;

« omdlenia;

« zaburzenia rownowagi,

 zawroty glowy;

« Znaczne wady wymowy;

« zaburzenia psychiczne;

« uzaleznienia;

. alergie.

Mozliwosci i Szanse zatrudnienia:

Rynek pracy oczekuje na wykwalifikowanych
pracownikow branzy hotelarskiej, ktorych
wiedza i umiejetnosci przyczynig si¢ do wzrostu
zainteresowania ustugami bazy noclegowej badz
wspotczesnej bazy ruchome;. Osoba
przedsigbiorcza w tej branzy moze prowadzic¢
wlasng dziatalno§¢ gospodarcza w zakresie
$wiadczenia ustug noclegowych. Ponadto
technik  hotelarstwa moze  ubiega¢  si¢
0 zatrudnienie w zakladach hotelarskich,
osrodkach wypoczynkowych, zaktadach
uzdrowiskowych, pensjonatach, czy tez w bazie
promowej, lotniczej. Technik hotelarstwa moze
ubiega¢ si¢ o zatrudnienie w organach
administracji samorzadowej o charakterze
hotelarskim.  Szanse na zatrudnienie w tym
zawodzie zwigksza doswiadczenie kandydata,
a takze biegla znajomos¢ w mowie 1 piSmie
jezyka obcego.



