
Kształcenie: 

Uczelnie: 
 

 

Uniwersytet Łódzki 

Wydział Nauk Geograficznych 

kierunek: turystyka i rekreacja  

ul. Narutowicza 88, 90-139 Łódź 

tel. 42 665-59-10 

www.geo.uni.lodz.pl 

dziekan@geo.uni.lodz.pl 

 

Uniwersytet Wrocławski 

Wydział Nauk Historycznych i Pedagogicznych 

kierunek: historia, dziedzictwo kultury materialnej – 

ochrona, promocja, gospodarowanie specjalność 

turystyka historyczna 

ul. Szewska 48, 50-139 Wrocław 

tel. 71 375 22 23 

www.wnhip.uni.wroc.pl 

dwnhp@uwr.edu.pl 

 

Uniwersytet Wrocławski 

Wydział Nauk o Ziemi i Kształtowania 

Środowiska 

kierunek: turystyka 

ul. Kuźnicza 35, 50-138 Wrocław 

tel. 71 375 24 62 

www.wnoz.uni.wroc.pl 

dziekan.wnzks@uwr.edu.pl 

 

Kursy: 

 

Polskie Towarzystwo Turystyczno-

Krajoznawcze 

Warszawski Oddział Przewodników PTTK 

Al. Jerozolimskie 51/16, 00-697 Warszawa 

tel. 515 444 38 

www.wop-pttk.pl 

biuro@wop-pttk.pl 

 

 

 
Centrum Informacji  

i Planowania Kariery Zawodowej:  

w Łodzi:  
 

ul. Wólczańska 49, 90-608 Łódź,  

tel. (42) 66 30 255, 66 30 273 

 

oraz oddziałach: 

 

w Piotrkowie Trybunalskim: 
 

ul. Wojska Polskiego 2,  

97 - 300 Piotrków Trybunalski, 

tel. (44) 649 60 87 

 

w Sieradzu: 
 

ul. 3 Maja 7, 98 - 200 Sieradz 

tel. (43) 822 81 84, 822 81 86 

 

w Skierniewicach: 
 

ul. Senatorska 10, 96 - 100 Skierniewice 

tel. (46) 833 39 74, 833 36 50 

 

 

 

 
 

 

 

 

Przewodnik turystyczny 

miejski 
Klasyfikacja Zawodów i Specjalności: 511303 
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 Wojewódzki Urząd Pracy w Łodzi 

Centrum Informacji  

i Planowania Kariery Zawodowej 

Oddział w Skierniewicach 
 

 

 

Więcej informacji  

o zawodzie znajdziesz w: 

http://www.geo.uni.lodz.pl/
http://www.wop-pttk.pl/
https://cdn.pixabay.com/photo/2017/07/13/02/16/prague-2498950__340.jpg
https://cdn.pixabay.com/photo/2017/07/13/02/16/prague-2498950__340.jpg


Przewodnik turystyczny miejski oprowadza 

turystów, udzielając informacji o mieście                    

i poszczególnych obiektach, o ich historii                    

i tradycji, a także o związkach z resztą kraju. 

 

Zadania zawodowe: 

 

 dostosowywanie programu zwiedzania 

miasta do całości programu imprezy; 

 przedstawianie miasta i poszczególnych 

jego obiektów w sposób, który umożliwi 

turyście zachowanie w pamięci nie tylko 

jego obrazu, ale i w miarę pełnej choć 

skondensowanej wiedzy; 

 powiązanie informacji o mieście z historią, 

kulturą i geografią całego kraju, a także 

przedstawianie miasta w życiu społecznym 

i gospodarczym państwa; 

 ukazywanie powiązań historycznych, 

kulturalnych i innych z historią i kulturą 

Europy; 

 prezentowanie miasta z uwzględnieniem 

podobieństw i różnic do miasta i kraju,                 

z którego pochodzą turyści; 

 utrwalenie w pamięci turystów 

pozytywnego wizerunku miasta; 

 pełnienie roli nauczyciela i wychowawcy 

wobec młodego turysty; 

 rozbudzanie wśród turystów, zwłaszcza 

młodych, chęci poznawania kraju. 

 

Warunki podjęcia pracy w zawodzie: 

 

Od 2014 roku zawód przewodnika 

turystycznego miejskiego jest zawodem 

wolnym. Oznacza to, że wykonywanie tego 

zawodu nie wymaga zdobycia żadnych 

pozwoleń oraz uprawnień. Zgodnie z Ustawą              

o usługach hotelarskich oraz usługach pilotów 

wycieczek i przewodników turystycznych           

z dnia 29 sierpnia 1997r (Dz.U. z 2019, 

poz.238) przewodnikiem turystycznym 

miejskim może być osoba, która: ukończyła               

18 lat, nie była karana za przestępstwo umyślne 

lub inne popełnione w związku                                  

z wykonywaniem zadań przewodnika 

turystycznego lub pilota wycieczek, posiada 

wykształcenie średnie lub średnie branżowe. 

Większość przewodników posiada jednak 

ukończone studia I lub II stopnia na kierunkach 

związanych z np. z turystyką, historią czy 

historią sztuki.  Ponadto stowarzyszenia i izby 

turystyczne zaczęły wprowadzać własny system 

certyfikacji np. Polskie Towarzystwo 

Turystyczno-Krajoznawcze szkoli i egzaminuje 

kandydatów na przewodników turystycznych 

miejskich. Aby oprowadzać wycieczki 

zagraniczne należy znać język obcy 

przynajmniej  na poziomie B2.  

 

Wymagania psychofizyczne: 

 

 ogólna dobra sprawność fizyczna,  

 dobra koordynacja wzrokowo-ruchowa,  

 dobry wzrok, w tym widzenie 

stereoskopowe, prawidłowa ostrość 

widzenia, prawidłowe rozróżnianie barw,  

 dobry słuch, 

 umiejętność łatwego wchodzenia                        

we wszelkie relacje społeczne, 

nawiązywania kontaktu z ludźmi,  

 umiejętność łatwego wypowiadania się, 

silny głos i doskonała dykcja, 

 takt, wyrozumiałość, cierpliwość                           

i umiejętność łagodzenia sytuacji 

konfliktowych, 

 spostrzegawczość, szybki refleks, zdolność 

koncentracji uwagi i jednocześnie jej 

podzielność, 

 wyobraźnia, inicjatywa, pomysłowość, 

 wytrzymałość na długotrwały wysiłek, 

 odpowiedzialność, zaangażowanie. 

 

Przeciwwskazania do wykonywania zawodu: 

 

Poważnym czynnikiem utrudniającym 

wykonywanie tego zawodu są zaburzenia 

sprawności kończyn dolnych niewielkiego                  

i znacznego stopnia oraz zaburzenia 

równowagi. Utrudnieniem są też schorzenia 

strun głosowych, niska ekspresja werbalna                  

i wady wymowy, trudności                                

w nawiązywaniu kontaktów interpersonalnych 

oraz choroby psychiczne. 

  

Możliwości i szanse zatrudnienia: 

 

Przewodnicy turystyczni miejscy przeważnie 

prowadzą własną działalność gospodarczą                 

w tym zakresie. Mogą też pracować 

(najczęściej w ramach umów 

cywilnoprawnych) w biurach podróży, biurach 

usług turystycznych, centrach informacji 

turystycznej. 
 

 
 


