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Kontroler jakosci

Klasyfikacja Zawodow i Specjalnosci: 311902, 314401,
311937

Wojewodzki Urzad Pracy w Lodzi
Centrum Informacji
i Planowania Kariery Zawodowej


http://wzip.p.lodz.pl/
http://zarzadzanie.uni.lodz.pl/Kontakt/tabid/958/Default.aspx

Kontroler jakosci to specjalista, ktory nadzoruje
wszystkie  lub  wybrane  fazy  procesu
produkcyjnego i zapobiega wytwarzaniu towar6w
zkej jakosci. W zaleznos$ci od miejsca pracy zakres
czynnosci kontrolera jakoS$ci jest zroznicowany.

Zadania zawodowe:

okreslenie  gtéwnych cech 1 wymagan

jakosciowych wytwarzanych wyrobow,

e wykonanie ich specyfikacji z uwzglednieniem
wymagan norm europejskich ISO

e wybor modelu zapewnienia jakosci

e prowadzenie dokumentacji wprowadzonego
systemu

o dokonywanie okresowych weryfikacji stanu
jakosci wyrobu czy ushugi

e opracowywaniu procedur wprowadzenia zmian
technologicznych i sterowanie wprowadzeniem
tych zmian.

Kontrola jakosci jest obecna w catym procesie

produkcyjnym.  Zaczyna si¢ od  kontroli

dostarczonych materialow, potproduktow

i produktow. Kolejny etap to kontrola jakos$ci

na poszczegdlnych etapach procesu wytwarzania,

a takze sposobu 1  warunkdéw  jego

przechowywania oraz transportu

Warunki podjecia pracy w zawodzie:

Do podjecia pracy w zawodzie kontrolera jakosci
niezbedne jest wWyzZsze wyksztalcenie.
Preferowane jest wyksztalcenie techniczne
kierunkowe, w zaleznosci od linii produkcyjnej
danego zaktadu pracy. Wymagania

co do wyksztalcenia ustala sam pracodawca.
Od rodzaju kontrolowanego wyrobu badz ustugi
zalezg szczegbtowe warunki pracy kontrolera
jakosci, takie jak np. styczno$¢ z substancjami
toksycznymi.

Kandydat do pracy czesto musi ukonczyc
odpowiednie szkolenia i uzyska¢ uprawnienia,
np. kontroler jako$ci w fabryce kabli musi
posiada¢  $wiadectwo SEP  (Stowarzyszenie
Elektrykéw Polskich) dopuszczajace go do pracy
z urzgdzeniami powyzej 1 kV.

Kazdy specjalista pracujacy w tym zawodzie musi
na biezaco gromadzi¢ 1 uzupetnia¢ wiedzg
0 obecnych potrzebach rynku w zakresie
wymogow jakosciowych stawianych towarom,
zgloszonych patentach 1 nowosciach
technologicznych.

Bardzo przydatna jest znajomos¢ jezykoéw obcych
szczegblnie angielskiego i niemieckiego (czytanie
literatury fachowej).

Wymagania psychofizyczne:

Wymagania zdrowotne sg uzaleznione od tego,
jakie stanowisko zajmuje specjalista kontroli jakosci,
czym si¢ zajmuje oraz od tego, w jakiej branzy
pracuje. Na przyktad — od specjalisty pracujacego
w firmie kosmetycznej wymaga si¢ duzej sprawnosci
narzadu wechu i wzroku, w przemysle spozywczym
wymaga si¢ dodatkowo dobrze rozwinigtego zmystu
smaku. Na niektorych stanowiskach mozliwe jest
zatrudnianie 0sob niepetnosprawnych,
np.: poruszajgcych si¢ na wozkach inwalidzkich.

Kandydaci na kontroleréw jakosci powinni
posiada¢ nastepujace cechy psychofizyczne:

e rzetelno$¢ i doktadnosé

e  spostrzegawczo$¢ 1 podzielnos¢ uwagi

e systematycznos¢ i cierpliwosé

e umiejetnos¢ syntezy 1 analizy

e umiejetnos¢ wspotpracy z ludzmi

e  zdolno$¢ przekonywania

e niezaleznos$¢ i konsekwencja w dzialaniu
e  zainteresowania naukowo — techniczne

Przeciwwskazania do wykonywania zawodu:

W zawodzie kontrolera jakosci nie ma mozliwosci
zatrudnienia osob gluchoniemych, niestyszacych,
niedostyszacych, niewidomych, niedowidzacych.
Przeciwwskazaniem jest takze niedorozwoj
umystowy, nawet niewielkiego stopnia.

Mozliwosci i szanse zatrudnienia:

Stanowisko specjalisty ds. systemow zarzadzania
jakoscia  funkcjonuje  przede = wszystkim
w  przedsigbiorstwach  produkcyjnych, ktére
wykorzystuja zaawansowane technologie.
Kontroler jakosci pracuje w réznych miejscach.
Moga to by¢ zardéwno budynki biurowe, jak i hale
produkcyjne, laboratoria, magazyny.



