Ksztalcenie

Obecnie w ramach systemu ksztalcenia nie
przygotowuje si¢ kandydatow do pracy w
zawodzie kioskarza. Osoby zainteresowana
podjeciem pracy w tym zawodzie moga:
ukonczy¢ szkote branzowa 1 stopnia w
zawodzie pokrewnym sprzedawca., a nastepnie
kontynuowa¢ nauk¢ w szkole branzowej II
stopnia w zawodzie pokrewnym technik
handlowiec. z wyodrebniong kwalifikacjg
AU.25 - prowadzenie dzialalnosci handlowe;j.
Prace na stanowisku kioskarza moze
wykonywaé rowniez osoba, ktéra: zostata
przyuczona do zawodu lub  uzyskata
doswiadczenie w trakcie wykonywania pracy.
Osoby doroste moga ukonczy¢ kwalifikacyjny
kurs zawodowy w zakresie kwalifikacji AU.20
- prowadzenie sprzedazy, przewidzianej dla
zawodu sprzedawca. Z kolei pracodawcy
preferuja kandydatow legitymujacych sie
doswiadczeniem zawodowym pozyskanym w
zawodzie zwigzanym z bezposrednig obstuga
klienta, potrafigcych obstugiwac kase fiskalng 1
terminal ptatniczy. Kioskarz moze roéwniez
doskonali¢ swoje umiejetnosci, uczestniczagc w
szkoleniach z zakresu technik sprzedazy
produktéw, a jezeli posiada wyksztalcenie
$rednie 1 zdat egzamin maturalny, moze dalej
ksztalci¢ si¢ na studiach wyzszych lub
podyplomowych na kierunkach zwigzanych z
marketingiem i handlem.

Wiecej informacji
0 zawodzie znajdziesz w:

—

Centrum Informacji

I Planowania Kariery Zawodowej:

w Lodzi:
ul. Wélczanska 49, 90-608 L.odz,
tel. (42) 66 30 255, 66 30 273

oraz oddzialach:

w Piotrkowie Trybunalskim:

ul. Wojska Polskiego 2,
97 - 300 Piotrkéw Trybunalski,
tel. (44) 649 60 87

w Sieradzu:
ul. 3 Maja 7, 98 - 200 Sieradz
tel. (43) 822 81 84, 822 81 86

w Skierniewicach:

ul. Senatorska 10, 96 - 100 Skierniewice
tel. (46) 833 39 74, 833 36 50
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Kioskarz  obstuguje  klientow, zamawia
I sprzedaje asortyment znajdujacy si¢ w kiosku,
przyjmuje dostawy i dokonuje zwrotow towaru;
wykonuje rozliczenia; dba o wizerunek punktu
sprzedazy 1 prawidtowa ekspozycje
poszczeg6lnych artykutow.

Zadania zawodowe:

e obstugiwanie  klientéw  zgodnie  ze
standardami firmy, w tym sprzedawanie
asortymentu oraz udzielanie klientom
informacji o sprzedawanym asortymencie,

e inkasowanie nalezno$ci od klientow
I wydawanie reszty oraz paragonoéw
fiskalnych,

e obstugiwanie skanera kodow kreskowych,
kasy fiskalnej i terminala kart ptatniczych;

e zamawianie asortymentu,

® przyjmowanie dostaw towarow
i prowadzenie odpowiedniej dokumentacji;

e nadawanie zwrotow towarow,

e dbanie o wizerunek punktu sprzedazy
1 prawidlowg ekspozycje towarow,

e dokonywanie rozliczen finansowych kasy
fiskalnej oraz rozliczen finansowych
z dostawcami,

e przestrzeganie  zasad  przechowywania
towarow zgodnie z instrukcjami producenta
oraz jego zabezpieczenie przez kradzieza i
zniszczeniem,

e przeprowadzanie
towarOw z natury,

e przestrzeganie  zasad  bezpieczehstwa
1 higieny pracy oraz stosowanie przepisOw
prawa dotyczacych ochrony
przeciwpozarowej i ochrony $rodowiska,

e sprzedawanie kuponow Lotto;

remanentu i spisu

e obstugiwanie klientow w jezyku obcym;
wydawanie listow i przesytek poleconych,
e prowadzenie dzialalno$ci gospodarcze;j.

Warunki podjecia pracy w zawodzie:

Obecnie w ramach systemu ksztalcenia nie
przygotowuje si¢ kandydatow do pracy w
zawodzie kioskarza. Osoby zainteresowana
podjeciem pracy w tym zawodzie moga:
ukonczy¢ szkole branzowa [ stopnia w
zawodzie pokrewnym sprzedawca., a nastepnie
kontynuowa¢ nauke w szkole branzowej II
stopnia w zawodzie pokrewnym technik
handlowiec. z wyodrebniong kwalifikacja
AU.25 - prowadzenie dziatalno$ci handlowe;j.
Prace na stanowisku Kkioskarza moze
wykonywa¢ rowniez osoba, ktoéra: zostata
przyuczona do zawodu lub  uzyskata
doswiadczenie w trakcie wykonywania pracy.
Osoby doroste moga ukonczy¢ kwalifikacyjny
kurs zawodowy w zakresie kwalifikacji AU.20
- prowadzenie sprzedazy, przewidzianej dla
zawodu sprzedawca. Z Kkolei pracodawcy
preferuja  kandydatow legitymujacych  si¢
doswiadczeniem zawodowym pozyskanym w
zawodzie zwigzanym z bezposrednig obsluga
klienta, potrafigcych obstugiwac kase fiskalng 1
terminal ptatniczy. Kioskarz moze rowniez
doskonali¢ swoje umiejetnosci, uczestniczac w
szkoleniach z zakresu technik sprzedazy
produktow, a jezeli posiada wyksztalcenie
$rednie i zdal egzamin maturalny, moze dalej
ksztatci¢ si¢ na studiach wyzszych lub
podyplomowych na kierunkach zwigzanych z
marketingiem i handlem.

Wymagania psychofizyczne:

Kioskarz powinien by¢ osobg: komunikatywna,
kulturalng, umiejaca kontrolowa¢ wlasne
emocje, a przy tym dokladng i rzetelng,
posiadajaca  zdolnosci  rachunkowe oraz
zamitowanie do tadu 1 porzadku. Wazng cecha
w pracy kioskarza jest takze niezalezno$¢ oraz
gotowos¢ do pracy indywidualne;.

Przeciwwskazania do wykonywania zawodu:

Przeciwskazaniem do wykonywania zawodu
kioskarza sa zaburzenia narzgdow wzroku
1 shuchu, rozrdzniania barw, zmystu rownowagi,
koordynacji ~ wzrokowo-ruchowej,  czucia
dotykowego oraz zrecznosci rak 1 palcow.

Mozliwosei | Sszanse zatrudnienia:

Kioskarz moze by¢ zatrudniony w matych
punktach handlowych, moze obstugiwaé
stoiska handlowe w centrach handlowych lub
prowadzi¢ wilasng dzialalnos¢ gospodarcza.



