
Kształcenie: 

 

 

Uniwersytet Warszawski 

Krakowskie Przedmieście 26/28 

00-927 Warszawa 

tel. (22) 552 40 41 

http://rekrutacja.uw.edu.pl/ 

rekrutacja@adm.uw.edu.pl 

 

 

Wyższa Szkoła Bankowa w Poznaniu  

ul. Powstańców Wielkopolskich 5 

61-895 Poznań 

tel. (61) 655 33 00 

https://www.wsb.pl/poznan 

rekrutacja-1stopnia@wsb.poznan.pl 

 

 

Uniwersytet Marii Curie-Skłodowskiej  

w Lublinie 
Plac im. Marii Curie-Skłodowskiej 5 

20-031 Lublin 

tel. (81) 537 53 20 

http://www.umcs.pl 

kwestor@poczta.umcs.lublin.pl 

 

 

Collegium Humanum w Warszawie 

ul. Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa 

tel. (22) 487 53 59 

http://www.humanum.pl 

rektorat@humanum.pl 

 

 

 

 

 
Centrum Informacji  

i Planowania Kariery Zawodowej:  

w Łodzi:  
 

ul. Wólczańska 49, 90-608 Łódź 

tel. (42) 66 30 255, 66 30 273 

 

oraz oddziałach: 

 

w Piotrkowie Trybunalskim: 

 

ul. Wojska Polskiego 2  

97-300 Piotrków Trybunalski 

tel. (44) 649 60 87 

 

w Sieradzu: 

 

ul. 3 Maja 7, 98-200 Sieradz 

tel. (43) 822 81 84, 822 81 86 

 

w Skierniewicach: 

 

ul. Senatorska 10, 96-100 Skierniewice 

tel. (46) 833 39 74, 833 36 50 

 

 

 

 

Kasjer bankowy 
Klasyfikacji Zawodów i Specjalności 421103 

 

 

 

 
https://www.niepoddawajsie.pl/wp-content/uploads/ 

2015/08/pracawbanku3.jpg, dostępne 24.08.2021 

 
 

 

 

 

Wojewódzki Urząd Pracy w Łodzi 

Centrum Informacji  

i Planowania Kariery Zawodowej 

Oddział w Piotrkowie Trybunalskim 

 

 

Więcej informacji  

o zawodzie znajdziesz w: 



Kasjer bankowy zajmuje się zapewnianiem 

wysokiej jakości obsługi rozliczeń finansowych 

(gotówkowych i bezgotówkowych) w obrocie 

krajowym i zagranicznym oraz sprzedażą 

wybranych produktów bankowych, głównie 

klientom indywidualnym, w złotych i walutach 

obcych. Poza tym kasjer bankowy 

odpowiedzialny jest za bezpieczne 

przechowywanie środków pieniężnych, 

rozpoznawanie podczas operacji gotówkowych 

autentyczności wpłacanych znaków 

pieniężnych oraz za właściwą realizację 

transakcji bezgotówkowych. Kasjera 

bankowego obowiązuje przestrzeganie 

przepisów prawa bankowego oraz procedur  

i standardów instytucji finansowej, w której 

pracuje. 

 

Zadania zawodowe: 

 

Kasjer bankowy wykonuje swoją pracę  

w relacji człowiek-człowiek, polegającą na: 

 

 obsługiwaniu klientów banku  

w zakresie operacji bankowych, w tym 

m.in.: przyjmowaniu wpłat, realizowaniu 

wypłat, sprzedawaniu oraz skupowaniu 

walut obcych, sprzedawaniu papierów 

wartościowych itp., 

 sprzedawaniu wybranych produktów 

bankowych oraz informowaniu  

o pozostałych dostępnych produktach, 

 wprowadzaniu informacji do systemu 

informatycznego, związanych ze zmianami 

danych osobowych klientów banku, 

 zasilaniu kasy w niezbędną gotówkę oraz 

przekazywaniu nadmiaru gotówki do 

skarbca, 

 przeprowadzaniu formalnych kontroli 

związanych z wypłatami gotówkowymi 

oraz operacjami bezgotówkowymi, 

 przeliczaniu i sortowaniu gotówki, 

formowaniu jej opakowań oraz 

odpowiednim postępowaniu  

z uszkodzonymi czy fałszywymi 

banknotami, 

 ustalaniu wysokości obrotu gotówkowego 

kasy oraz przygotowywaniu dokumentów 

do jego księgowania, 

 przygotowywaniu dokumentów kasowych 

związanych z prowadzonymi operacjami 

gotówkowymi. 

 

Warunki podjęcia pracy w zawodzie:  

 

Do podjęcia pracy w zawodzie kasjer bankowy 

wystarczające jest posiadanie wykształcenia 

pomaturalnego, jednak preferowane jest 

posiadanie wykształcenia wyższego 

przynajmniej I stopnia na kierunkach: finanse  

i bankowość, ekonomia, marketing. Do 

wykonywania zawodu preferowane są osoby 

posiadające doświadczenie w pracy  

w instytucjach rynku finansowego na 

stanowiskach obsługi klientów. W przypadku 

pracowników wykonujących zawód kasjer 

bankowy i pracujących w bankach jest 

możliwość uzyskania tytułów bankowych, 

takich jak: Certyfikowany Konsultant do Spraw 

Finansowych czy Dyplomowany Pracownik 

Bankowy. 

Wymagania psychofizyczne: 

 

Zawód kasjera bankowego wymaga zdolności 

analitycznego, krytycznego myślenia oraz 

umiejętności interpersonalnych. Podstawą 

pracy w zawodzie jest nawiązywanie  

i utrzymywanie dobrych kontaktów 

interpersonalnych, łatwość wypowiedzi, 

opanowanie, empatia, zdecydowanie, 

odporność na stres.  

 

Przeciwwskazania do wykonywania zawodu: 

 

Praca kasjera bankowego należy do prac 

lekkich. Nie wymaga ona od osoby, która ją 

wykonuje, żadnych szczególnych predyspozycji 

fizycznych. Do przeciwwskazań 

uniemożliwiających pracę w zawodzie można 

zaliczyć: wady wzroku i słuchu niepodlegające 

korekcji, schorzenia układu nerwowego, 

zaburzenia psychiki (zwłaszcza nerwicowe) 

oraz niepełnosprawność intelektualną. 

 

Możliwości i szanse zatrudnienia: 

 

Kasjer bankowy może liczyć na zatrudnienie  

w bankach, placówkach finansowych oraz 

kasach oszczędnościowo-kredytowych, czyli  

w miejscach, w których dokonuje się obrotu 

finansowego i obsługi klientów w zakresie 

operacji gotówkowych. Nadzór nad pracą 

kasjera sprawowany jest przez bezpośrednich 

przełożonych oraz jednostki audytu 

wewnętrznego. 


