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Zespol Szkol Ponadpodstawowych Nr 5
w Piotrkowie Trybunalskim

kierunek: technik handlowiec
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tel. 44 648 64 96
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kierunek: technik handlowiec

ul. Przedborska 39/41, 97-500 Radomsko
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www.zseradomsko.edu.pl
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ul. Woélczanska 49, 90-608 1.6dz
Tel. (42) 66 30 255, 66 30 273
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ul. 3 Maja 7, 98-200 Sieradz
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ul. Senatorska 10, 96-100 Skierniewice
Tel. (46) 833 39 74, 833 36 50
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Demonstrator wyrobow
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Wojewodzki Urzad Pracy w Lodzi
Centrum Informacji
i Planowania Kariery Zawodowej
Oddzial w Piotrkowie Trybunalskim



Demonstrator wyrobow przy uzyciu stowa
i obrazu informuje potencjalnych klientow
o walorach oferowanych wyrobow lub ustug.
Glownym celem pracy w tym zawodzie jest
zapoznanie klienta z walorami oferty swojej
firmy oraz przekonanie go do zasadnosci
zakupu wyrobu lub ustug.

Zadania zawodowe:

Praca demonstratora wyrobdw polega na:

e Zzapoznawaniu si¢ z wyrobami
przeznaczonymi  do  prezentacji  (ich
specyfikacja, budowa, zawartoscia,

sktadem, ceng, instrukcja uzytkowania)
1 zasadami sprzedazy oraz ewentualnie np.
zasadami udzielania upustow,

e przyjmowaniu wyrobow do prezentacji od
zleceniodawcy,

« ustalaniu miejsca i czasu prezentacji,

e przygotowywaniu stanowiska do
prezentacji, w tym np. wystroju,
oswietlenia, sprzetu audiowizualnego, taczy
komputerowych itp.,

e przygotowywaniu materiatéw reklamowych
1 informacyjnych, probek 1 testerow,

e przygotowywaniu  drukéw 1  innych
dokumentow potrzebnych do zawierania
umow z klientami,

« inicjowaniu osobistego kontaktu z klientami
w celu zachecenia ich do udziatu
W prezentacji,

e przedstawieniu wyrobu lub ustugi zgodnie
z ustalong ze zleceniodawca strategia
sprzedazy,

e odpowiadaniu na  pytania  klientow
zwigzanych z oferowanym produktem lub
ustuga,

o zapoznaniu klienta z warunkami oferty,
w tym z ceng, sposobem serwisu produktu,

e przeprowadzaniu procesu zawarcia Umowy.

Warunki podjecia pracy w zawodzie:

Do wykonywania pracy w zawodzie
demonstratora wyrobow preferowane jest
wyksztalcenie §rednie np. na poziomie
technikum w zawodach z obszaru ksztatcenia
administracyjno-ustugowego lub handlowego.
Prace w tym zawodzie moze wykonywaé
rowniez osoba, ktora:

e posiada zdolno$§¢ nawigzywania kontaktu
z ludzmi 1 ich przekonywania oraz zostala
przyuczona do zawodu,

e uzyskala  doswiadczenie @ w  trakcie
wykonywania prac w zawodzie,

o odbyla szkolenie w zakresie metod i technik
sprzedazy bezposredniej.

Wymagania psychofizyczne:

Praca w zawodzie demonstratora wyrobow
wigze si¢ konieczno$¢ zachowania spokoju
i opanowania w kontaktach z ludzmi,
odpornos$cia na prace w trudnych warunkach,
takich jak np. halas, przeciagi, zr6znicowana
temperatura. Demonstrator powinien cechowac
si¢ umiejetnoscia nawigzywania
I podtrzymywania kontaktu z klientem oraz
prowadzenia rozmowy w kierunku
wyznaczonym przez strategie sprzedazy.

Przeciwwskazania do wykonywania zawodu:

Przeciwwskazaniami do pracy w zawodzie

demonstrator wyrobow sg m.in.:

o wszelkie dysfunkcje, ktore moglyby
ograniczy¢ mozliwo$¢ swobodnego
porozumiewania si¢, np. schorzenia strun
gtosowych, staba ekspresja werbalna i wady
Wymowy,

e wady 1 dysfunkcje narzadu wzroku
znacznego stopnia, ktore nie moga byc
skorygowane szktami optycznymi lub
soczewkami kontaktowymi,

e dysfunkcje narzadu stuchu znacznego
stopnia, ktore nie mogg by¢ skorygowane
aparatem stuchowym,

e choroby o  podlozu  psychicznym
uniemozliwiajace prac¢ z ludzmi,

e niepelnosprawnos¢ intelektualna.

Mozliwosci | Sszanse zatrudnienia:

Demonstrator wyrobéw najczesciej pracuje
samodzielnie lub w malych zespotach,
w ktorych liczba pracownikow uzalezniona jest
m.in. od liczby potencjalnych klientow, ktorzy
zadeklarowali wstepnie udzial w spotkaniu,
najczesciej W sklepach, halach targowych.
Demonstrator wyroboéw  wspotpracuje  ze
zleceniodawcg oraz z czlonkami swojego
zespotu. Rzadko jest zatrudniony na umowe
0 pracg, najczesciej pracuje na zlecenie lub
prowadzi wtasng dziatalno$¢ gospodarcza. Sam
organizuje 1 prowadzi dzialania marketingowe,
wychodzac naprzeciw potrzebom klientow
i potrzebom rynku.



