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Inzynier  sprzedazy technologii 1 ushug
teleinformatycznych odpowiada za tworzenie
i realizacje polityki handlowej oraz kreowanie
nowych ofert produktow i ustug
teleinformatycznych. W zwiazku z tym analizuje
obowigzujace trendy na rynku oraz dziatalno$¢
konkurencji 1 sporzadza plan dzialania w zakresie
wzrostu  sprzedazy. Zajmuje si¢ roéwniez
sprzedaza technologii 1 uslug teleinformatycznych
- nawigzuje kontakty biznesowe oraz buduje
i utrzymuje state relacje z klientami w branzy ICT
(Information and Communication Technologies -
technologie przetwarzajace, gromadzace
i przesylajace informacje = w  formie
elektronicznej).

Zadania zawodowe:

e analizowanie potrzeb klientow i dostgpnosci
rozwigzan w zakresie ustug
teleinformatycznych;

e dostosowywanie rozwigzan technicznych
i ushug teleinformatycznych do potrzeb
klientow;

e kreowanie nowych ustug teleinformatycznych
odpowiadajacych oczekiwaniom klientow;

e prowadzenie szkolen dla pracownikow
w zakresie nowych produktow ICT oraz
procedur ich sprzedazy;

e przygotowywanie oferty ustugi
teleinformatycznej dla kluczowych klientow,
W oparciu o istniejace rozwigzania;

e udzielanie pomocy Kklientom w procesie
instalacji i  uruchamiania  zakupionych
technologii i ustug teleinformatycznych;

e rozwigzywanie biezacych problemow
technicznych  klientow w  poczatkowym
okresie uzytkowania produktéw 1 ustug
teleinformatycznych;

e sporzadzanie raportow i zestawien
niezbednych w procesie analizy sprzedazy
1 prognozowaniu sprzedazy.

Warunki podjecia pracy w zawodzie:

Osoba pragngca pracowa¢ w zawodzie inzyniera
sprzedazy technologii i ustug
teleinformatycznych powinna legitymowaé si¢
dyplomem ukonczenia studiow inzynierskich lub
I stopnia na  kierunkach  zwigzanych
z teleinformatyka, telekomunikacja, informatyka.
Mile widziane jest do$wiadczenie zwigzane ze
sprzedaza 1 marketingiem technologii
informatycznych oraz szeroka wiedza z zakresu
techniki 1 branzy, w ktorej prowadzona jest
dziatalnos¢ pracodawcy. Od kandydatow wymaga
si¢ rébwniez bardzo dobrej znajomos$ci jezyka
angielskiego oraz - ze wzgledu na konieczno$é
czestych podrozy stuzbowych - posiadania prawa
jazdy kat. B.

Wymagania psychofizyczne:

Inzynier  sprzedazy  technologii 1 ushig
teleinformatycznych powinien posiada¢ zdolnos$ci
organizacyjne, umiejetnosci planowania czasu
pracy oraz samodyscypling. W zawodzie tym
wymagana jest umiejetnos¢ pracy w zespole oraz
posiadanie rozwini¢tej zdolnosci komunikacji
interpersonalnej i odpornosci na stres. Z uwagi na
koniecznos$¢ prezentacji (czesto takze publicznej)
oferowanych produktow inzynier sprzedazy
powinien cechowad si¢ umiejetnoscig jasnego

I przejrzystego przekazywania informacji oraz
zdolnos$cia skutecznego argumentowania. Réwnie
waznymi cechami w wykonywaniu tego zawodu
sq: innowacyjnos¢, kreatywnos¢, skuteczne
dazenie do celu, a takze orientacja na ludzi,
zadania i rezultaty. Charakter zadan zawodowych
wymaga tez cigglego doksztatcania, podnoszenia
kwalifikacji i samodzielnego aktualizowania
wiedzy informatycznej.

Przeciwwskazania do wykonywania zawodu:

Przeciwwskazaniem do pracy sa dysfunkcje
utrudniajagce komunikacje, takie jak powazna
wada wymowy, wzroku i shuchu. Prac¢ moga
wykonywa¢ osoby niepelnosprawne ruchowo,
chociaz ograniczona mobilno§¢ moze by¢
czynnikiem utrudniajacym realizacj¢ zadan poza
siedziba firmy.

Mozliwosci i szanse zatrudnienia:

Inzynier  sprzedazy technologii 1 ushug
teleinformatycznych zatrudnienie moze znalez¢
w firmach produkcyjno-ustugowych zajmujacych
si¢ wytwarzaniem, modyfikacja, konserwacja
oprogramowania, w przedsigbiorstwach
dziatajacych w sektorach takich jak: IT,
bankowos$¢, telekomunikacja, a takze w tzw.
centrach ustug wspolnych, ktére swiadcza ustugi
(informatyczne, ksiegowe, zwigzane
z zarzadzaniem zasobami ludzkimi) na rzecz
innych spolek przedsigbiorstwa. Praca inzyniera
sprzedazy technologii 1 ustug
teleinformatycznych wykonywana jest najczesciej
w formie umowy o pracg lub w formie
samozatrudnienia.



