Rpe, e
E@£©MMME @I!BSHEIIRWMT@“RNW
ViKY pracy w £OPZ

PRODUKCIA WYROBOW MEDYCZNYCH, FARMACEUTYCZNYCH
ORAZ KOSMETYCZNYCH JAKO PRZYSZt0SCIOWA BRANZA
WOJEWODZTWA tODZKIEGO

Studium oddziatywan na regionalny rynek pracy.
Raport koncowy

Pazdziernik 2018

Publikacja bezptatna

Eﬂ?gggjzsekie Rzeczpospolita Unia Europejska
Ei jski Fundusz Spot
Program Regionalny - Polska todzkie uropejski Fundusz Spoteczny



Badanie realizowane
na zlecenie:

WOJEWODZKI
URZAD PRACY
W tODZI

Wojewoédzki Urzad Pracy w todzi
ul. Wélczanska 49

90-608 Lodz

tel. 42 63201 12

rpo@wup.lodz.pl

Wykonawca

badania: l!li B l ern T ?

MORE THAN STATISTICS
44-206 Rybnik
ul. Kowalczyka 17
tel. 32422 17 07
biuro@biostat.com.pl

Autorzy raportu: | drinz. Ewa Tkocz-Piszczek
dr Monika Kurpanik

dr Matgorzata Ptaszczyca
Rafat Piszczek

Bartosz Olcha

Beata Roczniak

Termin realizacji: | lipiec — pazdziernik 2018 .

Skladidruk: | Agencja Reklamowa TOP

ul. Torunska 148, 87-800 Wtoctawek

tel. 54 423 20 40, e-mail: agencja.top@agencjatop.pl
www.agencjatop.pl




Spis tresci

Wprowadzenie. . . . . . . ... . e e 5
1.Notametodologiczna . . . . . . . ... . . .. e 9
2. Branza wyrobow medycznych, farmaceutycznych oraz kosmetycznych w swietle
danych statystycznych . . . . . ... ... . 13
2.1 Podmioty gospodarcze przemystu wyrobdw medycznych, farmaceutycznych oraz
kosmetycznych. . . . . .. e 13
2.2 Zatrudnienie i pface w przemysle wyrobéw medycznych, farmaceutycznych oraz
kosmetycznych. . . . . .. e 18
2.3 Produkcja sprzedana w przemysle wyrobéw medycznych, farmaceutycznych oraz
kosmetycznych. . . . . o e 23
2.4 Wydajnos$¢ pracy w przemysle wyrobéw medycznych, farmaceutycznych oraz kos-
MEtYCZNYCh . . . e e 27
2.5 Innowacyjnos¢ w przemysle wyrobéw medycznych, farmaceutycznych oraz kos-
MetyCzNyCh . . . . 29
2.6 Majatek trwaty w branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych oraz kosmetycznych . . 33
2.7 Bezrobotni w branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych oraz kosmetycznych . ... 36

2.8 Popyt na prace w branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych oraz kosmetycznych . . 40
2.9 Zawody deficytowe i nadwyzkowe w wojewddztwie t6dzkim w branzy wyrobow

medycznych, farmaceutycznych oraz kosmetycznych. . . .. .. ... ... Lo oL 45
2.10 Dostepnos¢ ksztatcenia w branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych oraz
kosmetycznych. . . . . . e 48
2.11 Potencjalna podaz pracy — uczniowie i absolwenci kierunkéw medycznych, farma-
ceutycznych orazkosmetycznych. . . . . . . . e 57
3.Wyniki badaniailosciowego. . . . . ... ... ... . 63
3.1 Charakterystyka badanych przedsiebiorstw . . . . ... ... ... ... . . .. . . ... 63
3.2 Zatrudnienie w przedsiebiorstwach branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycz-
nychikosmetycznych . . .. .. . .. 68
3.3 Zapotrzebowanie na pracownikéw, okreslenie zawodoéw deficytowych oraz kompe-
tencji pozadanych w analizowanych branzach. . . ... ... ... ... ... .. .. . .. .. 81
3.4 Nowe zawody/stanowiska pracy w branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetycz-
nej i wymagane kompetencje/kwalifikacje . . . ... ... o 94
3.5 Potencjalna skala zapotrzebowania na pracownikéw w branzy wyrobéw medycz-
nych, farmaceutycznych i kosmetycznych. . . . ... ... Lo o o 100
3.6 Wspotpraca przedsiebiorstw branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kos-
metycznych ze szkotami. . . . . . . . 105
4.Wyniki badania jakosciowego. . . . . . .. ... 109
4.1 Ogdlna charakterystyka rozmOwcoOw. . . . .. . ..o e 109
42R0ZWOJDranzy . . . . .. e 109
4.3 Ksztatcenie zawodowe na potrzeby branzy. . . . ... ... ... o 112
4.4 Zapotrzebowanie na pracownikOw. . . . . .. .. e e 121
5.Podsumowanie. . . . . . ... 127




ProODUKCJA WYROBOW MEDYCZNYCH, FARMACEUTYCZNYCH JAKO PRZYSZEOSCIOWA BRANZA...

6. Mocne i stabe strony branzy - analiza SWOT

Narzedzia badawcze

Kwestionariusz wywiadu do badania podmiotéw gospodarczych z branzy medycznej,
farmaceutyczneji kosmetycznej na potrzeby badania. . . . ... ... ... ... oL oL

Scenariusz wywiadu IDI kierowanego do przedstawicieli podmiotéw gospodarczych

z branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej na potrzeby badania . . . . ... ... ...
Bibliografia

Spiswykreséwitabel . . . .. ... ..




Wprowadzenie

W ciagu ostatnich lat gospodarka w Polsce preznie sie rozwija. PKB ulegto znaczagcemu wzrostowi, po-
dobnie jak ptaca minimalna. Rozwéj gospodarczy jest jednym z kluczowych czynnikéw gwarantujacych
zadowolenie spoteczne - preznie rozwijajaca sie gospodarka gwarantuje tworzenie nowych miejsc pracy,
spadek bezrobocia jak réwniez wzrost ptac. Jednym z czynnikéw kluczowych dla rozwoju gospodarki s in-
westycje w tym inwestycje w innowacje. Rozwdj innowacyjnych przedsiebiorstw jest czesto wynikiem kon-
kurencji na rynku. Przedsiebiorstwa decyduja sie na aktywnos¢ innowacyjna, aby utrzymac sie na rynku
i wyprzedzi¢ konkurencje. Wdrazanie dziatalnosci innowacyjnej wptywa pozytywnie nie tylko na kondycje
danego przedsiebiorstwa, ale réwniez na gospodarke lokalna i ogdlnokrajowa. Wprowadzanie innowacji
przekfada sie bowiem na wiele korzysci takich jak wprowadzenie na rynki nowych produktéw i ustug oraz
zastosowanie nowej technologii produkgji co dtuzszej perspektywie oznacza czesto obnizke kosztéw oraz
poszerzenie rynku zbytu. Dlatego istotne jest, aby zaréwno w skali ogélnokrajowej jak i lokalnej istniaty
odpowiednie mechanizmy wspierajace dziatalnos¢ innowacyjna.' Potencjat innowacyjnosci jako czynnika
wspierajgcego rozwdj gospodarczy kraju dostrzezony zostat przez wtadze panstwowe. Opracowana do
2020 roku Strategia Rozwoju Kraju zaktada utworzenie konkurencyjnej gospodarki poprzez miedzy innymi
zwiekszenie potencjatu innowacyjnosci.2 Koniecznos$¢ rozwoju dziatalnosci innowacyjnej dostrzegane jest
takze przez wojewddztwa, w tym rowniez przez wojewodztwo todzkie.

Rynek kosmetyczny w Polsce rozwija sie bardzo szybko. W Polsce funkcjonuje obecnie ponad 400 pro-
ducentéw kosmetykéw oraz wiele przedsiebiorstw powigzanych $cisle z branza kosmetyczna, czyli: la-
boratoria, firmy badawcze, chemiczne, biotechnologiczne, jak rowniez producentéw opakowan. Wartos¢
polskiego rynku kosmetycznego w 2016 r. wyniosta 16 mld zB. Szacuje sie, ze w firmach produkujacych
kosmetyki zatrudnionych jest obecnie okoto 23 tys. 0séb.* Polski rynek kosmetyczny jest szésty w Euro-
pie, zarébwno pod wzgledem produkgji, jak i konsumpcji. Duzy potencjat branzy kosmetycznej dostrzezony
zostat réwniez przez wtadze ogélnopolskie. Swiadczy o tym miedzy innymi realizacja Programu Operacyj-
nego Inteligentny Rozwdj (POIR)*. Program Operacyjny Inteligentny Rozwdj wspiera prowadzenie badan
naukowych, rozwéj nowych, innowacyjnych technologii oraz dziatania na rzecz podnoszenia konkurencyj-
nosci matych i srednich przedsiebiorstw. Jego gtéwnym celem bedzie pobudzenie innowacyjnosci polskiej
gospodarki, poprzez zwiekszenie naktadéw prywatnych na B+R oraz kreowanie popytu przedsiebiorstw
na innowacje i prace badawczo-rozwojowe®. W ramach tego programu realizowane sg rézne programy
wsparcia, ktére moga by¢ wykorzystane przez przemyst kosmetyczny. Rynek kosmetyczny charakteryzuje
sie duzym stopniem konkurencyjnosci. Duza konkurencja w tym segmencie wymusza ciggte zmiany przez
co produkcja kosmetykdw sg jedna bardziej innowacyjnych branz.

Na terenie wojewddztwa tédzkiego dziatajg bardzo rézne firmy powigzane z kosmetyka. Dzieki dobre-
mu zapleczu naukowemu i licznym uczelniom na terenie wojewd6dztwa t6dzkiego funkcjonuje co najmniej
kilka znanych polskich firm kosmetycznych. W wojewddztwie t16dzkim obecnie znajduje sie okoto 60 firm
kosmetycznych, zaréwno lokalnych, jak i podmiotéw operujacych na catym $wiecie. Do firm kosmetycz-

' Dziatalnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw w Polsce, Ewa Mazur-Wierzbicka, Zeszyty Naukowe Matopolskiej Wyzszej Szkoty Eko-
nomicznej w Tarnowie, t. 26, nr 1, czerwiec 2015

2 Strategia Rozwoju Kraju 2020, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa, 2012, .20

3 Raport o stanie branzy kosmetycznej w Polsce 2017. 15 lat rozwoju, kosmetyczni.pl, wrzesien 2017 r., Warszawa, s.8; lokalizacja
internetowa: https://www.kosmetyczni.pl/uploads/aktualnosci/Raport%200%20stanie%20branzy%20kosmetycznej_www.
pdf [dostep dnia 19.07.2018 r.]

4 Raport,SEKTORY BANKU ZACHODNIEGO WBK - BRANZA KOSMETYCZNA”, Polityka Insight, Maj 2017, s.4

5 http://poir.parp.gov.pl/strona-glowna-poir/poir-3-3-3# [dostep dnia 19.07.2018 r.]

8 Program Operacyjny Inteligentny Rozwdyj; lokalizacja internetowa: https://www.poir.gov.pl/ [dostep dnia 20.07. 2018 r.]
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nych dziatajacych na terenie wojewddztwa tédzkiego naleza miedzy innymi: Delia Cosmetics Sp. z 0.0.,
VENITA Fabryka Kosmetykéw Sp. z 0.0. czy Pollena-Ewa S.A.

Podobnie jak w przypadku rynku kosmetycznego, réwniez rynek farmaceutyczny i medyczny zalicza-
ny jest do innowacyjnych branz nie tylko w wojewddztwie, ale réwniez w kraju’. Branza farmaceutyczno-
-medyczna z racji swojej specyfiki scisle wspdtpracuje z instytutami naukowymi co wptywa w znaczacym
stopniu na jej innowacyjnos¢. Przewiduje sie, iz przemyst farmaceutyczny w najblizszej przysztosci zajmie
pierwsze miejsce na liscie przedsiebiorstw o najwiekszych naktadach na badania naukowe.® Rozwdj prze-
mystu farmaceutycznego przyczynia sie zaréwno do poprawy jakosci opieki zdrowotnej Polakéw, jak i do
wzrostu innowacyjnosci polskiej gospodarki.’

W wojewddztwie tédzkim na dzien dzisiejszy dziata wiele firm zajmujacych sie produkcja lekéw i sprze-
tu medycznego. Duzy wptyw na podejmowanie decyzji o otwieraniu przedsiebiorstw z tej branzy ma bli-
skos$¢ wielu uczelni i instytutéw badawczych. Przyktadem moze by¢ Uniwersytet Medyczny w todzi, kt6-
ry ksztafci kadry na potrzeby rynku farmaceutycznego i medycznego oraz Politechnika t6dzka, na ktérej
prowadzone sg kierunki studiéw zwigzane z biotechnologiag oraz inzynierig biomedycznga. Do firm farma-
ceutycznych dziatajacych na terenie wojewddztwa tédzkiego zaliczy¢ mozna chociazby Novartis (Sandoz),
Adamed, Aflofarm i znanych producentéw lekéw ziotowych, np. Herbapol t6dz.

W celu wspierania rozwoju przedsiebiorstw z branzy medyczno-farmaceutycznej w wojewddztwie
Lédzkim stworzony w 2011 roku zostat InnoBioBiz £6dz Klaster. Twdrcami tej inicjatywy byty tédzkie firmy
biotechnologiczne i instytucje otoczenia biznesu. W jego sktad wchodzga takze uczelnie takie jak t6dzki
Uniwersytet Medyczny i Uniwersytet £édzki. Gtdwnym celem klastra jest tworzenie warunkéw rozwoju
i promocji innowacyjnego biobiznesu w regionie, w oparciu o potencjat firm biotechnologicznych.

W 2015 roku na terenie wojewddztwa tédzkiego utworzone zostato Centrum Innowacji i Transferu Tech-
nologii. Gtéwnym zadaniem tej inicjatywy jest wspieranie i koordynacja wspotpracy pomiedzy instytucja-
mi nauki i biznesu w obszarze medycyny i zdrowia.

Rosnaca gospodarka oraz rozwéj innowacyjnych przedsiebiorstw wptywa na zmiany na lokalnym ryn-
ku pracy. Ze wzgledu na wprowadzane nowe rozwigzania i produkty pracodawcy poszukuja pracownikow,
ktérzy wspomoga procesy produkcyjne oraz innowacyjne przedsiebiorstw. Rynek medyczno-farmaceu-
tyczny oraz kosmetyczny ze wzgledu na specyfike swojej dziatalnosci poszukuje réznego rodzaju pracow-
nikéw, w tym wyspecjalizowanej kadry. Prawidtowy rozwoj oraz wdrazanie innowacji moze by¢ w znacz-
nym stopniu utrudnione w przypadku brakéw kadrowych. Firmy wpisujace sie w inteligentne specjalizacje
regionu, moga potrzebowac pracownikéw, ktérych ze wzgledu na wymagane kwalifikacje trudno jest
znalez¢ na lokalnym rynku pracy. Poznanie oczekiwan pracodawcéw w tym zakresie moze pomdc w pla-
nowaniu sciezki edukacyjnej mtodziezy oraz w opracowywaniu katalogu dodatkowych szkolen dla oséb
juz posiadajacych zawéd. Z tego powody wskazane jest aby Instytucje rynku pracy zapoznaty sie z po-
trzebami tej grupy pracodawcéw aby wspomaéc ich w procesie poszukiwania pracownikéw. Realizowane
badanie umozliwi poznanie opinii pracodawcéw co moze w znaczacym stopniu przetozyc sie na poznanie
ich potrzeb oraz stworzenie prognoz co do najbardziej poszukiwanych zawodoéw. W dalszej perspektywie
umozliwi to zmiany w systemie ksztatcenia i jego dostosowanie do potrzeb innowacyjnych sektoréw go-
spodarki.

Badania realizowane wsrod przedsiebiorstw innowacyjnych pokazuja, iz zatrudnienie w tej branzy stale
ro$nie’®. Mozna przypuszczad, ze potrzeby zatrudnieniowe przedsiebiorstw innowacyjnych beda dalej sie
zwiekszac. Dodatkowo nowe technologie wprowadzane w ramach innowacji wymusza¢ moga potrzebe
poszukiwania pracownikéw w nowych mato popularnych zawodach lub na stanowiska pracy, ktére jeszcze

7 RYNEK FARMACEUTYCZNY W 2017 ROKU, IQVIA, Warszawa 2018, s. 1-4

8 Wptyw na gospodarke i potencjat rozwoju branzy innowacyjnych firm farmaceutycznych w Polsce, Zwigzek Pracodawcéw Inno-
wacyjnych Firm Farmaceutycznych INFARMA, Warszawa, czerwiec 2017, 5.5

®  Strategia rozwoju krajowego przemystu farmaceutycznego do roku 2030, Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa, Warszawa
2013,s5.5-6

10 Zatrudnienie w Nowoczesnej Gospodarce Q4 2016, ADP Polska, 2016




WPROWADZENIE

kilka lat temu nie istniaty. W przypadku tych zawodéw oraz stanowisk pracy pracodawcy odczuwa¢ beda
niedobor, z racji matej liczby wykwalifikowanych w tych kierunkach pracownikéw. Poznanie zawodéw,
w tym nowych zawodéw, na ktére w najblizszym czasie moze wzrosna¢ zapotrzebowanie w badanych
przedsiebiorstwach moze by¢ kluczowe dla dalszego rozwoju gospodarczego i innowacyjnego w catym
wojewddztwie.

W przyjetej przez Sejmik Wojewddztwa tdédzkiego (w dniu 26 kwietnia 2013 r.) Regionalnej Strategii
Innowacji dla Wojewddztwa tédzkiego LORIS 2030 (RSI LORIS 2030) wskazanych zostato 6 inteligentnych
specjalizacji regionalnych, czyli sektoréw kluczowych z punktu widzenia rozwoju regionu. Sa to:

« Nowoczesny przemyst witdkienniczy i mody (w tym wzornictwo);

« Zaawansowane materiaty budowlane;

+ Medycyna, farmacja, kosmetyki;

+ Energetyka, w tym odnawialne zrédta energii;

+ Innowacyjne rolnictwo i przetworstwo rolno-spozywcze;

« Informatyka i telekomunikacja.

Wyodrebnienie inteligentnych specjalizacji stanowito podstawe opracowania dla kazdej z nich zatozen
polityk sektorowych, prezentujacych wizje oraz cele strategiczne i operacyjne, ktére wskazuja dtugotermi-
nowe plany rozwoju tych branz. RSI LORIS 2030 wskazata réwniez w jaki sposéb ksztattowane powinny by¢
w przysztosci kluczowe obszary dziatania (nisze specjalizacyjne), ktére stana sie podstawa do efektywnego
dysponowania srodkéw w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojewddztwa tédzkiego
2014-2020. Obszary te zlokalizowane sa na przecieciu tych 6 specjalizacji z 4 kluczowymi dla rozwoju regio-
nu technologiami (Biotechnologia; Nanotechnologia i materiaty funkcjonalne; Technologie komunikacyjne
i informatyczne; Mechatronika) ™.

W przyjetej systematyce specjalizacji inteligentnych, ,medycyna, farmacja, kosmetyki” obejmuje naste-
pujace grupy dziatalnosci gospodarczej:

+ Produkcja wyroboéw farmaceutycznych i kosmetycznych (produkcja mydta i detergentéw, srodkéw
myjacych i czyszczacych, wyrobéw kosmetycznych i toaletowych, produkcja lekéw i pozostatych wy-
robéw farmaceutycznych);

+ Produkcja i pozyskiwanie podstawowych substancji farmaceutycznych;

+ Produkcja urzadzen, instrumentéw oraz wyrobow medycznych (produkcja urzadzeh napromienio-
wujacych, sprzetu elektromedycznego i elektroterapeutycznego, produkcja roweréw i wézkédw in-
walidzkich, produkcja urzadzen, instrumentéw oraz wyrobéw medycznych, wtgczajac dentystyczne);

« Ustugi medyczne i kosmetyczne obejmuja opieke zdrowotng i ustugi edukacyjne, a w tym: dziatal-
nos¢ szpitali, praktyke lekarska ogolna, praktyke lekarska specjalistyczna, praktyke lekarska denty-
styczna, dziatalnos¢ pogotowia ratunkowego oraz pomoc spoteczna z zakwaterowaniem;

« Zaawansowane materiaty medyczne i kosmetyczne (min. dla protetyki i implantologii). Dodatkowo
badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie biotechnologii’.

W 2010 roku we wszystkich tych grupach zarejestrowanych byto 11 115 podmiotéw gospodarczych,

natomiast w roku 2014 roku 13 527. Jest to wzrost o okoto 22% na przestrzeni analizowanego okresu™,

Opracowane przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa tddzkiego zatozenia polityki sektorowej dla

branzy ,Medycyna, Farmacja, Kosmetyki” koncentrujg sie wokét postulatu stworzenia wizji oraz wyznacze-
nia celéw strategicznych i operacyjnych, ktére wskazuja dtugoterminowe plany rozwoju sektora. Kierun-

" Por. Wykaz regionalnych inteligentnych specjalizacji wojewddztwa tédzkiego oraz wynikajqcych z nich nisz specjalizacyjnych;
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa toédzkiego; s. 2; lokalizacja internetowa: http://www.rpo.lodzkie.pl/images/kon-
kurs_2.3.1_cop_28122015/Wykaz_Regionalnych_lInteligentnych_Specjalizacji.pdf [dostep dnia 20.07.2018 r.]

2. Medycyna, Farmacja, Kosmetyki. Polityka Sektorowa; Urzad Marszatkowski Wojewddztwa todzkiego; Departament ds. Przed-
siebiorczosci; £6dz, 2015; s. 14.

3 Medycyna, Farmacja, Kosmetyki. Polityka Sektorowa; op. cit.; s. 15.
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ki realizacji tych celéw okresla Plan akgji, stanowigcy zbiér dziatari implementacyjnych, majacych na celu
wsparcie rozwoju Medycyny, Farmacji i Kosmetykéw w newralgicznych obszarach, do ktérych zaliczono:
Edukacje, Komunikacje, Inwestycje, B+R, Wspoétdziatanie komercyjne, Powigzania kooperacyjne oraz Inne™.

Dla osiagniecia sukcesu w tych dziedzinach nie wystarczy jednak zaangazowanie samych tylko srodkéw
organizacyjnych i finansowych. Podjecie odpowiedzialnych dziatan musi zosta¢ poprzedzone stworzeniem
rzetelnego studium rynkowych uwarunkowan rozwoju branzy, opartego o kompleksowe analizy charak-
teru oraz perspektywy dostepnosci poszczegdlnych czynnikéw produkgji. | tak, w odniesieniu do czynnika
produkgcji jakim jest praca, oczywistym obowigzkiem instytucji samorzadu terytorialnego pozostaje prze-
prowadzenie kompleksowych analiz mozliwosci zaréwno wykorzystania istniejacych zasobow ludzkich,
jak i — w bliskiej przysztosci — ich kreowania poprzez stymulowanie aktywnosci w dziedzinie edukacji oraz
doradztwa zawodowego. Analizy takie winny opierac sie o wskazniki aktywnosci kluczowych podmiotow
regionalnego rynku pracy zlokalizowanych zaréwno po stronie popytowej (tzn. pracodawcéw), jak i po-
dazowej (tzn. potencjalnych pracobiorcéw). Badanie stanowigce przedmiot niniejszego zaméwienia musi
zostac zaplanowane w taki sposéb, aby spetni¢ tak okreslone ogélne postulaty.

Zatem gtéwnym celem niniejszego badania jest proba odwzorowania najbardziej charakterystycznych
cech rynku pracy w zakresie branzy ,medycyna, farmacja, kosmetyki”, stanowigcej jedna z tzw. regional-
nych specjalizacji inteligentnych. Zbiorowo$¢ badang stanowity przedsiebiorstwa tej branzy, z catkowitym
jednak wytaczeniem tych jednostek, ktére swiadczg dziatalnos¢ ulokowang w ramach dziatéw 86 PKD
(Opieka zdrowotna) oraz 87 PKD (Pomoc spoteczna z zakwaterowaniem). Wyniki badania pozwolity ustali¢
liczbe istniejacych w tych przedsiebiorstwach stanowisk pracy, jak rowniez ich strukture kompetencyjna
(ze szczegblnym uwzglednieniem stanowisk specjalistycznych). Oszacowany zostat takze rozmiar oraz
struktura zawodowa popytu na prace zgtaszanego przez podmioty gospodarcze dziatajgce w omawianej
branzy. Oprécz tego, zbierane byty informacje o stanowiskach pracy, w odniesieniu do ktérych najczesciej
odczuwany jest deficyt kadry pracowniczej, jak rowniez o tym, jakie sa najistotniejsze umiejetnosci i kwa-
lifikacje zawodowe poszukiwane przez pracodawcéw. Wnioski z dokonanych analiz oméwione w raporcie
koncowym kierowane sg do os6b zaangazowanych w tworzenie oraz wdrazanie planéw i strategii zwigza-
nych z rozwojem branzy ,medycyna, farmacja, kosmetyki” w regionie t6dzkim - jako takie stanowia rzetel-
ny materiat roboczy opracowany z wykorzystaniem aktualnych danych statystycznych.

" Medycyna, Farmacja, Kosmetyki. Polityka Sektorowa; op. cit.; s. 7.
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Ponizej opisane zostaty poszczegdlne etapy i wykorzystywane w ich trakcie techniki badawcze, ktére
zastosowano w celu realizacji przedmiotu badania, zaréwno pod katem narzedzi badawczych, jak réwniez
doboru préby badawczej. W trakcie realizacji niniejszego badania zastosowano 3 podstawowe techniki
badawcze:

Analiza danych zastanych (desk research) sporzadzona zostata dla obszaru wojewddztwa tédzkiego
z wykorzystaniem ogdélnodostepnych danych statystycznych i opracowan branzowych. Wyniki analizy da-
nych zastanych postuzyty do opisu tta zjawisk eksplorowanych w ramach badania ilosciowego i jakoscio-
wego. Pozyskiwanie i eksploracja danych zastanych zrealizowana zostata na pierwszym etapie projektu
badawczego. Informacje zastane byty takze w sposob biezacy zestawiane z informacjami pozyskanymi
w trakcie pozostatych etapéw badania. Analizie poddane zostaty w szczegélnosci nastepujace dane:

1. Dane pozyskane z rejestrow i zbioréw Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w todzi, na temat sytuacji lo-
kalnego rynku pracy, struktury bezrobocia i ofert pracy w wybranych zawodach zwigzanych z ana-
lizowana branza.

2. Dokumenty statystyki publicznej dostepne w zasobach Gtéwnego Urzedu Statystycznego i Urzedu
Statystycznego w todzi, na temat struktury i dziatalnosci przedsiebiorstw funkcjonujacych w bada-
nej branzy.

3. Dane pozyskane z instytucji edukacyjnych, na temat struktury ksztatcenia w zawodach charaktery-
stycznych dla badanej branzy.

4. Dokumenty strategiczne i opracowania branzowe opisujace kondycje i perspektywe analizowanej
branzy.

Badanie ilosciowe zrealizowano z wykorzystaniem techniki kwestionariuszowych wywiadéw bez-
posrednich. Celem przeprowadzonego badania ilosciowego byto przede wszystkim zebranie informacji
nt. potrzeb kadrowych, edukacyjnych przedsiebiorstw badanej branzy, a takze identyfikacja zawodéw de-
ficytowych. Celem badania réwniez byto poznanie opinii przedsiebiorcéw na temat czynnikéw wptywaja-
cych badz mogacych wptywac na wielkos¢ i strukture podazy pracy oraz wielkos¢ i strukture popytu na
prace w zawodach zwigzanych z wybranymi do badania dziatalnosciami.

Badanie ilosciowego zrealizowane zostato w terminie od 23.07.2018 r. do 09.09.2018 r., na podstawie
przygotowanego kwestionariusza badania (ankiety), w formie badania ankietowego wspomaganego kom-
puterowo (CAPI). Badanie prowadzili przeszkoleni przez Wykonawce i Zamawiajacego badacze terenowi.
Taka forma pozyskiwania danych ilosciowych pozwala na okreslenie wystepowania wybranych zjawisk
wsrdd grup okreslonej populacji. Wywiady realizowano w siedzibach firm lub innych miejscach wskaza-
nych przez respondentéw.

Badanie wtasciwe poprzedzone byto przeprowadzonym pilotazem, ktére umozliwito weryfikacje pytan
kwestionariusza dla celéw witasciwej fazy badania. W ramach pilotazu badania przeprowadzono 10 wywia-
dow.

Badanie wtasciwe objeto 205 respondentéw, w tym wiascicieli firm, cztonkéw zarzadu, oséb na stanowi-
skach dyrektorskich oraz w gronie wyspecjalizowanych pracownikéw HR (human resources) tzn. oséb, kto-
re prowadza lub nadzoruja polityke personalna przedsiebiorstwa. Badanie ilosciowe zrealizowane zostato
wsréd przedstawicieli nastepujacych branz (Polska Klasyfikacja Dziatalnosci 2007):
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+ Produkcja mydta i detergentéw, srodkéw myjacych i czyszczacych oraz wyrobéw kosmetycznych
i toaletowych - 28 podmiotow,

+ Produkcja podstawowych substancji farmaceutycznych, lekéw i pozostatych wyrobéw farmaceu-
tycznych - 22 podmioty,

«+ Produkcja urzadzen napromieniowujacych, sprzetu elektromedycznego i elektroterapeutycznego
oraz wézkéw inwalidzkich i sprzetu rehabilitacyjnego — 10 podmiotéw,

+ Produkcja urzadzen, instrumentéw oraz wyrobéw medycznych, wiaczajac dentystyczne - 125 pod-
miotow,
+ Badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie biotechnologii — 20 podmiotéw.

Podczas realizacji ilosciowego badania terenowego napotkano szereg probleméw, ktére w istotny spo-
séb utrudnity prace zespotu badaczy terenowych. Na potrzeby realizacji badania pozyskano najbardziej
aktualng baze podmiotéw gospodarczych z branz wyszczegdlnionych w zakresie podmiotowym bada-
nia. Zrédtem bazy danych byt Gtéwny Urzad Statystyczny. Przekazany operat liczyt poczatkowo 855 pod-
miotéw gospodarczych wg stanu na koniec maja 2018 r. Juz na etapie poprzedzajagcym prace terenowa
z bazy usunieto zduplikowane podmioty gospodarcze. Usunieto réwniez podmioty, wobec ktérych usta-
lono produkcje roweréw sportowych, rekreacyjnych i elektrycznych jako wytaczny przedmiot dziatalnosci.
Producentéw roweréw wykluczono po konsultacji ze specjalistami Wojewddzkiego Urzedu Pracy. Zakres
przedmiotowy badania potwierdza, ze producenci roweréw w zakresie podmiotowym wyszczegoélnieni
zostali wylacznie przez fakt agregacji tej grupy przedsiebiorstw w klasie statystycznej dzielonej przez nich
z producentami wézkéw inwalidzkich. Ich wytaczenie miato na celu unikniecie ryzyka zakwalifikowania do
badania podmiotoéw, ktérych przedmiot dziatalnosci nie ma zwigzku z branza farmaceutyczna, medyczna,
kosmetyczna.

Baza teleadresowa GUS po wytaczeniu duplikatow i uzupetnieniu danych teleadresowych z dostepnych
zrédet (m.in. bazy komercyjne, informacje pozyskane z analizy web research) liczyta 758 unikalnych pod-
miotéw gospodarczych. Struktura danych teleadresowych przedstawiata sie nastepujaco:

a) Adres pocztowy — 100% podmiotéw
b) Numer telefonu - 74% podmiotéw
c) Adres poczty elektronicznej — 31% podmiotéw

Mimo poczynionych zabiegéw cze$¢ zgromadzonych i pozyskanych danych teleadresowych okazata
sie nieaktualna. Na etapie wstepnego kontaktu z podmiotami gospodarczymi wyszczegdlnionymi w bazie
napotykano takze firmy nieaktywne oraz podmioty zatrudniajgce mniej niz 2 pracownikéw — obie wy-
mienione grupy wytaczono z badania na etapie prac przygotowawczych i prac terenowych realizowanych
przez ankieteréw. Dodatkowych probleméw nastreczat fakt, ze czes¢ podmiotéw, dla ktérych nie podano
danych teleadresowych, zarejestrowanych byto w domach/mieszkaniach prywatnych, podczas gdy fak-
tyczna siedziba firmy znajdowata sie w innej, nieustalonej poczatkowo lokalizacji. Dotkliwym problemem
realizacyjnym byto niewtfasciwe zakwalifikowanie podmiotéw do odpowiednich klas zgodnych z Polska
Klasyfikacjg Dziatalnosci. Bazy GUS opieraja sie na klasach PKD wskazanych przez przedstawicieli firm na
potrzeby statystyk (gtdéwne PKD, jednak firma = jedna klasa). Ustalono, ze czes¢ firm posiada btednie przy-
pisany kod i nie pozwala na zakwalifikowanie ich do udziatu w badaniu ze wzgledu na faktyczny brak zwiaz-
kéw z analizowang branza. Odnotowywano ponadto odwrotng sytuacje. Ustalono bowiem, ze w bazie
brakuje podmiotow, ktére spetniaja zatozenia udziatu w badaniu, poniewaz faktycznie prowadza dziatal-
nos¢ zgodna z okreslonymi klasami PKD, cho¢ na potrzeby statystyk GUS (REGON) zaklasyfikowane zostaty
do klas wykraczajacych poza podmiotowy zakres projektu badawczego. Po konsultacji ze specjalistami
Wojewddzkiego Urzedu Pracy zdecydowano sie wiaczy¢ do badania podmioty gospodarcze faktycznie
dziatajace w badanych branzach, pomimo tego, ze kod PKD podany na potrzeby statystyk wykracza poza
podmiotowy zakres badania. Zabieg ten umozliwit wtgczenie do badania podmiotéw - niejednokrotnie
lideréw branzy - nie wyszczegdlnionych przez GUS jako sktadowych branzy farmaceutycznej, medycznej
i kosmetyczne;j.
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Badanie jakosciowe zrealizowano technika indywidualnych wywiadéw pogtebionych (IDI). Celem
przeprowadzonego badania jakosciowego byto dostarczanie duzo bardziej szczegétowych i wieloaspek-
towych informacji nt. sytuacji na lokalnym rynku pracy badanej branzy, zapotrzebowania na zawody oraz
potencjatu rozwojowego tej branzy w wojewddztwie.

Wywiady zrealizowane zostaty w siedzibach firm lub w innych miejscach wybranych przez samych re-
spondentéw. Indywidualne wywiady pogtebione zrealizowane zostaty wsréd wiascicieli firm, cztonkow
zarzadu, os6b na stanowiskach dyrektorskich oraz w gronie wyspecjalizowanych pracownikéw HR (human
resources) tzn. oséb, ktére prowadza lub nadzoruja polityke personalng przedsiebiorstwa. Badanie jakos-
ciowe zrealizowane zostato wsrdd przedstawicieli nastepujacych branz (Polska Klasyfikacja Dziatalnosci
2007):

+ Produkcja mydta i detergentow, srodkéw myjacych i czyszczacych - 2 podmioty,

+ Produkcja wyrobow kosmetycznych i toaletowych — 2 podmioty,

+ Produkcja lekéw i pozostatych wyroboéw farmaceutycznych - 4 podmioty,

+ Produkcja urzadzen napromieniowujacych, sprzetu elektromedycznego i elektroterapeutycznego -
2 podmioty,

+ Produkcja wézkéw inwalidzkich i sprzetu rehabilitacyjnego - 2 podmioty,

« Produkcja urzadzen, instrumentéw oraz wyrobéw medycznych, wiaczajac dentystyczne - 3 podmio-
ty,

+ Pozostata dziatalno$¢ w zakresie opieki zdrowotnej — 2 podmioty.

Dob6r uczestnikéw badania miat charakter celowy. W badaniu jakosciowym wzieli udziat przedstawi-
ciele firm z ré6znych obszaréw wojewddztwa tédzkiego.

Powyzej opisano metody badawcze, ktére zastosowano w celu realizacji projektu badawczego. Tak
zwana triangulacja, czyli réznorodnos¢ metod i gromadzenia informacji pozwolita lepiej poznac i zrozu-
mie¢ badane problemy oraz stworzyta mozliwos¢ dokonania odniesien i poréwnan. Powstat w ten spo-
séb szerszy materiat badawczy do oceny i wnioskowania, a to pozwolito na sporzadzenie analizy mozliwie
obiektywnej. Zesp6t badawczy zastosowat:

« triangulacje metod badawczych - analizg zostaty objete zaréwno dane jakosciowe, jak i ilosciowe,
- triangulacje zrédet danych - analiza zostaty objete zaréwno dane wywotane, jak i zastane,

- triangulacje perspektyw badawczych — badanie zostato przeprowadzone przez zespét doswiadczo-
nych badaczy (nie przez jedna osobe), co pozwolito uzyskac szerszy obraz przedmiotu badania.

Na caty proces badawczy skfadaty sie nastepujace etapy realizacji projektu:
+ Opracowanie metodologii badawczej, narzedzi badawczych;

+ Dobor préby, realizacja jakosciowej fazy badania;

- Digitalizacja pozyskanego materiatu empirycznego;

« Opracowanie raportu statystycznego;

« Opracowanie raportu konncowego.

Niniejsze opracowanie stanowi podsumowanie i zestawienie najwazniejszych wynikéw uzyskanych
w toku przeprowadzonych analiz. Nad prawidtowoscia wykonania projektu czuwat jego Zleceniodawca -
Wojewddzki Urzad Pracy w todzi. Badanie wykonane zostato przez firme BIOSTAT.

11






I1

Branza wyrobow medycznych,
farmaceutycznych oraz kosmetycznych
w swietle danych statystycznych

Przedstawiona tres¢ niniejszego rozdziatu ma na celu nakreslenia charakterystycznych cech branzy wy-
robéw medycznych, farmaceutycznych w wojewddztwie t6dzkim, a takze w ujeciu catego kraju. Rozdziat
obejmuje analize danych zastanych, opierajacy sie w gtéwnej mierze na statystyce publicznej. Zawarte
informacje stanowia tto badawcze zagadnien analizowanych w dalszej czesci raportu. Przedstawione in-
formacje pozwalaja na dogtebne zapoznanie sie z specyfika, strukturg badanej branzy, ze szczegdlnym
uwzglednieniem uwarunkowan rynku pracy. Zebrany materiat przedstawiono w podziale na jedenascie
blokéw tematycznych:

+ Podmioty gospodarcze
« Zatrudnienie i pface

+ Produkcja sprzedana

« Wydajnos¢ pracy

+ Innowacyjnos¢

+ Majatek trwaty

+ Bezrobotni

+ Popyt na prace

« Zawody deficytowe i nadwyzkowe
+ Dostepnos¢ ksztatcenia
« Potencjalna podaz pracy

2.1. Podmioty gospodarcze przemystu wyrobéw medycznych,
farmaceutycznych oraz kosmetycznych

Ponizsza analiza desk research dotyczaca wielkosci oraz struktury rynku wyrobéw medycznych, farma-
ceutycznych i kosmetycznych w wojewddztwie t6dzkim powstata w gtéwnej mierze na podstawie staty-
styki publicznej. Do przedstawionych danych nalezy podchodzi¢ z pewnga ostroznoscia, poniewaz istnieje
wysoce prawdopodobna mozliwos¢, iz nie odzwierciedlajg one rzeczywistej sytuacji wystepujacej w go-
spodarce narodowej. Nalezy przede wszystkim zwroci¢ uwage na fakt, iz liczba podmiotéw gospodarczych
moze by¢ znacznie zawyzona. Bezposrednio potwierdzity to prowadzone badania terenowe, w ramach
ktérych ankieterzy Wykonawcy odszukali firmy wykazane w statystyce publicznej.
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W Polsce, w 2017 r. (stan w dniu 31 XI1 2017 r.) w branzy przemystu wyrobéw medycznych, farmaceutycz-
nych oraz kosmetycznych'™ zarejestrowanych w bazie REGON byto 11 906 podmiotéw gospodarki narodo-
wej, ktore stanowity 0,3% wszystkich podmiotéw. W poréwnaniu z rokiem 2015 liczba ta wzrosta o 3,3%
(384 podmioty). Najliczniejsza grupa podmiotéw w analizowanej branzy sa przedsiebiorstwa zajmujace
sie produkcja urzadzen, instrumentéw oraz wyrobéw medycznych, wtaczajac dentystyczne, stanowia one
69,7% (8245 podmiotéw) wszystkich podmiotéw sektora wyrobow medycznych, farmaceutycznych oraz
kosmetycznych. Najmniej zarejestrowanych byto podmiotéw zajmujacych sie produkcja urzadzen napro-
mieniowujacych, sprzetu elektromedycznego i elektroterapeutycznego (26.60 PKD 2007) - 172 podmioty.
Najwiekszy wzrost liczby podmiotéw gospodarki narodowej nastapit w przypadku przedsiebiorstw dekla-
rujacych prowadzenie dziatalnosci w obszarze badan naukowych i prac rozwojowych w dziedzinie biotech-
nologii (Klasa 72.11). Niewielki spadek odnotowano w podklasie 21.10: Produkcja podstawowych substancji
farmaceutycznych, w odniesieniu do 2015 . liczba podmiotéw spadta o 4,4% (10 podmiotow).'®

Tabela 1. Liczba podmiotéw gospodarki narodowej wpisanych do rejestru REGON w wojewddztwie t6dzkim
w branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych w latach 2011-2017

T T E T T T AT
857 865 885 885 920 935

Ogédtem, w tym: 828

Produkcja mydta i detergentéw, sSrodkéw

myjacych i czyszczacych (Klasa 20.41:) 70 71 68 71 2 i o
Produkcja wyrobéw kosmetycznych 53 58 64 67 66 7 78
i toaletowych (Klasa 20.42)

Produkcja podstawowych substangji

farmaceutycznych (Klasa 21.10) 12 13 14 L L I3 4
Produkcja lekéw i pozostatych wyrobéw 38 43 4 46 47 45 46

farmaceutycznych (Klasa 21.20)

Produkcja urzadzern napromieniowujacych,
sprzetu elektromedycznego 5 8 8 8 9 1 12
i elektroterapeutycznego (Klasa 26.60)

Produkcja roweréw i wézkoéw inwalidzkich

(Klasa 30.92) 25 22 22 21 23 27 28
Produkcja urzadzen, instrumentow

oraz wyrobéw medycznych, wtaczajac 611 622 627 626 614 626 628
dentystyczne (Klasa 32.50)

Badania naukowe i prace rozwojowe 14 20 20 97 38 50 52

w dziedzinie biotechnologii (Klasa 72.11)

Zrédto: Urzad Statystyczny w todzi.

W latach 2011-2017 w wojewddztwie tédzkim, mozna zauwazy¢ trend wzrostowy liczby podmiotéw go-
spodarczych zarejestrowanych w REGON w sektorze produkcji wyrobéw medycznych, farmaceutycznych
oraz kosmetycznych. Liczba jednostek w 2017 r. w poréwnaniu z 2011 r. wzrosta 0 12,9% (107 podmiotéw).
Srednie tempo wzrostu w ostatnich trzech latach (2015-2017) wyniosto 2,8%. Tempo wzrostu liczby pod-
miotéw gospodarczych badanej branzy w wojewddztwie t6dzkim uksztattowato sie na poziomie wyzszym
niz w odniesieniu do wskaznika tego w ujeciu krajowym (1,7%).

Analogicznie do danych w skali kraju, najwiecej podmiotéw zadeklarowato prowadzenie dziatalnosci
w zakresie produkgji urzadzen, instrumentéw oraz wyrobdéw medycznych, wtaczajac dentystyczne (67,2%

5 Klasy PKD 2007: 20.41, 2.42, 21.10, 21.20, 26.60, 30 92, 32 50, 72.11
'* Na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, Kwartalna informacja o podmiotach gospodarki narodowej w reje-
strze REGON deklarujacych prowadzenie dziatalnosci.
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wszystkich podmiotéw w branzy). Natomiast najmniejszy udziat przypadt podmiotom zarejestrowanym
w podklasie klasyfikacji PKD 2007: 26.60 Produkcja urzadzen napromieniowujgcych, sprzetu elektrome-
dycznego i elektroterapeutycznego (1,3%).

Najwieksze tempo zmian w analizowanym okresie zaobserwowano w odniesieniu do podmiotéw w ob-
szarze badan naukowych i prac rozwojowych w dziedzinie biotechnologii (Klasa 72.11) - liczba podmiotéw
w tej podklasie zwiekszyta sie z 14 jednostek w 2011 r. do 52 jednostek w 2017 r. W zwigzku z czym, mozna
uznac tg gataz gospodarki za sektor z wysokim potencjatem rozwojowym w obszarze przemystu wyrobdéw
medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych (tabela 1)

Struktura wielkosciowa podmiotéw w branzy produkcji wyrobéw medycznych, farmaceutycznych oraz
kosmetycznych w Polsce w 2017 r. (stan w dniu 31 XII 2017 r.) byta zdecydowanie zdominowana przez mi-
kroprzedsiebiorstwa (zatrudniajgce do 9 oséb) - 94,4% wszystkich podmiotéw z tej branzy. Mate podmioty
- zatrudniajgce od 10 do 49 oséb stanowity 3,9% podmiotéw sektora, natomiast odsetek jednostek zatrud-
niajgcych od 50 i wiecej 0s6b wyniodst 1,7% wszystkich podmiotéw zarejestrowanych w omawianej branzy.
W skali wojewddztwa, struktura byta analogiczna. Przewazajacy udziat przypadt mikropodmiotom (92,1%),
5,0% jednostek zatrudniato od 10 do 49 os6b, natomiast zaledwie 2,9% udziatu przypadto podmiotom
Srednim i duzym (50 i wiecej pracownikéw).

Tabela 2. Liczba podmiotéw gospodarki narodowej wpisanych do rejestru REGON z przemystu wyrobéw medycz-
nych, farmaceutycznych i kosmetycznych w woj. ¥6dzkim wedtug wielkosci przedsiebiorstwa i powiatow, stan na
31 XI112017 r.

Wielkos¢ przedsiebiorstwa liczona liczba
zatrudnionych

Wyszczegolnienie Mikropodmioty Mate Srednie i duze

zatrudniajace zatrudniajace zatrudniajace
Produkcja mydta i detergentéw,
srodkow myjacych i czyszczacych

do 9 oséb. cdil0icofd 50 i wiecej os6b
Produkcja wyrobow kosmetycznych
i toaletowych

os6b
Produkcja podstawowych substancji
2110Z
farmaceutycznych
Produkcja lekéw i pozostatych
wyrobow farmaceutycznych

Produkcja urzadzen
napromieniowujacych,

sprzetu elektromedycznego
i elektroterapeutycznego

Produkcja rowerow i wozkow
inwalidzkich

Produkcja urzadzen, instrumentow
oraz wyrobéw medycznych,
wtaczajac dentystyczne

Badania naukowe i prace rozwojowe
w dziedzinie biotechnologii

BELCHATOWSKI
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Wielkos¢ przedsiebiorstwa liczona liczba
zatrudnionych
Wyszczegodlnienie SyPn':bDoI Ogétem | Mikropodmioty Mai.e . Srednie i duze
zatrudniajace zatrudnlajace zatrudniajace
do 9 osob. od10 f’o 49 50i wiecej osob
osob
| 20412 4 0 0
| 212027 | 3 0 1
KUTNOWSKI | 30927 | 0 0 1
| 32502 | 12 0 0
| 7217 3 1 1
| 20417 | 4 1 0
LASKI | 20427 | 0 1 0
| 32502 | 12 0 0
| 20417 2 0 0
LECZYCKI | 2110Z | 0 0 1
| 32507 | 7 0 0
-m 1 0 0
LOWICKI ! 0 0
| 21202 | 3 0 0
| 32507 | 14 0 0
| 2041Z | 3 0 1
| 20427 | 5 2 1
| 2110z | 1 0 0
£ODZKI WSCHODNI | 26602 | 2 0 0
| 30927 | 1 0 0
| 32507 19 0 0
2 0 0
oPoczyNsk | 32507 | 7 0 0
| 20412 | 8 2 0
| 20427 | 5 2 0
PABIANICKI m 3 3 >
| 30927 | 1 0 0
| 32502 | 40 1 0
7217 | 1 1 0 0
| 26602 | 1 1 0 0
PAJECZANSKI 3092z | 3 3 0 0
| 32502 | 8 8 0 0
2041z | 2 1 1 0
PIOTRKOWSKI - L 1 0 0
| 21202 | 1 0 1 0
8 8 0 0
6 6 0 0
1 1 0 0
RADOMSZCZANSKI : : g g
19 19 0 0
RAWSKI ? Z :) 8
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zatrudnionych
Mate
zatrudniajace
od 10 do 49
os6b

N

Srednie i duze

zatrudniajace

50i wiecej osob

o

Wielkos¢ przedsiebiorstwa liczona liczba
Wyszczegodlnienie SyPr;ll;ol Ogotem | Mikropodmioty
zatrudniajace
do 9 osdb.
| 20mz | 4

2
SIERADZKI 3
| 32502 | 27
[SKERNIEWICKI | 32502 | 2
| 2041Z | 1
6
TOMASZOWSKI 1
1
25
| 20412 | 1
0
. 2
WIELUNISKI 5
13
7211Z 1
;
20422 1
ZDUNSKOWOLSKI 1
| 32502 | 10
| 20412 | 8
1
0
ZGIERSKI 1
2
3250Z 33
2
| 32502 | 2
26
33
6
19
7
9
284
36
1
M. PIOTRKOW TRYBUNALSKI (1)
21
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Wielkos¢ przedsiebiorstwa liczona liczba
zatrudnionych
Mate
zatrudniajace
od 10do 49

Srednie i duze
zatrudniajace

Wyszczegoélnienie g Mikropodmioty

zatrudniajace

do 9 osdb. o0s6b 50i wiecej osob

M. SKIERNIEWICE

Zrédto: Urzad Statystyczny w todzi.

Dziatalno$¢ gospodarcza z obszaru produkcji wyrobéw medycznych, farmaceutycznych oraz kosme-
tycznych w wojewddztwie tédzkim w 2017 r. gtéwnie skoncentrowana byta w miescie todzi - stolicy woje-
wodztwa (facznie 451 podmioty; 48,2%). Najmniej podmiotéw z obszaru produkcji wyrobéw medycznych,
farmaceutycznych oraz kosmetycznych zarejestrowanych byto w powiecie skierniewickim (2 podmioty)
oraz brzeziriskim (4 podmioty). Miasto £6dz (miasto na prawach powiatu) jak wcze$niej wspomniano cha-
rakteryzuje sie najwieksza liczba zarejestrowanych podmiotéw w catym obszarze produkcji wyrobéw me-
dycznych, farmaceutycznych oraz kosmetycznych w wojewddztwie t6dzkim w 2017 r. T zalezno$¢ mozna
takze zaobserwowac w odniesieniu do poszczegdlnych, wyodrebnionych podklas PKD 2007 zaklasyfiko-
wanych do omawianego obszaru. Przedsiebiorstwa deklarujace prowadzenie dziatalnosci w zakresie pro-
dukcji mydta i detergentdéw, srodkdéw myjacych i czyszczacych w m. todzi stanowity 35,1% ogétu przed-
siebiorstw tej branzy w wojewddztwie tédzkim. Nalezy réwniez zwréci¢ uwage na jednostki prowadzace
badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie biotechnologii, w m. Lodzi zarejestrowanych zostato az
75,0% ogotu przedsiebiorstw tej branzy w wojewddztwie tédzkim.

W kazdym powiecie wojewddztwa tédzkiego wsréd podmiotéw z obszaru produkcji wyrobéw me-
dycznych, farmaceutycznych oraz kosmetycznych przewazaty mate jednostki - zatrudniajace do 9 oséb.

2.2, Zatrudnienie i ptace w przemysle wyrobéw medycznych,
farmaceutycznych oraz kosmetycznych

Przecietne zatrudnienie w przemysle w 2017 r. w Polsce wyniosto 2 844,8 tys. os6b, w przetwoérstwie
przemystowym - 2 449,4 tys. 0séb.” Poziom przecietnego zatrudnienia w przemysle w Polsce w latach
2011-2016 wahat sie od 2 714,2 tys. os6b w 2011 r. do 2 777,9 tys. oséb w 2016 r. Najwiekszy wzrost prze-
cietnego zatrudnienia nastapit na przetomie 2015 r. i 2016 r. (2,7%), natomiast najwiekszy spadek miedzy
2012 r.a 2013 r. (-1,8%). W 2016 r. w przetworstwie przemystowym, przecietnie zatrudnionych byto 2377,8
tys. os6b. Od 2013 r. mozna zauwazy¢ systematyczny wzrost tej wartosci. W przypadku przedsiebiorstw
dziatajacych w zakresie produkcji chemikaliéw i wyrobéw chemicznych sytuacja wygladata analogicznie
do trendu wystepujacego w sekgji przetwérstwa przemystowego. W 2016 r. przecietne zatrudnienie w tej
branzy wyniosto 77,1 tys. 0séb, co stanowito 3,2% przecietnego zatrudnienia w przetwdrstwie przemysto-
wym. W obszarze produkcji wyrobéw farmaceutycznych w 2016 r. przecietnie zatrudnionych byto 23,2 tys.
0s0b, 0 2,2% wiecej niz w roku poprzednim. Najwiekszy wzrost przecietnego zatrudnienia w tej branzy
nastgpit na przetomie 2014 r.i2015 r. — 7,6%.

W wojewddztwie tédzkim w 2016 r. przecietne zatrudnienie w przemysle wyniosto 171 191 tys. oséb.
Analogicznie jak do wartosci w ujeciu krajowym, zatrudnienie systematycznie wzrastato od 2013 r. kiedy
przecietnie zatrudnionych byto 165 797 tys. os6b (wzrost o 3,3%). W przetwdrstwie przemystowym prze-
cietne zatrudnienie wyniosto 143 598 tys. oséb (2016 r.). Podmioty gospodarki narodowej prowadzace
swoja dziatalno$¢ w zakresie produkcji chemikaliéw i wyrobéw chemicznych w 2016 r. srednio zatrudniaty

7" Maty Rocznik Statystyczny Polski 2018. Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2018, s.125
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3 043 tys. pracownikéw, o 7,1% wiecej niz w roku poprzednim. W obszarze produkcji wyrobéw farmaceu-
tycznych w 2016 r. w wojewddztwie tédzkim przecietne zatrudnienie ksztattowato sie na poziomie 2 798
tys. 0s6b, stanowiagc 1,9% zatrudnienia w catej sekcji przetworstwa przemystowego.

Tabela 3. Przecietne zatrudnienie w przemysle w Polsce i woj. {6dzkim w latach 2011-2016 w tys. oséb

Wyszczegodlnienie

Wojewoddztwo todzkie

Ogotem (przemyst), w tym: 174499 170588 165797 167950 167102 171191
Przetworstwo przemystowe, w tym: 140114 137540 134875 138242 138838 143598
Produ.kCJa chemikaliéw i wyrobow 2752 3777 2641 2606 2842 3043
chemicznych
Produkcja wyrobow

2440 2463 2641 2639 2754 2798
farmaceutycznych

Polska

Ogodtem (przemyst), w tym: 2714,2 2674,2 2627,2 2676,5 2705,6 27779
Przetwdrstwo przemystowe, w tym: 2251,2 2217,7 2186,6 2248,8 2294,9 2377,8
Produ.kqa chemikaliéw i wyrobow 74,4 74,2 72.2 735 753 771
chemicznych
Produkcja wyrobow 24 22 21, 21,1 22,7 23,2
farmaceutycznych

Dane dotycza podmiotéw gospodarczych, w ktérych liczba pracujacych przekracza 9 oséb; bez zatrudnionych za gra-
nica.

Zrédho: Rocznik Statystyczny Przemystu 2017, Rocznik Statystyczny Przemystu 2016, Rocznik Statystyczny Przemystu
2015, Rocznik Statystyczny Przemystu 2014, Rocznik Statystyczny Przemystu 2013, Rocznik Statystyczny Przemystu
2012, Rocznik Statystyczny Wojewddztwa tddzkiego 2017, Rocznik Statystyczny Wojewddztwa £édzkiego 2016, Rocz-
nik Statystyczny Wojewoédztwa tédzkiego 2015, Rocznik Statystyczny Wojewddztwa tédzkiego 2014, Rocznik Staty-
styczny Wojewddztwa todzkiego 2013, Rocznik Statystyczny Wojewodztwa tddzkiego 2012.

W wojewddztwie tédzkim w przedsiebiorstwach zajmujacych sie produkcja mydta i detergentéw, srod-
kow myjacych i czyszczacych, wyrobow kosmetycznych i toaletowych w 2017 r. pracowato 1 767 oséb,
stanowiac 7,3% ogodtu pracownikow w tej branzy w catej Polsce (24 161 oséb w Polsce w 2017 r.). Liczba
pracownikow w tej branzy od 2011 r. wzrosta z 1515 os6b (wzrost na poziomie 16,6%). Zatrudnienie w gru-
pie wg klasyfikacji PKD 2007 pn. ,Produkcja sprzetu transportowego, gdzie indziej niesklasyfikowanego”
obejmujacej branze dot. produkcji wézkéw inwalidzkich, uksztattowato sie na poziomie 212 oséb w 2017
r. Nalezy jednak zwroci¢ uwage na fakt, iz dane statystyczne nie dostarczajg informacji na temat szcze-
gotowej struktury tej grupy, umozliwiajac wskazanie doktadnej liczby oséb zatrudnionych bezposrednio
w firmach zajmujacych sie produkcja wozkéw inwalidzkich. Na potrzeby statystyk branza ta potaczona jest
bowiem z producentami roweréw.

W jednostkach gospodarki narodowej zajmujacej sie bezposrednio produkcjg urzadzen, instrumentéw
oraz wyrobéw medycznych, wiaczajac dentystyczne, w 2017 r. zatrudnionych byto 2 359 oséb, stanowiac
16,4% wszystkich oséb pracujacych w tej klasie PKD 2007 na terenie catej Polski (w 2017 r. w Polsce zatrud-
nionych 8 846 osob). Liczba ta w latach 2011-2017 systematycznie rosta, od 1 088 os6b w 2011 r.

W 2017 r. w wojewddztwie té6dzkim w firmach prowadzacych dziatalnos¢ w obszarze badarn naukowych
i prac rozwojowych w dziedzinie nauk przyrodniczych i technicznych pracowato 451 oséb, w odniesieniu
do 2011 r. liczba ta wzrosta o 348 os6b.
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Dane dotyczace poziomu zatrudnienia na poziomie grup PKD 2007 w odniesieniu do grupy 21.1, 21.2
zgodnie z zakazem udostepniania danych jednostkowych, stanowia tajemnice statystyczna. Natomiast
wg. statystyki publicznej (zrodto: Gtéwny Urzad Statystyczny) w latach 2012-2017 w obszarze produkg;ji
urzadzen napromieniowujacych, sprzetu elektromedycznego i elektroterapeutycznego zatrudnienie nie
wystepowato. Jednak nalezy zwréci¢ uwage, iz przedstawiane dane dotycza tylko i wytacznie zbiorowosci
podmiotéw gospodarki narodowej, w ktérych liczba pracownikéw byta wyzsza niz 9 oséb.

Tabela 4. Liczba oséb pracujacych w sekcjach PKD w obszarze produkcji wyrobéw medycznych, farmaceutycz-
nych i kosmetycznych w woj. t6dzkim w latach 2011-2017
Kod
Nazwa klasyfikacji PKD 2007 klasyfikacji
PKD 2007

Produkcja mydta i detergentéw,
srodkéw myjacych i czyszczacych,
wyroboéw kosmetycznych

i toaletowych

Produkcja podstawowych substancji
farmaceutycznych

Produkcja lekéw i pozostatych
wyrobow farmaceutycznych

Produkcja urzadzen
napromieniowujacych,
sprzetu elektromedycznego
i elektroterapeutycznego

Produkcja sprzetu transportowego,
gdzie indziej niesklasyfikowana™
Produkcja urzadzen, instrumentéw
oraz wyrobéw medycznych,
wiaczajac dentystyczne

Badania naukowe i prace rozwojowe

w dziedzinie nauk przyrodniczych
i technicznych

# tajemnica statystyczna; - zjawisko nie wystepowato
Zr6dto: Gtéwny Urzad Statystyczny w Warszawie.

Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto
Przecietne miesieczne wynagrodzenie w przemysle w 2017 r. w Polsce uksztattowato sie na poziomie
4 357 zt brutto, w przetwdrstwie przemystowym — 4 098 zt brutto.?°

W latach 2011-2016 badajac $rednie wynagrodzenie brutto w przemysle w Polsce mozna wyodrebni¢
wyrazny trend wzrostowy — od 3 479,94 zt w 2011 r.do 4 111,33 zt w 2016 . (18,1% wzrostu). W przetwodrstwie
przemystowym w 2016 r. pracownicy przecietnie co miesigc zarabiali o 4,3% wiecej niz w roku poprzed-
nim (3 827,87 zt brutto w 2016 r.). Od 2011 r. nastapit wzrost przecietnego wynagrodzenia brutto o 23,6%.
Rozwazajac sekcje produkgji chemikaliéw i wyrobow chemicznych, przecietne miesieczne wynagrodzenia
brutto réwniez w latach 2011-2016 odnotowaty wzrost — od 4 116 zt brutto w 2011 r. do 4 854,33 zt brutto
w 2016 1. (wzrost 0 17,9%). Osoby zatrudnione w obszarze produkcji wyrobéw farmaceutycznych charakte-

'®  Dane dotycza zbiorowosci podmiotéw zatrudniajacych powyzej 9 oséb.

¥ Grupa obejmuje nastepujace klasy: 30.91.Z Produkcja motocykli; 30.92 Produkcja roweréw i wézkéw inwalidz-kich; 30.99
Produkcja pozostatego sprzetu transportowego, gdzie indziej niesklasyfikowana.

20 Maty Rocznik Statystyczny Polski 2018. Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2018, s. 146
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ryzuja sie miesiecznym przecietnym wynagrodzeniem brutto znacznie wiekszym (6 047,74 zt brutto w 2016
r.) w odniesieniu do catej sekcji przetwérstwa przemystowego (3 827,87 zt brutto w 2016 r.). Systematyczny
wzrost wartosci miesiecznego przecietnego wynagrodzenia w tej branzy mozna obserwowac od 2012 r.
(wzrost w 2016 r. 0 16,7% w odniesieniu do 2012 r.).

W skali kraju, srednie wynagrodzenie miesieczne brutto w przedsiebiorstwach zajmujacych sie produk-
cja chemikaliéw i wyrobdw chemicznych oraz wyroboéw farmaceutycznych mozna uznac za konkurencyjne
w poréwnaniu z innymi dziatami przetwoérstwa przemystowego. W 2016 r. warto$¢ sredniego miesieczne-
go wynagrodzenia brutto w branzy produkcji wyrobéw farmaceutycznych uplasowato ta branze na trze-
cim miejscu wsréd wszystkich dziatdéw przetwoérstwa przemystowego. Tylko w dziatach produkcji koksu
i produktéw rafinacji ropy naftowej oraz produkcji wyrobéw tytoniowych odnotowano wyzsze wartosci
sredniego miesiecznego wynagrodzenia brutto. Warto$¢ sredniego miesiecznego wynagrodzenia brutto
w tych dziatach wyniosta w 2016 r. kolejno 7 563,23 zt i 6 339,89 zt. Natomiast rynek produkcji chemikaliow
i wyrobéw chemicznych zajat miejsce piate, odnotowujac nizszg wartosé niz w podmiotach zajmujacych
sie produkcja napojéw (5 755,24 zt).?!

W skali wojewddztwa zaobserwowane zmiany byty analogiczne do wartosci opisywanych powyzej.
W 2016 r. srednie miesieczne wynagrodzenie brutto w przemysle wyniosto 3 974,03 zt (w poréwnaniu z po-
przednim rokiem nastapit wzrost o 2,5%). Srednie tempo wzrostu w latach 2011-2016 uksztattowato sie na
poziomie 3,9%. W sekcji przetworstwa przemystowego przecietne miesieczne wynagrodzenie w 2016 r.
wyniosto 3 408,59 zt brutto — w poréwnaniu z 2015 r. wzrost o 4,6%. W podmiotach prowadzacych dziatal-
nosci w obszarze produkgcji chemikaliow i wyrobdw chemicznych przecietne miesieczne wynagrodzenie
brutto w 2016 r. wyniosto 3 790,88 zt - wzrost 0 10,2% w odniesieniu do roku poprzedniego. Jedynie w 2012
r. odnotowano niewielki spadek wartosci sredniego miesiecznego wynagrodzenia brutto w poréwnaniu
z rokiem poprzedzajacym (-3,2%). W przedsiebiorstwach obszaru produkcji wyrobéw farmaceutycznych
mozna zauwazyc znacznie wyzsze przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto — w 2016 r. uksztattowato
sie na poziomie 5 051,92 zt brutto (wzrost o0 4,3% w odniesieniu do 2015 r.)

Tabela 5. Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w przemysle w Polsce i woj. {6dzkim w latach 2011-2016
 Wymoegdmews | 2m | 2o | 200 | o | aons | aots
Wojewddztwo tédzkie

Ogodtem (przemyst), w tym: 3284,2 | 3453,01 | 3604,05 | 3685,26 | 3876,23 | 3974,03
Przetwdrstwo przemystowe, w tym: 269396 | 2822,31 | 2964,42 | 3074,85 | 325912 | 3408,59
[H70Ye (V| N EN LI L E T ARNAY/ (o] ofe]'WAel s[04 1[40\ eg W 2 996,79 | 2 900,23 | 3029,09 | 3174,86 3441 3790,88

Produkcja wyrobéw farmaceutycznych 440995 | 4622,63 | 470595 | 4713,03 | 484175 | 5051,92

Ogdtem (przemyst), w tym: 347994 | 3600,3 | 3763,97 | 387691 | 3983,49 | 4111,33
Przetwdrstwo przemystowe, w tym: 309792 | 3244,05 | 3386,73 | 3536,36 | 3669,29 | 382787
Produkcja chemikaliéw i wyrobéw chemicznych EEEENIG 427562 | 4478,38 | 4566,77 | 4696,92 | 4854,33
Produkcja wyrobéw farmaceutycznych 5266,12 | 5181,14 | 5430,91 | 5335,07 | 5753,78 | 6047,74

Dane dotycza podmiotéw gospodarczych, w ktérych liczba pracujacych przekracza 9 oséb; bez wynagrodzen zatrud-
nionych za granica.

Zrédto: Rocznik Statystyczny Przemystu 2017, Rocznik Statystyczny Przemystu 2016, Rocznik Statystyczny Przemystu
2015, Rocznik Statystyczny Przemystu 2014, Rocznik Statystyczny Przemystu 2013, Rocznik Statystyczny Przemystu
2012, Rocznik Statystyczny Wojewddztwa todzkiego 2017, Rocznik Statystyczny Wojewddztwa £édzkiego 2016, Rocz-
nik Statystyczny Wojewoédztwa tédzkiego 2015, Rocznik Statystyczny Wojewddztwa tédzkiego 2014, Rocznik Staty-
styczny Wojewodztwa tédzkiego 2013, Rocznik Statystyczny Wojewddztwa tédzkiego 2012.

2 Rocznik Statystyczny Przemystu 2017, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszaw 2017, s.344
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Zawezajac analize do poziomu grup w klasyfikacji PKD 2007, mozna zauwazy¢, ze w Polsce w analizo-
wanej branzy gospodarki najwiecej miesiecznie zarabiaja osoby w przedsiebiorstwach zajmujacych sie
badaniami naukowymi i pracami rozwojowymi w dziedzinie nauk przyrodniczych i technicznych. W 2017 .
srednie miesieczne wynagrodzenie? w tej branzy w Polsce wyniosto 10 478,11 zt, co jest wartoscig o 6 121
zt wieksza niz ogdlne przecietne wynagrodzenie brutto w przemysle w Polsce (w 2017 r. przecietne wyna-
grodzenie brutto uksztattowato sie na poziomie 4 357 zt brutto). W badanych dziatach gospodarki najmniej
miesiecznie zarabiatly osoby pracujace bezposrednio w branzy produkgcja sprzetu transportowego, gdzie
indziej niesklasyfikowana, ktéra uwzglednia produkcje wdzkéw inwalidzkich (2017 r. - 3 633,88 zt brutto).
Nalezy jednak pamietac, iz dane nie obrazuja tylko sytuacji w sektorze produkcji wézkéw inwalidzkich, ale
rowniez innego sprzetu transportowego, ktérego nie sposéb zaklasyfikowac jako wyréb medyczny.

W skali wojewédztwa struktura branzy wedtug wysokosci miesiecznego wynagrodzenia wygla-
data podobnie. Najwieksze przecietne wynagrodzenia miesieczne wystepowaly w przedsiebior-
stwach zajmujacych sie badaniami naukowymi i pracami rozwojowymi w dziedzinie nauk przyrod-
niczych i technicznych. W 2017 r. wysokos$¢ wynagrodzenia wyniosta 4 645,95 zt, wartos¢ wzrosta
z24239,10 zt w 2011 r.

W podmiotach prowadzacych dziatalnosci w zakresie produkcji urzadzen, instrumentéw oraz
wyrobow medycznych, wlaczajac dentystyczne w 2017 r. zatrudnieni zarabiali srednio 4 066,33 zt.
Wartosc¢ wynagrodzenia wzrosta z 3 126,12 zt w 2011 r. Dane dotyczace niektorych dziatéw gospodar-
ki na poziomie grup klasyfikacji PKD 2007 zostaty objete tajemnicg statystyczna.

Tabela 6. Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w woj. t6dzkim i w Polsce w latach 2011-2017 w przemy-
Sle wyrobdéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych (iloraz wartosci wynagrodzenia w przedsiebior-
stwach zatrudniajacych powyzej 9 oséb i przecietnego zatrudnienia przeliczonego na petne etaty)

Wyszczegélnienie
(Nazwa klasyfikacji PKD 2007; Kod 2017
klasyfikacji PKD 2007

Woj. tédzkie

Produkcja mydta i detergentéw,
srodkéw myjacych i czyszczacych, ¥/l 2816,52
wyrobéw kosmetycznych i toaletowych

Produkcja podstawowych substancji . 4 4 4 4 " " "
farmaceutycznych

Produk,qa lekéw i pozostatych . 4 " " 4 " 8 "
wyrobéw farmaceutycznych

Produkcja urzadzen
napromieniowujacych,

sprzetu elektromedycznego
i elektroterapeutycznego

HEC TSR P U U o B 2546,40 | 2860,18 | 2905,56 | 3354,29 | 3775,72 | 3754,66 | 3793,96
gdzie indziej niesklasyfikowana

Produkcja urzadzen, instrumentéw
oraz wyrobéw medycznych, wtaczajac Il 3126,12 | 3334,13 | 3210,32 | 3242,40 | 3392,81 | 3449,32 | 4066,33
dentystyczne

Badania naukowe i prace rozwojowe
w dziedzinie nauk przyrodniczych Al 4239,10 | 3795,08 | 4034,90 # 4100,23 | 4905,12 | 4645,95
i technicznych

3144,00 | 3638,29 | 3348,63 | 3246,67 | 3498,33 | 3849,00

3115,94 # # # # # #

22 Warto$¢ oszacowana na podstawie danych statystycznych Gtéwnego Urzedu Statystycznego w Warszawie jako iloraz wiel-
kosci przeznaczanych srodkéw finansowych na wynagrodzenia w zbiorowosci podmiotéw zatrudniajacych powyzej 9 oséb
i przecietnego zatrudnienia przeliczonego na petne etaty w tychze podmiotach.
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Wyszczegélnienie
(Nazwa klasyfikacji PKD 2007; Kod 2017
klasyfikacji PKD 2007

Polska

Produkcja mydta i detergentéw,
srodkéw myjacych i czyszczacych, vl 4252,49
wyrobow kosmetycznych i toaletowych

Fireell g peesiEEEn U s RB 548531 | 5873,75 | 575012 | 5582,93 | 5662,59 | 5943,07 | 4749,06
farmaceutycznych
Produkcja lekéw i pozostatych

¢ PI 569111 | 5706,94 | 5848,72 | 5974,91 | 6067,40 | 6306,91 | 6480,87
wyroboéw farmaceutycznych

Produkcja urzadzen
napromieniowujacych,

sprzetu elektromedycznego

i elektroterapeutycznego
Produkcja sprzetu transportowego,
gdzie indziej niesklasyfikowana
Produkcja urzadzen, instrumentéw
oraz wyrobéw medycznych, wtaczajac Bl 3606,74 | 3748,23 | 3735,76 | 3849,73 | 4047,25 | 4223,55 | 4591,02
dentystyczne

Badania naukowe i prace rozwojowe
w dziedzinie nauk przyrodniczych NN 7149,37 | 7498,15 | 8100,28 | 8904,37 | 9103,32 | 9144,02 | 1047811
i technicznych

4428,02 | 4565,58 | 4693,77 | 4678,21 | 4507,79 | 4742,78

4119,88 | 3964,67 | 4270,94 | 4612,21 | 5114,77 | 4135,69 | 5866,00

2542,10 | 2639,20 | 2812,58 | 2822,44 | 3005,23 | 3283,17 | 3633,88

Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny w Warszawie.

2.3. Produkcja sprzedana w przemysle wyrobow medycznych,
farmaceutycznych oraz kosmetycznych

Wartos$¢ produkgji sprzedanej stanowi jeden z podstawowych miernikéw dziatalnosci gospodarczej, jej
systematycznie wzrastajaca wartos¢ swiadczy o rozwoju danej branzy. Badane branze charakteryzuja sie
wartosciag produkgji sprzedanej ktorg na przestrzeni ostatnich lat wzrasta.

W ubiegtym roku (2017 r.) wartosc¢ sprzedana przemystu w Polsce wyniosta 1 453 830 min zt (11,7% wzrost
w poréwnaniu z rokiem 2016), w przeliczeniu na jednego mieszkarica — 37 838 min zt. Produkcja sprzedana
w przetworstwie przemystowym w 2017 r. osiggneta wartos¢ 1 264 801 min zt (wzrost 0 12,9% w poréwnaniu
z rokiem 2016). W sektorze produkcji chemikaliéw i wyrobéw chemicznych sprzedano produkty o tacznej
wartosci 64 759 min zt (2017 r.), stanowigce 5,1% wartosci produkgji sprzedanej w przetworstwie przemysto-
wym. Sprzedana produkcja wyrobdéw farmaceutycznych w Polsce w 2017 r. uksztattowata sie na poziomie 14
413 min z}, udziat w ogéle produkgji sprzedanej w przetwoérstwie przemystowym wynidst 1,1%.%

W latach 2011-2016 warto$¢ produkcji sprzedanej w przemysle w wojewddztwie t6dzkim konsekwen-
tnie wzrastata, wyjatkiem byt 2013 r., kiedy spadta z poziomu 63 924 min zt w 2012 r. do 63 884 mlin zt w 2013
r. W sekcji przetwoérstwa przemystowego wartos¢ produkgji sprzedanej w 2016 r. w woj. tédzkim wzrosta
0 3,8% (56 853,5 min zt — 2016 r., 54 792,1 mIn zt — 2015 r.). Sprzedana produkcja chemikaliéw i wyrobow
chemicznych réwniez zwiekszyta swoja wartos¢ (o 4,2% w 2016 r. w poréwnaniu z rokiem poprzednim).
Najwiekszy wzrost odnosnie tej wartosci zanotowano na przetomie 2014 r. i 2015 r., kiedy wyniést on az
29,9%. Sprzedaz produkcji wyrobéw farmaceutycznych réwniez odnotowata wzrost (z 1015,5 min zt w 2011
r.do 1719,3 min zt w 2016 r.)

23 Na podstawie danych zawartych w Maty Rocznik Statystyczny Polski 2018, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2018, s. 295-308
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Tabela 7. Produkcja sprzedana w Polsce i wojewédztwie t6dzkim w latach 2011- 2017 - ceny biezace (w min zt)

Wojewddztwo tédzkie

Ogobtem (przemyst), w tym: 50739,8 | 63924 | 638845 | 650264 | 69091,5 | 702097
Svrijtm"YorStWO CECREUUIN 116403 | 47441 | 493369 | 507626 | 547921 | 568535 *
Produkgja chemikaliow 10581 1233 | 10956 | 11842 | 15384 | 1606, *
i wyroboéw chemicznych

el TRl 1015,5 1097,2 1414,7 1531 1651,7 1719,3 *
farmaceutycznych

1178304 | 1182964 | 1210039 | 1255516 | 1301912 | 1453830

Ogotem (przemyst), w tym: 1137372,8

Przetwdrstwo przemystowe,
w tym:
Produkcja chemikaliéw

950361 985320,6 | 993701,4 | 1028377 | 1073948 | 1119909 | 1264801

53815 57866 55561,6 55421,8 58232,2 | 58848,6 64759

i wyrobow chemicznych
Produkcja wyrobéw
farmaceutycznych

11069,3 10973,5 11941,5 12336,3 137721 14130,7 14413

Dane dotycza podmiotéw gospodarczych, w ktdrych liczba pracujacych przekracza 9 oséb;

* brak danych

Zrédto: Maty Rocznik Statystyczny Polski 2018. Rocznik Statystyczny Przemystu 2017, Rocznik Statystyczny Przemy-
stu 2016, Rocznik Statystyczny Przemystu 2015, Rocznik Statystyczny Przemystu 2014, Rocznik Statystyczny Przemystu
2013, Rocznik Statystyczny Przemystu 2012, Rocznik Statystyczny Wojewddztwa tédzkiego 2017, Rocznik Statystyczny
Wojewoddztwa Lddzkiego 2016, Rocznik Statystyczny Wojewoddztwa tddzkiego 2015, Rocznik Statystyczny Wojewodz-
twa tédzkiego 2014, Rocznik Statystyczny Wojewoddztwa tddzkiego 2013, Rocznik Statystyczny Wojewddztwa t6dz-
kiego 2012.

Zaobserwowany trend wzrostowy stanowi podstawe wnioskowania, iz rozw6j analizowanych branz
w przysztosci bedzie przybierat na sile. Potwierdzeniem tego trendu moga by¢ takze dane dotyczace pro-
dukgji poszczegdlnych wyroboéw z branzy produktéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych
w Polsce. W 2016 r. wyprodukowano 182 tys. t mydfa oraz produktéw organicznych powierzchniowo czyn-
nych i preparatéw stosowanych jako mydto. W odniesieniu do 2012 r. odnotowano wzrost na poziomie
33,0% (122 tys. t w 2012 r.). Preparatéw do prania i czyszczenia w Polsce w 2016 r. wyprodukowano 749 tys.
t, kiedy w 2012 r. wartos$¢ ta wyniosta 722 tys. t. (wzrost o 3,6%). Spadek odnotowano natomiast w obszarze
produkgji farmaceutycznych zi6t paczkowanych (z 1 243 t w 2012 rdo 1 134 t w 2016 r.). Zaskakujaco wysoki
przyrost produkgcji zaobserwowano w zakresie produktéw tj.: sterylizatory medyczne, chirurgiczne lub la-
boratoryjne (wzrost w 2016 r. 0 84,7% w odniesieniu do 2012 r.).
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Tabela 8. Produkcja wybranych wyrobdéw z branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych
w Polsce w latach 2012-2017

Chemikalia i wyroby chemiczne w tys. t

Mydto, produkty organiczne powierzchniowo

Preparaty do prania i czyszczenia

Kosmetyki do pielegnacji wtoséw

Podstawowe substancje farmaceutyczne, leki i pozostate wyroby farmaceutyczne w t

Sulfonamidy*

Prowitaminy, witaminy i ich pochodne

Ziofa paczkowane farmaceutyczne

Wyroby medyczne

Sterylizatory medyczne, chirurgiczne lub
laboratoryjne

* Sulfonamidy - grupa organicznych zwigzkédw chemicznych bedacych amidami kwaséw organosulfonowych, stosowa-
ne w medycynie jako srodki bakteriostatyczne i odkazajace.

Dane dotycza podmiotéw gospodarczych, w ktdrych liczba pracujacych przekracza 9 oséb;

Zrédto: Rocznik Statystyczny Przemystu 2017, Rocznik Statystyczny Przemystu 2016, Rocznik Statystyczny Przemystu
2015, Rocznik Statystyczny Przemystu 2014, Rocznik Statystyczny Przemystu 2013; Produkcja wyrobdéw przemystowych
w 2017 roku.

Przychody netto ze sprzedazy mydta, detergentéw, srodkéw myjacych i czyszczacych, wyrobdéw kos-
metycznych i toaletowych w 2017 r. w Polsce wyniosty 13 828,2 tys. zt, wartos¢ ta spadta o 3,7% w poréwna-
niu do roku poprzedniego (w 2016 r. — 14 365,3 tys. z}). Jednak biorgc pod uwage caty okres ostatnich sied-
miu lat, przychody netto ze sprzedazy w podmiotach zatrudniajacych powyzej 9 oséb w tej branzy wzrosty
0 8,0% (w 2011 r. — 12 805,6 tys. zt). Produkcja urzadzen napromieniowujacych, sprzetu elektromedycznego
i elektroterapeutycznego w 2017 r. w Polsce przyniosta przedsiebiorstwom najmniejsze przychody netto
- 92,1 tys. zt. Wartos¢ ta wzrosta o 27,7% w odniesieniu do poprzedzajacego roku (72,1 tys. zt przycho-
déw netto w 2016 r.). Najwiekszy spadek wartosci przychodéw netto ze sprzedazy w Polsce odnotowano
w przedsiebiorstwach zajmujacych sie produkcjg podstawowych substancji farmaceutycznych. W 2017 r.
przychody netto ze sprzedazy wyniosty 243,6 tys. zt, natomiast wartos¢ z przed roku uksztattowata sie na
poziomie 764,7 tys. zt (spadek o0 68,1%).

W wojewoddztwie t6dzkim w 2017 r. wartos$¢ przychoddw netto ze sprzedazy w przedsiebiorstwach
prowadzacych dziatalnos¢ w obszarze produkcji mydta i detergentéw, srodkéw myjacych i czyszczacych,
wyrobow kosmetycznych i toaletowych wyniosta 863,5 tys. zt. Wartos¢ ta w latach 2011-2017 r. odnotowy-
wata wzrost na poziomie 35,8%. Produkcja urzadzen, instrumentéw oraz wyrobéw medycznych, wiaczajac
dentystyczne przyniosta przedsiebiorstwom w woj. tédzkim przychody na poziomie 526,8 tys. zt, wartos¢
ta wzrosta o 8,5% w poréwnaniu z poprzednim rokiem. Srednie tempo zmian uksztattowato sie na pozio-
mie 14,0%. Przychody przedsiebiorstw, ktére prowadza badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzi-
nie nauk przyrodniczych i technicznych réwniez w badanym okresie systematycznie rosty — od 12,7 tys. zt
w 2011 r.do 120,7 tys. zt w 2017 r.
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Tabela 9. Przychody netto ze sprzedazy i zrébwnane z nimi w zbiorowosci podmiotéw zatrudniajacych powyzej 9
0s6b w Polsce i w wojewodztwie tédzkim w latach 2011-2017 w tys. zt.

Kod
Nazwa klasyfikacji PKD 2007 | klasyfikacji 2017
PKD 2007

Polska

Produkcja mydta i detergentéw,
srodkdw myjacych i czyszcza-
cych, wyrobéw kosmetycznych
i toaletowych

Produkcja podst h sub-
rodukda podstawowych sub ; 6293 | 5979 | 6460 | 6534 | 7329 | 7647 | 2436
stancji farmaceutycznych
Produkcja lekéw i pozostatych
i 5 12882,6(13393,5[14313,1 | 147171 | 163219 | 16 474,7 | 17 212,2
wyroboéw farmaceutycznych

Produkcja urzadzen napromie-
niowujacych, sprzetu elektro-
medycznego i elektroterapeu-
tycznego

Produkcja sprzetu transporto-
wego, gdzie indziej niesklasyfi- 4 11181 | 1174,5 | 12009 | 13650 | 15370 | 1761,2 | 1883,8
kowana

Produkcja urzadzen, instrumen-
téw oraz wyrobéw medycz- o 26990 | 3156,1 | 30541 | 3519,3 | 3648,2 | 3885,6 | 4176,3
nych, wiaczajac dentystyczne
Badania naukowe i prace
rozwojowe w dziedzinie nauk c 10806 | 1408,0 | 1814,4 | 15401 | 18611 | 2135,8 | 25009
przyrodniczych i technicznych

12805,6 | 13832,9 | 14512,5 | 15206,8 | 15 550,6 | 14 365,3 | 13 828,2

70,5 65,0 62,4 78,5 92,5 72,1 92,1

Woj. tédzkie
Produkcja mydta i detergentéw,
srodkéw myjacych i czyszcza-
cych, wyrobéw kosmetycznych
i toaletowych

stancji farmaceutycznych

wyroboéw farmaceutycznych

Produkcja urzadzen napromie-
niowujacych, sprzetu elektro-
medycznego i elektroterapeu-
tycznego

Produkcja sprzetu transporto-
wego, gdzie indziej niesklasyfi- g 133,0 92,6 68,9 80,5 138,2 143,0 14,7
kowana

Produkcja urzadzen, instrumen-
téw oraz wyrobow medycz- 5 244,8 278,0 3775 418,3 455,5 485,6 526,8
nych, wiaczajac dentystyczne
Badania naukowe i prace

rozwojowe w dziedzinie nauk . 12,7 239 28,6 # 573 78,1 120,7
przyrodniczych i technicznych

635,9 696,6 639,5 730,7 753,6 820,7 863,5

Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny w Warszawie.
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2.4. Wydajnos¢ pracy w przemysle wyrobéw medycznych,
farmaceutycznych oraz kosmetycznych

Wydajnos¢ pracy w przemysle mierzona wartosciag produkgji sprzedanej na 1 zatrudnionego w przemysle
w Polsce ksztattowata sie w latach 2011-2016 od 419,0 tys. zt do 468,7 tys. zt (wzrost o 11,8%). Zawezajac obser-
wacje do poziomu sekgji przetworstwa przemystowego, wydajnos¢ pracy wzrosta od 422,2 tys. zt w 2011 r.do
471,0 tys. zt w 2016 r. Znacznie wieksza wydajnos¢ pracy wystepowata w podmiotach gospodarki narodowej
prowadzacych dziatalno$¢ w obszarze produkgji chemikaliéw i wyrobéw chemicznych — w 2016 r. wartos¢ ta
wyniosta 763,3 tys. zt i byta wieksza o 5,5% w poréwnaniu z 2011 r. Wydajnos¢ pracy w produkgji wyrobdéw
farmaceutycznych w Polsce w 2016 r. uksztattowata sie na poziomie 609,1 tys. zt, dajac tym samym przyrost
tej jednostki o 23,3% w odniesieniu do wartosci osiagnietej w 2011 r. Wyzsza produktywnosci sektora chemi-
kaliéw i wyrobéw chemicznych oraz sektora wyrobdéw farmaceutycznych niz dla catej sekcji przetwérstwa
przemystowego wskazuje na znaczacy wptyw tych obszaréw na wzrost gospodarczy.

W skali wojewddztwa réwniez nastapito zwiekszenie wydajnosci pracy w przemysle w latach 2011-2016
- $rednie tempo zmian wyniosto 3,5%. W 2016 r. na jedng osobe zatrudniong w przemysle przypadto 410,1
tys. zt produkdji sprzedanej. W przetwérstwie przemystowym wydajnosé pracy osiggnetfa nieco mniejsze
wartosci (395,9 tys. zt w 2016 r.). Sytuacja ta jest odwrotna w poréwnaniu do wartosci w ujeciu krajowym.
W Polsce produktywnos¢ pracy byta wyzsza w przemysle przetwdrczym niz w skali catego przemystu.

W wojewddztwie tédzkim w 2016 r. warto$¢ produkgji sprzedanej chemikaliow i wyrobow chemicznych
na jednego zatrudnionego w tej branzy wyniosta 527,8 tys. zt. Produktywnos¢ w sektorze wyrobéw farma-
ceutycznych w 2016 r. w woj. tédzkim wyniosta 614,5 tys. zt. W poréwnaniu z 2011 r. odnotowano przyrost
tej wartosci o0 47,6%.

Tabela 10. Wydajnos¢ pracy w przemysle mierzona wartoscia produkcji sprzedanej na 1 zatrudnieniowego
w przemysle w Polsce w latach 2011-2016

Wyszczegodlnienie

Wojewddztwo tédzkie

Ogotem (przemyst), w tym:

Przetwdrstwo przemystowe, w tym:

Produkcja chemikaliéw i wyrobow
chemicznych

Produkcja wyrobéw farmaceutycznych

Ogodtem (przemyst), w tym:

Przetwdrstwo przemystowe, w tym:

Produkcja chemikaliow i wyrobow
chemicznych

Produkcja wyrobéw farmaceutycznych

Dane dotycza podmiotéw gospodarczych, w ktérych liczba pracujacych przekracza 9 oséb.

Zrédto: wyliczenia wtasne na podstawie Rocznik Statystyczny Wojewddztwa tddzkiego 2017; Rocznik Statystyczny Woje-
wodztwa tddzkiego 2016; Rocznik Statystyczny Wojewddztwa £ddzkiego 2015; Rocznik Statystyczny Wojewodztwa £6dz-
kiego 2014; Rocznik Statystyczny Wojewddztwa tédzkiego 2013; Rocznik Statystyczny Wojewddztwa tddzkiego 2012;
Rocznik Statystyczny Przemystu 2017; Rocznik Statystyczny Przemystu 2016; Rocznik Statystyczny Przemystu 2015; Rocz-
nik Statystyczny Przemystu 2014; Rocznik Statystyczny Przemystu 2013; Rocznik Statystyczny Przemystu 2012.
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Tabela 11. Wydajnos¢ pracy w przemysle wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych mierzona
wartoscia przychodoéw ze sprzedazy i zréwnania z nimi** na 1 zatrudnionego w woj. tédzkim w latach 2011-2017
Kod
Nazwa klasyfikacji PKD 2007 klasyfikacji
PKD 2007

Produkcja mydta i detergentéw,
srodkéw myjacych i czyszczacych,
wyroboéw kosmetycznych

i toaletowych

Produkcja podstawowych substancji
farmaceutycznych

Produkcja lekéw i pozostatych
wyroboéw farmaceutycznych

Produkcja urzadzen
napromieniowujacych,

sprzetu elektromedycznego

i elektroterapeutycznego
Produkcja sprzetu transportowego,
gdzie indziej niesklasyfikowana
Produkcja urzadzen, instrumentéw
oraz wyrobéw medycznych,
wiaczajac dentystyczne

Badania naukowe i prace rozwojowe
w dziedzinie nauk przyrodniczych

i technicznych

J#"—tajemnica statystyczna
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego w Warszawie.

Najwieksza efektywnoscig pracy w 2017 r. mierzona wartoscig przychodoéw ze sprzedazy i zréwnania
z nimi w przedsiebiorstwach (zatrudniajacych powyzej 9 oséb) na jednego zatrudnionego mogty sie po-
chwali¢ podmioty zajmujace sie produkcja sprzetu transportowego, gdzie indziej niesklasyfikowanego
(540,9 tys. zt na jedng zatrudniong osobe). Z perspektywy analizy rynku wyrobéw medycznych, farma-
ceutycznych i kosmetycznych w woj. tédzkim istotna jest wielko$¢ wydajnosci pracy w podmiotach ktére
produkuja wozki inwalidzkie. Jednak udziat takich firm w ogdlnej strukturze jednostek wpisanych w bazie
REGON w grupie 30.9 ze wzgledu na tajemnice statystyczna jest nieznany. W zwiagzku z czym nalezy miec
na uwadze, iz przedstawione wartosci dla tej grupy podmiotéw nie odzwierciedlajg rzeczywistej sytuacji
w obszarze produkgji wézkéw inwalidzkich. Grupy 21.1: Produkcja podstawowych substancji farmaceu-
tycznych, 21.2: Produkcja lekéw i pozostatych wyroboéw farmaceutycznych, oraz 26.6: Produkcja urzadzen
napromieniowujacych, sprzetu elektromedycznego i elektroterapeutycznego réwniez zostaty objete ta-
jemnica statystyczna z uwagi na zakaz udostepniania danych jednostkowych.

W przedsiebiorstwach produkujacych mydta i detergenty, srodki myjace i czyszczace, wyroby kos-
metyczne i toaletowe wydajnos¢ pracy w 2017 r. uksztattowata sie na poziomie 488,7 tys. zt. Najwieksza
wartos¢ przychoddéw ze sprzedazy na jednego zatrudnionego w tym obszarze gospodarki odnotowano
w 2015 r. — 544,5 tys. zt.

W 2017 r. w podmiotach w obszarze produkgji urzadzen, instrumentéw oraz wyrobéw medycznych,
wiaczajac dentystyczne 223,3 tys. zt przychoddéw ze sprzedazy przypadto na jednego zatrudnionego, war-
tosc ta systematycznie wzrastata od 2013 r., kiedy wyniosta ona 191,6 tys. zt.

2w zbiorowosci podmiotéw zatrudniajacych powyzej 9 oséb.
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Wzrastajaca produktywnos¢ pracy w analizowanych branzach moze mie¢ pozytywny wptyw na rynek
pracy - determinujac wzrost popytu na prace, a takze wzrost wynagrodzen. Jednak nalezy zwrdécic takze
uwage na inne czynniki, ktére musza by¢ spetnione, aby wzrost wydajnosci pracy przyczynit sie do widocz-
nych zmian na rynku pracy. Przede wszystkim dany rynek powinien charakteryzowa¢ sie dostatecznych
popytem na dobra wytwarzane przez przedsiebiorstwa.

2.5. Innowacyjnos¢ w przemysle wyrobow medycznych,
farmaceutycznych oraz kosmetycznych

Na podstawie europejskiego rankingu innowacyjnosci (European Innovation Scoreboard) Polska okre-
$lona zostata jako umiarkowany innowator (wskaznik innowacyjnosci na poziomie 0,270) - osiagniety
wskaznik innowacyjnosci plasuje sie ponizej sredniej UE (0,504). Na przestrzeni kilku lat wyraznie mozna
zaobserwowac zwiekszajaca sie innowacyjnos¢ Polski na tle innych panstw Unii Europejskiej. Pomimo tego
polska innowacyjnos$¢ ma wiele do nadrobienia w stosunku do innych krajéw Wspélnoty.

Wykres 1. Wskaznik innowacyjnosci - Polska, Unia Europejska w latach 2011-2017
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Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych European Innovation Scoreboard, [http://ec.europa.eu/growth/in-
dustry/innovation/facts-figures/scoreboards_en]

W 2016 r. naktady na dziatalno$¢ innowacyjng w zakresie innowacji produktowych i procesowych
w przemysle (w podmiotach gospodarczych, w ktérych liczba oséb przekracza 49 oséb) w Polsce wyniosty
27 157,5 min zt. W odniesieniu do roku poprzedzajagcego omawiane wydatki nieco zmalaty (w 2015 r. wy-
nosity 28 920,7 min z}), jednak poréwnujac je z rokiem 2013 r. mozna zauwazy¢ wzrost na poziomie 39,1%.
W przypadku przetwérstwa przemystowego w Polsce od 2013 r. odnotowano wzrost naktadéw finanso-
wych 04 161,5 mln zt, w 2016 r. wyniosty one 18 682,3 min zt. W sektorze produkcji chemikaliéw i wyrobéw
chemicznych w 2016 r. na dziatalno$¢ innowacyjng wydano 1 044,0 min zt (w poréwnaniu z 2013 r. wzrost
0 278,0 min zt), w sektorze produkcji wyrobéw farmaceutycznych - 630,8 min zt (w odniesieniu do 2013 r.
wzrost o 168,2 min zi). %

% Rocznik statystyczny Przemystu 2014-2017, Gidwny Urzad Statystyczny
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W wojewddztwie tédzkim w sektorze przetwérstwa przemystowego naktady na dziatalnos$¢ innowa-
cyjna (ceny biezace) w zakresie innowacji produktowych i procesowych (podmioty, w ktérych liczba pra-
cujacych przekracza 49 oséb) w 2016 r. uksztattowaty sie na poziomie 1 189 621 tys. zt, stanowiagc 6,4%
wydatkéw na ten cel w ujeciu krajowym. Wielkos¢ naktaddw na przestrzeni ostatnich lat (2013-2016) syste-
matycznie podwyzszata swojg warto$¢ (2013 r. — 583813 tys. zt, 2014 r. — 825 633 tys. zt, 2015 — 732 448 tys.
z}, 2016 - 1 189 621 tys. z).

W sektorze produkcji chemikaliow i wyroboéw chemicznych w 2016 r. w wojewddztwie tédzkim ogotem
na dziatalnos¢ innowacyjng wydano 7 761 tys. zt, zmniejszajac ta wartos$¢ z kwoty 13 500 tys. zt w 2015
r. Jedynym zrédtem pochodzenia tych naktadéw byty srodki wtasne (tabela 10). W przypadku obszaru
produkcji wyrobéw farmaceutycznych wydatki wyniosty 189 150 tys. zt w 2016 r., w tym 13,9% stanowity
wydatki na dziatalnos¢ badawczg i rozwojowa (naktady wewnetrzne i zewnetrzne). Sektor produkcji wyro-
bow farmaceutycznych pod wzgledem wartosci naktadéw na innowacje, wyrézniat sie wyraznym trendem
wzrostowym (5,3% w 2016 r. w poréwnaniu z 2015 r.).

Tabela 12. Naktady na dziatalnos¢ innowacyjna w przemysle w latach 2013-2016 - ceny biezace* (w tys. zt) w wo-
jewodztwie tédzkim

Wyszczegoélnienie 2013 2014 2015 2016

Ogdtem 1557522 2703 526 5444395 #

w tym:

Przetworstwo

przemystowe >83813 825633 732448 1189 621

Produkcja | Produkcja | Produkcja | Produkcja | Produkcja | Produkcja | Produkcja | Produkcja
chemika- | wyrobdéw |chemika- |wyrobéw |chemika- |wyrobdéw |chemika- |wyrobéw

liowiwy- |farmaceu- |liéwiwy- |farmaceu- |liéwiwy- |farmaceu- |liéwiwy- |farmaceu-
w tym naktady na:

robéw tycznych | robow tycznych |robdéw tycznych | robéw tycznych
chemicz- chemicz- chemicz- chemicz-
nych nych nych nych

ogotem, w tym

13990 43 549 3313 159 650 13 500 179713 7761 189 150
nakfady na:

na dziatalnos¢
badawcza 5168 26 416 2312 29902 2974 28 010 4097 26 328
i rozwojowg **
na zakup wiedzy
ze zrédet - # - # # # - #
zewnetrznych

na zakup
oprogramowania

# # # # 302 121 # =

inwestycyjne
na maszyny

i urzadzenia
techniczne 502 # # # 8830 19 865 946 #
i narzedzia
oraz Srodki
transportu***
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Wyszczegélnienie 2014 2015 2016

na szkolenie
personelu

zZwigzane 13 # 218 91 # #
z dziatalnoscia

innowacyjna

na marketing
dotyczacy nowych
lub istotnie - # 1177 130 020 # #
ulepszonych
produktéw

* W zakresie innowacji produktowych i procesowych - dane dotycza podmiotéw, w ktérych liczba pracujacych prze-
kracza 49 oséb

** Naktady wewnetrzne i zewnetrzne

*** Dane tacznie z przyrzadami, ruchomosciami i wyposazeniem (informacja dotyczaca danych za lata 2013, 2015)

.+~ Zjawisko nie wystapito

Lt" dane nie moga byc¢ opublikowane ze wzgledu na konieczno$¢ zachowania tajemnicy statystycznej zgodnie z Art. 38.
Ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Rocznika Statystycznego Wojewddztwa tédzkiego 2017; Rocznika Staty-
stycznego Wojewddztwa toédzkiego 2016; Rocznika Statystycznego Wojewoddztwa tédzkiego 2015; Rocznika Staty-
stycznego Wojewddztwa tédzkiego 2014.

Tabela 13. Naktady na dziatalnos¢ innowacyjna* w przemysle wyrobéw medycznych, farmaceutycznych oraz kos-
metycznych w wojewédztwie t6dzkim wedtug zrédet finansowania w latach 2013-2016 - ceny biezace (w tys. z})

Produkcja chemikaliéw i wyrobéw chemicznych

wiasne

pozyskane z zagranicy (bezzwrotne)

kredyty bankowe

pozostate**

159650

179713 189150

# # 179713 #

pozyskane z zagranicy (bezzwrotne) # # # #
kredyty bankowe - - # -
pozostate** - - # -

* W zakresie innowacji produktowych i procesowych; dane dotycza podmiotéw, w ktérych liczba pracujacych przekra-
cza 49 oséb.

** Na pozostate naktady sktadajg sie: naktady budzetowe i pozostate srodki.

,~" zjawisko nie wystapito

,#"dane nie moga by¢ opublikowane ze wzgledu na konieczno$¢ zachowania tajemnicy statystycznej zgodnie z Art. 38.
Ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Rocznika Statystycznego Wojewddztwa tédzkiego 2017; Rocznika Staty-

stycznego Wojewddztwa todzkiego 2016; Rocznika Statystycznego Wojewodztwa todzkiego 2015; Rocznika Staty-
stycznego Wojewoddztwa tédzkiego 2014.

31



PrODUKCJA WYROBOW MEDYCZNYCH, FARMACEUTYCZNYCH JAKO PRZYSZEOSCIOWA BRANZA...

W Polsce w 2016 r. wsréd podmiotdéw gospodarki narodowej 18,7% stanowity przedsiebiorstwa inno-
wacyjne, ktére w badanym okresie wprowadzity na rynek przynajmniej jedng innowacje produktowa lub
procesowg. Odsetek ten w latach 2011-2016 systematycznie wzrastat, najwiekszy wzrost mozna zauwazy¢
poréwnujgc 2015 r.z 2016 r. — wzrost o 1,1 punktéw procentowych. W skali wojewddztwa tédzkiego w 2016
r. odsetek innowacyjnych przedsiebiorstw uksztattowat sie na poziomie 16,1%, najwiekszy przyrost mozna
zauwazy¢ na przestrzeni 2012 r.i 2013 r. (wzrost o 1,9 punktéw procentowych).

Wykres 2. Procentowy udziat przedsiebiorstw przemystowych w ogéle, ktére w badanym okresie wprowadzity na
rynek przynajmniej jedna innowacje produktowa lub procesowa

20,0% 18,7%
18,0% 1649 165% 1% e VO __—
16,0% ’
140% " 156% 4oy 1549  161%
12,0% 13,7% '
10,0% 11,1%
8,0%
6,0%
4,0%
2,0%
0,0%
2011 2012 2013 2014 2015 2016
= POLSKA tODZKIE

Zrédto danych: Bank Danych Lokalnych GUS

W latach 2014-2016 przedsiebiorstwa przemystowe, ktére wprowadzity innowacje produktowe lub
procesowe stanowity 35,1% ogoétu przedsiebiorstw, w skali przetwdrstwa przemystowego wskaznik ten
wynidst 35,3%. W obszarze produkcji chemikaliéw i wyrobéw chemicznych az potowa przedsiebiorstw
wprowadzita w analizowanym okresie innowacje produktowe lub procesowe. Sektor wyrobéw farmaceu-
tycznych okazat sie bardziej innowacyjny na podstawie analizowanego kryterium (54,5% przedsiebiorstw
przemystowych, ktére wprowadzity innowacje produktowe lub procesowe w ogoéle przedsiebiorstw w la-
tach 2014-2016).
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Tabela 14. Przedsiebiorstwa innowacyjne w przemysle wyrobéw medycznych, farmaceutycznych oraz kosme-
tycznych* w wojewddztwie tédzkim wedtug rodzajow wprowadzonych innowacji w latach 2014-2016
Przedsiebiorstwa przemystowe, ktére wprowadzity innowacje produktowe

lub procesowe w % ogétu przedsiebiorstw
w latach 2014-2016

Wyszczegoélnienie nowe lub istotnie
ulepszone produkty nowe lub istotnie

w tym nowe ulepszone procesy
dla rynku

Ogodtem 35,1 24,7 12,5 28,3
Przetwdrstwo przemystowe 353 26,3 13,5 28,5
W tym:
.ProdukCJa chem|!<allow 50,0 222 1 444
i wyrobow chemicznych
Produkcja wyrobow

54,5 54,5 91 54,5

farmaceutycznych

* W zakresie innowacji produktowych i procesowych; dane dotycza podmiotéw gospodarczych, w ktérych liczba pra-
cujacych przekracza 49 oséb.

Zrédto: Rocznik Statystyczny Wojewédztwa tédzkiego 2017.

2.6. Majatek trwaty w branzy wyrobow medycznych, farmaceutycznych
oraz kosmetycznych

Wartos¢ brutto srodkéw trwatych (maszyny i urzadzenia) w przemysle w ujeciu krajowym, w latach
2012-2016 wahata sie od 465 880,3 min zt w 2012 r. do 604 090 mlIn zt w 2016 r. (wzrost 0 29,7%). Srednie
tempo zmian uksztattowato sie na poziomie 6,7%. W przetwoérstwie przemystowym wartos¢ majatku trwa-
tego w 2016 r. (wartos¢ brutto srodkéw trwatych — maszyn i urzadzen) oscylowata na poziomie 416 514,9
min z}, stanowigc 68,9% catego majatku trwatego w przemysle.

W sekgji produkgji chemikaliow i wyrobéw chemicznych srodki trwate osiggnety wartos$¢ brutto na po-
ziomie 26 606,3 min zt — mozna zauwazy¢ rosnaca tendencje w tym zakresie w latach 2012-2016 (Srednie
tempo zmian na poziomie 6,8%). Rynek produkcji wyrobéw farmaceutycznych réwniez charakteryzowat
sie rosnaca wartoscig majatku trwatego (Srednie tempo zmian w analizowanym okresie czasu - 5,9%).
W 2016 r. osiagnat on wartos¢ na poziomie 5 397,3 min zt.

W skali wojewddztwa tédzkiego wartos¢ brutto srodkéw trwatych (maszyny, urzadzenia techniczne
i narzedzia) w 2016 r. wyniosta 67 515,5 min zl, od roku 2012 warto$¢ majatku trwatego systematycznie
wzrastata (wzrost o 7,1%). W przetworstwie przemystowym wartos¢ brutto srodkéw trwatych w 2016 r.
uksztattowata sie na poziomie 23512,9 min zt, stanowiac 34,8% wartosci majatku trwatego w ogdle przemy-
stu w wojewddztwie tédzkim. Wartos¢ sektora produkcji chemikaliéw i wyrobéw chemicznych mierzona
wielkoscia srodkéw brutto majatku trwatego wyniosta 426,5 min zt i zanotowano niewielki spadek w po-
réwnaniu z analogicznym okresem w poprzedzajacym roku (spadek o 0,8%). Nalezy jednak zwréci¢ uwage
na osiagniete wartosci w roku 2014 oraz 2015 - odnotowano 56,6% wzrost badanej zmiennej. W branzy
wyrobéw farmaceutycznych majatek trwaty w 2016 r. zostat oszacowany na wartos¢ na poziomie 610,9 min
zk. Mozna zaobserwowad systematyczny wzrost tej wartosci na przetomie analizowanych lat (2012-2016).
Srednie tempo zmian wyniosto 8,3%.
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Tabela 15. Wartos¢ brutto srodkéw trwatych - maszyn i urzadzen* (maszyny, urzadzenia techniczne i narzedzia)
w Polsce i w wojewddztwie tédzkim w latach 2012-2016 (biezace ceny ewidencyjne) w min zt. Stan na 31.XII

Polska

Przemyst ogétem 465 880,3 604 090

493 656,1 531120,3 567 012,9

Przetwoérstwo

320 044 340 104,7 363 209,8 387 572,5 416 5149
przemystowe
Produkcja chemikaliow
i wyrobow 20475,6 21627,6 22518,6 24730,9 26 606,3
chemicznych
Produkcja wyrobéw
4289 4539,6 4723,7 5159,7 53973

farmaceutycznych

Wojewddztwo tédzkie

Przemyst ogétem 51044,2 54935,4 58388,2 63028,1 67515,5

Przetworstwo

17309,1 18633,0 202184 21836,9 235129
przemystowe
Produkcja chemikaliow
i wyrobow 247,8 250,1 274,4 429,8 426,5
chemicznych
Produkcja wyrobow 4458 5159 548,6 585,8 6109

farmaceutycznych

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych Urzedu Statystycznego w todzi oraz Rocznika Statystycznego Prze-
mystu 2013; Rocznika Statystycznego Przemystu 2014; Rocznika Statystycznego Przemystu 2015; Rocznika Statystycz-
nego Przemystu 2016; Rocznika Statystycznego Przemystu 2017.

Wartos¢ brutto srodkéw trwatych (bez gruntéw, tacznie z nasadzeniami) w przetworstwie przemysto-
wym w wojewo6dztwie t6dzkim w latach 2012-2016 wzrosta o 32,4%. Przemyst w sektorze produkcji chemi-
kaliéw i wyrobéw chemicznych w ujeciu wartosci majatku trwatego (bez gruntéw, tacznie z nasadzeniami)
réwniez regularnie podwyzszat swojg warto$¢ — wzrost o ponad potowe (52,5%). Niewielka redukcja wy-
stapita miedzy rokiem 2015 a 2016 — warto$¢ obnizyta sie o 7,1 min zt (-0,9%). Wartos$¢ srodkéw trwatych
w obszarze produkgji podstawowych substancji farmaceutycznych oraz lekéw i pozostatych wyrobéw far-
maceutycznych réwniez charakteryzowata sie regularnych wzrostem — z 865,3 min zt w 2012 r. do poziomu
1144,1 min zt. w 2016 .
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Wykres 3. Wartos$¢ brutto srodkéw trwatych ogétem (bez gruntéw, tacznie z nasadzeniami) w wojewddztwie t6dz-
kim w latach 2011-2015 (w miIn z{)
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101157,5

2012

2013

2014

2015

2016

W Ogotem

95141,5

101157,5

107076,6

114139,6

120663,6

M Przetwdrstwo przemystowe

27131,9

28922,9

31242,5

33324,0

35911,0

chemicznych

Produkcja chemikaliéw i wyrobow

524,3

521,6

573,1

806,8

799,7

farmaceutycznych

Produkcja podstawowych substancji
farmaceutycznych oraz lekéw i
pozostatych wyrobdéw

865,3

973,5

1057,6

1073,8

1144,1

Zrédto danych: Urzad Statystyczny w todzi.
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2.7. Bezrobotni w branzy wyrobow medycznych, farmaceutycznych
oraz kosmetycznych

Procentowa stopa bezrobocia w Polsce oraz w wojewddztwie tédzkim od 2013 r. regularnie spada.
W 2017 r. w poréwnaniu z 2013 r., zaobserwowano spadek o 7,3 punktéw procentowych w ujeciu krajowym
oraz o 6,8 punktéw procentowych w skali wojewddztwa tédzkiego.

Wykres 4. Procentowa stopa bezrobocia rejestrowanego w Polsce i woj. ¥6dzkim w latach 2011-2017
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych BDL GUS.

W 2017 r. status osoby bezrobotnej w Polsce posiadato 1 081 746, w tym 595 530 kobiet (55,1%). W wo-
jewddztwie tédzkim liczba oséb bezrobotnych réwna byta 72 662, stanowiac 6,7% wszystkich oséb bez-
robotnych w Polsce. Liczba oséb dtugotrwale bezrobotnych (pozostajacych bez pracy w okresie dtuzszym
niz 12 miesiecy) w Polsce w 2017 r. wyniosta 438 404, w tym 30 410 oséb w wojewddztwie tédzkim (6,9%).
W 2016 r. osoby dtugotrwale bezrobotne w Polsce stanowity 2,7% ludnosci aktywnej zawodowo, w ska-
li wojewoddztwa tédzkiego — 2,8%. Wskaznik ten dla kraju jak, réowniez wojewddztwa stopniowo malat -
z4,5% dla woj. tédzkiego w 2011 r.2¢

Najwieksza liczba zarejestrowanych oséb bezrobotnych w ciagu 2017 r. przez urzedy pracy wojewd6dz-
twa tédzkiego (18 988 os.; 15,4% catkowitego rocznego naptywu) pracowata uprzednio w sekcji okreslonej
w Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci jako ,Przetworstwo przemystowe”. Kolejng pod wzgledem liczebnosci
kategorie naptywu stanowig osoby zatrudnione przed rejestracja w sekgji ,Handel hurtowy i detaliczny;
naprawa pojazdéw samochodowych, wtaczajac motocykle” (1 213 o0s.; 12,3% catkowitego rocznego napty-
wu). Ponadto, liczne grupy bezrobotnych pochodzity z przedsiebiorstw dziatajacych w sekcjach: ,Dziatal-
nos$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca” (11 500 os.; 9,3% catkowitego rocznego
naptywu); ,Budownictwo” (8 860 o0s.; 7,2% catkowitego rocznego naptywu), jak réwniez ,Pozostata dziatal-
nosc¢ ustugowa” (6 050 os.; 4,9% catkowitego rocznego naptywu).?”

W strukturze bezrobotnych w koricu grudnia 2017 r. najwieksza pod wzgledem liczebnosci kategorie
(16 313 osoby; 22,5% catkowitej liczby bezrobotnych) stanowity osoby zaklasyfikowane do grupy wielkiej
»Robotnicy przemystowi i rzemiedlnicy” - byli to gtéwnie Robotnicy w przetwérstwie spozywczym, obréb-

2% Bank Danych Lokalnych GUS
2 Rynek pracy w wojewddztwie tédzkim w 2017 roku. Wojewddzki Urzad Pracy w todzi, s.23.
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ce drewna, produkgji wyroboéw tekstylnych i pokrewni (33,6% ogé6tu Robotnikéw) oraz Robotnicy obrébki
metali i mechanicy maszyn i urzadzen (27,5% ogétu Robotnikdw?®)

W latach 2015-2017 w branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych w wojewodz-
twie téddzkim zaobserwowano wyrazny spadek liczby oséb bezrobotnych. W 2017 r. w poréwnaniu do roku
2015 r. nastapit spadek na poziomie 41,4%. Wsrod zarejestrowanych oséb bezrobotnych wyrazng wiekszos¢
stanowity kobiety — odsetek kobiet w ogdle oséb bezrobotnych w 2017 r. w badanym obszarze gospodarki
wyniost 80,1%. Zbiorowos¢ oséb bezrobotnych w branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kos-
metycznych w woj. t6dzkim w ubiegtym roku stanowita 0,7% wszystkich zarejestrowanych oséb pozosta-
jacych bez pracy.

Wykres 5. Liczba oséb bezrobotnych w woj. tédzkich w branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosme-
tycznych? w latach 2015-2017
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Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie danych Wojewédzkiego Urzedu Pracy w todzi.

% Rynek pracy w wojewddztwie tédzkim w 2017 roku. Wojewddzki Urzad Pracy w todzi, s.25.

2 Liczba 0s6b bezrobotnych w nastepujacych zawodach: Technik analityk, Technik farmaceutyczny, Laborant chemiczny,
Chemik, Biotechnolog, Technik technologii chemicznej, Biolog, Kosmetolog, Technik analityki medycznej, Inzynier techno-
logii chemicznej, Chemik - technologia chemiczna, Probierz, Farmaceuta - specjalista farmacji aptecznej, Inzynier inzynierii
chemicznej, Mikrobiolog, Pozostali technicy chemicy i pokrewni, Pozostali inzynierowie chemicy i pokrewni, Laborant bio-
chemiczny, Diagnosta laboratoryjny, Pozostali diagnosci laboratoryjni specjalisci, Pozostali farmaceuci specjalisci, Pozostali
kontrolerzy (sterowniczy) proceséw w przemysle chemicznym, Biochemik, Koordynator badan klinicznych, Epidemiolog, In-
zynier biocybernetyki i inzynierii biomedycznej, Farmaceuta, Diagnosta laboratoryjny - specjalista mikrobiologii medyczne;j,
Genetyk, Biofizyk, Mistrz produkgcji w przemysle chemiczny, Laborant mikrobiologiczny, Diagnosta laboratoryjny - specja-
lista zdrowia Srodowiskowego, Farmaceuta - specjalista farmacji klinicznej, Mistrz produkcji w przemysle farmaceutyczny,
Farmaceuta - specjalista analityki farmaceutycznej, Pozostali biolodzy i pokrewni, Pozostali chemicy, Bioinzynier, Farma-
ceuta - specjalista bromatologii, Serwisant urzagdzen medycznych, Farmaceuta - specjalista farmacji przemystowej, Technik
technologii srodkéw farmaceutycznych, Perfumiarz, Diagnosta laboratoryjny - specjalista cytomorfologii medycznej, Diag-
nosta laboratoryjny — specjalista epidemiologii, Diagnosta laboratoryjny - specjalista laboratoryjnej diagnostyki medycznej,
Diagnosta laboratoryjny - specjalista laboratoryjnej genetyki sadowej, Diagnosta laboratoryjny - specjalista laboratoryjnej
genetyki medycznej, Diagnosta laboratoryjny — specjalista laboratoryjnej hematologii medycznej, Diagnosta laboratoryjny
- specjalista laboratoryjnej immunologii medycznej, Diagnosta laboratoryjny — specjalista laboratoryjnej parazytologii me-
dycznej, Diagnosta laboratoryjny - specjalista laboratoryjnej toksykologii medycznej, Diagnosta laboratoryjny - specjalista
laboratoryjnej transfuzjologii medycznej, Diagnosta laboratoryjny - specjalista zdrowia publicznego, Diagnosta laborato-
ryjny — specjalista laboratoryjnej toksykologii sadowej, Farmaceuta - specjalista farmacji szpitalnej, Farmaceuta - specjalista
farmakologii, Farmaceuta - specjalista leku roslinnego, Farmaceuta - specjalista mikrobiologii i biotechnologii farmaceutycz-
nej, Farmaceuta - specjalista toksykologii, Farmaceuta - specjalista zdrowia publicznego, Farmaceuta - specjalista zdrowia
Srodowiskowego, Osoba wykwalifikowana w przemysle farmaceutycznym, Specjalista inzynierii medycznej, Technik techno-
logii Srodkéw kosmetycznych, Kontroler (sterowniczy) urzadzen do obrébki cieplnej chemikalidw, Pozostali technicy nauk
biologicznych
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Wykres 6. Liczba os6b diugotrwale bezrobotnych w woj. t6dzkim w branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycz-
nych i kosmetycznych w latach 2015-2017
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Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie danych Wojewdédzkiego Urzedu Pracy w todzi.

W 2017 r. wéréd grona oséb bezrobotnych 43,1% (193 os.) stanowili bezrobotni pozostajacy w rejestrze
powiatowego urzedu pracy tagcznie przez okres ponad 12 miesiecy w okresie ostatnich 2 lat, z wytgczeniem
okreséw odbywania stazu i przygotowania zawodowego dorostych. Proporcja ta na przestrzeni analizowa-
nych ostatnich trzech lat systematycznie malata (2015 - 51,5%; 2016 - 48,2%). Analogicznie wygladata sytu-
acja w zakresie ogolnej liczby oséb diugotrwale bezrobotnych w branzy wyrobéw medycznych, farmaceu-
tycznych i kosmetycznych - spadek z liczby 394 os. w 2015 r. do 193 os. w 2017 r. (spadek 0 51,0%). W 2017 r.
kobiety stanowity 79,3% (153 kobiet) wszystkich zarejestrowanych oséb dtugotrwale bezrobotnych.

W branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych, w pierwszej tréjce zawodow
o najwiekszej liczbie zarejestrowanych znalazt sie laborant chemiczny. W 2017 r. bezrobotnych w tym za-
wodzie byto 66 0sdb, w 2016 r. - 74 0s6b, a w 2015 r. — 85 os. Wsrdd profesji charakteryzujacych sie naj-
wieksza intensywnoscig bezrobocia, mierzona w liczbie zarejestrowanych oséb bezrobotnych znalazty sie
takie zawody jak: technik farmaceutyczny, biotechnolog, kosmetolog, chemik, biolog, technik technologii
chemicznej, inzynier technologii chemicznej, technik analityki medycznej, technik analityk, laborant che-
miczny, chemik - technologia chemiczna.

W wojewddztwie tédzkim, wsréd zawoddw, gdzie nie odnotowano zadnej zarejestrowanej osoby po-
zostajacej bez pracy znalazta sie przede wszystkim grupa zawodowa farmaceutéw oraz diagnosci labora-
toryjni.

W wiekszosci wymienionych zawodéw zaobserwowano w badanym horyzoncie czasowym niewielki
spadek liczby 0séb bezrobotnych (wykres 3). Najwiekszy spadek odnotowano w zawodzie technik analityk,
292 0s. w 2015 r. do zaledwie 15 os. w 2017 r. (-83,7%). Spadek w liczbie zarejestrowanych o0séb, pozostaja-
cych bez pracy o ponad potowe mozna takze zauwazy¢ w przypadku zawodu technik technologii chemicz-
nej (spadek o 60,0%), technik analityki medycznej (spadek 54,8%). Bezrobotnych oséb w zawodzie technik
farmaceutyczny i technik analityk w wojewddztwie t6dzkim w 2017 r. odnotowano w wiekszej liczbie niz
w roku poprzedzajacym (technik farmaceutyczny — wzrost o 34 os., technik analityk — wzrost o0 4 os.).

Struktura oséb bezrobotnych w omawianych zawodach ze wzgledu na ptec jest poréwnywalna do
ogolnej tendendji w catej branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych w woj. tédz-
kim. Zdecydowanie w liczbie oséb nieposiadajacych pracy w zawodach tej branzy przewazaja kobiety.
W przypadku zawodu laboranta chemicznego, w 2017 r. 90,9% zbiorowosci stanowity kobiety, technik far-
maceutycznego - 89,4%, Biotechnologa - 80,9%, Kosmetologa — 100,0%.
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Tabela 16. Zawody o najwiekszej liczbie zarejestrowanych oséb bezrobotnych w woj. t6dzkim w latach 2015-2017

Wyszczegoélnienie

2015

Technik analityk (92 os.)

2016

Laborant chemiczny (74 os.)

2017

Laborant chemiczny (66 os.)

Technik farmaceutyczny
(86 0s.)

Chemik (61 0s.)

Technik farmaceutyczny
(66 0s.)

Laborant chemiczny (85 os.)

Biotechnolog (60 os.)

Biotechnolog (47 os.)

Chemik (74 os.)

Technik technologii
chemicznej (58 0s.)

Kosmetolog (44 os.)

Zawody

Biotechnolog (72 os.)

Kosmetolog (53 0s.)

Chemik (41 os.)

0 najwiekszej liczbie
zarejestrowanych
bezrobotnych

Technik technologii
chemicznej (70 os.)

Biolog (43 os.)

Biolog (29 os.)

Biolog (49 os.)

Technik analityki medycznej

Technik technologii

(32 0s.) chemicznej (28 0s.)
Kosmetolog {45 05 Technik farmaceutyczny (32 Inzynl.er tec.hnologu
0s.) chemicznej (24 os.)

Technik analityki medycznej
(42 0s.)

Inzynier technologii
chemicznej (28 0s.)

Technik analityki medycznej
(19 0s.)

Inzynier technologii
chemicznej (32 os.)

Chemik - technologia
chemiczna (20 os.)

Technik analityk (15 os.)

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Wojewédzkiego Urzedu Pracy w todzi.

Wykres 7. Liczba os6b bezrobotnych w wojewdédztwie t6dzkim w wybranych zawodach w branzy wyrobéw me-
dycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych w latach 2015-2017
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Zr6dto: Wojewddzki Urzad Pracy w todzi.
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2.8. Popyt na prace w branzy wyrobow medycznych, farmaceutycznych
oraz kosmetycznych

Analiza danych w niniejszych podrozdziale sporzagdzona zostata w oparciu o statystyke publiczna, ktéra
nie odzwierciedla w petni rzeczywistej sytuacji na rynku pracy. Przede wszystkim dane odnoszace sie do
liczby ofert pracy w poszczegdlnych zawodach w wojewddztwie tédzkim dotycza tylko i wytacznie ofert
pracy, ktére w okreslonym czasie wptynety do powiatowych urzedéw pracy catego wojewéddztwa t6dz-
kiego. Nie uwzglednione zostaty wolne miejsca pracy na ktére oferty mozna znalez¢ w innych Zrédtach
m.in. w Internecie oraz prasie. W zwigzku z czym do zaprezentowanych ponizej danych nalezy podchodzi¢
z pewna rezerwa, daja one tylko ogdlny zarys rzeczywistej sytuacji na rynku pracy w przemysle wyrobéw
medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych.

W ostatnich latach w Polsce, jak i w wiekszos$ci wojewddztw mozna zaobserwowad systematyczny spa-
dek liczby os6b bezrobotnych. Czynnikiem determinujacym stabnacy stan bezrobocia w Polsce jest ogdlny
wzrost popytu na rynku pracy oraz poprawiajaca sie koniunktura gospodarcza regionéw i catego kraju.
Ogdlna liczba ofert pracy w Polsce wzrosta od 22 010 w 2011 r. do 66 917 w 2017 r. Najwiekszg liczbe ofert
pracy odnotowano w wojewoddztwie $lgskim w 2017 r. (11 536 ofert; 17,2% ogodlnej liczby ofert pracy w Pol-
sce). Wojewddztwo tédzkie uplasowato sie na czwartym miejscu wsréd wszystkich wojewédztw (5 384
ofert; 8,0% ogdlnej liczby ofert pracy w Polsce). Najmniejszy popyt na rynku pracy wystepuje w wojewddz-
twie Swietokrzyskim (1228 ofert; 1,8% ogdlnej liczby ofert pracy w Polsce) oraz wojewddztwie podlaskim
(1260 ofert; 1,9% ogodlnej liczby ofert pracy w Polsce). W przypadku tych wojewddztw nalezy podkresli¢, iz
w regiony te charakteryzuja sie niskim wskaznikiem liczby przedsiebiorstw na 1000 mieszkarncéw. Wskaz-
nik ten w 2017 r. dla woj. Swietokrzyskiego wynidst 90,0, natomiast w woj. podlaskim — 85,4. Wyniki te pla-
suja te wojewddztwa w ostatniej pigtce rankingu wojewdédztw pod tym wzgledem.

Wykres 8. Liczba ofert pracy w Polsce i wojewddztwie t6dzkim w latach 2011-2017
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Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS

W wojewddztwie tédzkim srednie tempo wzrostu liczby ofert pracy w latach 2011-2017 uksztattowato
sie na poziomie 35,5%. W 2011 r. liczba ofert pracy wyniosta 946, w 2017 r. liczba ta wzrosta do 5 384. Naj-
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wieksza koncentracje popytu na prace w wojewddztwie tédzkim w 2017 r zaobserwowano w stolicy woje-
wodztwa - m. £6dz (2434 ofert; 45,2% wszystkich ofert pracy w woj. tédzkim w 2017 r.). Wptyw na ten wynik
z pewnosciag ma najwiekszy wsréd powiatéw wojewddztwa tédzkiego wskaznik liczby przedsiebiorstw na
1000 mieszkancéw, ktéry w 2017 r. w powiecie m. £6dz wynidst 135,3.3°

Kolejne miejsce w rankingu powiatéw pod wzgledem oferowanych nowych miejsc pracy zajat powiat
zgierski (619 ofert; 11,5% wszystkich ofert pracy w woj. tédzkim w 2017 r.), na trzecim miejscu uplasowat po-
wiat pabianicki (392 ofert; 7,3% wszystkich ofert pracy w woj. tddzkim w 2017 r.). Najmniejszy popytem na
prace w 2017 r. w wojewddztwie t6dzkim charakteryzowat sie powiat pajeczanski (13 ofert; 0,2% wszystkich
ofert pracy w woj. tédzkim w 2017 r..3" Region ten réwniez znajdowat sie w koricéwce rankingu wszystkich
wojewoddztw pod wzgledem liczby przedsiebiorstw na 1000 mieszkaricow w 2017 r. — 75,6. 2

Polski rynek kosmetyczny rosnie w tempie 2% rocznie, sposrdd pierwszej széstki europejskich lideréw
branzy kosmetycznej, polski rynek podwyzszat swoja wartos¢ najszybciej. Natomiast w 2017 roku catko-
wita wartos¢ rynku farmaceutycznego, liczona w cenach detalicznych, wyniosta 38,3 mld zt, co oznacza
wzrost 0 4,9% rok do roku, czyli o 1,8 mld zt wiecej.*® W zwigzku z zauwazalnym wzrostem tego obszaru
gospodarki narodowej, nalezy przyjrze¢ sie statystykom dotyczacym zgtaszanego przez pracodawcéw po-
pytu na prace.

Liczba wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej w wojewddztwie tddzkim w branzy wyro-
bow medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych w 2017 r. wzrosta o 20,1% (47 ofert) w poréwnaniu
z 2016 r. Nalezy jednak zauwazy¢, ze w 2016 r. w wojewddztwie tédzkim zaobserwowano spadek oferowa-
nych miejsc pracy i aktywizacji zawodowej (2015 r. - 335 ofert; 2016 r. — 234 ofert).

Wykres 9. Liczba wolnych miejsc pracy i aktywizacji zawodowej w wojewddztwie t6dzkim w branzy wyrobow
medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych w latach 2015-2017

400

350 335

300

250

200

150

100

50

0
2015 2016 2017

Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie danych Wojewédzkiego Urzedu Pracy w todzi.
Najwiekszy popyt na prace w obszarze dziatalnosci gospodarczej w zakresie wyrobéw farmaceutycz-

nych i kosmetycznych w wojewoddztwie tédzkim zaobserwowano w zawodzie technik farmaceutycz-
ny. W 2017 r. odnotowano 85 wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej, liczba ta wzrosta na

30 Na podstawie Banku Danych Lokalnych

3 Na podstawie danych Banku Danych Lokalnych GUS

32 Na podstawie danych Banku Danych Lokalnych GUS

3 Raport o stanie branzy kosmetycznej w Polsce 2017. 15 lat rozwoju, kosmetyczni.pl, wrzesier 2017 .
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przestrzeni ostatnich trzech lat — wzrost o 44,1% w odniesieniu do roku poprzedzajacego. Wsréd rozpa-
trywanych zawodéw badanej branzy druga pozycje pod wzgledem liczby wolnych miejsc pracy i miejsc
aktywizacji zawodowej zajat zawdd laborant chemiczny (61 ofert w 2017 r.; wzrost o 44,1% w poréwna-
niu z poprzednim rokiem). Kolejno uplasowat sie biotechnolog (29 ofert), kosmetolog (22 ofert), chemik
(18 ofert). Najnizszy popyt na prace, a raczej zerowy (nie zanotowano ani jednego wolnego miejsca pracy
i miejsc aktywizacji zawodowej) zaobserwowano gtéwnie w przypadku grupy zawodowej farmaceutow
oraz diagnostéw laboratoryjnych. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, iz uwzgledniono tutaj tylko oferty pracy,
ktére w danych okresie czasu wptynety do rejestrow powiatowych urzedéw pracy na terenie woj. t6dz-
kiego. W zwigzku z czym, brak wolnych miejsc pracy w grupie zawodowej farmaceutéw oraz diagnostow
laboratoryjnych w rejestrach urzedéw pracy nie jest rownoznaczne z brakiem ofert pracy w tej dziedzinie.

Wykres 10. Liczba wolnych miejsc pracy i aktywizacji zawodowej w woj. tédzkich w wybranych zawodach z branzy
wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych w latach 2015-2017
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Zrédto: Wojewédzki Urzad Pracy w todzi.

Przewazajaca liczba zawoddw z branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych na
rynku pracy charakteryzuje sie rownowaga w relacji popyt/podaz. Wedtug badania ,Barometr zawodow”
(edycja 2018 r.) grupy zawodéw zwigzanych z analizowang branza tj.: biolodzy, biotechnolodzy, biochemi-
cy; inzynierowie chemicy i chemicy; farmaceuci; operatorzy maszyn do produkcji wyrobéw chemicznych
zostaty okreslone jako zawody zréwnowazone. Zawody zréwnowazone wyrézniaja sie faktem, iz liczba
ofert pracy jest zblizona do liczby oséb zdolnych i chetnych do podjecia zatrudnienia w danym zawodzie.
Réwniez w poprzednich edycjach badania, na rynku pracy wyszczegdlnionych grup zawodéw wystepo-
wata réwnowaga.?

Pomimo wystepujacej réwnowagi na rynku pracy w obszarze gospodarczym jakim jest produkcja
wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych w wojewddztwie tédzkim, na popularnych
portalach internetowych posredniczacych w procesie poszukiwania pracy, mozna spotkac wiele atrakcyj-
nych ofert pracy. Ponizej zamieszczono przyktadowe oferty pracy znalezione za pomoca portalu pracuj.pl
w analizowanej branzy.

34 Barometr zawoddw 2018. Raport podsumowujacy badanie w wojewddztwie todzkim.; Barometr zawodoéw 2017. Raport pod-
sumowujacy badanie w wojewoddztwie tédzkim. Barometr zawodéw 2016. Raport podsumowujacy badanie w wojewodztwie
tédzkim.
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Przyktadowe oferty pracy z portalu pracuj.pl

Laborant w dziale fizykochemii*
Miejsce pracy: Strykéw, woj. tédzkie
Zakres obowigzkéw: wykonywanie badan pétproduktéw i produktéw leczniczych, przygotowywanie

i sprawdzanie protokotéw z badan, doskonalenie wiedzy na temat urzadzen pomiarowych i metod badaw-
czych, pobieranie préb do analiz

Wymagania: wyksztatcenie min $rednie (biologiczne lub chemiczne), doswiadczenie na podobnym stano-
wisku - praktyki, staze, znajomos¢ zasad GMP i technik badawczych, ksigzeczka Sanepid lub gotowos¢ do
jej wyrobienia

Oferta obejmuje: stabilne zatrudnienie w oparciu o umowe o prace, bezptatny transport dla pracowni-
kéw z todzi i Glowna, karte Lunch dotadowywana co miesigc, prywatna opieke medyczng, dodatkowe
ubezpieczenie na zycie, karte Multisport, mozliwos$¢ zdobycia doswiadczenia zawodowego oraz rozwoju
zawodowego.

Biochemik?¢
Miejsce pracy: Konstantynow tédzki, £6dz, wojewddztwo tédzkie

Zakres obowigzkdéw: udziat w rozwoju proceséw oczyszczania biatek rekombinowanych, w tym przeciwciat
monoklonalnych (FPLC) m.in. w panelu badan, opracowywanie przestrzeni proceséw biotechnologicznych;
analityka fizykochemiczna bioterapeutykéw, dokumentacja pracy zgodnie z wytycznymi systeméw jakosci

Wymagania: wyksztatcenie wyzsze na kierunku biotechnologia, biochemia lub chemia, znajomos¢ mery-
torycznych podstaw i doswiadczenie z zakresu chromatografii biatek, mile widziana znajomos$¢ podstaw
merytorycznych i/lub doswiadczenie w analizie fizykochemicznej biatek, umiejetnos¢ pracy z literatura na-
ukowa, umiejetnos¢ pracy w zespole

Oferta obejmuje: zatrudnienie na podstawie umowy o prace, w systemie zadaniowym, w systemie jakosci
GMP/GLP, mozliwos¢ udziatu w unikatowym programie szkoleniowym indywidualnie komponowanym dla
pracownika, mozliwos$¢ awansu na stanowisko Miodszego Specjaliste Biochemika i Specjaliste Biochemika,
pakiet medyczny.

Analityk kliniczny*’
Miejsce pracy: Konstantynéw tédzki, t6dz

Zakres obowiazkdéw: udziat w rozwoju/kwalifikacji/walidacji metod danych wykorzystywanych do analizy
préb z badania klinicznego, analiza préb z badania klinicznego, dokumentacja pracy zgodnie z wytyczny-
mi systemu jakosci DPL.

Wymagania: wyksztatcenie wyzsze na kierunku biotechnologia, biologia, biochemia, diagnostyka, meryto-
ryczne podstawy fizycznej i biologicznej charakterystyki biatek rekombinowanych, znajomos¢ podstawo-
wych technik biologii molekularnej (ELISA, PCR), umiejetnos$¢ pracy z literaturg naukowa, komunikatywna
znajomos¢ jezyka angielskiego, umiejetnos¢ pracy w zespole.

Oferta obejmuje: zatrudnienie na podstawie umowy o prace, w systemie zadaniowym, w systemie jakosci
GMP/GLP, mozliwos¢ udziatu w unikatowym programie szkoleniowym indywidualnie komponowanym dla
pracownika, mozliwos¢ awansu na stanowisko merytoryczne: Mtodszego Specjaliste Analityka Klinicznego
i Specjaliste Analityka Klinicznego, mozliwos¢ pracy z unikatowymi na skale polskiej farmacji urzadzeniami,
pakiet medyczny.

3 https://www.pracuj.pl/praca/laborant-w-dziale-fizykochemii-strykow,oferta, 6183172 [dostep dnia 24.07.2018 r]
% https://www.pracuj.pl/praca/biochemik-konstantynow-lodzki-lodz,oferta,6187614 [dostep dnia 24.07.2018 r.]
37 https://www.pracuj.pl/praca/analityk-kliniczny-konstantynow-lodzki-lodz,oferta,6187573 [dostep dnia 24.07.2018 r.]
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Specjalista ds. wyrobéw medycznych - audytor*®
Miejsce pracy: woj. tédzkie, Polska, zagranica

Zakres obowigzkéw: planowanie przebiegu, przeprowadzanie i dokumentowanie inspekcji oraz audytéw,
wspoétudziat w procesie pozyskiwania i utrzymania klientdw, m.in. przygotowywanie i prowadzenie semi-
nariéw informacyjnych oraz szkolen dla klientéw, wspdtpraca i utrzymywanie pozytywnych relacji z klien-
tami w zakresie certyfikacji systemoéw zarzadzania, rozwdj i wspdéttworzenie nowych ustug oraz udziat
w projektach.

Wymagania: wyksztatcenie wyzsze (Biologia, Chemia lub inzynieryjne: Inzynieria medyczna, Biotechnolo-
gia, Biomechanika i kierunki pokrewne), co najmniej 4 lata doswiadczenia zawodowego w projektowaniu,
rozwoju i produkcji wyrobédw medycznych, bardzo dobra znajomos¢ jezyka angielskiego pozwalajaca na
swobodng komunikacje zawodowa, prowadzenie dokumentacji oraz korespondencji (w tym stownictwo
specjalistyczne), komunikatywnos$¢ i tatwos¢ w nawigzywaniu kontaktéw, umiejetnos¢ wspotpracy w ze-
spole, gotowos¢ do czestych podrédzy stuzbowych, takze podrézy zagranicznych.

Oferta obejmuje: zatrudnienie na podstawie umowy o prace w jednym z naszych biur, a w innych loka-
lizacjach - prace na zasadach ,home office”, mozliwos¢ wykorzystywania i rozwijania swoich kwalifikacji
zawodowych, wspétprace w gronie specjalistéw w przyjaznej i kooperacyjnej atmosferze, réwniez w $ro-
dowisku miedzynarodowym, prywatna opieke medycznga oraz dofinansowanie do pakietéw sportowych,
elastyczne godziny rozpoczynania pracy.

Laborant - mikrobiolog®

Miejsce pracy: Kutno

Zakres obowigzkéw: pobieranie préb do badan, przygotowanie pozywek, szkta i sprzetu do badan mi-
krobiologicznych, wykonywanie badann mikrobiologicznych surowcéw, préb z higieny procesu, wyrobu
gotowego oraz badan monitoringu srodowiska zgodnie z obowigzujacg metodyka i planami badan, wy-
konywanie odczytéw i interpretacja wynikow badan mikrobiologicznych, prowadzenie obowigzujacej do-
kumentacji w zakresie wykonywanych badan, wspétuczestnictwo w tworzeniu dokumentacji jakosciowej
zgodnie z 1S022000.

Wymagania: wyksztatcenie srednie lub wyzsze- preferowane mikrobiologiczne, biotechnologiczne lub po-
krewne, mile widziane doswiadczenie z zakresu badan mikrobiologicznych zywnosci, komunikatywna zna-
jomos¢ jezyka angielskiego bedzie dodatkowym atutem, umiejetnos¢ pracy w zespole, dobra organizacja
pracy oraz swiadomos¢ jakosci wykonywanej pracy, dyspozycyjnosc i zaangazowanie w prace.

Oferta obejmuje: zatrudnienie na podstawie umowy o prace na petny etat w systemie dwuzmianowym,
wynagrodzenie adekwatne do posiadanego wyksztatcenia i doswiadczenia zawodowego, prace w dyna-
micznie rozwijajacej sie firmie, mozliwos¢ rozwoju i awansu w ramach struktur firmy, stabilne warunki za-
trudnienia i przyjazng atmosfere pracy

3#  https://www.pracuj.pl/praca/specjalista-ds-wyrobow-medycznych-audytor-lodzkie,oferta, 6185742 [dostep dnia 24.07.2018
r]
3 https://www.pracuj.pl/praca/laborant-mikrobiolog-kutno,oferta, 6139411 [dostep dnia 24.07.2018 r.]
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2.9. Zawody deficytowe i nadwyzkowe w wojewodztwie t6dzkim
w branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych oraz
kosmetycznych

Rokrocznie prowadzone sg badania dotyczace zawodéw deficytowych i nadwyzkowych w wojewéddz-
twie t6dzkim, jak i w catej Polsce. Trzecia edycja badania ,barometr zawoddw"” potwierdzita utrzymujacy sie
trend zwiagzany z zawodami $cisle powigzanymi z przemystem wyrobéw medycznych, farmaceutycznych
oraz kosmetycznych. W ostatnich latach okreslane byty one jako ,zawody w réwnowadze”. Tak okreslone
profesje, odznaczaja sie zblizong liczba bezrobotnych i dostepnych ofert pracy w danym okresie sprawo-
zdawczym. Wyodrebniono nastepujace grupy zawodéw w analizowanej branzy:

+ Biolodzy, biotechnolodzy, biochemicy;*

. Farmaceuci;*

+ Inzynierowie chemicy i chemicy;*

+ Operatorzy maszyn do produkgcji wyrobéw chemicznych;*

+ Pracownicy ds. techniki dentystycznej;**

« Optycy i pracownicy wytwarzajacy protezy;*

Na podstawie przeprowadzonych badan ,Barometr zawodéw” w wojewddztwie tédzkim w 2018 r. (pro-
gnoza), mozna wnioskowa¢, ze sytuacja, w ktérej podaz jest znacznie mniejsza niz zgtaszany popyt wy-
stepuje w zakresie zawodow wymagajacych podstawowych kwalifikacji tj.: fryzjerzy, kierowcy samocho-
déw ciezarowych i ciggnikéw siodtowych, krawcy i pracownicy produkgji odziezy, kucharze, magazynierzy,
operatorzy i mechanicy sprzetu do robdt ziemnych, pielegniarki i potozne, spawacze, Slusarze. Natomiast
zawoéd nadwyzkowych w tej edycji badania nie zaobserwowano.

Pomimo faktu, iz zawody w obszarze przemystu wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosme-
tycznych nie sg okreslone jako te profesje, w ktérych wystepuje nadmiar podazy pracy, zawody te sg bar-
dzo istotne w obliczu postepujacego znaczenia tego rynku na tle catej gospodarki narodowej, a w szcze-
golnosci wojewddztwa tddzkiego. Potwierdza to fakt, iz rynek ten jest jedna z inteligentnych specjalizacji
wojewddztwa tédzkiego.

40 Biochemik, biofizyk, bioinzynier, biology, biotechnology, genetyk, mikrobiolog, pozostali biolodzy i pokrewni, inzynier bio-
cybernetyki i inzynierii biomedycznej, diagnosci laboratoryjni bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji, diagnosci labo-
ratoryjni specjalisci, epidemiolog, koordynator badan klinicznych, toksykolog, technik analityk, laborant mikrobiologiczny,
laborant biochemiczny, pozostali technicy nauk biologicznych, laborant weterynaryjny, preparator medyczny

4 farmaceuci bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji, farmaceuci specjalisci, osoba wykwalifikowana w przemysle farmaceu-
tycznym, technicy farmaceutyczni

42 Chemicy, inzynier inzynierii chemicznej, inzynier technologii chemicznej, pozostali inzynierowie chemicy i pokrewni, labo-
rant chemiczny, probierz, technik technologii chemicznej, technik technologii srodkéw farmaceutycznych, technik technolo-
gii Srodkow kosmetycznych, technik zabezpieczen przeciwkorozyjnych, pozostali technicy chemicy i pokrewni

4 Operatorzy maszyn i urzadzen do produkcji wyrobow chemicznych, operatorzy urzadzen do produkcji materiatow
Swiattoczutych i obrébki filméw

4 technik dentystyczny, asystenci dentystyczni, pomoc dentystyczna, specjalista do spraw techniki dentystyczne

4 Optometrysci, protetyk stuchu, technik ortopeda, optycy okularowi, ortoptystka, ortopeda mechanik.
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Tabela 17. Zawody deficytowe, zawody w rownowadze i zawody deficytowe wg badania Barometr Zawodow
w branzy wyrob6éw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych w wojewddztwie t6dzkim

Zawody , Zawody
deficytowe Zawody w réwnowadze nadwyzkowe

Biolodzy, biotechnolodzy, biochemicy; Farmaceuci; Inzynierowie
chemicy i chemicy; Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow
chemicznych; Pracownicy ds. techniki dentystycznej;

Optycy i pracownicy wytwarzajacy protezy.

Biolodzy, biotechnolodzy, biochemicy; Farmaceuci; Inzynierowie
chemicy i chemicy; Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow
2017%* - X - 2 . i
chemicznych; Pracownicy ds. techniki dentystycznej;

Optycy i pracownicy wytwarzajacy protezy.

Biolodzy, biotechnolodzy, biochemicy; Farmaceuci; Inzynierowie
chemicy i chemicy, Operatorzy maszyn do produkcji wyrobéw
2018 *** - chemicznych; Pracownicy ds. techniki dentystycznej; Pracownicy -
ds. techniki dentystycznej;

Optycy i pracownicy wytwarzajacy protezy

* Prognoza zapotrzebowania na pracownikéw w 2016 r. Badanie zostato przeprowadzone przez ekspertéw na przeto-
mie Ill i IV kwartatu 2015 r. Sytuacja w niektérych zawodach moze sie zmieni¢ w zaleznosci od uwarunkowan rynko-
wych. Wyniki wojewédzkie uwzgledniajg zawody ocenione w co najmniej potowie powiatéw.

** Prognoza zapotrzebowania na pracownikéw w 2017 r. Badanie zostato przeprowadzone przez ekspertéw na prze-
tomie IIl'i IV kwartatu 2016 r. Sytuacja w niektérych zawodach moze sie zmieni¢ w zaleznosci od uwarunkowan rynko-
wych. Wyniki wojewoddzkie uwzgledniaja zawody ocenione w co najmniej potowie powiatow.

*** Prognoza zapotrzebowania na pracownikéw w 2018 r. Badanie zostato przeprowadzone przez ekspertéw na prze-
fomie IIl'i IV kwartatu 2017 r. Sytuacja w niektérych zawodach moze sie zmieni¢ w zaleznosci od uwarunkowan rynko-
wych. Wyniki wojewédzkie uwzgledniajg zawody ocenione w co najmniej potowie powiatéw.

Zrédto danych: Barometr zawodoéw

Rozpatrujac relacje miedzy dostepnymi pracownikami a potrzebami pracodawcéw w wojewoddztwie
t6dzkim w ujeciu terytorialnym z podziatem na poziomie powiatowym mozna zauwazy¢ nieznaczng réz-
norodnos¢. Grupa zawodowa okreslona jako farmaceuci w ujeciu catego wojewddztwa zostata zakwalifi-
kowana do profesji w rownowadze (edycja badania 2016, 2017 oraz 2018), jednak w prognozie na rok 2018
w powiecie towickim, sieradzkim oraz tomaszowskim wystepowat deficyt oséb z kwalifikacjami farmaceu-
tycznymi. W powiecie sieradzkim brakowato odpowiednich os6b z wyksztatceniem na poziomie wyzszym,
bo wiasnie takiego personelu poszukiwali pracodawcy. Natomiast w przypadku powiatu towickiego wy-
stapit deficyt poszukujacych pracy z uwagi na wzmozong migracje zarobkowg do wiekszych osrodkéw
miejskim w wojewddzkich. W 2017 r. zjawisko te rowniez pojawito sie w powiecie opoczynskim, a w 2016
r. w powiecie betchatowskim, gdzie pracodawcy zgtaszali zapotrzebowanie na absolwentéw konkretnych
placéwek edukacyjnych.

Biolodzy, biotechnolodzy, biochemicy w 2018 r. (prognoza na podstawie danych w 2017 r.) w powiecie
pabianickim reprezentowani byli na rynku pracy w nadwyzce, z uwagi na rosnaca liczbe oséb z wyzszym
wyksztatceniem w tym kierunku. Identycznie wyglada sytuacja w tym powiecie w 2017 r. W 2016 r. w wo-
jewodztwie té6dzkim réwniez w powiecie poddebickim, zgierskim, taskim, brzeziriskim, wieluriskim oraz
w miescie £6dZ wystepowata nadwyzka oséb poszukujacych pracy w tej dziedzinie biotechnologii, biolo-
gii. W powiecie poddebickim zjawisko byto zwigzane z niska rotacjg pracownikéw na stanowiskach w tym
obszarze, natomiast w powiecie taskim czynnikiem determinujacym byta prowadzona reorganizacja pla-
cowki szpitalnej na terenie tego powiatu. Sytuacja jednak w nastepnych latach (2017, 2018) ustabilizowata
sie, osiggajac ro(wnowage miedzy popytem a podaza.

Deficyt poszukujacych pracy jako inzynierowie chemicy i chemicy w 2018 r. wystepowat w powiecie
tomaszowskim, piotrkowskim oraz miescie Piotrkéw Trybunalski, natomiast nadwyzka podazy w tej dzie-
dzinie pojawita sie w powiecie pabianickim. W powiecie tomaszowskim brakuje mtodych wyksztatconych
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0s6b w tym kierunku, ktérzy mogliby zaja¢ miejsce oséb, ktére przechodzg na emeryture. W prognozie
na rok 2017, deficyt wystepowat réwniez w powiecie zgierskim, té6dzkim wschodnim. Natomiast nadwyzka
pojawita sie w powiecie opoczynskim, gdzie lokalne zasoby pracy nie spetniaty wymagan pracodawcéow.
Jednak w roku 2018 sytuacja zostata unormowana i obecnie nie ma przestanek swiadczacych o nieréwno-
wadze na rynku pracy.

W przypadku operatoréw maszyn do produkcji wyrobéw chemicznych nie zaobserwowano w zadnym
z powiatéw wojewddztwa tédzkiego sytuacji zaburzenia relacji miedzy dostepnymi pracownikami a po-
trzebami pracodawcow. Nalezy zwréci¢ uwage na fakt, iz w niektérych powiatach nie byto mozliwe wiary-
godne oszacowanie relacji miedzy deficytem i nadwyzka w omawianym zawodzie.

Pracownicy do spraw techniki dentystycznej w oparciu o wyniki badan ,Barometr zawodéw 2018” byli
poszukiwani w powiecie tomaszowskim, gdzie wystepowat deficyt oséb z takimi kwalifikacjami.

Réwnowaga na rynku pracy byta widoczna w przypadku optykéw i pracownikéw wytwarzajacych pro-
tezy (Barometr zawoddw 2018) we wszystkich powiatach woj. tédzkiego.

Ponizej przedstawiono mape wojewddztwa tédzkiego obrazujaca sytuacje relacji miedzy dostepnymi
pracownikami, a potrzebami pracodawcéw w grupie zawodoéw farmaceutdw oraz inzynieréw chemikow
i chemikéw (prognoza na 2018 r. na podstawie danych z 2017 r.).

Rysunek 1. Farmaceuci - relacja miedzy dostepnymi pracownikami a potrzebami pracodawcéw w wojewoédztwie
tédzkim (prognoza na 2018r.)

- duza nadwyzka poszukujacych pracy

nadwyzka poszukujacych pracy
rownowaga popytu i podazy
deficyt poszukujacych pracy
duzy deficyt poszukujacych pracy

brak danych

Gdzie:

EKU - powiat kutnowski; ELE — powiat feczycki; EPD — powiat poddebicki; ESI — powiat sieradzki; EWE — powiat wie-
ruszowski; EWI — powiat wielunski; EPJ — powiat pajeczanski; ERA - powiat radomszczanski; EPl — powiat piotrkowski;
EP — m. Piotrkéw Trybunalski; EOP — powiat opoczynski; ETM — powiat tomaszowski; ERW- powiat rawski; ESK — powiat
skierniewicki; ES — m. Skierniewice; ELC - powiat towicki; EZG - powiat zgierski; EPA - powiat pabianicki; EZD - powiat
zduniskowolski; ELA — powiat faski; EL - m. £6dz; EBE - powiat betchatowski; ELW — powiat t6dzki wschodni; EBR - po-
wiat brzeziriski

Zrédto:barometrzawodow.pl
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Rysunek 2. Inzynierowie chemicy i chemicy- relacja miedzy dostepnymi pracownikami a potrzebami pracodaw-
c6w w wojewddztwie tédzkim (prognoza na 2018 r.)

- duza nadwyzka poszukujacych pracy

EKU @

nadwyzka poszukujacych pracy
ELC . ) .
B rownowaga popytu i podazy
Es deficyt poszukujacych pracy
) Ezco | ESK : 5
EPD / SR e — . duzy deficyt poszukujacych pracy
EL \Pe ) /o ERW brak danych
¢ JYERR@Y (T ELYY
ES it l g . ETM ©
ELA
|
EP @ ot EOP
EBE :
. EwnE ST 2 /{( Emo
i EWl @ :
EPJ

ERA

Gdzie:

EKU - powiat kutnowski; ELE — powiat feczycki; EPD — powiat poddebicki; ESI - powiat sieradzki; EWE — powiat wie-
ruszowski; EWI — powiat wielunski; EPJ — powiat pajeczanski; ERA - powiat radomszczanski; EPl - powiat piotrkowski;
EP — m. Piotrkéw Trybunalski; EOP — powiat opoczynski; ETM — powiat tomaszowski; ERW- powiat rawski; ESK — powiat
skierniewicki; ES — m. Skierniewice; ELC — powiat towicki; EZG — powiat zgierski; EPA — powiat pabianicki; EZD - powiat
zdunskowolski; ELA - powiat faski; EL — m. £6dz; EBE — powiat betchatowski; ELW - powiat t6dzki wschodni; EBR - po-
wiat brzezinski

Zrédto:barometrzawodéw.pl

2.10. Dostepnosc ksztatcenia w branzy wyrobéw medycznych,
farmaceutycznych oraz kosmetycznych

Edukacja na kierunkach medycznych, farmaceutycznych oraz kosmetycznych w Polsce obejmuje ksztat-
cenie na poziomie ponadpodstawowym oraz wyzszym®*,

Szkoty ponadpodstawowe w przedmiotowych kierunkach oferuja ksztatcenie w piecioletnich tech-
nikach, trzyletnich szkotach branzowych I stopnia, dwuletnich szkotach Il stopnia oraz w szkotach poli-
cealnych dla oséb posiadajacych wyksztatcenie srednie lub wyksztatcenie srednie branzowe, o okresie
nauczania nie dtuzszym niz 2,5 roku. Oferta edukacyjna w branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycz-

4 Zgodnie z Reforma Systemu Edukacji przeprowadzong na podstawie ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo oswiatowe oraz
ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. - Przepisy wprowadzajace ustawe — Prawo oswiatowe szkolnictwo publiczne i niepubliczne
zostato podzielone na nastepujace typy: 1) osmioletniag szkote podstawowa; 2) szkoty ponadpodstawowe obejmujace czte-
roletnie liceum ogdlnoksztatcace, piecioletnie technikum, trzyletnig branzowa szkote | stopnia, trzyletnia szkote specjalng
przysposabiajaca do pracy, dwuletnig branzowa szkote Il stopnia, szkote policealng dla oséb posiadajacych wyksztatcenie
Srednie lub wyksztatcenie srednie branzowe, o okresie nauczania nie dtuzszym niz 2,5 roku.
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nych i kosmetycznych obejmuje ksztatcenie w zawodach szkolnych tj.: technik farmaceutyczny, technik
dentystyczny, technik analityk, technik technologii chemicznej, technik ortopeda, technik optyk. Osoby
posiadajace kwalifikacje w tychze zawodach przygotowane sa w sposob praktyczny i teoretyczny do pra-
cy w szeroko rozumianym przemysle chemicznym, farmaceutycznym, czy tez kosmetycznym. Ponizej za-
mieszczony zostat krétki opis specyfikacji wyodrebnionych zawodéw.

Technik farmaceutyczny (Kod klasyfikacji zawodowej: 321301)*’
Gtoéwne obszar dziatalnosci:

Nadzorowanie i prowadzenie proceséw technologicznych produkcji lekéw w przemysle farmaceu-
tycznym. Obstugiwanie aparatury i urzadzen przemystu farmaceutycznego, aparatury laboratoryjnej
i sprzetu aptecznego. Przyrzadzanie wszystkich form lekéw recepturowych nie zawierajacych w swoim
sktadzie trucizn i srodkéw odurzajacych, przygotowywanie do sprzedazy lekéw gotowych (porcjowanie
i etykietowanie). Prowadzenie analiz oraz kontroli lekéw i artykutéw sanitarnych w laboratoriach chemicz-
nych, galenowych itp. Organizowanie pracy punktu aptecznego, zamawianie lekéw i sSrodkéw opatrunko-
wych, przeprowadzanie rozliczerh materialowych, ewidencjonowanie sprzetu aptecznego.

Kwalifikacje zawodowe:

Z.19. Sporzadzanie i wytwarzanie produktéw leczniczych oraz prowadzenie obrotu srodkami farmaceu-
tycznymi i materiatami medycznym

Technik dentystyczny (Kod klasyfikacji: 321402)

Gtéwny obszar dziatalnosci:

Projektowanie modeli gipsowych protez dolnych i gérnych, wymiana uszkodzonych zebéw w prote-
zie. Wykonywanie wktadéw uzupetniajacych tkanki twarde i miekkie jamy ustnej i twarzoczaszki, regu-
lacji zebdw i zgryzu. Regulacja i dopasowywanie do indywidualnych wtasciwosci poszczegdlnych protez
i aparatéw, ich naprawa i konserwacja.

Kwalifikacje zawodowe:

Z.17. - Wykonywanie i naprawa wyrobéw medycznych z zakresu protetyki dentystycznej, ortodoncji oraz
epitez twarzy

Technik analityk (Kod klasyfikacji: 311103)

Gtéwny obszar dziatalnosci:

Wykonywanie badan analitycznych sktadu chemicznego surowcéw, pétproduktéw, produktéw i innych
materiatéw, a takze analiz specjalistycznych na potrzeby badan doswiadczalnych i przemystu - za pomoca
sprzetu i aparatury laboratoryjnej oraz odczynnikéw chemicznych, z wykorzystaniem wspétczesnych me-
tod analitycznych.

Kwalifikacje zawodowe:

AU.59 - Przygotowanie sprzetu, odczynnikdédw chemicznych i probek do badan analitycznych
AU.60 - Wykonywanie badan analitycznych

4 Zgodnie z podpisanym 8 sierpnia 2014 r. rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej zmieniajace rozporzadzenie w spra-
wie klasyfikacji zawoddw szkolnictwa zawodowego ,Od roku szkolnego 2018/2019 w szkotach prowadzacych ksztatcenie
zawodowe nie prowadzi sie rekrutacji kandydatéw do klasy pierwszej (na semestr pierwszy), w ktérej realizuje sie ksztatcenie
w zawodzie technik farmaceutyczny. Ksztatcenie w tym zawodzie prowadzi sie do zakoriczenia cyklu ksztatcenia”.
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Technik technologii chemicznej (Kod klasyfikacji: 311603)
Gtéwny obszar dziatalnosci:

Udziat i nadzorowanie proceséw lub ciaggdéw technologicznych w przemysle chemicznym. Przeprowadza-
nie préb laboratoryjnych i technologicznych nowych wyrobéw. Udziat w procesie obliczania norm i zuzy-
cia surowcdéw, materiatéw oraz robocizny, w prowadzeniu prac badawczo-wdrozeniowych, dotyczacych
opracowywania nowych i modernizagji istniejgcych technologii produkgji.

Kwalifikacje zawodowe:

A.6. Obstuga maszyn i urzagdzen przemystu chemicznego
A.56.0rganizacja i kontrolowanie proceséw technologicznych w przemysle chemicznym

Technik ortopeda (Kod klasyfikacji: 321403)
Gtéwny obszar dziatalnosci:

Projektowanie, wytwarzanie przedmiotéw ortopedycznych i sprzetu rehabilitacyjnego, z uwzglednieniem
anatomii topograficznej i plastycznej oraz proporcji ciata w réznych okresach rozwoju cztowieka oraz zasad
biomechaniki ortopedycznej. Pobieranie miary, wykonywanie odlewéw gipsowych, dobieranie elemen-
tow i potfabrykatéw do wykonywania protez tymczasowych.

Kwalifikacje zawodowe:
Z.2 - Wykonywanie i dobieranie przedmiotéw ortopedycznych oraz srodkéw pomocniczych

Technik optyk (Kod klasyfikacji: 325302)
Gtéwny obszar dziatalnosci:

Dobér, wykonywanie i dopasowywanie okularéw oraz innych pomocy wzrokowych. Wykonywanie pomia-
réw oftalmiczne, napraw i konserwacje wszystkich typéw okularéw i pomocy wzrokowych. Wykonywanie
pomiaréw warsztatowych za pomoca przyrzadédw kontrolno-pomiarowych podczas obrébki recznej i ma-
szynowej oraz montazu soczewek, zwierciadel, siatek dyfrakcyjnych i pryzmatéw. Przeprowadzanie kon-
troli jakosci wyrobéw i ustug oftalmicznych z wykorzystaniem tablic tolerancji dla pomiaréw wstepnych
i kontroli powykonawczych pomocy wzrokowych.

Kwalifikacje zawodowe:
M.14. Montaz i naprawa elementéw i uktadéw optycznych

M.30. Wykonywanie i naprawa pomocy wzrokowych

W wojewddztwie tédzkim szkoty publiczne jak réwniez placéwki prywatne w swoich programach na-
uczania uwzglednity edukacje w prawie wszystkich wymienionych zawodach. Na podstawie rejestru szkét
i placowek oswiatowych prowadzony przez Ministerstwo Edukacji Narodowej*® wyszukano tacznie 39 pla-
cowek prowadzacych ksztatcenie w ww. zawodach.

Zawdd technik farmaceutyczny mozna uzyska¢ w 18 placéwkach, technik dentystyczny w 9 placow-
kach, technik analityk w 11 szkotach, technik ortopeda w 4 placéwkach, technik optyk w 5 szkofach. W od-
niesieniu do zawodu technika technologii chemicznej wéréd instytucji uwzglednionych w rejestrze szkét
i placéwek oswiatowych prowadzony przez Ministerstwo Edukacji Narodowej, nie znajdowata ani jedna
placéwka realizujaca ksztatcenie w tymze zawodzie. Jednak przeprowadzona analiza desk research wy-
kazafa istnienie przynajmniej jednej placéwki realizujgcy program nauczania zmierzajacy do uzyskania
tytutu zawodowego technik technologii chemicznej. Ponizej przedstawiono petna oferte ksztatcenia
w branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych oraz kosmetycznych na poziomie ponadpodstawowym.

8 https:/rspo.men.gov.pl/ [dostep dnia 31.07.2018 r.]

50



BRANZA WYROBOW MEDYCZNYCH, FARMACEUTYCZNYCH ORAZ KOSMETYCZNYCH...

Tabela 18. Oferta ksztatcenia w zawodach branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych
w wojewddztwie t6dzkim

Placowki edukacyjne oferujace ksztatcenie w poszczegéinych zawodach

Szkofa Policealna nr 2 im. Jana Pawta Il w Zgierzu

Policealna Szkota Farmaceutyczna t8dzkiej Korporacji Oswiatowej w todzi

Policealna Szkota Farmaceutyczna tddzkiej Korporacji Oswiatowej w Tomaszowie
Mazowieckim

Szkota Policealna Samorzadu Wojewdédztwa toédzkiego im. Mikotaja Kopernika w Piotrkowie
Trybunalskim

Policealna Szkota Zawodowa nr 1 w todzi

Policealne Studium Farmaceutyczne w Skierniewicach

Szkota Medyczna ,TEB edukacja” dla mtodziezy w Piotrkowie Trybunalskim

Akademia Technikéw Medycznych w todzi

Technik Szkofa Policealna Samorzadu Wojewddztwa t6dzkiego im. Mikotaja Kopernika w towiczu

farmaceutyczny Szkota Policealna nr 2 Samorzadu Wojewddztwa tddzkiego im. Marii Sktodowskiej - Curie
w todzi

Policealna Szkota Medyczna TEB edukacja w Betchatowie

Prywatna Policealna Szkota Awangarda w Kutnie

Policealna Szkota Farmaceutyczna w todzi

Prywatna Policealna Szkota Awangarda w Pabianicach

Policealna Szkota Medyczna Spotecznego Collegium O$wiatowego w Piotrkowie
Trybunalskim

Prywatna Policealna Szkota ,Awangarda” w Zdunskiej woli

Szkota Policealna Studium Pracownikéw medycznych i spotecznych w todzi

Policealna Szkota Medyczna Spotecznego Collegium Oswiatowego w Wieluniu

Prywatne Medyczne Studium Zawodowe Eugeniusza Nagadowskiego. Wydziat techniki
dentystycznej w Zgierzu

Policealna Szkota Protetyki dentystycznej tddzkiej Korporacji Oswiatowej w todzi

Szkota Policealna Samorzadu Wojewddztwa Ldédzkiego im. Mikotaja Kopernika w Piotrkowie
Trybunalskim

Szkofa Policealna Techniki dentystycznej w todzi

Technik
dentystyczny

Szkofa Medyczna ,TEB edukacja” dla mtodziezy w Piotrkowie Trybunalskim

Policealna Szkota Medyczna ,TEB edukacja” w Betchatowie

Policealna Szkota Technikéw dentystycznych todzi

Policealna Szkota Medyczna Spotecznego Collegium Oswiatowego w Piotrkowie
Trybunalskim

Szkofa Policealna Studium Pracownikéw medycznych i spotecznych w todzi
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Technikum w Opocznie

Szkota Policealna w Pabianicach (zespét szkét nr 2 w Pabianicach im. Prof. Janusza
Groszkowskiego)

Technikum zawodowe w Pabianicach (Zespét szkot nr 2 w Pabianicach im. Prof. Janusza
Groszkowskiego)

Technikum w Wolborzu

Technikum nr 19 w centrum ksztatcenia zawodowego i ustawicznego

Technikum nr 2 im. Jana Pawta Il w Zgierzu

Technik analityk
Technikum drzewne i ochrony srodowiska im. Mikotaja Kopernika w Radomsku

Technikum ,TEB edukacja” w Piotrkowie Trybunalskim

Technikum Stowarzyszenia Przyjaciot Szkot

Katolickich w Wieluniu

Technikum nr 2 w teczycy

Technikum nr 6 w Tomaszowie Mazowieckim

Technik Technikum zawodowe w Pabianicach (Zespét szkét nr 2 w Pabianicach im. Prof. Janusza
Groszkowskiego)

technologii
chemicznej Spoteczna Zaoczna Policealna Szkota Optyczna w todzi

Szkota Policealna nr 2 Samorzadu Wojewddztwa tédzkiego im. Marii Sktodowskiej - Curie
w todzi

Samorzadowa Szkota Policealna dla dorostych w todzi

Technik optyk

Spoteczne Technikum Optyczne w todzi

Technikum nr 21 w Zespole Szkoét Rzemiosta w Lodzi.

Szkota Policealna nr 2 Samorzadu Wojewddztwa toédzkiego im. Marii Sktodowskiej - Curie
w todzi

Samorzadowa Szkota Policealna dla dorostych w todzi
Technik ortopeda

Profesjonalna Szkota Policealna kwalifikacji zawodowych dla dorostych w Zgierzu

Policealna Szkota Technikéw ortopedéw w todzi

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie rejestru szkét i placowek oswiatowych prowadzony przez Ministerstwo Edu-
kacji Narodowej [https://rspo.men.gov.pl/]

Kierunki te ciesza sie duzg popularnoscia ze wzgledu na bardzo dobre perspektywy pracy oraz moz-
liwos$¢ uzyskania panstwowych uprawnien do wykonywania zawodu. Szkoty dysponuja nowoczesnymi
pracowniami umozliwiajgcymi odpowiednie przygotowanie do pracy w uczonych zawodach. Spora czes¢
wymienionych kierunkéw ksztatcenia w niektérych placéwkach jest pod patronatami waznych podmio-
tow gospodarki narodowej prowadzacych swoja dziatalnos¢ w obszarze przemystu chemicznego, farma-
ceutycznego i kosmetycznego. Ponizej zamieszczono profile wybranych szkét i placéwek oswiatowych
prowadzacych nauczanie w omawianych zawodach.
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Centrum Ksztalcenia Zawodowego i Ustawicznego (CKU) w todzi - publiczna jednostka edukacyj-

na, ktérej poczatek dziatalnosci okreslany jest na rok 1869, kiedy to zostata otwarta téddzka Wyzsza Szko-
ta RzemiesInicza. Historia powstania oraz profil nauczania szkoty jest Scisle powigzany z rozwijajagcym sie
tédzkim przemystem witékienniczym. Do 31.08.2016 r. szkota funkcjonowata jako Zespét Szkét Ponadgim-
nazjalnych nr 19 w todzi (ZSP 19) oraz CKU jako osobne jednostki edukacyjne. Aktualnie szkota prowadzi
swoja dziatalno$¢ na mocy Uchwaty Rady Miasta todzi zdniem 1 wrzesnia 2016 r. poprzez potaczenie czte-
rech instytugji: Technikum nr 19 w todzi; Zasadniczej Szkoty Zawodowej nr 19 w Ltodzi; Szkoty Policealnej
nr 19 w todzi; Centrum Ksztatcenia Ustawicznego im. Ewarysta Estkowskiego w todzi. Obecny profil na-
uczania placéwki znacznie sie poszerzyt. Aktualnie prowadzona jest nauka na wielu kierunkach, oferta jest
skierowana zaréwno dla mtodziezy jak rowniez dla oséb dorostych. W obszarze przemystu wyrobéw me-
dycznych, farmaceutycznych oraz kosmetycznych, placowka prowadzi zajecia na kierunku technik analityk.
Program nauczania dla zawodu technik analityk przewiduje uzyskanie m.in. nastepujacych umiejetnosci:
przygotowywanie sprzetu laboratoryjnego i odczynnikéw chemicznych do badan analitycznych, wykony-
wanie badan analitycznych surowcéw, pétproduktédw, produktéw i materiatéw pomocniczych, wykonywa-
nie badan bioanalitycznych i srodowiskowych. #°

Zespot Szkoét nr 2 w Pabianicach im. Prof. Janusza Groszkowskiego - publiczny zespot szkot
w Pabianicach, ktéry powstat w 1946 r, kiedy utworzono trzyletnie Gimnazjum Pabianickiej Spotki Akcyjnej
Przemystu Chemicznego. Od momentu utworzenia szkoty do dnia dzisiejszego z placéwka wspdtpracuja
Pabianickie Zaktady Farmaceutyczne ,Polfa” oraz Aflofarm. Placowka od dnia powstania znacznie rozsze-
rzyta swoéj program nauczania, jednak wcigz ksztatci w zawodach branzy chemicznej i farmaceutycznej.
Przede wszystkim oferuje ksztatcenie w zawodzie technik analityk oraz technik technologii chemicznej.
Zespot szkdt obejmuje rowniez szkote branzowa, gdzie oferowana jest nauka w zawodzie operatora urza-
dzen w przemysle chemicznym.*°

Spoteczne Collegium Oswiatowe Sp. z 0. 0. w Piotrkowie Trybunalskim- placéwka edukacyjna,
dziatalnos¢ gospodarcza rozpoczeta sie w roku 2015. W swojej ofercie, placéwka oferuje kursy zawodowe,
maturalne oraz ksztatcenie w szkotach medycznych. W ofercie szkoty znalazt sie zawdd technik farmaceu-
tyczny, ktérego absolwenci znajdujg zatrudnienie w przemysle farmaceutycznym.>' Odbywa sie rowniez
ksztatcenie w zawodzie technik dentystyczny.

Technikum Stowarzyszenia Przyjaciét Szkét Katolickich im. Bp. Teodora Kubiny w Wieluniu - pla-
cowka prowadzona przez Stowarzyszenie Przyjaciot Szkot Katolickich - organizacje pozytku publicznego
dziatajaca od 1990 r. w wielu obszarach zycia spotecznego w Polsce. Placéwka wcigz dostosowuje swo-
ja oferte do zmieniajacego sie rynku edukacyjnego i sygnalizowanych potrzeb aspirujgcych kandydatéw.
W zwigzku z czym w 2016 r. pojawita sie pierwsza klasa technikum analitycznego, realizowana pod pa-
tronatem Wydziatu Chemicznego Politechniki t6dzkiej, przy wsparciu znanej wieluniskiej spotki KORONA
Candles S.A. Na kierunku, od pierwszego roku nauki prowadzone sg zajecia warsztatowe z dietetyki, kos-
metologii i podstaw fizjoterapii. Nauka na tym kierunku przygotowuje uczniéw do pracy w laboratoriach
przemystowych, naukowo-badawczych, kryminalistycznych, bioanalitycznych i srodowiskowych.

TEB Edukacja Sp. z 0.0. - prowadzi oddziaty w 45 miastach w Polsce i oferuje ksztatcenie w szkotach
policealnych, medycznych, w technikach, w liceach ogdlnoksztatcacych dla dorostych, gimnazjum jezyko-
wym, a takze w formie kurséw i szkolen oraz kwalifikacyjnych kurséw zawodowych. W wojewddztwie t6dz-
kim znajduja sie dwa gtéwne osrodki: w Betchatowie oraz w Piotrkowie Trybunalskim. W tych oddziatach
w ramach nauczania w szkotach policealnych oferuje sie nauke w zawodzie technik dentystyczny z tech-
nologia CAD/CAM oraz technik optyk. W ramach technikum prowadzona jest nauka w zawodzie technik
analityk - analiza biochemiczna i srodowiskowa.

4 http://cez.lodz.pl/strefa-gimnazjalisty/ [dostep dnia 24.07.2018 r.]
0 http://zs2pabianice.pl/ [dostep dnia 24.07.2018 r.]
51 http://www.sco.edu.pl/ [dostep dnia 24.07.2018 ]
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Studium Ksztatcenia Kadr SKK t6dz - placéwka prowadzi szkoty policealne, licea dla oséb doro-
stych oraz zawodowe kursy kwalifikacyjne w czterech miastach na terenie catej Polski. W oddziale w todzi
prowadzona jest Policealna Szkota Technikéw Dentystycznych, Policealna Szkota Technikéw Ortopedéw,
Policealna Szkota Farmaceutyczna. W ramach tych szkét prowadzona jest edukacja w zawodach technik
ortopeda, technik farmaceutyczny oraz technik dentystyczny.*

Oferta nauki w zakresie kierunkéw pozadanych w branzy wyrobéw medycznych, chemicznych i farma-
ceutycznych na poziomie wyzszym jest bardziej obszerna i popularna niz ta na poziomie ponadpodstawo-
wym. W przypadku ksztatcenia w zakresie grupy zawodéw jakim sa farmaceuci ksztatcenie wyzsze nabrato
szczegdblnego znaczenia. Zwiagzane jest to z przyjeta decyzjg dotyczaca likwidacji ksztatcenia w zawodzie
technik farmaceutyczny. Obecnie w placéwkach prowadzona jest ostatnia rekrutacja na ten kierunek>:,
Zmiana ta wynika z faktu, iz zakres kompetencji technika farmaceutycznego naktada sie z kwalifikacjami
0s0b posiadajacych wyksztatcenie wyzsze w kierunku farmacji. Od roku szkolnego 2019/2020 nauczanie
w obszarze farmacji bedzie mozliwe tylko i wylacznie na poziomie wyzszym.

W wojewddztwie tédzkim, jak i na terenie catego kraju, pracodawcy zgtaszaja rosnacy popyt na absol-
wentow szkot wyzszych wyksztatconych w kierunkach biotechnologicznych, chemicznych, kosmetologicz-
nych oraz farmaceutycznych. Uczelnie wspotpracujac z podmiotami gospodarki narodowej w obszarze
tej dziedziny gospodarki otwierajg nowe perspektywistyczne kierunki studiéw, bedace odpowiedzig na
zmieniajacy sie rynek pracy. Przyktadowo na Uniwersytecie tédzkim od roku akademickiego 2018/2019 ot-
warto kierunek pn. ,Chemia kosmetykdéw i farmaceutykéw z elementami biznesu”, natomiast Politechnika
Lédzka oferuje ksztatcenie na kierunku ,Analityka chemiczna”. W wojewddztwie tédzkim istnieje 9 placé-
wek prowadzacych ksztatcenie na poziomie wyzszym w kierunkach badanej branzy. Mozna uzyskac tytut
licencjata, magistra a takze inzyniera na takich kierunkach jak: biotechnologia, technologia kosmetykéw,
inzynieria medyczna, analityka chemiczna.

Uniwersytet £odzki powstat w 1945 roku, kiedy w sktad szkoty wchodzito szes¢ wydziatéw: Wydziat
Farmaceutyczny, Wydziat Humanistyczny, Wydziat Lekarski, Wydziat Matematyczno-Przyrodniczy, Wydziat
Prawno-Ekonomiczny i Wydziat Stomatologiczny. Obecnie ksztatcenie w szeroko rozumianej branzy wyro-
bow medycznych, farmaceutycznych oraz kosmetycznych realizowane jest na Wydziale Biologii i Ochrony
Srodowiska, Wydziale Chemii, Wydziale Fizyki i Informatyki Stosowanej. Oferta edukacyjna uczelni w ob-
szarze badanej branzy to m.in. takie kierunki jak biotechnologia, analityka chemiczna, chemia kosmetykow
i farmaceutykéw z elementami biznesu, mikrobiologia. Uczelnia zgodnie z pojawiajgcymi sie trendami na
miedzynarodowych rynkach pracy systematycznie rozwija swdj program nauczania, zwlaszcza w zakresie
przemystu kosmetycznego i farmaceutycznego. W roku akademickim 2018/2019 wsréd 11 nowych otwar-
tych kierunkéw zaréwno na studiach pierwszego jak i drugiego stopnia, pojawit sie innowacyjny kierunek
»Chemia kosmetykéw i farmaceutykéw z elementami biznesu” na Wydziale Chemii. Ksztatcenie na wspo-
mnianym kierunku przeznaczone jest dla oséb, ktérzy chcg zdoby¢ wszechstronna wiedze w zakresie che-
mii eksperymentalnej z elementami wiedzy ekonomicznej. Absolwent tego kierunku posiada wiedze na
temat nowoczesnych i klasycznych metod analizy chemicznej oraz syntezy zaréwno organicznej jak i nie-
organicznej. Absolwent posiada takze wiedze z obszaru chemii farmaceutykéw oraz umiejetnos¢ wykorzy-
stania surowcéw w przemysle kosmetycznym. Student w wyniku procesu ksztatcenia stanie sie partnerem
i doradcg biznesowym w obszarze chemii kosmetykéw i farmaceutykow.

Absolwent tego kierunku bedzie miat przewage na rynku pracy, gdyz bedzie posiadat wiedze i umiejet-
nosci na temat kluczowych zagadnien zwigzanych z zarzagdzaniem w przedsiebiorstwach branzy kosme-
tycznej i farmaceutycznej.

52 http://www.skk.pl/index.php [dostep dnia 24.07.2018 r]

3 Zgodnie z podpisanym 8 sierpnia 2014 r. rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej zmieniajace rozporzadzenie w spra-
wie klasyfikacji zawoddw szkolnictwa zawodowego ,Od roku szkolnego 2018/2019 w szkotach prowadzacych ksztatcenie
zawodowe nie prowadzi sie rekrutacji kandydatéw do klasy pierwszej (na semestr pierwszy), w ktérej realizuje sie ksztatcenie
w zawodzie technik farmaceutyczny. Ksztatcenie w tym zawodzie prowadzi sie do zakoriczenia cyklu ksztatcenia”.
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Politechnika tdédzka jako jedna z najwiekszych w Polsce uczelni wyzszych technicznych ksztatcenie
w branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych rozpoczeta od poczatku powstania
uczelni w 1945 r. Nauczanie w powigzanych z branza kierunkach prowadzone byto na Wydziale Chemicz-
nym. Obecnie uczelnia ksztatci w powigzanych kierunkach, przede wszystkim na Wydziale Chemicznym,
Wydziale Biotechnologii i Nauk o Zywnosci, Wydziale Inzynierii Procesowej i Ochrony Srodowiska. Flago-
wy kierunek prowadzonych badan naukowych Politechniki tédzkiej to ,Nowoczesne technologie zrow-
nowazonego rozwoju”, w ramach ktérego jednym z podtematéw jest biotechnologia przemystowa oraz
inzynieria biomedyczna. Uczelnia oferuje m.in. ksztatcenie na kierunkach: Biotechnologia, Inzynieria bio-
chemiczna, Inzynieria biomedyczna, Technologia kosmetykéw, Chemia, Chemia i inzynieria materiatow
specjalnego przeznaczenia, Inzynieria chemiczna i procesowa, Technologia chemiczna. Ponadto w progra-
mie nauczania uczelni pojawit sie nowy kierunek: ,Analityka chemiczna” (kierunek planowany do urucho-
mienia w rekrutacji 2018/19). Absolwenci kierunku analityka chemiczna beda przygotowani do podjecia
pracy w przemysle, laboratoriach badawczych oraz w innych jednostkach, w ktérych wystepuje zapotrze-
bowanie na specjalistéw z zakresu analityki chemiczne;j.

Uniwersytet Medyczny w todzi swoja dziatalno$¢ rozpoczat w 2002 r., poprzez potaczenie cywilnej
Akademii Medycznej w todzi i Wojskowej Akademii Medycznej. W ten sposéb powstata jedna z wazniej-
szych szkoét wyzszych ksztatcacych w kierunkach medycznych. Uniwersytet Medyczny w todzi w obsza-
rze przemystu wyrobow medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych oferuje ksztatcenie na kierunku
analityka medyczna, biotechnologia, farmacja, kosmetologia oraz techniki dentystyczne. W przypadku
oferty dydaktycznej Uniwersytetu Medycznego w todzi nalezy szczegdlng uwage zwrdcic na interdyscy-
plinarny kierunek kosmetologia, ktéry stanowi odpowiedz na coraz wigksze zapotrzebowanie spoteczne
w zakresie ksztatcenia medycznego. Program studiéw kosmetologicznych oprécz podstawowej nauki z za-
kresu medycyny swoim zakresem obejmuje rowniez technologie produkcji kosmetycznej. Absolwent kon-
czacy studia kosmetologiczne jest przygotowany do pracy w osrodkach badan aplikacyjnych produktéow
kosmetycznych oraz w firmach produkujacych kosmetyki jako pracownik biorgcy udziat w opracowywaniu
receptur nowych wyrobdéw oraz procesie ich kontroli jakosci.

Ksztatcenie na perspektywicznym kierunku jakim jest kosmetologia, w wojewddztwie tédzkim prowa-
dzone jest takze w trzech innych szkotach wyzszych: Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Skierniewi-
cach, Wyzsza Szkota Biznesu i Nauk o Zdrowiu w todzi, Wyzsza Szkota Kosmetyki i Nauk o Zdrowiu w todzi.

Szczegblng uwage nalezy zwrdci¢ na oferte ksztatcenia Wyzszej Szkoty Zawodowej t 6dzkiej Korporacji
Oswiatowej z siedzibg w todzi. Uczelnia powstata w 2004 roku na wniosek Zarzadu t6dzkiej Korporacji
Oswiatowej, umozliwiajgc podnoszenie kwalifikacji ucznidw szkét ponadgimnazjalnych na poziomie aka-
demickim. Oferta uczelni obejmuje ksztatcenie na kierunku chemia (I, Il stopnia oraz inzynierskie), z unika-
towymi specjalnosciami tj.: Analityka chemiczna, Chemia technologii fryzjerskich, Techniki dentystyczne,
Chemia technologii kosmetycznych, Technologia farmaceutyczna, Technologia preparatéw farmaceutycz-
nych, Chemia urody, Chemia technologii barberskich, Technologia suplementéw diety, Chemia piekna. Na
tle innych uczelni w wojewo6dztwie t6dzkim, wymienione specjalnosci zdecydowanie sie wyrézniajg. Na
stronie internetowej uczelni mozna przeczytac, ze powstate kierunki przewidujg rozwéj nowych specjal-
nosci studiow, dostosowanych do regionalnego rynku pracy i zapotrzebowania spotecznego. Oferowane
kierunki w petni stanowia odpowiedz na zapotrzebowanie lokalnego rynku pracy w oparciu o ksztatce-
nie na profilu praktycznym.>* Przykladowo specjalnos¢ technologia farmaceutyczna umozliwia zdobycie
wiedzy i umiejetnosci w zakresie sporzadzania, wytwarzania oraz oceny jakosci i tozsamosci produktéow
leczniczych, prowadzenia badar chemicznych produktéw leczniczych. Studia podyplomowe na kierunku
technologii farmaceutycznej dostarczaja wiedzy z zakresu badan i rozwoju, wytwarzania produktu leczni-
czego, funkcjonowania firmy farmaceutycznej oraz rynku farmaceutycznego.

54 www.wszlko.edu.pl [dostep dnia 24.07.2018 r.]
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Tabela 19. Kierunki ksztatcenia na poziomie wyzszym w przemysle wyrobéw medycznych, farmaceutycznych

i kosmetycznych w wojewodztwie tédzkim

Kierunek studiow

Nazwa szkoty

Biotechnologia

Specjalnos¢

- Biotechnologia Medyczna (specjal-
nos¢ studia Il stopnia),

- Biotechnologia mikrobiologiczna
(specjalnosc studia Il stopnia),

Genetyka

Biologia (studia Il stopnia)

- Biofizyka medyczna i bioinforma-
tyka

Uniwersytet Mikrobiologia (studia Il stopnia)

- Mikrobiologia medyczna, immuno-
logia i diagnostyka laboratoryjna)

Lodzki
oazd Analityka chemiczna

Chemia

- Chemia w nauce i gospodarce,

- Chemia i nanotechnologia nowo-
czesnych materiatow,

- chemia kosmetyczna

Chemia kosmetykow i farmaceuty-
kéw z elementami biznesu

Fizyka

- Fizyka medyczna

Kierunki studiow
podyplomowych

Jakosc¢ i bezpieczen-
stwo produktéw
kosmetycznych

Analityka chemiczna

Biotechnologia

- Biotechnologia molekularna i bio-
chemia techniczna,

- Biotechnologia zywnosci,

- Technologia fermentacji i mikrobio-
logia techniczna

Inzynieria biochemiczna

Inzynieria biomedyczna

- Inzynieria biomateriatow

Technologia kosmetykéw

Politechnika

todzka Chemia

- Analiza chemiczna w kontroli jako-
$ci i ochronie Srodowiska

- Chemia biologiczna

- Chemia i fizyka polimeréw

- Synteza organiczna

Chemia i inzynieria materiatow
specjalnego przeznaczenia

Inzynieria chemiczna i procesowa

Technologia chemiczna

- Inzynieria biomateriatowa i radia-
cyjna

- Technologia barwnikéw i chemii
gospodarczej

- Technologia chemiczna nieorga-
niczna

- Technologia chemiczna
-Organiczna technologia polimeréw

Studium kosme-
tologii, Inzynieria
chemiczna - klucz
do nowoczesnych
technologii
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Kierunki studiow

Nazwa szkoty Kierunek studiéw Specjalnos¢ 1
Analityka medyczna Elementy metodolo-
gii badan empirycz-
Biotechnologia nych w medycynie

Uniwersytet Me-
dyczny w todzi Farmacja

- i zastosowania sta-
tystyki w badaniach
Kosmetologia biomedycznych
Techniki dentystyczne Farmacja medyczna

Paristwowa
Wyzsza Szkota
Zawodowa

w Skierniewicach
Wyzsza Szkota
Biznesu i Nauk

Kosmetologia - -

Kosmetologia - -

0 Zdrowiu
w todzi

Wyzsza Szko-
fa Kosmetyki

i Nauk o Zdrowiu Kosmetologia i )

w todzi
Chemia technologii
fryzjerskich
Wyzsza Szkota - Analityka chemiczna Chemia technologii
Zawodowa t6dz- - Techniki dentystyczne kosmetycznych
kiej Korporadji Chemia - Technologia farmaceutyczna Technologia prepa-
Oswiatowej z sie- - Technologia suplementéw diety ratow farmaceutycz-
dziba w todzi - Chemia piekna nych

Chemia technologii
barberskich

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie treéci zawartych na stronach internetowych szkét: http://umed.pl/; http://
www.uni.lodz.pl/; https://www.p.lodz.pl/pl; http://www.pwsz.skierniewice.pl/; http://www.medyk.edu.pl/; http://www.
wyzszaszkolakosmetyki.pl/pl/; http://www.wszlko.edu.pl

2.11. Potencjalna podaz pracy - uczniowie i absolwenci kierunkéw
medycznych, farmaceutycznych oraz kosmetycznych

Potencjalna podaz pracy w przemysle wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych scisle
powigzana jest z popularnosci kierunkéw medycznych, farmaceutycznych oraz kosmetycznych, okreslong
liczba uczniéw i absolwentéw tych kierunkéw.

Uczniowie i absolwenci z wyksztatceniem ponadpodstawowym

Na terenie catego kraju w roku szkolnym 2016/2017 ksztatcito sie 505,9 tys. os6b w 1905 technikach.
W odniesieniu do poprzedniego roku szkolnego, liczba szkét technicznych spadta o 0,8%, natomiast liczba
uczniéw o 0,1%.% W wojewoddztwie t6dzkim w analogicznym roku szkolnym funkcjonowato 118 szkét tech-
nicznych, w ktérych uczyto sie 30 604 ucznidw.
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Tabela 20. Odsetek uczniéw szkét zawodowych*® na profilach ksztatcacych w obszarze przemystu wyrobéw far-
maceutycznych, medycznych i kosmetycznych w woj. t6dzkim w latach 2015-2017

Wyszczegélnienie (stan na 30.09.2015r.) (stan na 30.09.2016r.) (stan na 30.09.2017 r.)

Odsetek Oaétem Odsetek Oaélem Odsetek
dziewczat 9 dziewczat 9 dziewczat

85,2% 87,3% 89,6%

Ogotem

Technik farmaceutyczny 56,8%

61,5% 571%

Technik dentystyczny 23,8% 75,8% 16,4% 69,3% 19,7% 74,1%

Technik analityk 14,2% 78,8% 16,4% 80,1% 18,3% 82,6%

Technik technologii
chemicznej

Technik optyk 5,2% 67,9% 57% 62,3% 4,9% 63,0%

Technik ortopeda - - = = - -

1025 832 1073 877 1098 922

Zrédto: Centrum Informatyczne Edukacji.

W 2017 r. w wojewddztwie tédzkim 1 098 ucznidw ksztatcito sie w zawodach z obszaru przemystu wy-
robéw farmaceutycznych, medycznych i kosmetycznych, gdzie kobiety stanowity 83,8%. W poréwnaniu
z 2015 r. nastapit wzrost o 7,1%. Najwiecej oséb pobierato nauke w zawodzie technik farmaceutyczny -
w 2017 r. (stan na 30.09.2017 r.) liczba uczniéw wyniosta 627 — 56,8% wszystkich uczniéw ksztatcacych sie
w zawodach z badanego obszaru. W tej zbiorowosci kobiety stanowity 89,6%.

Tabela 21. Struktura absolwentéw szkét zawodowych®’ profilach ksztatcacych w obszarze przemystu wyrobow
farmaceutycznych, medycznych i kosmetycznych w woj. ¥6dzkim w latach 2015-2018

(stan na 30.09.2015r.) | (stan na 30.09.2016r.) | (stan na 30.09.2017 r.)

Odsetek Odsetek Odsetek Odsetek
Ogotem | dziew- | Ogotem | dziew- | Ogdotem | dziew- | Ogétem | dziew-
czat czat czat czat

86,3% 64,3% 87,1% 66,0% 91,4% 71,5% 91,7%

Wyszczegoélnienie

Technik farmaceutyczny JEGERS

Technik dentystyczny 28,7% 69,7% 23,3% 78,6% 15,0% 67,6% 14,3% 70,8%

Technik analityk 7,8% 38,9% 8,3% 60,0% 13,3% 78,8% 8,6% 82,8%

Technik technologii
chemicznej

Technik optyk - - 4,1% 60,0% 5,7% 42,9% 5,6% 57,9%

Technik ortopeda = - - - = = - -

230 182 241 197 247 206 337 290

* Liczba uczniéw na ostatnim roku ksztatcenia w poszczegélnych zawodach (stan na 30.09.2017 r.)
Zrédto: Centrum Informatyczne Edukacji.

% Catkowita liczba uczniéw na wszystkim poziomach edukacji w szkotach policealnych oraz technikach.
7 Liczba absolwentéw w szkotfach policealnych oraz technikach.
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Liczba absolwentow szk6t zawodowych na profilach ksztatcacych w obszarze przemystu wyrobéw far-
maceutycznych, medycznych i kosmetycznych w woj. t6dzkim w 2018 r. wyniosta 337, w tym 290 dziewczat.
Najpopularniejszym kierunkiem ksztatcenia pod tym wzgledem réwniez zostat technik farmaceutyczny.

Tabela 22. llo$¢ 0séb, ktére przystapity do egzaminu oraz ilo$¢ oséb ktére otrzymaty kwalifikacje w zawodach w ob-
szarze przemystu wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych w woj. tédzkim w latach 2013-2017

Wyszczegélnienie 2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017

llos¢ oséb, ktére przystapity do egzaminu*

A.59 Przygotowanie sprzetu, odczyn-
nikéw chemicznych i prébek do badan
analitycznych

A.60 Wykonywanie badan analitycznych

Z.19. Sporzadzanie i wytwarzanie pro-
duktéw leczniczych oraz prowadzenie
obrotu srodkami farmaceutycznymi

i materiatami medycznym

M.14. Montaz i naprawa elementéw

i ukladéw optycznych

M.30. Wykonywanie i naprawa pomocy
wzrokowych

Z.17.- Wykonywanie i naprawa wyro-
béw medycznych z zakresu protetyki
dentystycznej, ortodoncji oraz epitez
twarzy

llos¢ oséb ktdra zdata egzamin®

A.59 Przygotowanie sprzetu, odczyn-
nikéw chemicznych i prébek do badan
analitycznych

A.60 Wykonywanie badan analitycz-
nych

Z.19. Sporzadzanie i wytwarzanie pro-
duktéw leczniczych oraz prowadzenie
obrotu srodkami farmaceutycznymi

i materiatami medycznym

M.14. Montaz i naprawa elementéw

i uktadoéw optycznych

M.30. Wykonywanie i naprawa pomocy
wzrokowych

Z.17.- Wykonywanie i naprawa wyro-
béw medycznych z zakresu protetyki
dentystycznej, ortodoncji oraz epitez
twarzy

* obejmuje tylko osoby, ktére przystapity do obu etapéw egzaminu (praktyczny i teoretyczny).

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Sprawozdanie z osiggnie¢ zdajacych egzamin potwierdzajacy kwalifika-
cje w zawodzie w roku szkolnym 2013/2014, wojewddztwo t6dzkie; Sprawozdanie z osiagnie¢ zdajacych egzamin
potwierdzajacy kwalifikacje w zawodzie w roku szkolnym 2014/2015, wojewddztwo tddzkie; Sprawozdanie z osigg-
nie¢ zdajacych egzamin potwierdzajacy kwalifikacje w zawodzie w roku szkolnym 2015/2016, wojewddztwo tddzkie;
Sprawozdanie z osiggnie¢ zdajacych egzamin potwierdzajacy kwalifikacje w zawodzie w roku szkolnym 2016/2017,
wojewddztwo tddzkie. Okregowa Komisja Egzaminacyjna w todzi [http://www.oke.lodz.pl/info.php?i=258].
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Najbardziej popularnym kierunkiem ksztatcenia pod wzgledem liczby oséb, ktére zdecydowaty sie
przystapi¢ do egzaminu (zaréwno czes¢ pisemna jak i praktyczna) w wojewddztwie tédzkim byt technik
farmaceutyczny (w roku szkolnym 2016/2017 — 228 os6b). W badanych okresie czasu popularnosc tej spe-
cjalizacji wzrastata, z 180 oséb przystepujacych do egzaminu w roku szkolnych 2013/2014 do 228 oséb
w roku szkolnych 2016/2017. Zdawalnos$¢ kwalifikacji zawodowej Z.19. Sporzqdzanie i wytwarzanie produk-
téw leczniczych oraz prowadzenie obrotu sSrodkami farmaceutycznymi i materiatami medycznymi oscylowata
na poziomie 75,4% (172 os.) w roku 2016/2017. Niestabnaca popularno$¢ tego kierunku ksztatcenia moze
wynika¢ z faktu, iz obecnie sg to ostatnie mozliwosci uzyskania takiej kwalifikacji zawodowej na pozio-
mie ksztatcenia innego niz wyzsze. Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej ksztatcenie
w tym zawodzie zostanie wygaszone i prowadzone bedzie do zakonczenia rozpoczetego cyklu ksztatce-
nia. W roku szkolnym 2018/2019 prowadzony jest ostatni nabdr do klas o profilu technik farmaceutyczny.

Najmniej atrakcyjnym zawodem w branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycz-
nych, biorgc pod uwage liczebnos¢ oséb przystepujacych do egzaminéw, byt technik optyk. Tylko 22 os.
w roku szkolnych 2016/2017 postanowito przystapi¢ do egzaminu, zdawalnos¢ uksztattowata sie na pozio-
mie 68,2% (15 0s.). Mozna zauwazy¢ jednak niewielki wzrost popularnosci tego kierunku (2013/2014 - 18;
2014/2015 - 14; 2015/2016 - 18; 2016/2017 - 22).

Studenci i absolwenci z wyksztatceniem wyzszym

W 2017 r. (stan w dniu 30 listopada 2017 r.) na poziomie wyzszym ksztalcito sie 1 291,9 tys. oséb, czyli
0 56,9 tys. mniej w stosunku do poprzedniego roku, w tym 75,1% w szkotach publicznych. Dyplom ukon-
czenia szkoty wyzszej w roku akademickim 2016/2017 otrzymato 387,5 tys. absolwentoéw, tj. o 6,3% wiecej
niz rok wczesniej.>® W 2017 r. liczba 0séb uczacych sie na uczelniach wyzszych w wojewddztwie tédzkim
wyniosta 85 170, 0 -2,6% mniej w odniesieniu do poprzedniego roku. Liczba absolwentéw z 20 519 w roku
akademickim 2015/2016 wzrosta do liczby 23 397 w roku 2016/2017 (14,0%).

Wykres 11. Liczba studentéw oraz absolwentéw w wojewdédztwie t6dzkim w latach 2011-2017
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Zrédto: Urzad Statystyczny w todzi.

%8 Szkolnictwo wyzsze w roku akademickim 2017/2018 (dane wstepne), Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2018
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Wykres 12. Stosunek I. studentow na kierunkach zwigzanych z przemystem wyrobéw medycznych, farmaceutycz-
nych i kosmetycznych do ogélnej liczby studentéw w woj. t6dzkim w latach 2012-2017
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Zrédto: Urzad Statystyczny w todzi.

Liczba studentéw na kierunkach powigzanych z przemystem medycznym, farmaceutycznym i kosme-
tycznym w wojewddztwie tédzkim w latach 2012-2017, analogicznie do ogélnego trendu dla catej zbioro-
wosci studentéw w niewielkim stopniu maleje. Na dzieri 30.X1.2017 r. na uczelniach wyzszych na kierunkach
z omawianego obszaru gospodarki studiowato 5 807 oséb, stanowiac 6,8% ogdtu studentéw ksztatcacych
sie na uczelniach na terenie catego wojewd6dztwa tédzkiego. Wyodrebnione kierunki, ktére powigzane sa
z przemystem wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych ciesza sie coraz wieksza popu-
larnoscig w wojewddztwie tédzkim. W przypadku stosunku . studentéw na kierunkach zwigzanych z prze-
mystem wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych do ogdlnej liczby studentéw w woj.
tédzkim w latach 2012-2017 mozna zauwazy¢ wyrazny trend rosnacy (z 5,8% w 2012 r. do 6,8% w 2017 r.).
Najpopularniejszym kierunkiem w tej branzy okazata sie kosmetologia (w 2017 r. |. studentéw wyniosta
1 495). Spotecznos¢ studentdw tej specjalizacji stanowita ponad ¥ wszystkich studentéw w branzy (25,7%).
Liczba 0séb uczacych sie na kierunku kosmetologia w woj. té6dzkim w 2017 r. wzrosta 0 20,2% w poréw-
naniu z sytuacjg w 2012 r. Mozliwos¢ ksztatcenia na tym kierunku w wojewddztwie t6dzkim wystepuje na
szesciu uczelniach wyzszych, w tym na Politechnice tédzkiej, gdzie oferta odnosi sie do studiéw pody-
plomowych na Wydziale Biotechnologii i Nauk o Zywnosci. Najwieksza liczba studentéw w 2017 r. na tym
kierunku ksztatcita sie na Spotecznej Akademii Nauk w todzi (587 studentéw, 39,3% wszystkich studentow
na kierunku kosmetologia w woj. 16dzkim), gdzie oferta obejmuje studia zaréwno na | stopniu, jak i na ll
stopniu.

Nalezy jednak zauwazy¢, iz w latach 2012-2015 to kierunek biotechnologii cieszyt sie najwieksza popu-
larnoscig. Stosunek liczby studentéw na kierunku biotechnologii do ogdéinej I. studentéw na kierunkach
powiazanych z przemystem wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych wyniést 22,4%.
Wynik ten w 2017 r. spadt do poziomu 19,3%, oznaczajac tym samym, ze biotechnologia spadfa na drugie
miejsce w rankingu popularnosci kierunkéw powiazanych z analizowanym sektorem gospodarki narodo-
wej.

Najmniejuczeszczanym kierunkiem okazata sieinzynieriachemicznaiprocesowa (40 studentoww2017r.,
0,7% wszystkich studentéw na kierunkach w obszarze omawianego sektora gospodarki), ktéra zostata
uwzgledniona tylko w ofercie Politechniki £6dzkiej. Stabnaca popularnosc¢ tego kierunku pomimo tego, iz
znajduje sie on w gronie elitarnej grupy kierunkéw strategicznych dla krajowej gospodarki, moze by¢ po-
wigzana z powstawaniem nowych pokrewnych specjalizacji. Przyktadowo w roku akademickim 2015/2016
otwarto kierunek technologia kosmetykéw, w roku 2016/2017 chemie kosmetyczng, a w 2017/2018 anality-
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ke chemiczna. Mozna wnioskowag, ze wtasnie te kierunki wybraty osoby bedace poczatkowo zaintereso-
wane kierunkiem inzynierii chemicznej i procesowe;j.

Tabela 23. Liczba studentéw na kierunkach w obszarze przemystu wyrobéw medycznych, farmaceutycznych
i kosmetycznych w wojewoédztwie t6dzkim w latach 2012-2017

Wyszczegélnienie 2012* 2013* 2014* 2015* m 2017*

Ogdlna liczba studentéw na kierunkach

powiazanych z przemystem wyrobow 6278 | 6054 | 5808 | 5938 | 5897 | 5807
medycznych, farmaceutycznych

i kosmetycznych

Kosmetologia 1244 1283 1363 1262 1484 1495
Biotechnologia 1409 1382 1412 1334 1214 121
Farmacja 810 740 718 688 674 644
Biologia 589 491 14 298 388 408
Chemia 1008 926 622 600 607 406
Inzynieria biomedyczna 91 115 158 701 278 295
Mikrobiologia 143 150 177 218 224 218
Analityka chemiczna 0 0 0 0 0 21

Analityka medyczna 190 179 225 222 217 211

Technologia chemiczna 407 341 279 251 213 208
Techniki dentystyczne 130 122 134 169 201 195
Chemia kosmetyczna 0 0 0 0 168 134
Inzynieria biochemiczna 56 101 124 115 104 93

Technologia kosmetykéw 0 0 0 25 71 79

Genetyka 25 47 61 54 47 49

Inzynieria chemiczna i procesowa 176 177 121 1 7 40

Zrédto: Urzad Statystyczny w todzi.

* Stan na 30.XI danego roku
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Wyniki badania ilosciowego

Niniejszy rozdziat zawiera analize branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych
w woj. fddzkim na podstawie danych zabranych w przeprowadzonym badaniu ilosciowym. Wyodrebniono
nastepujugce cele badania:

+ Zebranie informacji nt. potrzeb kadrowych i edukacyjnych przedsiebiorstw pozyskanych do badania.
« ldentyfikacja zawodoéw deficytowych w wyodrebnionych do badania sekcjach PKD.

- Identyfikacja stanowisk pracy, na ktorych zatrudniane sg osoby z grupy specjalistéw (posiadajacy
wyksztatcenie wyzsze).

+ Poszukiwanie nowych zawodoéw (nieistniejacych w klasyfikacji MEN oraz KZiS) - opis stanowisk pracy
w wyodrebnionych do badania sekcjach PKD.

+ Poznanie opinii przedsiebiorcéw w wyodrebnionych do badania sekcjach PKD na temat czynnikéw
wptywajacych badz mogacych wptywad na wielkos¢ i strukture podazy pracy oraz wielkos¢ i struktu-
re popytu na prace w zawodach zwigzanych z wybranymi do badania dziatalnosciami.

« Charakterystyka najwazniejszych umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych poszukiwanych przez pra-
codawcédw w ww. branzach.

+ Pozyskanie informacji o liczbie istniejgcych stanowisk w przedsiebiorstwach z wyodrebnionych do
badania sekcji PKD, ze szczeg6lnym uwzglednieniem pracy, na ktérych zatrudniane sa osoby z grupy
specjalistow (posiadajacy wyksztatcenie wyzsze).

Wyniki badania zostaty przedstawione w 6 odrebnych podrozdziatach, ktérych tres¢ w petni pozwala

na realizacje wszystkich wyzej wymienionych celéw badania.

3.1 Charakterystyka badanych przedsiebiorstw

Badaniem zostato objetych 205 podmiotéw gospodarki narodowej dziatajacych w obszarze wyrobéw
medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych z siedziba na terenie woj. tédzkiego. Wiekszos¢ przedsie-
biorstw, ktére wziety udziat w pomiarze, maja siedzibe umiejscowiong na terenie m. £6dz (61,0%). Zaledwie
39,0% firm zlokalizowanych byto w pozostatych powiatach woj. tédzkiego. Najwiecej przebadanych zostato
podmiotéw w powiecie pabianickim (10,5%) oraz w powiecie zgierskim (6,8%).
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Tabela 24 Struktura badanych przedsiebiorstw w przekroju terytorialnym (wg powiatéw) (n=205)

Powiat Liczba badanych Odsetek w ogdle badanych

Powiat betchatowski 3 1,5%
Powiat brzezinski 1 0,5%
Powiat kutnowski n 5,4%
Powiat legionowski 1 0,5%
Powiat taski 7 3,4%
Powiat teczycki 3 1,5%
Powiat towicki 10 4,9%
Powiat t6dzki wschodni 6 2,9%
Powiat m. Piotrkéw Trybunalski 10 4,9%
Powiat m. Skierniewice 9 4,4%
Powiat pabianicki 21 10,2%
Powiat pinczowski 1 0,5%
Powiat piotrkowski 3 1,5%
Powiat poddebicki 1 0,5%
Powiat radomszczanski 1 0,5%
Powiat rawski 1 0,5%
Powiat sieradzki 5 2,4%
Powiat tomaszowski 2 1,0%
Powiat wielunski 5 2,4%
Powiat zduriskowolski 10 4,9%
Powiat zgierski 14 6,8%
Powiat m. t6dz 80 39,0%

Ogotem 205 100,0%

Zrédto: Badanie whasne

Badane przedsiebiorstwa réznity sie przede wszystkim obszarem dziatalnosci. Najwiecej przebadanych
przedsiebiorstw prowadzito dziatalno$¢ w zakresie produkgji lekéw i wyrobéw farmaceutycznych (61,0%),
13,7% zajmowato sie wytwarzaniem mydta i detergentéw, srodkdw myjacych i czyszczacych oraz wyrobow
kosmetycznych i toaletowych. Prawie co dziesiata firma (9,8%) prowadzita badania naukowe i prace rozwo-
jowe w dziedzinie biotechnologii. Podmioty produkujace lekii wyroby farmaceutyczne byty reprezentowa-

ne przez najmniej liczebna grupe (4,9%).

64



WYNIKI BADANIA ILOSCIOWEGO

Ponad potowa przedsiebiorstw (52,2%) jako gtéwny charakter swojej dziatalnosci okreslita produkcje,
jednoczes$nie 58,5% jako ustugi. Prace badawczo-rozwojowe jako elementarny obszar dziatalnosci zade-
klarowato 13,7% badanych firm. Wsréd badanej zbiorowosci tylko jedna firma okreslifa, iz gtdwnie zajmuje
sie produkcja, ustugami oraz pracami badawczo-rozwojowymi jednoczesnie. Przedsiebiorstwa ustugowo-
-produkcyjne stanowity 15,3% badanych podmiotéw (tabela 1). W gtéwnej mierze badane przedsiebior-
stwa (97,1%) nalezaty do sektora prywatnego, jedynie 6 podmiotéw prowadzito swoja dziatalno$¢ w opar-
ciu o publiczng forme wtasnosci.

Wykres 13. Charakterystyka badanej zbiorowosci - obszar dziatalnosci. (h=205)

2,8% 13,7%

10,7%

4,9%

61,0%

= Produkcja mydta i detergentéw, srodkéw myjacych i czyszczacych oraz wyrobéw kosmetycznych
i toaletowych

= Produkcja lekdw i wyrobéw farmaceutycznych

Produkcja urzadzen napromieniowujgcych, sprzetu elektromedycznego i elektroterapeutycznego oraz
wozkdow inwalidzkich

Produkcja urzadzen, instrumentdw oraz wyrobow medycznych, wtaczajac dentystyczne
Badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie biotechnologii

Zrodto: Badanie whasne.

Tabela 25. Gtéwny charakter dziatalnosci badanych firmy (n=205)

Charakter prowadzonej dziatalnosci Produkcja m Prace badawczo - rozwojowe

Produkcja 28,8% 15,6% 7,3%
Ustugi 15,6% 42,0% 1,0%
Prace badawczo - rozwojowe 7,3% 1,0% 5,9%

Zrédto: Badanie wiasne.

Wsréd grupy badanych 66,8% stanowity firmy obstugujace rynek lokalny (powiat, gmina). Zasieg dzia-
talnos¢ 42,9% przedsiebiorstw obejmowat caty kraj. Rynek regionalny na poziomie wojewdédztwa jako
terytorialny obszar swojej dziatalnosci wskazato 37,6% firm, natomiast 26,3% podmiotéw zadeklarowato
obstuge rynku zagranicznego.

Urozmaicenie badanej zbiorowosci byto dostrzegalne pod wzgledem okresu funkcjonowania na rynku.
Najliczniej reprezentowang grupa byty przedsiebiorstwa, ktére istniejg na rynku od 16 do 20 lat - 21,5%. Na-
tomiast odsetek firm prowadzacych dziatalno$¢ od 30 lat wynidst 10,7%. Najmtodsze firmy (do 5 lat na rynku)
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stanowity 11,2% badanej zbiorowosci. Najwiecej firm powstato w 1989 ., 1998 r. oraz 1990 r. Wsréd przedsie-
biorstw objetych badaniem znalazt sie jeden podmiot prowadzacy swoja dziatalnos¢ od ponad 100 lat (rok
zatozenia: 1903 r.). Sredni okres aktywnosci na rynku dla wszystkich badanych firm wyniést 20,5 lat.

Wykres 14. Struktura badanej zbiorowosci przedsiebiorstw pod wzgledem okresu funkcjonowania na rynku
(n=205)

10,7% 11,2%

14,1%
18,5%
13,2%
10,7%
21,5%
odo 5 lat na rynku od 6 do 10 lat na rynku  od 11 do 15 lat na rynku

od 16 do 20 lat na rynku = od 21 do 25 lat na rynku = od 26 do 30 lat na rynku
= ponad 30 lat na rynku

Zrédto: Badanie whasne

Nie wszystkie podmioty badanej zbiorowosci rozpoczety swojg dziatalnos¢ od branzy medycznej, far-
maceutycznej lub kosmetycznej, poczatkowo 7,3% firm skupionych byto na innym rynku.

W zbiorowosci objetej badaniem, wiekszos¢ podmiotéw zatrudniata od 2 do 9 oséb (66,3%), odsetek
przedsiebiorstw zatrudniajacych od 10 do 49 pracownikéw wynidst 18,5%. Najmniej liczna grupe stanowity
$rednie (od 50 do 249 pracownikéw) i duze przedsiebiorstwa (ponad 250 pracownikéw), udziat ich wynidst
odpowiednio: 11,7% i 3,4%.

Nawiazujac do struktury wielkosciowej przedsiebiorstw w branzy wyrobéw medycznych, farmaceu-
tycznych i kosmetycznych na podstawie statystyki publicznej (baza REGON) mozna uznad, iz struktura ba-
danych podmiotéw obrazuje strukture catej populacji w woj. 1édzkim. Przeprowadzona analiza desk rese-
arch wykazata, iz w wojewddztwie t6dzkim wérdéd podmiotédw z obszaru produkgji wyrobdw medycznych,
farmaceutycznych oraz kosmetycznych przewazaty mikroprzedsiebiorstwa - zatrudniajace do 9 oséb.

66



WYNIKI BADANIA ILOSCIOWEGO

Wykres 15. Struktura wielkosciowa podmiotéw badanej zbiorowosci (n=205)

3,4%

11,7%

18,5%

mod2do9oséb =od 10 do 49 oséb od 50 do 249 oséb wiecej niz 250 osob

Zrédto: Badanie wiasne

Sytuacja ekonomiczna badanych przedsiebiorstw w wiekszosci przypadkach (52,7%) zostata okreslona
jako dobra, s3 to firmy ktére odnotowuja zyski. Kondycja finansowa co pigtego przedsiebiorstwa (20,5%)
byta bardzo dobra - perspektywy rozwoju w przysztosci rowniez zostaty okreslone jako dobre. Zaledwie
2,9% badanych podmiotéw zadeklarowato pogarszajaca sie sytuacje finansowa, natomiast 0,5% firm znaj-
dowato sie na skraju bankructwa. Dane te mozna powiagzac¢ z danymi statystycznymi nt. majatku trwatego
przedsiebiorstw badanej branzy, ktére pokazaty rosnacy trend.

Wykres 16. Sytuacja ekonomiczna przedsiebiorstw badanej zbiorowosci (n=205)

0,5%
2,9%

52,7%

= bardzo dobra, tzn. firma przynosi zyski i daje dobre perspektywy na przysztos¢
= dobra, tzn. przynoszaca zyski

przecietna, tzn. firma nie rozwija sie, ale tez nie przynosi strat

pogarszajaca sie, tzn. firma zaczyna przynosic straty

na skraju przepasci (bankructwa)

Zrédto: Badanie wiasne
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3.2, Zatrudnienie w przedsiebiorstwach branzy wyrobéw medycznych,
farmaceutycznych i kosmetycznych

W wiekszosci przedsiebiorstw (154 podmioty - 75,1%) branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych
oraz kosmetycznych w woj. t6dzkim zatrudniano osoby na stanowiskach w typowych zawodach dla tej
branzy. Co czwarta firma (24,9%) nie zatrudniata oséb na stanowiskach w zawodach medycznych, farma-
ceutycznych lub kosmetycznych.

Skala zatrudnienia oséb w tych zawodach byta zr6znicowana pod wzgledem sektora dziatalnosci. Oso-
by o profesjach medycznych, farmaceutycznych oraz kosmetycznych zatrudniane byty przede wszystkim
w przedsiebiorstwach, ktére zajmuja sie produkcjg lekéw oraz innych wyrobdéw farmaceutycznych. Zale-
dwie 4,5% firm w tym sektorze gospodarki nie zatrudniato takich oséb. Najmniejsza skala zatrudnienia
pracownikow na stanowiskach w tych zawodach wystepowata w firmach, ktérych dziatalnos¢ skupiona
jest na produkgji urzadzen napromieniowujacych, sprzetu elektromedycznego i elektroterapeutycznego
oraz wézkow inwalidzkich. 60,0% omawianych firm nie zatrudniato ani jednej osoby o takich kwalifikacjach
zawodowych. Nalezy jednak zauwazy¢, iz opisywany sektor gospodarczy obejmuje w gtéwnej mierze pro-
dukcje urzadzen na potrzeby branzy medycznej, ktérych proces produkcyjny nie wymaga zaangazowania
0s6b o wyspecjalizowanych kwalifikacjach w branzy medycznej, farmaceutycznej czy tez kosmetycznej.

Wykres 17. Odsetek przedsiebiorstw nie zatrudniajagcych w zawodach medycznych, farmaceutycznych oraz kos-
metycznych w podziale na klase ich dziatalnosci. (n=205)

Ogobtem 24,9%

|

Produkcja mydta i detergentéw, Srodkdw myjacych
i czyszczacych, wyrobdw kosmetycznych oraz 46,4% 53,6%
toaletowych

Produkcja lekéw i wyrobdw farmaceutycznych 95,5% 5%

Produkcja urzadzen napromieniowujacych, sprzetu
elektromedycznego i elektroterapeutycznego oraz 40,0% 60,0%
wozkéw inwalidzkich

Produkcja urzadzen, instrumentdw oraz wyrobow o
medycznych, wigczajac dentystyczne 80,0% 20,0%

I
Badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie
I

biotechnologii 80,0% 20,0%

ETak = Nie

Zrédto: Badanie wiasne.

Najczesciej zatrudniano 3 osoby o takich profesjach. Wéréd badanej zbiorowosci znalazta sie jedna fir-
ma, ktoéra zatrudniata ponad 200 oséb wykwalifikowanych w zawodach medycznych, farmaceutycznych
i kosmetycznych. Najwiecej firm zatrudniato od 2 do 9 oséb w zawodach tej branzy - 77,3% (wykres 6). Naj-
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mniej pracownikéw na stanowiskach w omawianych zawodach wystepowato w najwiekszych podmiotach
(zatrudniajace ponad 50 osdb). Tak przedstawiona struktura jest scile zwigzana z ogdélng strukturg pod-
miotéw objetych badaniem pod wzgledem ilosci oséb zatrudnionych. A mianowicie w grupie badanych
przedsiebiorstw najwiekszy udziat miaty mikroprzedsiebiorstwa podmioty (zatrudniajace od 2 do 9 oséb).

Wykres 18. Odsetek pracodawcéw zatrudniajacych okreslong liczbe pracownikéw w zawodach medycznych, far-
maceutycznych i kosmetycznych. (n=154)

2,6% 5,8%

14,3%

77,3%

=1 =29 =10-49  ponad 50

Zrédto: Badanie wiasne.

Wsréd zawoddw branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej, badane firmy najczesciej zatrud-
niaty na stanowisku protetyka dentystycznego (27,9% - 43 firm wskazato, iz zatrudniaja przynajmniej jedna
osobe na tym stanowisku). Co czwarte przedsiebiorstwo (26,0%) wskazato, iz wéréd swoich pracownikéw
maja przynajmniej jedng osobe na stanowisku w zawodzie optyka. W co dziesiatej firmie (10,4%) deklaro-
wano, iz zatrudniani sg farmaceuci, zaréwno magr. farmacji jak i technicy farmaceutyczni. Troche rzadziej
wskazywani byli protetycy stuchu (1,9%), refrakcjonisci (3,9%) oraz kontrolerzy jakosci (5,2%), obejmujacych
m.in. kontroleréw jakosci wyrobéw medycznych oraz kosmetykéw. Niskie odsetki, ktore zostaty przyto-
czone wynikaja z faktu, iz przedstawiciele badanych podmiotéw gospodarczych wskazywali bardzo rézne
stanowiska, ktére czesto wystepowaty w pojedynczych przypadkach. Respondenci wymieniali réwniez
takie zawody jak m.in: fizjoterapeuta, genetyk, zestawiacz, ortotyk, bioinformatyk, biotechnolog, technik
ortopeda, optoelektronik, rehabilitant, operator urzagdzen przemystu chemicznego.
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Wykres 19. Odsetek przedsiebiorstw, ktére wskazaty, ze zatrudniajq na stanowisku w okreslonym zawodzie

w obszarze sektora medycznego, farmaceutycznego oraz kosmetycznego. (n=154)

Protetyk stuchu

Refrakcjonista

Kontroler jakosci (kontroler jakosci wyrobow
medycznych, kontroler jakosci kosmetykow, ...

Asystent dentystyczny

Chemik (chemik, technolog chemiczny, chemik
analityk, chemik-technologia chemiczna, chemik-...

Farmaceuta (technik faramceutyczny, mgr farmacji)

Okulista

Laborant (laborant chemiczny, diagnosta
laboratoryjny, laborant biochemiczny, mikrobiolog...

Kierownicy, zastepcy kierownikow

Lekarz dentysta (lekarz dentysta - protetyka
detystyczna, lekarz dentysta - chirurgia...

Optyk (optyk okularowy, technik optyk)

Zrodto: Badanie whasne.

h 1,9%

B 3.9%

I -2

I 73%

I o.7%

[ 10,4%

N 11,0%
I 14,3%
I 14,3%
N 16,9%
. 26,0%

—7,9%
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Tabela 26. Liczba pracujacych w poszczegdlnych zawodach w podziale na klase dziatalnosci pracodawcy.

(n=154)

Stanowisko/zawoéd

Protetyk stuchu

Produkcja
mydtaide-
tergentow,

sSrodkow
myjacych
i czysz-
czacych,
wyroboéw
kosmetycz-
nych i toale-
towych

Produk-
cjalekow
i wyrobow
farmaceu-
tycznych

Produkcja
urzadzen
napromie-
niowujacych,
sprzetu
elektrome-
dycznego
i elektrotera-
peutycznego
oraz wozkow
inwalidzkich

Produkcja
urzadzen,
instrumen-
tow oraz
wyrobow

wiaczajac

dentystycz-

Badania
naukowe
i prace
rozwojowe

medycznych, | w dziedzinie

biotechno-
logii

Chemik®°

Protetyk
dentystyczny®

Optyk®

Fizyk, biofizyk

Farmaceuta®*

Analityk

Lekarz dentysta

Technolog

O |lo|lo|lo|]o| o |o | o

Asystent
dentystyczny

Specjalista

d/s badawczo
rozwojowych,
specjalista do spraw
badan i rozwoju,
specjalista ds.
badan i ochrony
srodowiska

Kontroler jakosci®

0 0 0 24 0 24
9 1 2 10 0 22
9 9 2 2 0 22

% Laborant chemiczny, diagnosta laboratoryjni, laborant technolog, laborant biochemiczny, mikrobiolog laboratoryjny, anali-
tyk laboratorium fizyczno-chemicznego, diagnosta medyczny

% Technolog chemiczny, chemik analityk, chemik — technologia chemiczna, chemik-technolog kosmetykow, biochemik

81 Protetyk dentystyczny, technik protetyk, technik protetyki dentystycznej, technik dentystyczny

62 Optyk, optyk okularowy, technik optyk, inzynier optyk

% Biolog molekularny, mikrobiolog, specjalista ds. mikrobiologii, pracownik naukowo-techniczny - biolog.

54 Farmaceuta, technik farmaceutyczny

% Kontroler jakosci wyrobéw medycznych, kontroler jakosci kosmetykéw, koordynator ds. kontroli jakosci, specjalista ds. jakosci
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Produkcja Produkcja
mydtaide- urzadzen Produkcja
tergentow, napromie- urzadzen, Badania
srodkow Produk- niowujacych, | instrumen- naukowe
myjacych cja lekow sprzetu tow oraz i prace
Stanowisko/zawéod i czysz- iwyrobow | elektrome- wyrobow rozwojowe
czacych, farmaceu- dycznego |medycznych, | w dziedzinie
wyrobow tycznych |ielektrotera-| wilaczajac biotechno-
kosmetycz- peutycznego | dentystycz- logii
nych i toale- oraz wozkow
towych inwalidzkich
Kierownik, zastepca
kierownika

Pielegniarka

Fizjoterapeuta
w dziale
konstrukcyjnym

Przedstawiciel
handlowy-
medyczny

Biotechnolog

Wiasciciel/
wspoétwiasciciel/
wiceprezes/prezes

Optoelektronik
Rehabilitant

Pracownik pro ji
wykanczalnia

Spec. ds. badan
klinicznych

Technik ortopeda

2
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Produkcja Produkcja
mydtaide- urzadzen Produkcja
tergentow, napromie- urzadzen, Badania
srodkow Produk- niowujacych, | instrumen- naukowe
myjacych cja lekow sprzetu tow oraz i prace
Stanowisko/zawod i czysz- iwyrobow | elektrome- wyroboéw rozwojowe
czacych, farmaceu- dycznego |medycznych, | w dziedzinie
wyrobow tycznych |ielektrotera-| wilaczajac biotechno-
kosmetycz- peutycznego | dentystycz- logii
nych i toale- oraz wozkow ne
towych inwalidzkich

Osoba
wykwalifikowana
w przemysle
farmaceutycznym
Specjalista

ds. rozliczania
refundacji

Bioinformatyk

Specjalista ds.
regulacyjnych
Specjalista d/s
normalizacji

i wynalazczosci

Specjalista

ds. srodkow
Odurzajacych

i Psychotropowych

Specjalista
metrolog
Konsultant do
spraw medycznych

Zrédto: Badanie wiasne.

W3réd badanej zbiorowosci przedsiebiorstw, najwiecej oséb zatrudnionych byto na stanowisku prote-
tyka stuchu (207 oséb). Nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, iz osoby na tych stanowiskach pracy znalazty zatrud-
nienie tylko w dwéch podmiotach, zzdecydowana dominacja jednego podmiotu (99% os6b w ogdle pra-
cownikéw na tym stanowisku pracy w badanej zbiorowosci). Wspomniana firma zatrudnia ponad 250 oséb,
w tym 205 protetykéw stuchu zaréwno z wyksztatceniem policealnym jak i wyzszym. Podmioty zatrud-
niajace protetykéw stuchu prowadza dziatalno$¢ gospodarcza w obszarze produkgcji urzadzen, instrumen-
tow oraz wyrobdw medycznych, wtaczajac dentystyczne. 13,4% (178 osdb) wszystkich oséb zatrudnionych
w zawodach medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych w woj. tédzkim w badanych przedsiebior-
stwach stanowity osoby na stanowiskach laboratoryjnych. Wspomniana grupa zawodowa obejmuje m.in.:
laborantéw chemicznych, biochemicznych, diagnostéw laboratoryjnych, mikrobiologéw laboratoryjnych.
Ponad potowa (51,7% - 96 os6b) tych pracownikéw zatrudnionych jest w podmiotach z sektora produkgji
lekéw i wyrobow farmaceutycznych. Jedna z liczniejszych grup zawodowych stanowili chemicy (156 oséb
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-11,8% ogdtu) oraz protetycy dentystyczni (125 oséb - 9,4% ogétu). Chemicy w gtéwniej mierze zatrudnieni
byli w firmach zajmujacych sie badaniami naukowymi i pracami rozwojowymi w dziedzinie biotechnolo-
gii, natomiast protetycy dentystyczni znalezZli zatrudnienie w obszarze produkgcji urzadzen, instrumentéw
oraz wyrobdéw medycznych, wigczajac dentystyczne. W badanej zbiorowosci przedsiebiorstw struktura
stanowisk pracy w zawodach medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych byta réznorodna. Wsréd
stanowisk zajmowanych przez jedna osobe, pojawity sie takie stanowiska pracy jak: specjalista d/s norma-
lizacji i wynalazczosci, prébobiorca, specjalista ds. srodkéw odurzajacych i psychotropowych, specjalista
metrolog, konsultant do spraw medycznych.

Stanowiska w zawodach farmaceutycznych, kosmetycznych i farmaceutycznych w przedsiebiorstwach
objetych badaniem byty w wiekszosci obsadzone przez osoby z wyksztatceniem wyzszym (56,5%). Najczes-
ciej byto to wyksztatcenie o kierunku chemicznym, biologicznym oraz z zakresu farmacji. Osoby z ukoriczo-
na szkota policealng stanowity 29,7%, natomiast 12,9% os6b posiadato dyplom ukonczenia technikum lub
liceum zawodowego.

Prawie wszystkie osoby (99,0%) zatrudnione na stanowiskach w zawodzie protetyka stuchu posiada-
ty wyksztatcenie wyzsze, tylko dwie osoby ukonczyty technikum lub liccum zawodowe. Osoby pracujace
w tym zawodzie posiadaty odpowiednie wyksztatcenie kierunkowe oraz wiedze techniczng m.in. posiada-
ty umiejetnos¢ przeprowadzania badania stuchu oraz doboru odpowiedniego aparatu stuchowego. Pra-
cownicy z grupy zawodowej laborantow, réwniez w wiekszosci posiadali wyksztatcenie wyzsze (68,0%),
co czwarta osoba (26,4%) posiadata dyplom ukoniczenia technikum lub liceum zawodowego, 5,6% 0séb
mogto pochwali¢ sie wyksztatceniem policealnym. Laboranci w badanych przedsiebiorstwach charakte-
ryzowali sie przede wszystkim umiejetnoscia przeprowadzania analiz medycznych, chemicznych oraz in-
terpretacjg ich wynikéw. Potrafili pracowac w zespole oraz posiadali doswiadczenie zawodowe w pracy
w laboratorium. Podobne kwalifikacje posiadaty osoby na stanowiskach w zawodzie chemik, gdzie odsetek
0s6b mogacych pochwali¢ sie wyksztatceniem wyzszym uksztattowat sie na poziomie 100%. Analogiczna
sytuacja wystapita w takich zawodach jak m.in.: biolog, fizyk, biofizyk, analityk, technolog, okulista, specja-
lista d/s badawczo rozwojowych, specjalista do spraw badan i rozwoju, specjalista ds. badan i ochrony $ro-
dowiska. W przypadku farmaceutdéw, struktura wyksztatcenia wygladata nastepujaco: technikum/liceum
zawodowe - 55,8%, wyzsze - 38,5%, policealne - 5,8%. Grupa zawodowa farmaceutéw objeta w duzej mie-
rze technikéw farmaceutycznych z dyplomem ukonczenia techniku lub liccum zawodowego. Natomiast
asystenci dentystyczni zatrudniani w badanych przedsiebiorstwach ukonczyli technikum, liceum zawo-
dowe lub szkote policealna. Osoby zajmujace takie stanowisko pracy posiadaty przede wszystkim umie-
jetnos$¢ obstugi sprzetu stomatologicznego, sterylizacji narzedzi, umiejetno$¢ prowadzenia administracji
medycznej oraz umiejetnos¢ pracy z pacjentem.

Pracownicy obsadzeni na stanowiskach pracy w zawodach medycznych, farmaceutycznych, kosme-
tycznych przede wszystkim posiadali odpowiednie wyksztatcenie kierunkowe. Umiejetnosci miekkie jaki-
mi mogty sie pochwali¢ osoby zatrudnione na tych stanowiskach pracy to przede wszystkim: umiejetnos¢
pracy w zespole oraz z klientem, pacjentem, a takze doktadnos¢ oraz samodzielnos¢ w wykonywanych
pracach. Bardzo czesto wymieniane byty takze zdolnosci manualne oraz doswiadczenie zawodowe.
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Wykres 20. Struktura wyksztalcenia osdb zatrudnionych na stanowiskach w zawodach medycznych, farmaceu-
tycznych i kosmetycznych. (n=154)

12,9%

29,7%

= Wyzsze

Technikum/liceum zawodowe

0,2% 0,8%

56,5%

= Policealne

Nie ma to dla mnie zadnego znaczenia

Nie wiem, trudno powiedziec.

Zrédto: Badanie wiasne.

Tabela 27. Wyksztatcenie oraz kompetencje, kwalifikacje, umiejetnosci oraz inne atuty oséb na poszczegélnych
stanowiskach w zawodach medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych (n=245%¢)

Stanowisko/zawod

Wyksztatcenie®’ Kompetencje/kwalifikacje/umiejetnosci/inne atuty

Protetyk stuchu

Laborant

Chemik

Protetyk dentystyczny

Wyzsze - 99,0%,
Technikum/liceum
zawodowe - 1,0%

Wiedza techniczna, wyksztatcenie kierunkowe, empatia,
umiejetnos¢ przeprowadzania badania stuchu oraz doboru
odpowiedniego aparatu stuchowego, umiejetnos¢ wykonania
wktadki douszne;j.

Wyzsze - 68,0%,
Technikum/liceum
zawodowe - 26,4%,

Policealne-5,6%

Wyksztatcenie kierunkowe, umiejetnos¢ pracy w zespole,
umiejetnos¢ przeprowadzania analizy medycznej, znajomos¢
analizy chemicznej, doktadnos¢, precyzja, doswiadczenie

w pracy w laboratorium, umiejetnos¢ interpretacji wynikéw
dokonanych analiz, znajomos¢ zagadnien chemicznych,
biochemicznych, podstaw farmacji, umiejetnos¢ pisania
raportéw.

Wyzsze - 100%

Wyksztatcenie kierunkowe, umiejetnos¢ pracy w zespole,
umiejetnos¢ przeprowadzania analiz i interpretacji wynikoéw,
umiejetnos¢ sprawdzania poprawnosci receptury, znajomos¢
zagadnien analizy chemicznej, proceséw chemicznych,
umiejetnos¢ pisania raportow.

Wyzsze - 4,0%,
Technikum/Liceum
zawodowe - 20,0%,

Policealne - 76,0%

Wyksztatcenie kierunkowe z dyplomem ukoriczenia

szkoty protetycznej, umiejetnos¢ wytwarzania protez,
umiejetnos¢ pracy z pacjentem, umiejetnosci manualne,
cierpliwos¢, umiejetnos¢ obstugi specjalistycznych maszyn,
samodzielnos¢.

% Respondenci mieli mozliwos¢ wskazania wigecej niz jedno stanowisko pracy/zawéd.
7 Struktura oséb zajmujacych poszczegdlne stanowiska pracy pod wzgledem posiadanego wyksztatcenia
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Stanowisko/zawod

Optyk

Fizyk, biofizyk

Analityk

Lekarz dentysta

Technolog

Asystent dentystyczny

Specjalista d/s

badawczo rozwojowych,
specjalista do spraw

badan i rozwoju,

specjalista ds. badan
i ochrony srodowiska

Kontroler jakosci

Wyksztatcenie®’

Wyzsze - 6,5%,
Technikum/liceum
zawodowe - 33,8%,

Policealne-59,7%

Kompetencje/kwalifikacje/umiejetnosci/inne atuty

Doswiadczenie zawodowe, wyksztatcenie kierunkowe,
umiejetnos¢ pracy z pacjentem, umiejetnosci manualne,
wiedza techniczna, umiejetnos¢ doboru szkiet, obrébki szkiet,
oprawek, umiejetnos¢ obstugi maszyn optycznych.

Wyzsze - 100%

Umiejetnos¢ pracy w zespole, wyksztatcenie kierunkowe,
umiejetnos¢ przeprowadzania badan, umiejetnos¢ pisania
raportéw i wyciggania wnioskow.

Wyzsze - 100%

Wyksztatcenie kierunkowe, umiejetnos¢ pracy w zespole,
umiejetnos¢ przeprowadzania analiz i doswiadczen
fizycznych, pisanie raportéw i wycigganie wnioskow.

Wyzsze - 38,5%,
Technikum/Liceum
zawodowe - 55,8%,

Policealne - 5,8%

Wyksztatcenie kierunkowe, umiejetnos¢ obstugi klientéw,
umiejetnos¢ wykonywania podstawowych substancji
farmaceutycznych, znajomosc¢ taczenia lekéw, wiedza

z zakresu farmacji

Wyzsze - 100%

Wyksztatcenie kierunkowe - chemia, doswiadczenie
zawodowe w analizach chemicznych, w laboratorium
fizyczno-chemicznym oraz biologiczno-chemicznych,
znajomos¢ obstugi urzadzen laboratoryjnych.

Wyzsze - 100%

Wyksztatcenie kierunkowe - dyplom lekarza, doswiadczenie
zawodowe, umiejetnos¢ wytwarzania i napraw protez
dentystycznych, umiejetnos¢ pracy z pacjentem.

Wyzsze - 100%

Umiejetno$¢ analiz laboratoryjnych, specjalistyczna wiedza

z zakresu chemii, znajomos¢ procesu produkcji kosmetykoéw,
doswiadczenie w produkcji wyrobédw medycznych, znajomos¢
receptur produktow.

Wyzsze - 100%

Wyksztatcenie - lekarz okulista, umiejetnos¢ pracy
z pacjentem, cierpliwos¢, umiejetnos¢ przeprowadzania
badan wzroku, obstuga maszyn optycznych.

Technikum/Liceum
zawodowe - 20,8%,
Policealne - 79,2%

Wiedza zawodowa, umiejetnos¢ obstugi sprzetu
stomatologicznego, sterylizacji narzedzi, umiejetnos¢
prowadzenia administracji medycznej, umiejetnos¢ pracy
z pacjentem.

Wyzsze - 100%

Wyksztatcenie kierunkowe, kreatywnos$¢, umiejetnosc
przeprowadzania badan i analiz, umiejetnos¢ pisania
raportéw i wyciggania wnioskéw, umiejetnos¢ pracy

w zespole, doswiadczenie zawodowe m.in. w recepturowaniu
produktéw kosmetycznych.

Wyzsze - 95,5%,
Technikum/Liceum
zawodowe - 4,5%

Wyksztatcenie kierunkowe, doswiadczenie zawodowe,
znajomos¢ analiz sktadu chemicznego, znajomos¢ procesu
produkcji farmaceutykow.

Zrédto: Badanie wiasne.

Pracodawcy objeci badaniem w zdecydowanej wiekszosci 89,0% zatrudniaja tylko i wytacznie osoby,
ktérych zawdd jest zgodny z wyuczong profesja. Potwierdza to rowniez fakt, iz w wiekszosci zawodow
medycznych, farmaceutycznych, kosmetycznych jako jeden z pierwszych atutéw, ktére posiadaja te osoby
zostato wskazane wyksztatcenie kierunkowe. Zaledwie 8,4% pracodawcéw (13 podmiotéw) zatrudniaja-
cych na omawianych stanowiskach zadeklarowato, iz wéréd ich zasobéw kadrowych znajduja sie osoby,
ktére wykonujg zawdéd niezgodny z ich wyuczong profesjg. Najczesciej w danym podmiocie pracowata
tylko jedna taka osoba. Wymieniono nastepujace stanowiska zajmowane przez takie osoby: optyk, prote-
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tyk, ortotyk, specjalista metrolog, laborant, protetyk stuchu, technik analizy medycznej, operator maszyn
(operator skanera, operator frezarki, optometrysta. Najczesciej wskazywany byt zawdd optyka jako to sta-
nowisko ktdre jest obsadzone przez osoby o innych wyuczonych kwalifikacjach zawodowych. Podstawowe
wymagania w stosunku do oséb na tym stanowisku pracy to m.in.: umiejetnos¢ wykonywania okularéw,
0go6lne umiejetnosci manualne, podstawowa wiedza z zakresu optyki oraz umiejetno$¢ pomiaru i dobo-
ru odpowiednich okularéw (tabela 5). Mozna wnioskowa¢, iz zawdd wyuczony takich pracownikéw jest
pokrewny. Przyktadowo osoby z tytutem magistra optometrysty moga zajmowac stanowiska optykow.
Osoby takie decyduja sie na prace w zawodzie pokrewnym niz wyuczony z uwagi na napotykane trudno-
$ci z znalezieniem odpowiedniej pracy. Réwniez osoby o mniejszych kwalifikacjach i na nizszym stopniu
wyksztatcenia obejmuja stanowiska do obstugi ktérych wymagany jest wiekszy zakres umiejetnosci zawo-
dowych. Pracownicy uzupetniaja takie braki w kwalifikacjach zawodowych poprzez szkolenia wewnetrzne
prowadzone przez osoby bardziej doswiadczone.

Wykres 21. Odsetek pracodawcéw zatrudniajacych osoby, ktérych zawéd nie jest zgodny z wyuczong profesja.
(n=154)

B

Ogdtem KL 89,0% 2,6%
Rynek lokalny (powiat, gmina) 3 92,5% 0,9%
Rynek regionalny (wojewédzkim) _ 85,2% 1,9%
Rynek krajowym _ 82,1% 5,4%

Rynek zagraniczny 81,1% 10,8%

mTak Nie Nie wiem, trudno powiedzie¢

Zrédto: Badanie wiasne.

Tabela 28. Stanowiska pracy zajmowane przez osoby ktérych wyuczony zawéd jest niezgodny z zajmowanym
z uwzglednieniem wymaganych podstawowych umiejetnosci (n=15)

Wymagane podstawowe umiejetnosci/kwalifikacje/inne atuty
na tym stanowisku

Odpowiednie doswiadczenie zawodowe - szlifowanie szkta.

Umiejetnosci manualne.

Dobry kontakt z ludzmi.

Umiejetnos¢ wykonywania okularéw.

Wiedza optyczna.

Umiejetnos¢ pomiaru i doboru okularéw.
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Wymagane podstawowe umiejetnosci/kwalifikacje/inne atuty
na tym stanowisku

Znajomos¢ zagadnien z zakresu anatomii ruchu, fizjoterapii.
Protetyk

Zdolnosci manualne.

Znajomos$¢ zagadnien z zakresu anatomii ruchu, fizjoterapii
Ortotyk Zdolnosci manualne

Wyksztatcenie wyzsze techniczne

Znajomos¢ statystyki.

Specjalista metrolog Umiejetnos¢ opracowywania wynikow.

Umiejetnos¢ szybkiego liczenia w pamieci.

Doktadnos¢, precyzja przy odmierzaniu odczynnikéw.
Laborant
Wyksztatcenie kierunkowe - chemia.
Protetyk stuchu Umiejetnos¢ doboru najlepszego aparatu dopasowanego do rodzaju wady stuchu.
L NIIENEFAA e\ @AM Odpowiednie wyksztatcenie kierunkowe jako diagnosta laboratoryjny.

Operator maszyn
(OIS IR CE Moo itel@ Umiejetnosc obstugi specjalistycznej maszyny
frezarki)

Umiejetnos¢ doboru soczewek korekcyjnych, szkiet, okularéw do twarzy

Zrédto: Badanie wiasne.

Pracodawcy objeci badaniem bardzo dobrze ocenili kompetencje/kwalifikacje zawodowe o0séb za-
trudnionych na stanowiskach dotyczacych zawodédw medycznych, farmaceutycznych lub kosmetycznych.
88,4% przedstawicieli firm stwierdzito, iz wszyscy pracownicy posiadaja wystarczajace kwalifikacje zawo-
dowe do realizacji powierzonych im zadan, 11,7% (18 podmiotéw) zadeklarowato iz wiekszo$¢ pracowni-
kéw posiada takie kompetencje zawodowe.

Badani pracodawcy wskazali iz tacznie zatrudniaja 61 pracownikéw, ktérych kompetencje nie sg wystar-
czajace do wykonywania powierzonych im zadan. Udziat tych oséb w ogdle pracownikéw zatrudnianych
przez te firmy uksztattowat sie na poziomie 18,3%. Srednio rzecz bioragc w jednej z tych firm zatrudniano
dwie osoby posiadajacych nizsze kwalifikacje niz wymagane na okreslonym stanowisku.

Przedstawiciele badanych przedsiebiorstw wyszczegélnili poszczegdlne braki w umiejetnosciach/
kwalifikacjach/kompetencjach tych oséb w podziale na okreslone zawody. Przede wszystkim respondenci
zwracali uwage na brak odpowiedniego doswiadczenia zawodowego, z ktérego wynika wiekszos¢ zaob-
serwowanych niedostatkéw. Najwiecej pracownikéw (20 oséb), ktérym brakuje odpowiednich kwalifikacji/
kompetencji zatrudnionych byto na stanowisku protetyka stuchu. Stanowili oni jednak niewielki odsetek
wszystkich oséb na stanowisku protetyka stuchu zatrudnionych w danej firmie - 9,8%. W odniesieniu do
tych oséb, respondent zwrécit uwage na brak umiejetnosci analizy wynikéw pomiaréw badan stuchu. Na-
tomiast najczesciej przez pracodawcéw wymieniany byt zawod optyk (38,9% respondentéw ktérzy zade-
klarowali iz zatrudniajg osoby z brakami w kompetencjach/kwalifikacjach zawodowych).
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Tabela 29. Wykaz zawodéw, w ktorych zatrudniane sa osoby z dostrzezonymi brakami w kompetencjach zawo-
dowych (n=19)

Liczba pracownikoéw,

Stanowisko pracy ktorym brakuje Brakujace umiejetnosci/kwalifikacje/inne
umiejetnosci/kwalifikacji

brak dostatecznych umiejetnosci w szlifowaniu szkta

brak umiejetnos¢ doboru szkiet

Optyk, optyk okularowy,
optyk - sprzedawca, optyk/ 7 brak doswiadczenia zawodowego

doradca klienta

brak umiejetnosci doboru oprawek

brak umiejetnosci wykonywania pomiaréw
technicznych, rozstaw Zrenic, wysokosci montazowej

Optometrysta 1 brak umiejetnosci oprawy szkiet okularowych

brak umiejetnosci szybkiego wykonywania

Technik dentystyczny 2 powierzonych zadan (zbyt wolna praca)

brak odpowiedniego doswiadczenia zawodowego

brak doswiadczenia zawodowego (osoby w trakcie
praktyk zawodowych)

brak odpowiednich umiejetnosci i wiedzy w pracy
19 w obszarze kosmetologii

Protetyk 2

Laborant/starszy laborant
brak wyksztatcenia chemicznego

Mtodszy specjalista ds.

ckr e 2 brak doswiadczenia zawodowego

brak wyksztatcenia w zakresie diagnosty

Technik analizy medycznej 1 laboratoryjnego

brak doswiadczenia zawodowego

Pracownik produkgji
wykanczalnia

2 brak odpowiednio wypracowanych zdolnosci
manualnych, artystycznych, odwzorowywania, doboru
odpowiednich koloréw

brak umiejetnosci analizy wynikéw pomiaru badan

Protetyk stuchu 20

stuchu
Koordynator ds. kontroli
. . 4 #
jakosci
Asysta stomatologiczna 1 brak umiejetnosci wspétpracy z pacjentem

4" — brakujace kompetencje/kwalifikacje nie zostaty okreslone przez respondenta, z powodu braku wiedzy na ten
temat

Zrédto: Badanie wiasne.

W wiekszosci firm (88,9%) objetych badaniem, ktére wskazaty iz zatrudniaja osoby z pewnymi brakami
w kompetencjach/kwalifikacjach zawodowych, zadeklarowano, iz podjeto odpowiednie kroki w celu ich
uzupetnienia. Tylko dwa podmioty wskazaty, iz nie zainicjowano zadnych poczynan w celu niwelacji zaob-
serwowanych brakéw w kwalifikacjach/kompetencjach zawodowych pracownikéw.

W celu uzupetnienia brakujacych kompetencji, pracodawcy przede wszystkim podejmowali dziatania
w formie wewnetrznych szkolen. Osoby nie posiadajace odpowiednich umiejetnosci byty systematycznie
doszkalane przez pracownikéw z dtuzszym stazem pracy. Poprzez prace w asyscie bardziej doswiadczo-
nych oséb nabywano odpowiednie umiejetnosci praktyczne. Co trzecie przedsiebiorstwo (37,5%) umozli-
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wia swoim pracownikom korzystanie z ustug szkoleniowych oferowanych przez firmy zewnetrzne. Osoby
uczestniczace w szkoleniach zaréwno wewnetrznych jak i zewnetrznych obejmowaty takie stanowiska
pracy jak:

+ optyk okularowy

+ asystent stomatologiczny

« optyk/doradca klienta

« protetyk - technik dentystyczny/pracownik produkg;ji
+ koordynator ds. kontroli jakosci

« technik dentystyczny

« starszy laborant

Tabela 30. Liczba oséb uczestniczacych w szkoleniach wewnetrznych oraz zewnetrznych w podziale na obejmo-
wane stanowiska pracy na przestrzeni ostatnich 3 lat

Liczba os6b Liczba os6b
przeszkolonych przeszkolonych poza
W miejscu pracy - miejscem pracy -
szkolenie wewnetrzne szkolenie zewnetrzne

asystent stomatologiczny 2 0 2
optyk/doradca klienta 3 1 4

protetyk - technik

dentystyczny/pracownik 2 0 2
produkgji

koordynator ds. kontroli

Stanowisko pracy

JEL e

Zrédto: Badanie wiasne.

Najwiecej przeszkolonych zostato oséb, ktére obejmowaty stanowisko starszego laboranta (40,8%
wszystkich przeszkolonych oséb - 20 oséb), w tym 75,0% z nich dotyczyto szkolenia wewnetrznego Swoje
braki w kwalifikacjach/umiejetnosciach czesto takze uzupeiniaty osoby na stanowisku koordynatora ds.
kontroli jakosci (35,6%), w tym przypadku byly to przede wszystkich szkolenia organizowane przez firmy
zewnetrzne - 93,8% (15 oséb). Odsetek oséb, obejmujace stanowiska w obszarze optyki (optyk/doradca
klienta oraz optyk okularowy), ktére wziety udziat w szkoleniu wyniodst 16,3% (stanowisko wskazane przez
dwadch pracodawcow).

[0}

0
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Wykres 22. Stopien znajomosci instytucji prowadzacych szkolenia w zawodach medycznych, farmaceutycznych
i kosmetycznych. (n=18)

22,2%

44,4%

33,3%

mTak =Nie = Nie wiem, trudno powiedzie¢

Zrédto: Badanie wiasne.

Stopien znajomosci instytucji, ktére prowadzg szkolenia w zawodach medycznych, farmaceutycznych
i kosmetycznych uksztattowat sie na poziomie 44,4%. Znajomos$¢ ta byta badana wsrdéd przedsiebiorstw
ktére zadeklarowaty, iz zatrudniaja osoby nie posiadajace odpowiednich kompetencji zawodowych wy-
starczajace do realizacji powierzonych im zadan (18 podmiotéw). Tak niski odsetek moze by¢ powigzany
z faktem, iz wiekszos¢ pracodawcdw podejmuje dziatania doszkalajace w swoim wtasnym zakresie.

3.3. Zapotrzebowanie na pracownikéw, okreslenie zawodow
deficytowych oraz kompetencji pozadanych w analizowanych
branzach

Wsréd badanych przedsiebiorstw, ktére deklaruja zatrudnianie oséb w zawodach medycznych, farma-
ceutycznych i kosmetycznych, w ciagu ostatniego roku 35,7% z nich poszukiwato pracownikéw w tych pro-
fesjach. Najczesciej poszukiwano od 2 do 3 0sdb (47,3%), w co trzeciej firmie oferowano jedno stanowisko
pracy. Na przestrzeni ostatnich 12 miesiecy 3,6% podmiotéw posiadato az 10 wolnych miejsc pracy.

Zapotrzebowanie na pracownikéw pod wzgledem okreslonych zawodéw byto zréznicowane. Przede
wszystkim pracodawcy poszukiwali 0os6b na stanowisko laboranta chemicznego (12,0%), mikrobiologa
laboratoryjnego (10,0%), protetyka stuchu (10,0%). 7% wolnych miejsc pracy dotyczyto protetykéw w ob-
szarze stomatologii, natomiast 6% wolnych stanowisk odnosito sie do pracownikéw ds. badan i rozwoju.
Pojedyncze oferty pracy kierowane byty do ortotykéw, specjalistéw ds. rozliczania refundacji, technikow
optyki, technikéw laboratoryjnych, inzynieréw elektroniki biomedycznej, asystentéw stomatologicznych
oraz lekarzy.

Podmioty ktére wykazywaty aktywnos¢ na rynku pracy branzy medycznej, farmaceutycznej lub kos-
metycznej w ciggu ostatniego roku®® najczesciej funkcjonowaty na rynku zagranicznym (59,5%). Najmniej
aktywne na rynku pracy okazaty sie przedsiebiorstwa, ktérych zasieg dziatalnosci obejmuje jedynie rynek

% Deklaracja poszukiwania nowych pracownikéw w ciggu ostatniego roku w zawodach medycznych, far-maceutycznych i kos-
metycznych

81



PrODUKCJA WYROBOW MEDYCZNYCH, FARMACEUTYCZNYCH JAKO PRZYSZEOSCIOWA BRANZA...

lokalny (powiat, gmina). Patrzac na wielkos¢ badanych firm pod wzgledem ilosci zatrudnianych pracow-
nikdbw réwniez mozna zauwazy¢ pewne prawidtowosci. Najczesciej podmioty zatrudniajace od 10 do 49
0s6b deklarowaty, iz w ciggu ostatnich 12 miesiecy poszukiwaty pracownikéw na stanowiska w analizowa-
nych zawodach (67,7%). Tylko co piate mikroprzedsiebiorstwo (zatrudniajace od 2 do 9 oséb) poszukiwato
nowych pracownikéw w zawodach branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetyczne;j.

Tabela 31. Aktywnos¢ przedsiebiorstw zatrudniajacych w zawodach medycznych, farmaceutycznych lub kosme-
tycznych na rynku pracy w podziale na wielkos¢ i zasieg prowadzonej dziatalnosci (n=154)

Liczba pracownikéw Zasieg prowadzonej dziatalnosci

Aktywnosc na rynku Rynek Rynek

pracy wiecej lokalny regionalny Rynek Rynek
niz 50 (powiat, (wojewodz- krajowy | zagraniczny
gmina) two)

Przedsiebiorstwa aktywne
na rynku pracy
Przedsiebiorstwa
nieaktywne na rynku pracy
Brak informacji na temat
aktywnosci na rynku pracy

55,4%

79,0% | 32,3% | 39,1% 68,2% 61,1% 44,6% 40,5%

1,0% | 0,0% | 0,0% 0,9% 0,0% 0,0% 0,0%

Zrédto: Badanie wiasne.

Skala badanego zapotrzebowania na pracownikéw powigzana byta z planami firm dotyczacymi wprowa-
dzenia nowych technologii, maszyn i urzadzen produkgji. Podmioty planujace rozwéj pod wzgledem aspek-
tu technologicznego znacznie czesciej poszukiwaty w ciggu ostatniego roku nowych pracownikéw w zawo-
dach medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych. 61,3% przebadanych przedsiebiorstw, ktére w ciggu
najblizszych 12 miesiecy majg w planach wprowadzenie nowych technologii, maszyn i urzadzen produkgji,
zadeklarowato, iz w ciggu ostatniego roku poszukiwato nowych pracownikéw w analizowanych zawodach.

Wykres 23. Aktywnos$¢ na rynku pracy przedsiebiorstw zatrudniajacych w zawodach medycznych, farmaceutycz-
nych i kosmetycznych, z podziatem na przedsiebiorstwa planujace wprowadzenie nowej technologii. (n=154)

Przedsiebiorstwa planujace w ciggu najblizszego roku
wprowadzenie nowych technologii, maszyn i urzadzen 61,3% 38,7%
produkgji

Oosiem h S T

Przedsiebiorstwa nie planujgce w ciggu najblizszego
roku wprowadzenie nowych technologii, maszyn 27,4% 71,4% 1,2%
i urzadzen produkgji

Brak informacji m 66,7%

m Przedsigbiorstwa aktywne na rynku pracy Przedsiebiorstwa nieaktywne na rynku pracy

Brak informacji

Zrédto: Badanie wiasne.
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Bardzo czesto wsrdd zgtaszajacych sie kandydatéw na wolne stanowiska pracy pojawiali sie absolwenci
szkét zawodowych ksztatcacych sie w zawodach medycznych, farmaceutycznych lub kosmetycznych. Zde-
cydowana wiekszos¢ pracodawcédw (69,1%) prowadzaca w ciggu ostatnich 12 miesiecy nabory na wolne
miejsca pracy w analizowanych zawodach zadeklarowata uczestnictwo w nich takich oséb.

Opinie pracodawcéw na temat kompetencji zrekrutowanych pracownikéw byty bardzo zréznicowa-
ne. (wykres 11). Przedstawiciele przedsiebiorstw organizujacych nabory w ostatnich 12 miesigcach, czesto
wskazywali, iz zaden sposrdd zgtaszajacych sie kandydatéw nie posiadat umiejetnosci/kwalifikacji zawo-
dowych wystarczajacych do realizacji zadan w miejscu pracy - 23,6%. Jednak taki sam odsetek pracodaw-
cow ocenito, iz wszyscy kandydaci do pracy posiadali wymagane umiejetnosci. Kolejne 18,2% responden-
téw uznato, ze wiekszos¢ kandydatéw byto odpowiednio przygotowanych do pracy na danych stanowisku.
Niewiele mniej pracodawcow (16,4%) twierdzito, ze tylko nieliczni kandydaci posiadali wystarczajace kom-
petencje/kwalifikacje zawodowe. Co dziesigty przedstawiciel badanych przedsiebiorstw ocenit, iz mniej-
szos¢ zgtaszajacych sie 0s6b w naborach dysponuje odpowiednimi kwalifikacjami/umiejetnosciami.

Wykres 24. Opinie pracodawcéw nt. kwalifikacji i umiejetnosci kandydatéw na stanowiska w zawodach medycz-
nych, farmaceutycznych i kosmetycznych. (n=55)

zaden spos$rdd zgtaszajacych sie kandydatow nie
posiadat kompetencji/kwalifikacji zawodowych
wystarczajacych do realizacji zadan w firmie

23,6%

|

tylko nieliczni kandydaci posiadali
kompetencje/kwalifikacje zawodowe wystarczajace
do realizacji zadan w firmie

16,4%

mniejszo$¢ kandydatéw posiadata
kompetencje/kwalifikacje zawodowe wystarczajace
do realizacji zadan w firmie

10,9%

okoto potowa kandydatéw posiadata
kompetencje/kwalifikacje zawodowe wystarczajgce
do realizacji zadan w firmie

7,3%

wiekszo$¢ kandydatow posiadata
kompetencje/kwalifikacje zawodowe wystarczajgce
do realizacji zadan w firmie

18,2%

wszyscy kandydaci posiadali
kompetencje/kwalifikacje zawodowe wystarczajgce 23,6%
do realizacji zadan w firmie

Zrédto: Badanie wiasne.

Badanie przedsiebiorstw branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych pozwolito
na identyfikacje probleméw ze zrealizowaniem zapotrzebowania na okreslony potencjat roboczy. Prawie
co trzecie przedsiebiorstwo (30,5%) uznato, iz w ich srodowisku wystepuja zawody medyczne, farmaceu-
tyczne lub kosmetyczne, z ktérych obsada sa problemy. Trudnosci te moga wynikac¢ z pewnych brakéw
jakie wystepuja w potencjale kwalifikacyjnym kandydatéw na pracownikéw. W ramach przeprowadzo-
nego badania ilosciowego przedsiebiorstw zdiagnozowano, iz zaobserwowane luki w kompetencjach
zawodowych dotyczyly w gtéwnej mierze oséb w grupie zawodowej laborantéw - 29,3% pracodawcow
deklarujacych, iz majg problemy z obsada stanowisk w niektérych zawodach wskazato wtasnie profesje
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w obszarze pracy laboratoryjnej. Wskazana grupa zawodowa objeta takie stanowiska jak: laborant che-
miczny, laborant, diagnosta laboratoryjny, mikrobiolog laboratoryjny, technik laboratoryjny, technolog/
chemik/laborant, technik analizy medycznej. W tej grupie najczesciej wskazywano stanowisko w zawo-
dzie laboranta chemicznego. Czesto wymieniane byly takze zawody z obszaru protetyki dentystycznej
(24,4%) tj.: protetyk, technik dentystyczny, technik protetyk. Kolejno najczesciej wskazywanymi zawodami
byli optycy — 12,2%. Pracownicy ds. rozwoju i badan oraz pracownicy ds. kontroli jakosci zostali wskaza-
no dwukrotnie - 4,9% wskazan. Struktura wyodrebnianych zawodéw byta zréznicowana, wiele stanowisk
pracy zostato wymienionych jednostkowo. Respondenci zwréci réwniez uwage na nastepujgce zawody,
w ktérych zaobserwowali pewne niedobory kandydatéw w kompetencjach/kwalifikacjach zawodowych:
aparatowy, chemik technolog, farmaceuta - sprzedawca, konsultant do spraw medycznych/kierownik do
spraw projektéw, miodszy specjalista ds. badan klinicznych, neurofizjolog, ortotyk, pracownik dziatu ja-
kosci, protetyk stuchu, rehabilitant, specjalista ds. rozliczania refundacji, specjalista metrolog, technolog,
asystent stomatologiczny, inzynier elektroniki biomedycznej, operator maszyn, pielegniarka, lekarz.

Wykres 25. Stanowiska pracy, do obstugi ktérych kandydaci do pracy nie mieli odpowiednich kompetencji. (n=41)

Specjalista ds. jakosci h 4,9%

Pracownicy ds. badan i rozwoju - 4,9%

Inne 43,9%

Zrédto: Badanie wiasne.

Przedstawiciele badanych przedsiebiorstw zwracali przede wszystkim uwage na niedostateczne do-
$wiadczenie zawodowe zgtaszajacych sie kandydatéw na wolne stanowiska pracy w branzy wyrobow
medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych. Podkreslali réwniez braki kandydatéw w zakresie od-
powiedniego wyksztatcenia kierunkowego. Pracodawcy wskazali takze, iz osoby ktére zgtosity sie w or-
ganizowanych przez firme naborach nie posiadaty okreslonych umiejetnosci manualnych - problem ten
zaobserwowano przede wszystkich w naborach na stanowiska pracy w obszarze protetyki dentystyczne;j.
W przypadku oséb kandydujacych na stanowisko laboranta chemicznego problemem okazat sie brak wie-
dzy praktycznej z zakresu kosmetykéw oraz analizy chemicznej. Stanowisko optyk jak juz wczesniej wspo-
mniano byto jednym, do obstugi ktérego pracownicy najczesciej nie posiadaja odpowiednich kwalifikacji/
umiejetnosci. Luki jakie wystepuja w ich potencjale kompetencyjnym/kwalifikacyjnym dotyczyty kierunko-
wego wyksztatcenia w zakresie optyki, okulistyki, wiedzy w zakresie szlifowania i obrobki szkta okularowe-
go oraz umiejetnosci pracy z pacjentem (tabela 31).
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Tabela 32. Brakujace kompetencje zawodowe kandydatéw do pracy na stanowiskach w branzy medycznej, far-
maceutycznej i kosmetycznej

Stanowisko pracy Brakujace kompetencje/kwalifikacje/inne braki

Laborant chemiczny

Protetyk stuchu

Protetyk

Specjalista ds. badan
i rozwoju/ specjalista ds.
badawczo-rozwojowych

Optyk (optyk okularowy)

Technik dentystyczny

Technik protetyk

Konsultant do spraw
medycznych/ Kierownik
do spraw Projektow

Pracownik dziatu jakosci/
specjalista ds. jakosci

Laborant

Technolog
Specjalista metrolog

Brak doswiadczenia zawodowego (brak wiedzy praktycznej)

Brak wiedzy z zakresu kosmetykéw i analizy chemicznej

Brak odpowiedniego wyksztatcenia kierunkowego

Brak wiedzy praktycznej z zakresu kosmetykéw

WIITe] o] le] (eI REToTeI 1(e1aY [1) Brak wiedzy nt. pracy sterylnej z mikroorganizmami

Brak specjalistycznej wiedzy

Brak praktyki zawodowej

Brak zdolnosci manualnych

Brak praktyki zawodowej

Niski poziom wiedzy

Dyplom szkét zawodowych o bardzo niskim poziomie nauczania

Brak doswiadczenia zawodowego

Brak umiejetnosci praktycznego pisania raportéw na podstawie wynikéw badan

Brak umiejetnosci przeprowadzania doswiadczen chemicznych

Brak kierunkowego wyksztatcenia w zakresie optyki, okulistyki

Brak wiedzy w zakresie szlifowania i obrébki szkta okularowego

Brak umiejetnosci pracy z pacjentem

Brak podstawowej wiedzy teoretycznej

Brak doswiadczenia zawodowego - wiedza praktyczna

Brak zdolnosci manualnych

Brak odpowiednie pasji/smykatki do wykonywanego zawodu

Brak doswiadczenia zawodowego

Brak wiedzy technicznej

Brak umiejetnosci krytycznego myslenia

Brak umiejetnosci szybkiego liczenia w pamieci

Brak odpowiedniego wyksztatcenia chemicznego

Brak wiedzy dot. pracy z rozpuszczalnikami, barwnikami, zywicami - tylko
podstawowa wiedza teoretyczna - brak wiekszej wiedzy

Brak wiedzy technicznej - przede wszystkim wiedzy z zakresu fizyki
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Stanowisko pracy Brakujace kompetencje/kwalifikacje/inne braki
I RIENEIFAA N\ AN Brak umiejetnosci pracy z pacjentem
Neurofizjolog Brak umiejetnosci przeprowadzania badan na zwierzetach

ElINEICTI R o] el EVW I Brak wiedzy zielarskiej

Brak prawa wykonywania zawodu - brak odpowiedniego wyksztatcenia zawodowego

Diagnosta laboratoryjny
Brak umiejetnosci pracy z pacjentem

Rehabilitant Brak wyksztatcenia wyzszego na poziomie magisterskim
Chemik technolog Brak umiejetnosci w prowadzeniu samodzielnych analiz, pisaniu raportow.

Mtodszy specjalista ds.
badan klinicz

Brak doswiadczenia zawodowego na podobnym stanowisku

Aparatowy Brak doswiadczenia zawodowego i wyksztatcenie kierunkowego

Pielegniarka Brak kurséw kwalifikacyjne
Brak doswiadczenie zawodowego i wyksztatcenie kierunkowego
Brak praktycznej umiejetnosci pisania raportéw

Brak odpowiedniego stazy pracy

Specjalista ds. rozliczania
refundacji

Brak wyksztatcenia kierunkowego z zakresu fizjoterapii

Technik optyk #
Technik laboratoryjny Brak doswiadczenia zawodowego dot. umiejetnosci manualnych

Brak znajomosci zaawansowanej technologii medycznej

Inzynier elektroniki
biomedycznej

Niedostateczna znajomosc j. angielskiego

LSYA S (el ni 1o [o]e [0\l Brak doswiadczenia

# - brak wskazania nieboréw w umiejetnosciach

Zrédto: Badanie wiasne.

Zawody deficytowe w branzy medycznej, farmaceutycznej oraz kosmetycznej

W wyniku przeprowadzonego badania ilosciowego zaobserwowano, iz prawie co trzecie przedsiebior-
stwo (30,5%) zatrudniajace w zawodach medycznych, farmaceutycznych lub kosmetycznych w woj. t6dz-
kim ma problemy z zrealizowaniem zgtaszanego popytu na prace. Blisko potowa przedsiebiorstw (48,1%)
deklarujaca, iz w ich firmach sa stanowiska pracy dotyczace zawodéw medycznych, farmaceutycznych lub
kosmetycznych, z ktérych obsada sa problemy, podejmowata wspdtprace ze szkotami ksztatcgcymi na po-
trzeby tej branzy.

Najwiekszy odsetek firm majacych problemy z obsada stanowisk pracy w zawodach analizowanej
branzy wystepowat w przedsiebiorstwach zatrudniajacych od 10 do 49 oséb — 54,8%. Najmniej trudnosci
w tym zakresie miaty podmioty zaliczane do mikroprzedsiebiorstw (zatrudniajace od 2 do 9 oséb) - 20,0%.
Mniejsze podmioty rzadziej doswiadczaty probleméw z znalezieniem nowych pracownikéw, z uwagi, iz
najczesciej poszukiwaty one jednego pracownika. W przypadku firm gdzie zapotrzebowanie na nowy ka-
pitat ludzki byt wiekszy problemy z obsada wolnych stanowiska pracy pojawiaty sie czesciej.
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Wykres 26. Firmy majace problemy z obsada stanowisk pracy wedtug liczby zatrudnionych (n=154)

Ogbtem 67,5% 1,9%
od 2 do 9 os6b 78,0% 2,0%
od 10 do 49 os6b 45,2%
wiecej niz 50 os6b 52,2% 4,3%

m W firmie wystepuja stanowiska pracy dotyczace zawoddw medycznych, farmaceutycznych lub
kosmetycznych, z ktorych obsadg sg problemy

W firmie nie wystepuja stanowiska pracy dotyczace zawodéw medycznych, farmaceutycznych lub
kosmetycznych, z ktorych obsadg sg problemy

Nie wiem, trudno powiedzie¢

Zrédto: Badanie wiasne.

Najczesciej problemy z obsada niektérych stanowisk pracy dot. zawoddéw medycznych, farmaceu-
tycznych lub kosmetycznych wystepowaty w firmach zajmujacych sie pracami badawczo-rozwojowymi
(54,5% podmiotéw deklarujgcych problemy z obsadg stanowisk pracy), najmniejsze trudnosci wystepowa-
ty w przedsiebiorstwach prowadzacych dziatalno$¢ o charakterze ustugowym - 26,2%. Kondycja finansowa
przedsiebiorstw ani okres prowadzenia dziatalnosci gospodarczej nie réznicowata istotnie statystycznie
wartosci odsetka wskazan na wystepowanie wspomnianych trudnosci. Niewielkie zréznicowanie zaobser-
wowano w odniesieniu do zasiegu geograficznego prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. Najczesciej
firmy, ktére zadeklarowaty dziatalnos¢ na rynku zagranicznym oraz krajowym wskazywaty na wystepowa-
nie pewnych probleméw w tym zakresie — kolejno 48,6% i 44,6%. Najmniejszy odsetek wskazan na zaob-
serwowanie trudnosci w obsadzie niektérych stanowisk pracy odnotowano w przedsiebiorstwach ktére
prowadzity dziatalnos$¢ na rynku lokalnym.

Wykres 27. Deficytowe grupy zawodowe w branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych lub kosmetycznych.
(n=47)

Pracownik produkcji
Pielegniarka
Farmaceuci

Optycy
Protetycy dentystyczni
Laboranci

Inne 57,9%

Zrédto: Badanie wiasne.
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Pracodawcy objeci badaniem najczesciej wskazywali stanowiska pracy w grupie zawodowej laboran-
tow jako problemowe z uwagi na trudnosci jakie wystepuja w obsadzie tych miejsc pracy - 36,8% wskazan.
W3rdd tej grupy zawodowej zostaty wymienione takie stanowiska pracy jak:

- diagnosta laboratoryjny do laboratorium mikrobiologii,

+ laborant,

+ laborant chemiczny,

+ laborant biochemiczny,

« mikrobiolog laboratoryjny,

« technik analizy medyczne;j,

- diagnosta laboratoryjny do laboratorium serologii,

- diagnosta laboratoryjny do laboratorium biochemii.

Wsréd wymienionych powyzej stanowisk pracy najczesciej wskazywany byt laborant chemiczny -
35,7% udziatu w analizowanej grupie zawodowej. Kolejng deficytowa grupa zawodowa okazali sie prote-
tycy w obszarze dentystyki — 31,6% respondentéw wskazato stanowiska pracy w tej dziedzinie, w ktérych
wystepujg niedobory kadrowe w ich firmie. Zbiorowos¢ ta oprdécz protetykdw objeta takze technikéw den-
tystycznych. Wiecej niz jednokrotnie wymienieni byli farmaceuci, w tym technicy farmaceutyczni. Stanowi-
ska pracy, ktére zostaty okreslone przez badanych pracodawcéw jako deficytowe, byty bardzo réznorodne,
z tego powodu wiele stanowisk pracy zostato wskazanych tylko jednokrotnie (na wykresie zagregowane
je w kategorii inne). Wsréd tej zbiorowosci pojawity sie m.in. takie stanowiska pracy jak: optometrysta,
pracownik produkcji zebdw, protetyk stuchu, specjalista d/s badawczo rozwojowych, technolog produkgji
kosmetykéw, inzynier elektroniki biomedycznej, metrolog (tabela 34).

Tabela 33. Stanowiska pracy z ktérymi obsada pracodawcy zaobserwowali problemy w podziale na klasy PKD -
deficytowe stanowiska pracy (n=47)

Klasa PKD Stanowiska z ktt?r){ml obsada pracodawcy maja
najwiekszy problem

Klasa 20.41: Produkcja mydta i detergentéw, srodkéw
myjacych i czyszczacych;

Kierownik produkgji

Klasa 20.42: Produkcja wyrobéw kosmetycznych Laborant chemiczny

i toaletowych Technolog produkgcji kosmetykéw

Operatorzy maszyn

Klasa 21.10: Produkcja podstawowych substancji
farmaceutycznych

Analityk

Laborant chemiczny

Farmaceuta/ technik farmacji

Laborant

Klasa 21.20: Produkcja lekéw i pozostatych wyrobow
farmaceutycznych

Laborant biochemiczny

Mikrobiolog laboratoryjny

Technolog

Pracownik produkgji

Technolog laboratoryjny
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Klasa 26.60: Produkcja urzadzen napromieniowujacych,
sprzetu elektromedycznego i elektroterapeutycznego; Inzynier elektroniki biomedycznej
Klasa 30.92: Produkcja wozkéw inwalidzkich

Klasa 30.92: Produkcja wozkéw inwalidzkich Przedstawiciel handlowo-medyczny

Technik dentystyczny

Ortotyk

Optyk okularowy

Projektant

Optyk

Pielegniarka ogélna

Klasa 32.50: Produkcja urzadzen, instrumentéw oraz Protetyk
wyrobéw medycznych, wtaczajac dentystyczne

Asystentka stomatologiczna

Specjalista d/s badawczo rozwojowych

Pracownik produkcji zebéw

Protetyk stuchu

Optometrysta

Rehabilitant

Lekarz stomatolog

Laborant chemiczny

Metrolog

Technik analizy medycznej

Diagnosta laboratoryjny

Klasa 72.11: Badania naukowe i prace rozwojowe
w dziedzinie biotechnologii

Technolog chemiczny

Laborant chemiczny

Mtodszy Spec. ds. badan klinicznych

Diagnosta laboratoryjny

Specjalista do spraw badan klinicznych

Tabela 34. Popyt na prace w poszczegdlnych stanowiskach pracy, z realizacjg ktorego firmy miaty najwieksze
problemy - deficytowe stanowiska pracy (n=47)

Odsetek brakujacych
pracownikéw
w ogéle zgtaszanego
zapotrzebowania

10,3% Technikum/liceum zawodowe - 100%
6,2% Policealne - 50%, technikum/liceum zawodowe - 50%
6,2% Technikum/liceum zawodowe - 67%, Policealne - 33%
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Odsetek brakujacych
pracownikéw
w ogéle zgtaszanego
zapotrzebowania

Laborant chemiczny 6,2% Wyzsze - 100%

Nazwa stanowiska pracy

Wymagane wyksztatcenie

Pracownik produkgji 6,2% Technikum/liceum zawodowe - 100%

Analityk 52% Wyzsze - 100%

Pielegniarka ogélna 3,1% Policealne - 33%, Wyzsze - 67%

Protetyk 3,1% Technikum/liceum zawodowe - 67%, Wyzsze - 33%

Mtodszy specjalista ds. 0 _ )
badan klinicznych 31% Wyzsze - 100%

Technolog 3,1% Wyzsze - 100%

Speqallstg QO spraw badan 31% Wyzsze - 100%
klinicznych

Technik analizy medycznej 2,1% Technikum/liceum zawodowe - 100%

Diagnosta laboratoryjny 2,1% Wyzsze - 100%

Laborant biochemiczny 2,1% Wyzsze - 100%

Specjalista c!/s badawczo 21% Wyzsze - 100%
rozwojowych

Pracownik produkcji zebéw 2,1% Policealne - 100%

Rehabilitant 2,1% Wyzsze - 100%

Diagnosta Ie?boratoryjny”do 21% Wyzsze - 100%
laboratorium serologii

Diagnosta I.abora.toryjnyij 21% Wyzsze - 100%
laboratorium biochemii

Ortotyk 1,0% Wyzsze - 100%

Inzylnler elektror?lkl 1.0% Wyzsze - 100%
biomedycznej

Kierownik produkgji 1,0% Wyzsze - 100%

Przedstawiciel handlowo 1.0% Wyzsze - 100%
medyczny

Asystentka stomatologiczna 1,0% Technikum/liceum zawodowe - 100%

Technolog chemiczny 1,0% Wyzsze - 100%

Technolog pro,dukcp 1,0% Wyzsze - 100%
kosmetykow
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Odsetek brakujacych
pracownikéw
w ogole zgtaszanego
zapotrzebowania

Policealne - 100%
1,0% Technikum/liceum zawodowe - 100%
1,0% Wyzsze-100%
1,0% Wyzsze - 100%
1,0% Technikum/liceum zawodowe - 100%

Nazwa stanowiska pracy Wymagane wyksztatcenie

Zrodto: Badanie wiasne.

Skala problemu niedoboru w zasobach kadrowych na poszczegdlnych stanowiskach pracy w zawo-
dach medycznych, farmaceutycznych lub kosmetycznych szczegétowo przedstawiajg dane zawarte
w powyzszej tabeli (tabela 34). Mozna zauwazy¢, iz najwiecej poszukiwanych jest oséb na stanowisko mi-
krobiologdw laboratoryjnych oraz protetykéw stuchu - 10,3% wszystkich wolnych stanowisk pracy w anali-
zowanych zawodach branzy medycznej, farmaceutycznej lub kosmetycznej. W przypadku mikrobiologéw
laboratoryjnych od kandydatéw wymagane jest wyksztatcenie wyzsze, natomiast wymagany poziom wy-
ksztatcenia protetykdw stuchu to ukoniczone technikum/liceum zawodowego. Stanowisko mikrobiologa
laboratoryjnego jako wskazywali przedstawicieli przedsiebiorstw, ktérych gtéwna klasa dziatalnosci jest
klasa 21.20: Produkcja lekéw i pozostatych wyrobow farmaceutycznych. W przypadku protetyka stuchu byty to
przedsiebiorstwa nalezace do klasy 32.50: Produkcja urzadzen, instrumentéw oraz wyrobéw medycznych,
wiaczajac dentystyczne. Wérdd czotéwki stanowisk pracy, na ktdre zaobserwowano najwigksze zapotrze-
bowanie znalazty sie takie stanowiska jak: technik dentystyczny, optyk okularowy, optyk, laborant che-
miczny, pracownik produkgji. Pracodawcy na danych stanowiskach maja problem ze znalezieniem nawet
jednego pracownika. Prawie co trzeci z nich nie moze poradzi¢ sobie ze znalezieniem witasnie jednego
pracownika.

Nawigzujac do wynikéw analizy desk research, wedtug przeprowadzonych badan ,Barometr zawodéw”
w wojewodztwie t6dzkim w 2018 r.,, 2017 r., 2016 r., zawody w obszarze przemystu wyrobéw medycznych,
farmaceutycznych i kosmetycznych nie sg okreslone jako te profesje, w ktérych wystepuje nadmiar lub
niedobdr podazy pracy. Jedynie rozpatrujgc bardziej szczegétowo wyniki przeprowadzonych badan ,Ba-
rometr zawodow”, odnotowano, iz w niektérych powiatach woj. tédzkiego wystepuja grupy zawodowe,
ktére mozna okresli¢ jako deficytowe lub nadwyzkowe. Jednak skala tego problemu bytfa na tyle mafa, iz
w ujeciu catego wojewddztwa nie wskazano poszczegdlnych profes;ji jako deficytowych czy tez nadwyz-
kowych. Badania ilosciowe pracodawcéw omawianych branz stoi w sprzecznosci z wynikami ,Barometru
zawodow”, wykazato bowiem stanowiska pracy, z obsada ktérych sg problemy. Zdaniem autoréw rapor-
tu wskazane przez pracodawcéow zawody deficytowe nalezatoby uwzgledni¢ w kolejnych opracowaniach
,Barometru zawodéw”.

W diagnozie probleméw zwigzanym z brakiem odpowiedniej kadry w zawodach medycznych, farma-
ceutycznych lub kosmetycznych istotne sg przyczyny takiego stanu rzeczy. Ponad potowa firm (56,5%) bio-
racych udziat w badaniu wskazywata, iz problemy w tym zakresie wynikaja z faktu, iz kandydaci do pracy
nie posiadaja odpowiednich kompetencji/kwalifikacji zawodowych. Czestym czynnikiem determinujacym
zaobserwowane problemy jest brak chetnych oséb do pracy w branzy medycznej, farmaceutycznej i kos-
metycznej — 47,8% pracodawcoéw wskazato to jako przyczyne. 39,1% przedsiebiorstw uznato iz problem
tkwi w ogélnym niedoborze oséb chetnych do podjecia jakiejkolwiek pracy. 13,0% firm wskazato, Ze ich
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problemy z obsadzeniem niektorych stanowisk pracy wynikajg z fakty, iz nie sa konkurencyjni pod wzgle-
dem wysokosci wynagrodzenia wobec podmiotéw innych branz gospodarki.

Pracodawcy zwrdcili uwage takze na inne determinanty tej niekorzystnej sytuacji na rynku pracy w za-
wodach medycznych, farmaceutycznych lub kosmetycznych. Wyniki pomiaru wykazaty, iz w woj. tédzkim
brakuje odpowiedniej szkoty na poziomie srednim technicznym, ktéra prowadzi nauczanie w zawodzie
technik analizy medycznej. Nalezy jednak podkresli¢ iz wskazany zawéd nie nalezy do zawodéw szkolni-
ctwa zawodowego nauczanych obecnie w systemie oswiaty. Ten problem zostat takze nakreslony w wy-
nikach przeprowadzonego badania ilosciowego. Pracodawcy podkreslili takze fakt, iz osoby kandydujace
w naborach na okre$lone stanowiska pracy w omawianych zawodach najczesciej nie posiadajg doswiad-
czenia zawodowego. W takiej sytuacji pracodawcy zmuszeni sg do prowadzenia szkolen wewnetrznych
przygotowujacych do objecia stanowiska. Badani przedsiebiorcy uznali réwniez, iz branza przez nich re-
prezentowana nalezy do niszowego sektora gospodarki, w zwiazku z czym pozyskanie odpowiednich kan-
dydatéw na specjalistyczne stanowiska pracy jest utrudnione.

Wykres 28. Przyczyny trudnosci zwigzanych z obsada wolnych miejsc pracy. (n=47)

Y ompetenciiwamiag — 56,5°%
kompetencji/kwalifikacji 1270
nie ma chetnych do pracy w branzy medycznej, _ 47 8%
farmaceutycznej i kosmetycznej 1070
na rynku pracy brakuje w ogole chetnych do pracy _ 39,1%

jestesmy zbyt mato konkurencyjni ptacowo wobec - 13,0%

innych branz gospodarki

Pracodawcy prébuja w rézny sposéb sobie radzi¢ z wystepujacymi trudnosciami na rynku pracy zwia-
zanymi z obsada na stanowiskach pracy w zawodach medycznych, farmaceutycznych lub kosmetycznych.
Najwiecej badanych (51,1%) wskazywato, iz stanowiska takie obstugujg osoby zatrudnione w zawodach
pokrewnych, czyli podobnych do tych w ktérych poszukujemy pracownikéw. Duzy odsetek pracodaw-
cow/badanych specjalistéw (44,4%) we wiasnym zakresie wykonuje prace nalezace do obowiazkéw oséb
na deficytowych stanowiskach pracy. 11,1% respondentéw nie znalazto zadnego sposobu radzenia sobie
z obsada tych stanowisk pracy. W tej grupie podkreslono, ze konsekwencjg zaobserwowanych trudno-
$ci w tym zakresie jest odwlekanie w czasie rozpoczecia planowanych projektéw. Niektorzy badani (6,7%)
wskazali, ze zatrudniaja osoby, ktorych wyksztatcenie zawodowe nie jest zwigzane z branza medyczna,
farmaceutyczng i kosmetyczna, a nastepnie organizujg takim osobom szkolenie na stanowisku pracy. Je-
dynie 2,2% przedstawicieli firm zadeklarowato, iz zatrudnia cudzoziemcéw z krajéw UE. Taki sam odsetek
pracodawcéw zadeklarowato iz korzysta z ustug outsourcingowych, zatrudnia dodatkowych pracownikéw
tymczasowych oraz umieszcza dodatkowe ogtoszenia za posrednictwem innych kanatéw informacyjnych
np. ogtoszenia w Izbie Aptekarskiej. Wspomniane odpowiedzi zostaty zagregowane jako ,inne”.

Zrédto: Badanie whasne.
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Wykres 29. Sposoby radzenia sobie z problemem niedoboru pracownikéw na stanowiskach pracy w zawodach
medycznych, farmaceutycznych lub kosmetycznych w woj. t6dzkim. (n=47)

Stanowiska takie obstugujg osoby zatrudnionew zawodach
pokrewnych, czyli podobnych do tych w ktérych
poszukujemy pracownikéw np.: technik technologii
chemicznej —technik technologii $rodkéw kosmetycznych

Sam zajmuje sie obstuga stanowiska pracy i wykonuje ta _ 44.4%
,4%
prace

51,1%

Brak rozwigzania 11,1%

Inne 6,7%

Zatrudniamy osoby, ktérych wyksztatcenie zawodowe nie
jest zwigzane z branzg medyczng, farmaceutyczng

i kosmetyczng, a nastepnie organizujemy im szkolenie na
stanowisku pracy

6,7%

Zatrudniamy cudzoziemcdw z krajow UE 2,2%

B

Zrodto: Badanie wiasne.

W wyniku przeprowadzonego badania przedsiebiorstw zatrudniajacych w zawodach branzy medycz-
nej, farmaceutycznej lub kosmetycznej wyodrebniono najczesciej wskazywane propozycje dziatan jakie
nalezy podja¢ w celu eliminowania probleméw dotyczacych obsady stanowisk deficytowych:

« poprawa systemu ksztatcenia w zawodach medycznych, farmaceutycznych lub kosmetycznych:

+ wiekszy nacisk na umiejetnosci i wiedze praktyczng, wieksza ilo$¢ godzin praktyk zawodowych;

+ rozszerzenie programu nauczania o nowoczesne technologie z ktérych korzystaja przedsiebior-
stwa;

« zwiekszenie dostepnosci ksztatcenia w zawodach medycznych, farmaceutycznych lub kosmetycz-
nych na poziomie $rednim technicznym m.in.: przywrdcenie nauczania w zawodzie technik analizy
medycznej oraz utworzenie specjalistycznych szk6t zawodowych o kierunku chemicznym z dobrym
zapleczem technicznym;

« podniesienie poziomu wynagrodzenia na stanowiskach pracy w zawodach medycznych, farmaceu-
tycznych lub kosmetycznych;

+ poprawa wspodtpracy ze szkotami zawodowymi oraz uczelniami wyzszymi ksztatcagcymi zawodach
medycznych, farmaceutycznych lub kosmetycznych - przede wszystkich wspotpraca w zakresie or-
ganizacji stazéw i praktyk zawodowych;

+ poprawa zasad dziatania urzedéw pracy m.in. w zakresie dotacji dla przedsiebiorstw majgcych prob-
lemy z obsadzaniem deficytowych stanowisk pracy;
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« zwiekszenie nacisku srodowiska akademickiego na nauczanie w obszarze kosmetologii, w taki spo-
séb aby zacheci¢ osoby mtode do studiowania branzy zwigzanej z kosmetykami;

« ograniczenie systemu doptat socjalnych;

+ obnizenie podatkéw pracodawcow, aby w rezultacie byli w stanie zwiekszy¢ poziom wynagrodzenia
swoich pracownikéw.

3.4. Nowe zawody/stanowiska pracy w branzy medycznej,
farmaceutycznej i kosmetycznej i wymagane kompetencje/
kwalifikacje

W3rdd wielu determinant ksztattujgcych wspotczesny rynek pracy to wiasnie nowoczesne technologie
maja szczegdlne znaczenie. Zmiany strukturalne popytu na prace i w strukturze podazy pracy sa $cisle
powigzane z intensywnoscia i skalg wprowadzanych innowacji technologicznych.

Zdecydowana wiekszo$¢ (66,2%) przedsiebiorstw objetych badaniem, ktére zatrudniajg w zawodach
branzy medycznej, farmaceutycznej lub kosmetycznej w ciggu ostatnich 3 lat wprowadzito znaczace zmia-
ny technologiczne w obszarze prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. Zmiany w ponad potowie przed-
siebiorstw (52,6%) dotyczyty wprowadzenia nowych technologii, maszyn lub urzadzen, natomiast tylko
13,6% firm zadeklarowato iz w ciggu ostatnich 3 lat zmieniono obszar dziatalnosci oraz wprowadzono nowe
ustugi/produkty w ramach branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej. Najczesciej zmiany wpro-
wadzane byly w przedsiebiorstwach, ktérych gtéwnym obszarem dziatalnosci s badania naukowe i prace
rozwojowe w dziedzinie biotechnologii - tylko 18,8% firm w ciggu ostatnich 3 lat nie wprowadzito zadnych
strategicznych zmian. Sektor produkcji mydta, detergentéw, srodkéw czystosci oraz wyrobéw kosmetycz-
nych okazat sie najbardziej dynamiczny pod wzgledem wprowadzanych zmian w obszarze dziatalnosci
i nowych produktéw/ustug — ponad potowa firm zadeklarowato takie zmiany (53,8%). Najmniej innowa-
cyjnymi przedsiebiorstwami w tym zakresie byty firmy produkujace urzadzenia, instrumenty oraz wyroby
medyczne, wtgczajac dentystyczne.

Wprowadzanie zmiany niejednokrotnie wywieraja wptyw na rynek pracy. Sa to bardzo istotne czynni-
ki determinujace oczekiwania stawiane pracownikom wobec ich umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych.
W prawie co trzecim przedsiebiorstwie (32,0%) w wyniku wprowadzenia zmian technologicznych badz
rozszerzenia dziatalnosci, pracodawcy zmienili swoje wymagania wzgledem pracownikéw. Najczesciej
wskazywano technikéw dentystycznych jako zawdd w ktérym pojawity sie nowe wymagania w zakresie
kompetencji/kwalifikacji zawodowych w wyniku wprowadzonych zmian. W gtéwnej mierze we wszystkich
wymienionych stanowiskach pracy, wymagano od pracownikéw uzupetnienia wiedzy teoretycznej i prak-
tycznej zwigzanej z obstugg nowowprowadzonych technologii.
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Wykres 30. Wprowadzanie w ciggu ostatnich trzech lat nowych technologii (n=154)

E

Ogotem 13,6% 37,0%
Produkcja mydta i detergentéw, srodkdw myjacych
i czyszczacych oraz wyrobow kosmetycznych 30,8% 53,8% 23,1%
i toaletowych
Produkcja lekdw i wyrobdw farmaceutycznych 52,4% 33,3% 28,6%
Produkcja urzadzen napromieniowujacych, sprzetu
elektromedycznego i elektroterapeutycznego oraz 25,0% 25,0% 50,0%
wozkow inwalidzkich
Produkcja urzadzen, instrumentdw oraz wyrobéw X o
medycznych, wiaczajac dentystyczne e B L
Badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie 18,8% 18,8%

biotechnologii

W wprowadzono nowe technologie, maszyny, urzadzenia

zmieniono obszar dziatalnosci i wprowadzono nowe produkty/ustugi w ramach branzy medycznej,
farmaceutycznej i kosmetycznej

zadna z tych zmian nie miata miejsca

Zrédto: Badanie wiasne.

Tabela 35. Wymagane nowe kompetencje/kwalifikacje w wyniku wprowadzonych zmian technologicznych w po-
dziale na poszczegoélne stanowiska pracy (n=36)

Wymagane nowe kompetencje/kwalifikacje

BTG T 013 340\ 78 Umiejetnos¢ postugiwania sie specjalistycznymi technologiami, umiejetnos¢ obstugi
protetyk maszyny do ceramiki/kompozytu, znajomos¢ inteligentnych technologii

Stanowisko pracy

Laborant -chemik Umiejetnos¢ obstugi nowego specjalistycznego urzadzenia

Metrolog Umiejetnos¢ pomiaru przeptywu powietrza (aerodynamika)

Umiejetnos¢ obstugi nowych maszyn i technologii szlifowania szkiet, obstuga nowych

Optyk okularow .
pty Y maszyn wraz z oprogramowaniem komputerowym

Asystentka

e eleg e Umiejetnos¢ obstugi nowoczesnych urzadzen

] oTel a1l ol [o)e st il (40 Uzupetnienie wiedzy w zakresie nowych produktéw (tworzone substancje)

Analityk/Laborant

Specjalista do spraw

Zdobycie umiejetnosci pracy przy uzyciu nowej technologii

Umiejetnosci zarzadzania projektami i personelem

badan i rozwoju

Operator maszyn Umiejetnos¢ obstugi nowych urzadzen oraz znajomos¢ nowych normy

Zrédto: Badanie whasne.
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Wprowadzane zmiany nie miaty jednak szczegdlnego znaczenia w zakresie zapotrzebowania na cat-
kiem nowe stanowiska pracy/zawody, ktére w branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej do tej
pory nie wystepowaty. Jedynie 5,2% badanych przedsiebiorstw przyznato, iz wprowadzone przez nich
zmiany wptynety na potrzebe zatrudnienia dodatkowego personelu w catkiem nowych zawodach/stano-
wiskach pracy. Odsetek ten jest znikomy, a respondenci nie zwrdcili uwagi na pojawiajace sie nowe zawody
na potrzeby branzy medycznej, farmaceutycznej lub kosmetycznej, a jedynie wskazano nowe stanowiska
pracy, ktére w wyniku wprowadzonych zmian pojawity sie w poszczegélnych przedsiebiorstwach.

Tabela 36. Nowe stanowiska pracy/zawody w przedsiebiorstwach branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycz-
nych, kosmetycznych w woj. t6dzkim (n=8)

Nowe zawody/stanowiska pracy Wymagane kompetencje/kwalifikacje/inne cechy
Specjalista do spraw mikrobiologii Odpowiednie wyksztatcenie i doswiadczenie zawodowe.

e TR K Dodatkowy kL.JI'S przeprowadzony przez przedstawiciela firmy, od ktérej
zostata zakupiona wtryskarka.

Specjalista do spraw walidacji metod Znajomosc¢ farmakopei, GMP (Dobra Praktyka Produkcyjna), metod
analitycznych analitycznych, ogdlna wiedza o dziataniu lekéw i substancji czynnych.

Technolog chemik Analiza zwiazkéw chemicznych i zwigzkéw nieorganicznych.

Kierownik do spraw strategicznych
i planowania

Specjalista do spraw badan i rozwo Odpowiednie wyksztatcenie i doswiadczenie zawodowe.
Soanme e TIE ZK:\SO%%dnoszqcy kwalifikacje uaktualniajacy prawo wykonywania

Znajomos¢ procesdw tworzenia, wytwarzania suplementéw i lekdw.

Specjalista do spraw projektéow
strategicznych

Znajomosc¢ proceséw tworzenia, wytwarzania suplementéw i lekéw.

Zrédto: Badanie wtasne

Wymienionych zawodoéw nie sposéb uznac za nowe dla branzy, poniewaz na rynku branzy wyrobéw
medycznych, farmaceutycznych mozna byto wczesniej spotkac sie z takimi stanowiskami pracy, badz sta-
nowiskami pokrewnymi. Sa to stanowiska nowe w danym przedsiebiorstwie, co nie wyklucza faktu, ze
w konkurencyjnych podmiotach zatrudniano juz wczesniej pracownikédw w pokrewnych zawodach. Od
kandydatéw na ww. stanowiska pracy wymagano m.in. umiejetnosci obstugi specjalistycznego sprzetu
technicznego (spawacz metoda TIG, operator maszyn — wtryskarek). Przedsiebiorstwa, ktére wyodrebnity
te zawody to firmy produkcyjne, w zwigzku z czym wskazane nowe stanowisko pracy nie dotyczyto zawo-
dow branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej. Jedna z firm wskazata stanowisko specjalisty do
spraw walidacji metod analitycznych. W przeprowadzonym badaniu ilosciowym Zzaden z respondentéw
nie zadeklarowat zatrudnienia pracownikéw na takim stanowisku. Od kandydatéw w naborze na to miejsce
pracy wymagano znajomosci farmakopei, zasad Dobrej Praktyki Produkcyjnej (GMP), metod analitycznych
oraz ogdlnej wiedzy nt. dziatalnosci lekéw i substancji czynnych (tabela 36)

Istotg badania innowacyjnosci branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej jest przede wszyst-
kim kwestia planowanych zmian technologicznych w przysztosci. Skala przysztego zapotrzebowania na
kapitat ludzki w tym sektorze jest $cisle skorelowana z planami przedsiebiorstw dot. dalszego rozwoju
ich dziatalnosci. Aby zbada¢ w jakim stopniu zmieni sie rynek pracy w branzy wyrobéw medycznych, far-
maceutycznych i kosmetycznych w obliczu planowanych zmian technologicznych, zadano respondentom
pytanie, czy planuja w ciaggu najblizszych 12 miesiecy wdrozy¢ nowe technologie, urzadzenia, maszyny do
swoich firm. Wyniki pomiaru nie wykazaty jednoznacznych zmian w zakresie postepu technologicznego
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w tej branzy. W ciaggu nastepnego roku 21,0% przedsiebiorstw zadeklarowato wprowadzenie nowych tech-
nologii, maszyn i urzadzen produkgji.

Patrzac na udziat podmiotéw ktére w ciagu ostatnich 3 lat wprowadzito istotng zmiane technologiczna
w procesie produkcyjnych (52,6%) nalezy stwierdzi¢, iz w najblizszym roku nie przewiduje sie przetomu
technologicznego w branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych w woj. tédzkim.
Prognozowane moze by¢ natomiast state, stabilne doskonalenie i unowoczesnianie rozwigzan technolo-
gicznych.

Na podstawie wynikéw przeprowadzonego badania ilosciowego zidentyfikowano profil innowacyj-
nych firm (deklaracja planéw wprowadzenia w ciggu nastepnego roku nowych technologii, maszyn i urza-
dzen produkgji). Najczesciej byty to firmy deklarujace prowadzenie prac badawczo - rozwojowych, zatrud-
niajgce powyzej 50 oséb, prowadzace dziatalnos$¢ na rynku zagranicznym w zakresie produkcji urzadzen
napromieniowujacych, sprzetu elektromedycznego i elektroterapeutycznego oraz wézkédw inwalidzkich
(tabela 37)

Tabela 37. Potencjalna innowacyjnos¢ technologiczna firm branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej
woj. tédzkiego w ciggu nastepnych 12 miesiecy (n=205)

Firmy, ktore
w ciaggu nastepnych

12 miesiecy

nie planuja Nie wiem, trudno

wprowadzenia powiedziec
nowych technologii,
maszyn i urzadzen
produkgji

Ogote 21,0% 53,2% 25,8%

Firmy, ktore w ciagu
nastepnych 12
miesiecy planuja

Wyszczegodlnienie wprowadzenia
nowych technologii,
maszyn i urzadzen
produkgji

Produkcja mydta

i detergentéw, Srodkéw
myjacych i czyszczacych
oraz wyrobow
kosmetycznych

i toaletowych

Produkcja lekow

i wyrobéw 31,8% 54,6% 13,6%
farmaceutycznych
Produkcja urzadzen
napromieniowujacych,
sprzetu elektromedycz-
nego i elektroterapeu-
tycznego oraz wézkéw
inwalidzkich

Produkcja urzadzen,
instrumentéw oraz
wyrobow medycznych,
wiaczajac dentystyczne
Badania naukowe i prace
rozwojowe w dziedzinie 45,0% 30,0% 25,0%
biotechnologii

17,9% 60,7% 21,4%

Sektor gospodarki

50,0% 30,0% 20,0%

13,6% 56,8% 29,6%
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Ii._ogs. zatrudnionych: 14,0% 58,1% 279%
Wielkos¢ L. os. zatrudnionych: 0 o o
przedsiebiorstwa [RIUERE 28,9% >0,0% 211%
t. ;)g zatrudnionych: 41.9% 35,5% 22.6%
Produkcja 29,9% 48,6% 21,5%
Charakter
prowadzonej US+U9| 10,9% 58,3% 30,8%
dziatalnosci -
:;fveo?;xzwcm 42,9% 35,7% 21,4%
:’r:ii';)bka'"y (powiat, 11,7% 62,8% 25,5%
Obszar R i
ynek regionalny
terytorialny  ENSSTIEIINS) 221% 48,1% 29,9%
prowadzonej
dziatalnoéci Rynek krajowy 38,6% 38,6% 22,8%
Rynek zagraniczny 46,3% 31,5% 22,2%

Zrodto: Badanie whasne

Niejednokrotnie rozwoj technologiczny przedsiebiorstw generuje dodatkowe wymagania wzgledem
dotychczasowych, jak i przysztych pracownikéw. Prawie co trzecie przedsiebiorstwo (32,9%) wskazato, iz
nadchodzace zmiany technologiczne, techniczne wptyna na zmiane oczekiwan stawianych pracownikom
w zakresie kompetencji/kwalifikacji zawodowych. Jednak wiekszos¢ respondentow (53,5%) nie zauwazyta
takiego zwigzku pomiedzy rozwojem technologicznym firmy, a zmiana wymagan wobec kapitatu ludzkie-
go. 14,0% badanych pracodawcéw nie potrafito okresli¢ tej zaleznosci. Przedstawiciele firm, ktére deklaro-
waty, ze wprowadzone modyfikacje pociagng za sobg zmiane w oczekiwaniach wzgledem pracownikéw
wymienili, iz taka sytuacja dotyczy¢ bedzie m.in. oséb na stanowiskach bezposrednio zwigzanych z proce-
sem produkcyjnym (pracownicy produkgji). Od takich pracownikéw wymagane bedzie przede wszystkim
uzupetnienie wiedzy teoretycznej i praktycznej z zakresu obstugi nowych maszyn. Od oséb zajmujacych
stanowisko diagnosty laboratoryjnego pracodawcy dodatkowo beda wymagac znajomos¢ techniki sek-
wencyjne nadawania DNA oraz testéw ELISA, natomiast od specjalisty metrologa znajomosci poje¢ za za-
kresu termometrii, aerodynamiki powietrza, wilgotnosci powietrza.

Tabela 38. Dodatkowe wymagania w wyniku planowanych zmian technologicznych pracodawcéw wzgledem
pracownikéw (n=19)

Stanowisko pracy Kompetencje/kwalifikacje/ inne wymagania

Farmaceuta Dodatkowe szkolenie wewnetrzne

Programista, operator CNC,

G e Umiejetno$¢ tworzenia oprogramowania do maszyn

Wyksztatcenie o kierunku biotechnologii
Biotechnolog Umiejetnos¢ prowadzenia badan, analiz, pisania raportéw, sporzadzania wykreséw,
Znajomos¢ procedur badawczych

Specjalista metrolog Znajomos¢ dziedzin: termometria, aerodynamika powietrza, wilgotnos¢ powietrza

Operator mieszalnika Umiejetnos¢ obstugi nowoczesnych urzadzen - szkolenia wewnetrzne

\O
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Stanowisko pracy Kompetencje/kwalifikacje/ inne wymagania
Technik dentystyczny Kurs badz umiejetnos¢ wykonywania protez elastycznych

Monter wyrobow .
Precyzja manualna
medycznych
. Wyksztatcenie chemiczne (min. na poziomie technicznym srednim)
Technolog chemiczny . . . .
Umiejetnos¢ opracowania nowych receptur np.: szkto weneckie.
. . Wyksztatcenie kierunkowe — marketing, Public Relations
Pracownik marketingu . B . .
Znajomos¢ budownictwa pasywnego i niskiej zabudowy

Wyksztatcenie zawodowe - technik, inzynier

Znajomos$¢ oprogramowania do maszyn CNC
Operator maszyn CNC -

. . Zdolnosci manualne
obrabiarki, skrawarki

Znajomos¢ rysunku technicznego
Wyobraznia przestrzenna

LS ERNU i) [ofelle4EN Umiejetnosc obstugi nowoczesnych urzadzen - szkolenia wewnetrzne

Laborant biochemiczny Wiedza praktycznanl teoretyczna w zakresie analizy biochemicznej i wiedza
z zakresu substancji czynnych

Diagnosta laboratoryjny Znajomos¢ techniki sekwencyjno nadawania DNA, testow ELISA

Technik farmaceutyczny Dodatkowe szkolenie wewnetrzne

Wyksztatcenie zawodowe - $lusarz, tokarz
. Zdolnosci manualne,
Slusarz . .

Dokfadnos¢ - precyzja,

Ogdlna motywacja do pracy

Monter systemow niskiej Zdolnosci manualne
zabudowy Ogélna motywacja do pracy

Wyksztatcenie zawodowe o kierunku $lusarz-tokarz

Tokarz/frezer obrabiarek Umiejetnos¢ pracy na obrabiarkach numerycznych,
QEEOVENNTIN A Doktadnosdé - precyzja
Ogdlna motywacja do pracy
Zdolnosci manualne
SHENCIIIHIEPEIIA Ogolna motywacja do pracy

Wyksztatcenie elektryczne,

Elektryk srednich napie¢ Aktualne uprawnienia do wykonywania zawodu,
Ogdlna motywacja do pracy

Zrédto: Badanie wtasne

W celu sprawnego funkcjonowania stanowisk gdzie zmiany technologiczne, techniczne wymusity roz-
szerzenie kompetencji/kwalifikacji zawodowych, pracodawcy z pewnosciag podejmga wiele dziatan temu
stuzacym. Potowa respondentéw zadeklarowato, iz ma w planach zatrudnienie nowych pracownikéw, kto-
rych bedzie szkoli¢ w celu przygotowania ich do obstugi stanowisk pracy. Natomiast 42,9% respondentéw
wskazato, ze dokona pewnych przesunie¢ zatrudnionych pracownikéw, a ich niedobory w kwalifikacjach
beda uzupetniane podczas szkolen. Odsetek podmiotéw, ktére w takiej sytuacji zatrudnig nowych pra-
cownikéw o odpowiednich kwalifikacjach uksztattowat sie na poziomie 28,6%. Taki sam odsetek dotyczyt
przedsiebiorstw, ktére zadeklarowaty podjecie wspotpracy ze szkotami, w celu przygotowania uczniéw do
wykonywania zawodu zgodnie z ich oczekiwaniami.
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3.5. Potencjalna skala zapotrzebowania na pracownikéw w branzy
wyrobow medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych

W celu zbadania przysztej struktury zatrudnienia w branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych
i kosmetycznych w woj. tédzkim zapytano respondentéw, czy w ciggu najblizszego roku planuja zatrud-
ni¢ nowych pracownikéw. Wsréd badanych przedsiebiorstw 36,6% zadeklarowato rozpoczecie naboru na
nowy kapitat ludzki. Najczesciej przedstawiciele firm zgtaszali, iz maja w planach zatrudni¢ od 1 do 2 pra-
cownikéw. Jednak wsréd respondentéw pojawit sie takze podmiot, ktéry w niedalekiej przysztosci planuje
zatrudnienie 50 oséb. Najczesciej byty to firmy zatrudniajace ponad 50 pracownikéw (80,6%), w przypadku
mikroprzedsiebiorstw (zatrudniajace od 2 do 9 oséb) zaledwie co piaty respondent (20,6%) twierdzit, iz
w ciaggu najblizszych 12 miesiecy ma w planach zatrudnienie dodatkowych oséb (wykres 31).

Wykres 31. Odsetek firm deklarujacy zatrudnienie nowych pracownikéw (n=205)

od 2 do 9 pracownikow 20,6% 60,3% 19,1%

od 10 do 49 pracownikow 57,9% 21,1% 21,1%

wiecej niz 50 pracownikow 80,6% 6,5% 12,9%

m Tak Nie Nie wiem, trudno powiedzie¢

Zrédto: Badanie whasne

Oczywiscie ogromne znaczenie w tym zakresie miata obecna kondycja finansowa badanych firm. Nic
dziwnego w tym, iz wiekszos¢ firm (52,7%), ktore okreslity swojg aktualna sytuacje finansowa jako przecietna,
pogarszajaca sie lub nawet na skraju bankructwa nie miato w planach zatrudnienia nowych oséb. Natomiast
66,7% firm, ktdre przynosza zyski i odznaczaja sie dobrymi perspektywami rozwojowymi na przysztos¢ zade-
klarowato fakt prowadzenia w ciggu najblizszych 12 miesiecy naboréw na nowych pracownikéw.

Firmy okreslajace charakter prowadzonej dziatalnosci gospodarczej jako prace badawczo rozwojowe
zdecydowanie najczesciej wyrazaty sktonnos¢ do zatrudnienia nowych oséb - 71,4% podmiotéw. Nato-
miast najmniejszy odsetek takich firm zaobserwowano wsréd podmiotow prowadzacych dziatalnos¢
W przewazajacej czesci ustugowq (22,5%).

W celu pogtebienia analizy przysztego zatrudnienia w badanej branzy sprébowano pozna¢ takze przyczy-
ny braku sktonnosci firm tego sektora do zatrudniania dodatkowych osdb (wykres 19). Najczesciej wskazywa-
na przyczyng brakéw planéw w odniesieniu do zatrudnienia dodatkowych oséb byta kwestia tego, iz firma
posiada wystarczajaca liczbe pracownikéw. 5,4% podmiotéw stwierdzito, ze w najblizszym czasie osiagnie
wiek emerytalny i zakonczy prowadzenie dziatalnosci, taki sam odsetek respondentéw uznat, iz na rynku pra-
cy brakuje oséb chetnych do podjecia pracy w branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej. Zaledwie
4,3% przedsiebiorstw zwrdcito uwage na stabg kondycje finansowa firmy, ktéra nie pozwala na zatrudnienie
dodatkowego personelu. Przedstawiciele nielicznych firm objetych badaniem podkreslili takze fakt zbyt wy-
sokich obcigzen podatkowych dla pracodawcéw zwigzanych z zatrudnieniem pracownikéw.
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Wykres 32. Przyczyny braku planéw zatrudnienia nowych pracownikéw w branzy wyrobéw medycznych, farma-
ceutycznych i kosmetycznych w woj. t6dzkim (n=92)

liczba obecnie zatrudnionych pracownikdw jest

odpowiednia do potrzeb firmy 87,0%

niedtugo przejde na emeryture i zamkne firme I 5,4%

w zawodach zwigzanych z branzg medyczna,

na rynku pracy nie ma osob chcacych pracowac
g
farmaceutyczng i kosmetyczng

zla sytuacja ekonomiczna przedsiebiorstwa nie 43%
pozwala na zatrudnienie nowych pracownikow =70

inne 3,3%

Zrédto: Badanie wtasne

Sposréd podmiotéw branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej deklarujgcych w najblizszym
czasie nabdr nowych pracownikéw, 45,6% wskazato, iz beda to osoby na stanowiskach pracy w zawodach
medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych. Najczesciej firmy planuja zatrudni¢ jedng osobe na da-
nych stanowisku w zawodzie medycznym, farmaceutycznym lub kosmetycznym. Najwieksze zapotrze-
bowanie zaobserwowano w przypadku stanowiska pracy dot. sprzedawcy aparatéw stuchowych, a takze
mikrobiologa laboratoryjnego. W obu przypadkach udziat w strukturze zapotrzebowania w ogéle poszu-
kiwanych oséb na stanowiska pracy w zawodach medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych wyniost
12,2% (10 oséb). Wzgledem kandydatéw na stanowisko pracy sprzedawcy aparatéw stuchowych stawiany
jest wymaég ukoniczenia technikum/liceum zawodowego o kierunku protetyka stuchu. Idealny kandydat
na takie miejsce pracy powinien posiada¢ umiejetnos$¢ przeprowadzania badania stuchu, interpretacji wy-
nikéw takiego badania oraz doboru odpowiedniego aparatu do specyfiki zdiagnozowanej wady stuchu.
W przypadku mikrobiologa laboratoryjnego wymagania w zakresie wyksztatcenia sa nieco wieksze, a mia-
nowicie od pracownika na takim stanowisku pracy wymaga sie dyplomu ukonczenia szkoty wyzszej na
kierunku biologii o specjalizacji mikrobiologicznej. Osoby chcace wzig¢ udziat w naborze na takie stanowi-
sko powinni potrafi¢ pracowa¢ w warunkach sterylnych na mikroorganizmach. Wyniki przeprowadzonego
badania wskazuja réwniez na pojawiajace sie zapotrzebowanie na osoby na stanowiska pracy: technika
dentystycznego (6,1%), laboranta chemicznego (6,1%), ortotyka (3,7%), lekarza badan klinicznych (3,7%),
optyka okularowego (3,7%), diagnoste laboratoryjnego (3,7%), analityka chemicznego (3,7%). Grupujac po-
szczegoblne stanowiska pracy do odpowiednich grup zawodowych mozna zaobserwowaé, ze w najblizszej
przysztosci w branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych lub kosmetycznych najwiekszy popyt na
prace dotyczyt bedzie laborantéw. Do grupy zawodowej laborantéw zaliczono takie stanowiska pracy jak:
laborant chemik, laborant chemiczny, diagnosta laboratoryjny, mikrobiolog laboratoryjny, analityk, anali-
tyk chemiczny, analityk medyczny.
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Tabela 39. Potencjalne zapotrzebowanie w przysztosci na pracownikéw na stanowiskach w zawodach branzy me-
dycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej w woj. t6dzkim (n=61)

\ EVAUE]
stanowiska

Technik
dentystyczny

Odsetek plano-
wanych oséb

Wymagane podstawowe

Laborant
chemik, laborant
chemiczny

Lekarz badan
klinicznych

Optyk okularowy

Technolog
produkgji

Kontroler jakosci
wyrobow
elektrycznych

Pielegniarka
ogodlna

Farmaceuta
za 1-go stotu,
technik farmacji

Diagnosta
laboratoryjny

w ogdlnym za- | Wyksztatcenie W);r:;g:ny umiejetnosci/kwalifikacje na tym
potrzebowaniu stanowisku
kadrowym
Technikum/ Umiejetnosci manualne, praktyczne
liceum Technik zwigzane z zawodem;
6,1% (5 o0s.) zawodowe - dentystyczny, |Samodzielnos¢ wykonywania
60,0%; Policealne protetyk uzupetnien protetycznych;
-40,0% Umiejetnos¢ pracy z klientem;
. . Kwalifikacje medyczne;
3,7% (3 0s.) Wyzsze - 100% Fizjoterapeuta . .
Umiejetnosci manualne;
Umiejetnos$¢ wykonywania analiz
i chemicznych;
61% (50s) | Wyzsze-100% | . Chemik miczhyeh: )
biotechnolog | Umiejetnos¢ pisania raportéw
i wyciggania wnioskow;
Umiejetnos¢ prowadzenia badan
. . klinicznych;
3,7% (3 0s.) Wyzsze - 100% Psychiatra . L
Znajomos¢ problemu choroby
Alzhaimera; Znajomos¢ j. angielskiego;
TeT'hnikum/ Umiejetnosc¢ szlifowania szkta
iceum
i soczewkowego;
3,7% (3 0s.) zawodowe - Tecf;(mtolptyk, . . g .
33,3% Policealne Optyk okularowy Um.le!e;tno% prac’y z.paq.entem
66.7% umiejetnos¢ obrébki szkiet;
Kosmetolog, . o
Freiac ialieg Znajomos¢ pojec z zakresu
1,2% (1 os.) Wyzsze - 100% Inzynier " | mikrobiologii, analizy chemicznej,
sl biologii organicznej;
Laborant
. chemiczny, Znajomos¢ biochemii i analizy
1,2% (1 0s.) Wyzsze - 100% . .
farmaceuta, |chemicznej;
chemik
Technikum/
liceum . . Umiejetnos¢ pracy z pacjentem;
3,7% (3 0s.) zawodowe - Pielegniarka . o
33,3% Policealne Kurs kwalifikacyjny;
-66,7%
Tec.hnikum/ _ Umiejetnos¢ obstugi klienta;
1,2% (1 0s.) liceum Technik Umiejetnos¢ obstugi komputera;
zawodowe - farmaceutyczny
100% Umiejetnos¢ produkgji lekéw;
Prawo wykonywania zawodu;
3,7% (3 0. Wyzsze - 100% Dlagnost.a Umiejetnos¢ pracy z pacjentem;
laboratoryjny | ymiejetnoé¢ wykonywania i analizy

materiatu biologicznego;
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Odsetek plano-
wanych oséb
w og6lnym za-
potrzebowaniu
kadrowym

Nazwa
HENHE

Przedstawiciel

Wyksztatcenie

Wymagany
zawod

Wymagane podstawowe

umiejetnosci/kwalifikacje na tym

stanowisku

Znajomosc¢ j. angielskiego;

Podstawowa wiedza z zakresu

handlowy 1,2% (1 0s.) Wyzsze 100% Fizjoterapeuta : - oA .
medyczny marketingu; Znajomos¢ dziatania
wozkow inwalidzkich elektrycznych;
Lekarz Lekarz
o . - L . .
stomatolog 1,2% (1 os.) Wyzsze - 100% stomatolog Umiejetnosc¢ pracy z pacjentem;
Technikum/
Asystentka N liceum Asystentka - L . .
stomatologiczna 2:4% (2 0s. zawodowe - | stomatologiczna Umiejgtnos¢ pracy z pacjentem;
100%
Umiejetnos¢ przeprowadzania analiz,
o doswiadczen i badan chemicznych,
Specjalista . . . ) pisania raportéw , wyciggania
d/s bac.iawczo 2,4% (2 0s.) Wyzsze - 100% Chemik wnioskow:
TP GO Er Umiejetnos¢ pracy w zespole;
Perfekcyjna znajomos¢ j. angielskiego;
. . Biolog - .
Mlkroblolgg 12,2% (10 0s.) Wyzsze - 100% z specjalizacja Umiejgtnosc prafcy W Wart.mkach
laboratoryjny B . .| sterylnych na mikroorganizmach;
mikrobiologii
Analityk 24% (2 0s) | Wyzsze-100% el | RSO M
technologii;
Biochemik 1,2% (1 0s.) Wyzsze - 100% Biochemik Wiedza teo.retyczn.a.\ I praktyczna
z zakresu biochemii;
- ik Bardzo wysokie zdolnosci manualne,
SIS Policealne - Technik artystyczne;
wykanczania 2,4% (2 0s.) o . ..
2eb6w 100% dentystyczny | Doskonaty wzrok, umiejetnoé¢
doskonatego rozréznianie koloréw;
Sprzedawca Te?i};?uk;m/ Umiejetnos¢ przeprowadzenia badania
aparatéw 12,2% (10 0s.) sawodowe - Protetyk stuchu | stuchu, interpretacji wynikéw badan
stuchowych 100% i doboru odpowiedniego aparatu;
Technikum/
Operatorzy 2,4% (2 o0s.) liceum TEChmlf Umiejetnosci techniczne;
maszyn zawodowe - mechanik
100%
) = Kwalifikacje medyczne;
Protetyk 2,4% (2 0s.) Wyzsze - 100% Fizjoterapeuta . .
Umiejetnosci manualne;
Analityk Qi Znajomo$c¢ zagadnien z zakresu
4 3,7% (3 0s.) Wyzsze - 100% technologia ) " 9 . .
chemiczny . technologii chemicznej;
chemiczna
Fizjoterapeuta 2,4% (2 0s.) Wyzsze - 100% | Fizjoterapeuta |Umiejetnos¢ pracy z pacjentem;
Kler(?wnlk 2,4% (2 0s) Wyzsze - 100% Chemik Umlejetno's.c stosowania nowych
projektu technologii;
12%(10s) | Wyzsze-100% | Bioinzynier | -niomosc zagadnien zzakresu

bioinzynierii;
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Odsetek plano-
wanych oséb Wymagane podstawowe
w ogdlnym za- | Wyksztatcenie zawod umiejetnosci/kwalifikacje na tym
potrzebowaniu stanowisku
kadrowym

Specjalista RND 1,2% (1 0s.) Wyzsze - 100% Chemik Wiedza chemiczna;
Speqallst_a do 1.2% (1 0s) Wyzsze - 100% Chemik Umlejetno.s'c stosowania nowych
spraw projektu technologii;
Biotechnolog 1,2% (1 0s.) Wyzsze - 100% Biotechnolog |Wiedza z zakresu biotechnologii;

Technik
Technolog 1.2% (1 05) Wyzsze - 100% te,chnol’ogu Wiedza z zakr'esu technologii
srodkéw kosmetycznej;
kosmetycznych

Nazwa
L EN T E

Wymagany

Farmaceuta
Farmaceuta - specjalista | Wiedza z zakresu farmacji, analityki
analityka 24% (2 0s) | Wyzsze-100% pecalls : Jl. anality
analityki farmaceutycznej;
farmaceutyczna .
farmaceutycznej
Inzynier Inzynier Wiedza z zakresu organizacji
.organlzaq.l 12% (1 05) Wyzsze - 100% .organlzaq.l i planowan[a prf)(.jukql w zak.’radZ|e, ,
i planowania i planowania |a w szczegdlnosci planowania zadan
produkgji produkgji produkcyjnych dla zaktadu;
specjalista el Znajomos¢ metod kontroli jakosci

1,2% (1 0s.) Wyzsze - 100% surowcoéw, proceséw, wyrobow

gotowych i opakowar;

kontroli jakosci

kontroli jakosci

Inzynier Inzynier Wiedza z zakresu utrzymania
utrzymania 1,2% (1 0s.) Wyzsze - 100% utrzymania sprawnosci technicznej maszyn
ruchu ruchu i urzadzen produkcyjnych;
Farmaceuta
Farmaceuta - specialista
- farmacja 1,2% (1 0s.) Wyzsze - 100% f':;rn':ac'i Wiedza z zakresu farmacji klinicznej;
kliniczna L ! .
klinicznej

BGEls 1,2% (1 0s.) Wyzsze - 100% Analityk Wiedza z zakresu analizy medycznej;
medyczny medyczny

Zrédto: Badanie whasne

Przebadani pracodawcy, ktorzy planuja zatrudnianie nowych pracownikéw zapytani o powody tych
planéw w gtéwnej mierze (83,3% wskazan) wskazywali ogdlny rozwdj ich firmy, ktéry pocigga za soba
wzrost zapotrzebowania na dodatkowy kapitat ludzki (wykres 33). Co piate przedsiebiorstwo (21,4%) zwré-
cito uwage, iz zamierza ogtosi¢ nabér na nowych pracownikédw w zwigzku z odchodzeniem dotychczaso-
wych pracownikéw na rente badz emeryture. Tylko 7,1% podmiotéw wskazato, ze pojawiajacy sie popyt
na pracownikdw swoje uzasadnienie ma we wzroscie zainteresowania na rynku produktami, ustugami
firmy, co wymaga zwiekszenia wielkosci produkgji. Taki sam odsetek firm uznat, iz wprowadzenie nowo-
czesnych technologii wymusito na nich zatrudnienie oséb, ktérych kompetencje zawodowe pozwolg na
sprawng prace z wykorzystaniem tych urzadzen. Biorac pod uwage lokalizacje siedziby podmiotéw obje-
tych badaniem, mozna zanotowag, iz firmy zlokalizowane poza todzig czesciej wskazywaty przechodzenie
dotychczasowych pracownikdw na emeryture/rente jako powdd pojawiajacego sie zapotrzebowania na
kapitat ludzki (33,3%). Réwniez stosunkowo wiecej przedstawicieli badanych przedsiebiorstw poza obsza-
rem miasta todzi, zwrécito uwage na rotacje aktualnie zatrudnionych oséb - 33,3% wskazan. Moze miec
to powiazanie z migracjg pracownikéw do wiekszych o$rodkéw miejskich, w tym przypadku miasta todzi.
W wyniku tego bloku tematycznego zrealizowanego badania iloSciowego jeden z respondentéw zwrdcit
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uwage na zmiane w prawie farmaceutycznym, ktéra spowodowata zapotrzebowanie na specjalistow o in-
nych kwalifikacjach zawodowych.

Wykres 33. Przyczyny planéw zatrudnieniowych pracodawcéw (n=42)

— 83,3%

firma sie rozwija i potrzebni sg dodatkowi 87 5%
pracownicy 270
77,8%
, L 21,4%
trzeba zastgpi¢ pracownikdw przechodzacych na _1250 % ?
renty, emerytury itp. !
L yny e 33,3%
. Sy . 16,7%
trzeba zastgpi¢ pracownikdw zwolnionych lub % ’
odchodzacych do innego pracodawcy e 70
33,3%

wzrosto zainteresowanie na rynku - 7,1%

produktami/ustugami firmy, co wymaga zwiekszenia 4,2%
produkcji 11,1%

wprowadzone zostaty nowoczesne technologie M 7%

produkgji, ktére wymagaja zatrudnienia osob 4,2%
potrafigcych pracowac na tych urzadzeniach 11,1%
I 24%
inne
5,6%
m Ogétem w todzi poza todzig w wojewddztwie tddzkim

Zrédto: Badanie wtasne

3.6. Wspotpraca przedsiebiorstw branzy wyrobéw medycznych,
farmaceutycznych i kosmetycznych ze szkotami

Niedoskonatosci rynku pracy, ktére w gtéwnej mierze dotycza zachwianej relacji pomiedzy popytem
a podaza czesto maja swoje podtoze w braku wspotpracy przedsiebiorstw ze szkotami. Réwniez pojawiaja-
ce sie rozbieznosci pomiedzy kompetencjami/umiejetnosciami absolwentéw szkét a oczekiwaniami praco-
dawcédw w tym zakresie, w duzym stopniu wynikaja z braku takiej wspétpracy. W zwiagzku z czym, poziom
wspodtpracy przedsiebiorstw z analizowanego sektora gospodarki moze mieé znaczacy wptyw na poja-
wiajace sie problemy na analizowanym rynku pracy w branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych
i kosmetycznych. W ramach prowadzonych badan, zapytano respondentéw czy wspétpracuja ze szkotami
przygotowujacymi uczniéw do pracy w firmach zajmujacych sie produkcjg wyrobéw medycznych, farma-
ceutycznych i kosmetycznych. Wyniki przeprowadzonego badania wykazaty, iz stopier wspdtpracy na tym
poziomie jest niewielki, tylko 26,3% firm zadeklarowato wspétprace ze szkotami ksztatcacymi na potrzeby
branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej.

Najczesciej wspotpraca podejmowana jest przez firmy zlokalizowane na obszarze miejskim miasta £6dz
- 43,8% takich firm deklarowato taka wspotprace. Zanotowano takze pewng zaleznos¢ polegajaca na tym,
ze im wieksza firma tym wiekszy odsetek wskazan o kooperacji ze szkotami. Zaledwie 16,1% badanych
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mikroprzedsiebiorstw (zatrudniajace od 2 do 9 o0séb) nawigzato wspodtprace z instytucjami edukacyjny-
mi. Réwniez charakter prowadzonej dziatalnosci nieco zréznicowat odpowiedzi respondentéw dot. tego
zagadnienia - potowa firm ktére wskazywaty na prowadzenie takiej wspétpracy zajmowato sie pracami
rozwojowo badawczymi (50,0%). W przypadku firm ustugowych (dominujacy charakter dziatalnosci) udziat
tych pracodawcéw wynidst 24,2%, a firm produkcyjnych - 29,0%.

Wykres 34. Odsetek pracodawcéw wspoétpracujacymi z szkotami zawodowymi ksztatcacymi w zawodach branzy
medycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej (n=205)

Ogétem 69,3% 4,4%

Siedziba firmy w todzi 43,8% 52,5% 3,8%

Siedziba firmy poza todzig w wojewddztwie tddzkim 80,0% 4,8%

mTak Nie Nie wiem, trudno powiedzie¢

Zrédto: Badanie wiasne

Tabela 40. Odsetek pracodawcéw wspoétpracujacymi z szkotami zawodowymi ksztatcagcymi w zawodach branzy
medycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej z uwzglednieniem wielkosci i charakteru prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej

Firmy planujace |Firmy nie planujace

Wyszczegélnienie wspotprace wspotpracy Brak zdania
z szkotami z szkotami
Ogote 26,3% 69,3% 4,4%
L. pracownikéw: 2-9 16,9% 77,9% 51%
Wielkosc L. pracownikéw: 10 - 49 39,5% 57,9% 2,6%
przedsiebiorstwa
L. pracownikéw: >50 51,6% 45,2% 3,2%
Produkcja 29,0% 70,1% 0,9%
Charakter
prowadzonej USJ{Ugl 24,2% 69,2% 6,7%
dziatalnosci B

Prace bad.awczo 50,0% 50,0% 0,0%

rozwojowe

Zrédto: Badanie wtasne

106



WYNIKI BADANIA ILOSCIOWEGO

Wykres 35. Powody nie podejmowania przez firmy z branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosme-
tycznych wspétpracy ze szkotami (n=142)

Wspdlpraca ze szkotami w innych branzach
Zbyt niski poziom ksztatcenia szkot

Poczatkujaca firma na rynku

Planowane zakonczenie prowadzenia dziatalnosci -
przejécie na emeryture

Problemy komunikacyjne z szkotami

Zte do$wiadczenia z praktykantami w przesztosci

Chetne osoby do odbycia stazéw, praktyk we
wilasnym zakresie sie zgtaszajg do nas

Brak potrzeb zatrudniania osdb w zawodach
medycznych, farmaceutycznych lub kosmetycznych

Brak potrzeby zatrudniania niedoswiadczonych
pracownikdw - brak czasu na ich szkolenie

Mata rodzinna firma

Brak widocznie wyraznych korzysci z podjecia takiej
wspdtpracy

Brak wiedzy nt. mozliwosci takiej wspotpracy
Brak zainteresowanych ucznidéw

Brak zainteresowania ze strony szkét

Brak szkot o odpowiednich profilu nauczania

Brak potrzeby 1,5%

Zrodto: Badanie whasne

Brak podejmowanej wspdtpracy pomiedzy przedsiebiorstwami branzy medycznej, farmaceutycznej
i kosmetycznej a szkotami ksztatcgcymi na potrzeby tego rynku jest ttumaczony wieloma aspektami. W ra-
mach przeprowadzonego badania postanowiono zapyta¢ respondentéw o przyczyny braku takiej wspot-
pracy. Najwiekszy odsetek respondentéw (41,5%) twierdzi, iz nie widzi potrzeby podejmowania kooperacji
ze szkotami. Kilku pracodawcéw w tej grupie deklarowato, ze wspotpracuje ze szkota wyzszg, ale w zakresie
innej branzy niz medyczna, farmaceutyczna i kosmetyczna. Czesto przyczyna wymieniang przez praco-
dawcow byta staba dostepnos¢ odpowiednich szkdt prowadzacych edukacje na okreslonych kierunkach
- 18,3% wskazan. Zwrécono uwage na brak szkét obuwniczych, ktérych program nauczania obejmuje wie-
dze dotyczacg obuwia rehabilitacyjnego. Kwestia stabej dostepnosci odpowiednich szkét poruszana réw-
niez byta przez przedsiebiorstwa, ktére wziety udziat w badaniu jakosciowym. Pracodawcy w ramach tego
badania wskazali brak odpowiednich szkél zawodowych jako jedng z przyczyn probleméw dotyczacych
naboru pracownikéw. Pracodawcy zwracali uwage na staba dostepnos¢ przede wszystkim szkét na pozio-
mie $rednim technicznym o kierunku chemicznym.

Wypowiedzi te mozna powigzac z odpowiedziami respondentéw, ktorzy okreslili brak zainteresowania
uczniéw do pracy w branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej jako przyczyne wystepujacych
trudnosci z obsadg wolnych miejsc pracy - 6,3% wskazan. Mozna wiec twierdzi¢, iz pracodawcy zywia prze-
konanie nt. braku korzysci z podjetej wspdtpracy ze szkotami, przyjmowania uczniéw na praktyki, skoro ci
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i tak nie sa chetni w przysztosci do pracy w tych zawodach. Potwierdzeniem tej tezy moga by¢ przedsie-
biorstwa, ktore wskazaty, iz nie widza zadnych korzysci ptynacych z takiej wspotpracy, dlatego wihasnie nie
podejmuja takich dziatarh w tym zakresie — 4,9% wskazan.

Nalezy zwréci¢ uwage takze na wypowiedzi ankietowanych, ktérzy twierdza, iz brak zainteresowania
taka wspotpraca ze strony szkét jest gtdwna przyczyng tak stabo zauwazalnej korporacji — 10,6% wskazan.
Wybrane podmioty twierdzity, ze powodem braku podejmowania wspotpracy z szkotami jest fakt iz s
matymi rodzinnymi firmami (3,5%). Nalezy zwréci¢ uwage, iz mikroprzedsiebiorstwa (zatrudniajace od 2 do
9 0s6b) stanowig najwiekszg czes¢ badanej branzy. Podmioty takie nie majg duzego zapotrzebowania na
nowych pracownikéw, w zwigzku z czym nie widza korzysci oraz potrzeby kooperacji ze szkotami.

Respondenci pytani o przyczyne braku podejmowania wspoétpracy z szkotami ksztatcacymi na potrze-
by branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej zwrdcili takze uwage na staby poziom ksztatcenia
w szkotach w okolicy oraz na brak czasu na opieke i szkolenia praktykantéw, stazystéw. W réwnym stopniu
podkreslono problemy komunikacyjne z szkotami oraz zte doswiadczenia wynikajace z opieki nad stazy-
stami, praktykantami - 0,7% wskazan.

Wspétpraca, ktéra byta prowadzona ze szkotami przez badane przedsiebiorstwa w gtéwnej mierze
sprowadzata sie do organizacji praktyk i stazéw zawodowych. Odpowiedzi respondentéw zréznicowane
byty pochodzeniem inicjatywy takiej wspétpracy. A mianowicie 92,6% pracodawcéw uznato, iz to prakty-
kanci, stazysci z wtasnej inicjatywy przychodza z pytaniem o mozliwo$¢ odbycia stazu, praktyk w danym
przedsiebiorstwie (54,0% wskazan dot. stazy, 46,0% praktyk). Natomiast 59,3% wskazan dotyczyto organi-
zacji stazéw, praktyk z inicjatywy szkot (59,4% wskazan dot. praktyk, 40,6% stazy). Realizujgc taka wspot-
prace w formie stazy, praktyk zawodowych badane przedsiebiorstwa byty partycypantem praktycznego
ksztatcenia przysztych specjalistéw branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej.

Wspotuczestnictwo w tym procesie przejawia sie takze poprzez prowadzenie zaje¢ praktycznych w szko-
tach przez pracownikéw przedsiebiorstw prowadzacych dziatalno$¢ w badanej branzy — 22,2% wypowiedzi
respondentéw. Prawie 15% badanych przedsiebiorstw aktywnie uczestniczy w procesie tworzenia progra-
moéw ksztatcenia. Zaledwie 1,9% respondentéw zadeklarowato, iz doposaza szkoty w nowoczesny sprzet,
ktéry jest wykorzystywany w przedsiebiorstwach. Taki sam odsetek podmiotéw wskazato iz, podejmowana
wspotpraca realizowana jest poprzez organizacje przez szkoty wycieczek do okre$lonych firm. Wsréd bada-
nych przedsiebiorstw branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej jedna z firm zadeklarowata, iz jed-
noczesnie jest wiascicielem szkoty ksztatcacej na potrzeby badanej branzy. Wskazano réwniez, ze wspétpraca
ze szkotami realizowana jest w zakresie naukowo-badawczym przy realizacji ustug badawczych.

Wykres 36. Forma podejmowanej wspotpracy z szkotami ksztatcgcymi na potrzeby branzy medycznej, farmaceu-
tycznej i kosmetycznej (n=54)

organizacja przez szkoty wycieczek do firm
wyposazanie szkdt w odpowiedni sprzet
inne

uczestnictwo w budowie programéw ksztatcenia

prowadzenie przez pracownikow zajec praktycznych
w szkotach

organizacja stazy, praktyk zawodowych przez szkoty

praktyki, staze organizowane samodzielnie przez

) } ) 2,6%
osoby zainteresowane uczestnictwem w nim 70

Zrédto: Badanie wtasne
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IV

Wyniki badania jakosciowego

W niniejszym rozdziale przedstawiono wyniki przeprowadzonego badania jakosciowego wsréd przed-
stawicieli podmiotéw gospodarczych zwigzanych z branzami medyczng, farmaceutyczng oraz kosmetycz-
na. Badanie zostato przeprowadzone w formie indywidulanych wywiadéw pogtebionych. Celem badania
byto dostarczanie duzo bardziej szczegétowych i wieloaspektowych informacji dotyczacych celéw badaw-
czych wspolnych dla badar ilosciowych i jakosciowych. Wyniki badania zostaty przedstawione w podziale
na wyodrebnione bloki tematyczne: charakterystyka rozméwcéw, rozwdéj branzy, ksztatcenie zawodowe
na potrzeby branzy, zapotrzebowanie na pracownikéw.

4.1. Ogodlna charakterystyka rozmoéwcow

W niniejszym badaniu wzieto udziat 17 przedstawicieli podmiotéw gospodarczych zwigzanych z bran-
zami medyczna, farmaceutyczng oraz kosmetyczna. Wszystkie badane podmioty funkcjonuja na obsza-
rze wojewoddztwa tédzkiego. Do udziatu w rozmowach zaproszono zréznicowanga grupe przedsiebiorstw,
wsrod nich znalazty sie zaréwno mate podmioty dziatajace na rynkach lokalnych, jak i doswiadczone firmy
sprzedajace swoje produkty na rynkach miedzynarodowych.

Podmioty gospodarcze zostaty dobrane do udziatu w projekcie w sposéb celowy, na podstawie klasy
zgodnej z Polska Klasyfikacjg Dziatalnosci. Lacznie w badaniu uczestniczyli przedstawiciele 7 klas:

1. Klasa 20.41: Produkcja mydta i detergentéw, srodkéw myjacych i czyszczacych — 2 podmioty,
2. Klasa 20.42: Produkcja wyrobow kosmetycznych i toaletowych — 2 podmioty,

3. Klasa 21.20: Produkcja lekéw i pozostatych wyrobow farmaceutycznych - 4 podmioty,

4

. Klasa 26.60: Produkcja urzadzen napromieniowujgcych, sprzetu elektromedycznego i elektrotera-
peutycznego - 2 podmioty,

b

Klasa 30.92: Produkcja wézkéw inwalidzkich i sprzetu rehabilitacyjnego — 2 podmioty,

6. Klasa 32.50: Produkcja urzadzen, instrumentéw oraz wyrobéw medycznych, wiaczajac dentystycz-

ne - 3 podmioty,

Klasa 86.90: Pozostata dziatalnos¢ w zakresie opieki zdrowotnej - 2 podmioty.

Dobér respondentéw w poszczegdinych podmiotach gospodarczych uwzgledniat ich stanowisko i zakres
obowiazkow. Osoby, ktére wziety udziat w badaniu zajmowaty wysokie stanowiska w hierarchii firmy. Wsrod
badanych znaleZli sie specjalisci ds. kadr i ptac, wtasciciele firm, cztonkowie zarzadu, dyrektorzy. Wszyscy roz-
mowcy posiadali szeroka wiedze w zakresie potrzeb kadrowych oraz specyfiki przedsiebiorstwa.

4.2, Rozwdj branzy

Rozwdj branz farmaceutycznej, medycznej oraz kosmetycznej w wojewddztwie tédzkim jest faktem.
Uczestnicy badania jakosciowego dostrzegaja kilka najwazniejszych przyczyn dynamicznego wzrostu. Jed-
ng z nich jest spoteczne dazenie do zachowania mtodosci i zdrowia, charakterystyczne dla nowoczesnych,
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starzejacych sie spoteczenstw. Polacy chca wyglada¢ atrakcyjniej, czu¢ sie lepiej. Popyt na umozliwiajace to
produkty i ustugi jest zatem wysoki. Uczestnicy badania jakosciowego dostrzegajg wzrost zainteresowania
suplementacjag oraz organicznymi kosmetykami. W branzy kosmetycznej prozdrowotna postawa konsu-
mentéw wymusza na firmach stosowanie praktyk spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, a podmioty go-
spodarcze poszukujg mozliwosci potwierdzenia swoich praktyk CSR certyfikatami.

Mysle, ze na rozwdj branzy majq wptyw przede wszystkim wymogi rynku. Zapotrzebowanie klien-
téw, ale réwniez to, Ze w naszej branzy chemicznej, zaczyna by¢ coraz bardziej dostrzegana ochrona
Srodowiska, czyli réwniez wymiar ekologiczny. W zwiqgzku z tym nasza firma przy produkcji wyrobéw
chemicznych, zwraca uwage na to, aby miaty one certyfikaty jakosci, a takze na to, Ze jestesmy firmq,
ktdra produkuje zgodnie z wymogami ochrony srodowiska.

Branza rozwija sie, poniewaz polskie farmaceutyki, produkty medyczne i kosmetyczne sg konkuren-
cyjne. Wida¢ to szczegélnie na przyktadzie sektora kosmetycznego. W krajach eksportowych ,polski
kosmetyk” jest na ogét marka. Budzi pozytywne skojarzania z jakoscia, ekologia i natura. Za gra-
nica panuje przekonanie, ze w Polsce i w wojewddztwie tédzkim stosowany jest zaawansowany proces
technologiczny, ze parki maszyn sa nowoczesne. Zdarza sie, Ze sprzyja to przenoszeniu produkcji do woje-
wodztwa tédzkiego przez firmy spoza wojewddztwa oraz podmioty zagraniczne. Wspomniat o tym jeden
z producentéw wyrobdéw kosmetycznych.

Jestem dyrektorem zaktadu produkcyjnego. Firma to czes¢ holdingu, ktéra ma swoje zaktady na
Ukrainie, Stowacdji i w Polsce. (...) Tutaj, to miejsce, to jest jej gtdwna domena, czyli wytwarzanie pro-
duktéw kosmetycznych, marek premium, organicznych naturalnych kosmetykdw i serii kosmetykow
linii do dystrybucji w aptekach. Oprécz linii witasnych marek zajmujemy sie réwniez produkcjq ustugo-
wq na zlecenie innych firm, czy koncernéw o podobnym profilu, zblizonym do produktéw, do ktérych
jestesmy tu przygotowani. Zakfad jest przygotowany do produkcji kosmetycznej i farmaceutycznej.
(...) Jesli chodzi o rynek kosmetyczny, generalnie rozwija sie on, z danych jakie mamy, ogdinie do-
stepne, rok do roku, to jest jakies od 6% do 8%. Gtéwnym czynnikiem jest wzrost dziatari zwigzanych
z eksportem polskich kosmetykdw i tym dziataniami promocyjnymi, czyli rynek zewnetrzny i rynek
wewnetrzny — konkurencyjnos¢. Polska jest jednym z gtéwnych producentdw kosmetykéw w Europie,
tych producentéw mamy kilkuset, ta konkurencyjnos¢ na rynku wymaga ciqgtej pracy nad produk-
tami, mozliwosci dostarczania nowych ustug, nowych technologii, no i dzieki temu jako cato$¢ rynek
sie rozwija, a sprzedazowo gtéwnie ciaggna to dziatania promocyjne polskich kosmetykéw jako
brand'u polskiej kosmetyki.

Analiza wypowiedzi rozméwcow przekonuje, ze reprezentowane przez nich przedsiebiorstwa
dziataja w niszach rynkowych, z reguly jednoczesnie w kilku. Stosunkowo najrzadziej jest to nisza re-
gionalna. Skoncentrowanie na okreslonym obszarze geograficznym ma znaczenie przede wszystkich dla
firm mniejszych i podmiotéw, dla ktérych produkcja nie jest jedynym zrédtem przychoddw. W niszy regio-
nalnej potrafiag wiec funkcjonowac apteki przygotowujace leki recepturowe, czy laboratoria. Istotniejsza
wydaje sie nisza produktow, ktéra wypetnia szereg badanych podmiotéw, od producentéw lekéw, przez
wytworcdw kosmetykodw, koriczac na producentach sprzetu medycznego. Zdecydowana wiekszos¢ tych
podmiotéw opiera swojg dziatalnos$¢ na wyjatkowosci oferowanych produktéw. W trakcie badania ziden-
tyfikowano takze producentéw dziatajacych w niszy marki (skoncentrowanie réwnoczesnie na produkcie
i grupie docelowej z jednoczesnym kreowaniem nowej marki) oraz niszy innowacyjnosci (skoncentrowanie
na nieustannych zmianach w zakresie produktéw, grup docelowych i regionédw sprzedazy).

Branza napotyka jednak réwniez istotne hamulce. Podkresla sie w tym miejscu wysokie koszty i czaso-
chtonny proces wprowadzania nowego produktu na rynek oraz transferu technologii. Zwraca sie uwage na
kosztowny proces pozyskania tzw. know how.
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Mysle, ze dosc trudny transfer technologii z krajow o wyzszym rozwoju technologii medycznej. Pozy-
skanie know how jest bardzo trudne. Duza liczba dokumentdw do przygotowania w branzy farma-
ceutycznej do rejestracji lekéw, bardzo dtuga procedura. By¢ moze pomogtoby skrécenie tej procedu-
ry, ale oczywiscie zdaje sobie sprawe z tego, Ze taki proces mégtby spowodowac, ze do pacjenta bedq
trafiaty leki, ktore niekoniecznie wptynq korzystnie na jego zdrowie. Niewgtpliwie jest plusem nasze-
go ustawodawstwa, ze zdgzamy przebadac leki, ich dziatania niepozgdane, ale mysle, ze to tez po-
woduje, ze nie mamy dostepu do biezqcych nowinek pojawiajqcych sie na rynku farmaceutycznym.

Hamujq. Powiem, Ze to nie dotyczy tylko wojewddztwa tédzkiego, ale w ogdle. Jezeli chodzi konkret-
nie o branze medycznq, dotyczy to skomplikowanych przepiséw, ale jest to bardzo ztozony proces
wdrozenia, na przyktad urzqdzenia medycznego do — nazwijmy to — skomercjalizowania i wdroZenia
do produkdji. To sq naprawde lata badan, plus dodatkowo szereg wymogdw i ze strony ISO i praw-
nych, wiec to jest okres. Czasami moze to hamowac, to nie jest cos takiego: mam pomyst, w przeciggu
roku produkt pojawi sie na péfce i bedzie stosowany. Tylko tu jest ten horyzont czasowy pomiedzy
pomystem, a wdroZeniem do uzytkowania.

We wszystkich badanych sektorach hamulcem jest niezaspokojony popyt na pracownikéw. W wielu przed-
siebiorstwach relatywnie dobrze wyglada sytuacja z pracownikami wyzszego szczebla. Rzadziej zwraca sie
uwage na niedobér specjalistow, technologéw i wysoko wykwalifikowanych laborantéw. Czesciej na-
rzeka sie na niedoboér pracownikéw sredniego i nizszego szczebla. Niemniej, to pracownikom sredniego
i wyzszego szczebla, od ktérych wymaga sie najczesciej sredniego wyksztatcenia zawodowego lub wyksztat-
cenia wyzszego, poswiecono szczegolnie duzo miejsca juz w pierwszej czesci wywiadéw. Zwracano uwage,
ze technika nie ksztatca w odpowiednich zawodach, nie gwarantuja takze odpowiedniego przygotowania
absolwentéw do pracy. Absolwenci czesto nie posiadaja niezbednych kompetencji, aby obstuzy¢ sprzet wy-
korzystywany w firmie. Problem ten nierzadko dotyczy réwniez absolwentéw z wyzszym wyksztatceniem.
Wyniki badania nasuwaja wniosek, ze rozwéj branzy jest obecnie na tyle dynamiczny, ze szkoty
i uczelnie nie sa w stanie za nim nadazy¢ w zakresie przygotowania absolwentéw. Mtodzi pracownicy,
trafiajac do firmy, stykaja sie ze stosowanymi rozwigzaniami i maszynami po raz pierwszy w zyciu. Problemy
z pozyskaniem odpowiednich pracownikéw moga skutkowac nawet rezygnacjg z obstugi okreslonego etapu
produkgji i zZleceniem tego procesu firmom zewnetrznym, co tez nie jest tatwe. Ma to oczywiscie wptyw na
cene finalnego produktu, ktérego konkurencyjnos¢ cenowa spada.

Bardzo duzo poswiecamy szkoleniu pracownikéw. By¢ moze zmiana poziomu szkolnictwa, w tym
szkolnictwa wyzszego, utatwitaby nam pozyskanie kadr o wyzszych kwalifikacjach, z przygotowa-
niem nie tylko merytorycznym, ale réwniez technicznym. Zaobserwowalismy, ze studenci o wyksztat-
ceniu chemicznym, nie potrafiq poruszac sie po laboratorium, jak réwniez majq problem z obstugq
prostych urzqdzeri laboratoryjnych.

Mysle, ze brak specjalistow, odpowiednich specjalistéw. Zwtaszcza, jezeli chodzi o Srednie wyksztatce-
nie techniczne. My mamy problem z tokarzami, frezerami, slusarzami, spawaczami. To sq stanowiska,
ktére przy produkcji naszych lamp, poszczegdlnych podzespotdw sq dosyc istotne, a ktérych w tym
momencie na rynku pracy nie ma. Nie chodzi nam o kadre inZynieryjng, bo tutaj jestesmy zabezpie-
czeni. Mysle, ze jest rynek t6dzki pod tym wzgledem dosy¢ mocno tutaj obsadzony. Natomiast, jezeli
chodzi o sredniq kadre techniczng, no to niestety w tej chwili niektdre z tych zawoddw sq wymierajqce
i nie ma po prostu nowego naptywu mtodziezy, bo nie ma szkét. Ja poszukujqc pracownikdw czesto
dzwonie do Cechu Rzemiost, gdzie dostaje informacje, Ze niestety nie ma takich oséb na rynku, z kto-
rymi mogtabym na przyktad podjq¢ dziatalnos¢ miedzy firmq a firmq. To tez jest dla nas jakies wy-
zwanie i szukanie tych oséb, ktére prowadzq dziatalnos¢ gospodarczq i mogqg nam Swiadczy¢ takie
ustugi, ale wtedy tez te ustugi sq odpowiednio wycenione, wiec osoby, ktdre prowadzq tq dziatalnos¢
gospodarczq majq jakby swiadomos¢ tego, ze ten zawdd jest poszukiwany i tez te ceny czasami sq
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troszeczke wygérowane. Oczywiscie wiadomo, Ze to polega réwniez na negocjacjach, ale po prostu
widac nawet po tym, Ze ten rynek jest ubogi.
Rzadziej podkreslano hamulce zwigzane z biurokratycznymi ograniczeniami, nadal napotykanymi
w czesci instytucji publicznych. Doswiadczaja ich przede wszystkim firmy, ktére staraja sie o finansowanie
dziatalnosci na szczeblu wojewddztwa. Jeden z rozméwcédw opisywat rzecz nastepujgco:

Zdecydowanie mogtaby to by¢ dostepnos¢ do funduszy unijnych (...). Wtasciwie medycyna, farma-
¢ja, kosmetyki sq chyba jednq z takich specjalizacji regionalnych, to mimo wszystko uwazam, w po-
réwnaniu z na przyktad wymaganiami, formalnosciami, (...) ktére sq na szczeblu krajowym, czyli
na przyktad konkursami, ktére sq organizowane przez NCBIR, a konkursami organizowanymi przez
Centrum Obstugi Przedsiebiorcy, to jezeli chodzi o poziom jakby skomplikowania dokumentacji apli-
kacyjnej, to zdecydowanie tutaj takim niechlubnym liderem jest wojewddztwo, bo te wnioski sq bar-
dzo nieprzyjemne dla wnioskodawcéw. Za duzo takiej papierologii. Zeby ztozy¢ wniosek potrzebna
jest tak naprawde jedna kartka, fizycznie jedna kartka, zeby podpisac oswiadczenie, ktdre trzeba za-
tqczy¢ w formie skanu, to w wojewddztwie t6dzkim jest po prostu jeden segregator papierdw, ktéry
trzeba zaniesc. Wiec tez jakby tutaj mozna by sie odwotac do ekologii, Ze marnujemy jednak bardzo
duzo papieru, Ze nie jest to zrobione chociazby w formie elektronicznej, chociaz mozna bytoby pewnie
taki system stworzy¢, ktory troszeczke utatwitby prace, bo wiadomo, zZe tatwiej jednak wpisywac, ko-
rygowac cos, na systemie elektronicznym, niz np. drukowa¢ po raz drugi taki sam wniosek na 50 stron.

Rozmowy z uczestnikami badania potwierdzaja, ze branza jest w dobrej kondycji, nadal jest takze w fa-
zie rozwoju. Rozmoéwcy reprezentujacy branze produkcyjng na ogét nie obawiali sig, ze rozwdj firmy za-
trzymany zostanie przez dziatalnos¢ konkurentéw. Firmy przemystowe umacniaja swoja pozycje na rynku,
a wzrost popytu na ich towary wymusza zakup/wzniesienie nowych budynkoéw, szkolenia kadry oraz inwe-
stycje w proces technologiczny, narzedzia pracy i maszyny.

4.3. Ksztalcenie zawodowe na potrzeby branzy

Na podstawie wypowiedzi rozméwcédw nie mozna jednoznacznie przesadzi¢ o poziomie zaintere-
sowania miodziezy nauka w zawodach poszukiwanych przez badane firmy. Problem najszerzej omowili
przedstawiciele branzy kosmetycznej, ktérzy odwotywali sie do przyktadu absolwentéw technikéw che-
micznych. Analiza danych zastanych oraz opinie rozméwcéw potwierdzaja, ze mtodziez w praktyce nie
ma mozliwosci ksztatcenia w tym zawodzie. Trudno zatem oceni¢ czy wynika to z braku zainteresowania
potencjalnych uczniéw czy z ograniczen placéwek szkolnych. Pracodawcy jedynie domyslaja sie, ze mto-
dziez mogtaby by¢ zainteresowana ksztatceniem, ale nie ma ku temu mozliwosci. Zainteresowanie praco-
dawcow absolwentami technikéw chemicznych jest natomiast widoczne.

Ja, mysle, Zze gdyby byta oferta szkoleniowa, to bytoby zainteresowanie. Dlatego, ze my poszukujemy
nie tylko chemikdw, a byto jedno jedyne Technikum Chemiczne przy ul. Tamka, ktdrego juz nieste-
ty nie ma, a ksztatcili sie tam, w wiekszosci, nasi potencjalni pracownicy. My poszukujemy zaréwno
elektrykow, elektromechanikéw, mechanikéw do obstugi maszyn, do obstugi magazynu wysokiego
sktadowania, gdzie odpowiednie predyspozycje sq potrzebne, a nie ma tego, do korica, w ofercie
szkoleniowej.

Kolejny problem zgtaszaty laboratoria poszukujace kandydatéw w zawodach diagnosty laboratoryjne-
go. Trudnosci sa innej natury niz w przypadku chemikéw. W omawianym zawodzie mtodziez — zdaniem
pracodawcdw — ma mozliwosc¢ ksztatcenia i ksztatci sie. Zdobycie zawodu nie jest tatwe, a kwalifikacje raz
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uzyskane musza by¢ nieustannie podnoszone i uzupetniane. Czes¢ firm nie ma problemoéw z pozyskaniem
absolwentéw. Klopoty pojawiaja sie pozniej, kiedy mtody pracownik poréwnuje wysitek wlozony
w edukacje oraz warunki pracy w zawodzie diagnosty do realiow rynkowych i ucieka wybierajac
lepiej ptatna prace, np. jako przedstawiciel medyczny.

My poszukujemy wtasciwie tylko diagnostéw. Jezeli chodzi o nasze laboratorium, czy w ogdle labo-
ratoria, to sq gtdwnie diagnosci analityki medycznej. Poszukujemy po kierunku analityki medycznej.
Natomiast zmienita sie ustawa o diagnostyce, w zwiqzku z czym kiedys mozna byto zatrudniac oso-
by po skoriczonych studiach, po biologii, genetyce, biotechnologii. Mozna byto ich zatrudniac i oni
uzyskiwali prawo wykonywania zawodu. W tej chwili jest tak, ze prawo wykonywania zawodu, czyli
bycia diagnostq i mozliwos¢ nie tylko pracy, ale przede wszystkim autoryzacji wynikéw, majq tylko
i wytqcznie osoby, ktdre skoriczyty analityke medyczng na uniwersytetach medycznych. Nie ma Zad-
nego ksztatcenia zaocznego. Nie mozna zrobi¢ studiéw podyplomowych z analityki. Trzeba zrobic¢
studia dzienne. Trzeba poswiecic kolejne 5 lat, zeby zatézmy koriczqc inne studia, aby skoriczy¢ ana-
lityke i by¢ takim petnowartosciowym diagnostq, czyli mie¢ wszystkie uprawnienia zwigzane z tym
co ten diagnosta moze. Przyczyna niecheci do pracy w tym zawodzie to przede wszystkim finanse.
Wynagrodzenie jest bardzo niskie, jezeli chodzi o diagnostéw i oni nie chcqg pracowac w laboratorium.

Poza oméwionym diagnosta laboratoryjnym badanie jakosciowe ujawnito, ze wéréd pracownikéw re-
latywie wysokie odsetki stanowig absolwenci: farmaceuci (wyksztatcenie wyzsze), kosmetolodzy, biotech-
nolodzy, neurolodzy oraz inzynierowie biomedyczni. W zawodach tych mtodziez — zdaniem badanych -
ksztalci sie chetnie.

W badanych branzach wystepuje ponadto duze zapotrzebowanie na pracownikéw w zawodach nie-
zwiazanych $cisle z branza medyczng, farmaceutyczng i kosmetyczng, ale zawodach istotnych dla dziatal-
nosci produkcyjnej badanych firm. Mowa tutaj przede wszystkim o: mechanikach i mechatronikach, elek-
trykach, elektromechanikach, automatykach, operatorach maszyn, operatorach obrabiarek sterowanych
numerycznie, elektronikach, informatykach, logistykach oraz przedstawicielach handlowych. We wszyst-
kich wymienionych zawodach odsetek absolwentéw jest — zdaniem rozmoéwcéw - wysoki. O wskazanych
pracownikéw firmy uczestniczace w badaniu musza konkurowadé z innymi branzami.

Sqdze, ze mtodziez chce sie ksztatci¢, bo akurat urzqdzenie, na ktdrym my bazujemy, jest to urzqdze-
nie, nazwijmy to medyczne, ale z podfozem elektronicznym. W zwiqzku z tym, mdwimy tutaj o elek-
tronikach, informatykach, mozna wiec powiedzie¢ takie popularne branze w dzisiejszym czasie, z wy-
boru absolwentéw, réwniez z uczelni wyzszych.

Wyniki badania jakosciowego wskazuja, ze wspétpraca ze szkotami zawodowymi nie jest zjawi-
skiem tak powszechnym jak kooperacja z uczelniami wyzszymi. Wspotpraca ze szkotami zawodowymi
ogranicza sie zasadniczo do realizacji praktyk dla uczniéw technikéw. Wieksze podmioty organizujg takze
tzw. dni otwarte. Omawiane przedsiewziecia skutkuja pozyskaniem pracownika, kiedy uczen po ukoncze-
niu szkoty wchodzi na rynek pracy i pierwsze kroki kieruje do zaktadu, w ktérym pobierat praktyki, z ktére-
go specyfika miat okazje sie zapoznac.

Pracodawcy wspoétpracujacy ze szkotami zawodowymi wskazuja na biernos¢ swoich potencjal-
nych kooperantow. Uwazaja, ze jesli wspotpraca jest nawigzywana, to inicjatorem najczesciej jest
pracodawca. Ich zdaniem szkoty staraja sie przerzuci¢ na pracodawce duza czes$¢ czasochtonnych formal-
nosci zwigzanych z nawigzaniem kooperacji (zatrudnienie mtodocianych).

Pracodawcy czesto zauwazaja rowniez, ze wspotpraca nie jest podejmowana, poniewaz zwyczajnie nie
ma z kim jej nawigza¢. Na poziomie szkdt srednich nie ksztatci sie prawie w ogdle wspomnianych wczesniej
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chemikéw. Jezeli tacy pracownicy sa w firmach obecnie zatrudnieni, to sg to doswiadczone osoby, ktére
edukacje ukonczyty wiele lat temu. Zdecydowanie lepiej oceniana jest wspétpraca z uczelniami wyzszymi.

Nie wspdtpracujemy ze szkotami srednimi, poniewaz po pierwsze takowe sie do nas nie zgtaszajq.
Moze sq, ale my o nich nie wiemy, zZe istniejq i ksztatcq w takich kierunkach. Po drugie, szkolnictwo
zawodowe to tez kwestia organizacji praktyk i oni to rozwiqzujq u siebie jakimis warsztatami, bo to
jest zatrudnianie os6b mtodocianych, to juz kwestia przepisow itd. Ale mysle, ze czes¢ firm by w to we-
szta, natomiast z drugiej strony nikt do nas nie wychodzi z taka propozycjq. Najczesciej to jest tak, ze
jest to bardzo mocno sformalizowane, albo duzq czes¢ tych formalnosci przerzuca sie na pracodawce
iwtedy pracodawcy naturalnie stawiajq bariere, Ze nie chcq sie tym zajmowacd. tatwiej jest ze szkolni-
ctwem wyzszym. My wspdtpracujemy, podpisalismy kilka listéw intencyjnych.

Wspélpraca z uczelniami podejmowana jest czesto, chetnie, a jej efekty oceniane sa dobrze
w badanej grupie. Na ogétf rowniez nie jest ograniczona do praktyk i stazy dla studentéw. W trakcie bada-
nia rozmoéwcy opowiedzieli dodatkowo o:

1. Stazach doktoranckich;

2. Wsparciu merytorycznym pracownikéw uczelni przy realizacji projektéw biznesowych, gtéwnie na
etapie koncepcyjnym;

3. Zaangazowaniu kadry przedsiebiorstw w dziatalnos¢ dydaktyczna;

4. Realizowaniu wspdlnych projektéw unijnych, zorientowanych gtéwnie na podnoszenie kwalifikacji
studentow;

Merytorycznym wsparciu dla magistrantéw;

Uczestnictwie pracownikéw firm w konferencjach naukowych organizowanych na uczelniach;
Wspétpracy badawczej i licencjonowaniu know how wypracowanego przez uczelnie;
Pozyskiwaniu szczegélnie uzdolnionych studentéw;

OV 0 N O W

Wspolnym opracowywaniu programoéw praktyk;
10. Zleceniach/kontraktach biznesowych.

Tak, z uczelniami wyzszymi. Wspdtpracujemy zaréwno z Uniwersytetem tédzkim, jak i Politechnikg
tédzkqg. Mamy tez, ze tak powiem, na miejscu osoby, ktére nam troszke podsytajq dobrze rokujgcych
studentdw, wiec taka wspétpraca jest. (...) Mysle, ze tak sezonowo, jezeli jest ten sezon praktyk, to
3-4 osoby na pewno u nas takie praktyki odbywajq, wiec staramy sie tez dawa¢ cos od siebie, nie
tylko korzystac z tej kadry, ktdrg wyksztatcity uczelnie, ale réwniez jakby tq praktycznq czes¢ rzeczy,
ktérymi sie zajmujemy przekazywac podczas takich praktyk (...) Musze powiedziec, ze jezeli orga-
nizujemy praktyki, to nie sq praktyki takie, Zze przychodzi i przynosi nam dzienniczek do podpisania,
tylko faktycznie siedzi w laboratorium i robi najprostsze, bo jednak my pracujemy z bakteriami, wiec
nie mozemy tez dopuszczac oséb bez jakiegos tam doswiadczenia do catosci rzeczy, ktérymi sie zaj-
mujemy, natomiast na pewno jest tak, ze zdobywa pewne doswiadczenie i pewnq takq wiedze manu-
alng, moze tak. (...) My na przyktad jestesmy licencjobiorcg, tutaj akurat chodzi o szczepy bakteryjne.
Wspdtpracujemy z Politechnikq i z Uniwersytetem i tam gdzie widzimy interesujqgce nas zagadnienia,
to staramy sie podejmowac wspétprace, chodzi wtasnie o licencje know-how, ktére mamy podpisane,
jak réwniez jesteSmy zleceniodawcq, poniewaz sekwencjonowanie DNA, ktére my mamy w projek-
tach badawczych, akurat tak sie zdarzyto, ze wygrywa czesto jednostka uczelniana i realizuje takq
ustuge dla nas.

Ostatnio nawiqzalismy wspéfprace z Instytutem Widkiennictwa, z ktérym chcemy przeprowadzié kil-
ka projektéw innowacyjnych. (...) Wyglgda to obiecujqco, bo oni wystepujq z ramienia naukowego,
a my z ramienia firmy produkcyjnej, ktérych jest bardzo niewiele w Polsce, jesli chodzi o ten przemyst,
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wiec Instytut jest zainteresowany wspofpracq. Majq rézne pomysty zwigzane m.in. z wojskowoscig,
bandazami taktycznymi i tego typu wyrobami. A to nie tylko Instytut Wtdkiennictwa, ale réwniez In-
stytut Moratex, réwniez wystgpit do nas z prosbq o wspdtprace, ktdry tez miesci sie w todzi. Jest on
réwnowazny Instytutowi Witdkiennictwa. Ma certyfikacje na wydawania zgodnosci, ale jest to akre-
dytowany Instytut, ktéry moze badac nasze wyroby. Mamy kilka certyfikatow zaréwno z Instytutu
Witékiennictwa, jak i Instytutu Moratex, zwiqzanych ze zgodnosciq naszych wyrobdw z polskimi nor-
mami, jezeli chodzi o branze medycznq czy tekstylng.

Pracodawcy podejmuja wspotprace niemal wylacznie z uczelniami regionalnymi, tj. Politech-
nika Lodzka, Uniwersytetem Lodzkim i Uniwersytetem Medycznym. Do rzadkosci nalezg kontakty
z uczelniami spoza wojewddztwa. Uczelnie do wspodtpracy z pracodawcami podchodzg zdecydowanie
bardziej elastycznie niz szkoty zawodowe. Czesto do wspotpracy z biznesem oddelegowany jest specjalny
opiekun lub wydzielona komérka organizacyjna. Cho¢ nalezy wskaza¢, ze zaangazowanie tych oséb/ko-
morek oceniano réznie. Czasem wspotpraca realizowana jest takze z ich pominieciem, pracodawcy docie-
rajg bezposrednio do pracownikéw naukowych oraz poszczegélnych katedr.

Wspdtpracujemy bardzo biznesowo. (...) Biznesowo to znaczy, Ze uczelnie wykonujq dla nas rézne
Zlecenia, projekty. (...) Oceniam te wspdtprace bardzo dobrze. (...) Szczegdlnie Uniwersytet Medyczny
jest bardzo otwarty. (...) Jezeli chodzi o t6dz — nie mamy zadnych problemdw. Gorzej z Politechnikq.
Z Politechnikq chcielismy na przyktad tworzy¢ urzqgdzenie medyczne, ktére w tej chwili zlecilismy na
Politechnike Warszawskq. Dlatego, ze nasza Uczelnia nie jest zainteresowana, nie jest otwarta. (...)
Politechnika Warszawska przejeta tego typu projekt. (...) Wydaje mi sie, ze w tej wspdtpracy brakuje
dobrej komunikacji. Takich jednostek, ktére rzeczywiscie rozmawiajq z biznesem. Jest wszystko bar-
dzo rozproszone. Ciezko is¢ do jednej osoby na uczelni, np. zaprezentowac oferte i ona jest w stanie
wytapac osoby, z ktérymi mozemy nawiqzac wspéiprace. Bardzo trudne to jest. Raczej docieramy tam
zupetnie bocznymi kanatami, do profesoréw, czy tez do katedr bezposrednio, niz na przyktad przez
transfer technologii, ktéry powinien nam pomagac. Uwazam, ze powinno by¢ wiele spotkan. Takich,
gdzie rozmawiamy, gdzie uczelnie rozmawiajq z osobami prowadzqcymi biznes. (...) Dobrze by byfto,
gdyby wiecej takich rozméw, wiecej spotkari odbywato sie. Nie wiem, kto powinien by¢ inicjatorem.
Pare takich spotkan organizowat wtasnie Urzqd Marszatkowski, pani Ewa Florczyk. (...) Natomiast
brakuje tego.

Wspolpraca z uczelniami na ogot oceniana jest bardzo dobrze. Wyniki badania jakosciowego
nie pozostawiaja watpliwosci, ze pracodawcy chcieliby ja kontynuowac i pogtebia¢. W trakcie ba-
dania pojawito sie zatem niewiele pomystéw dotyczacych zmian na lepsze. Wynika to oczywiscie z bardzo
wysokiej oceny tego jak wspdtpraca przebiega w chwili obecnej. Pojedynczy rozméwcy zwrécili uwage, ze
chetnie pozyskaliby praktykantéw z uczelni oddalonych od wojewdédztwa tédzkiego, na zasadzie wspét-
pracy miedzyuczelnianej, aby poréwnac jak ksztatcenie na potrzeby branzy wyglada w innych czesciach
kraju. Inni chcieliby wydtuzenia okresu praktyk oraz przeniesienia czesci praktykantow na okres roku aka-
demickiego. Jeszcze innym brakuje koordynacji wspétpracy np. przez samorzad.

Mysle, ze mozna bytoby jq pogtebic. Wiekszos¢ naszej wspdtpracy to sq staze i praktyki, ktore sq trosz-
ke powierzchowne. Jesli my moglibysmy cos zasugerowac, to praktyki nie powinny by¢ dwu- czy trzy-
tygodniowe, na przyktad dla studentéw na chemii, dlatego Ze student w tak krétkim czasie nie jest
w stanie sie niczego nauczy¢, ale tylko ,lizngc” temat. (...) Jesli praktyki trwatyby 6 tygodni, to wtedy
miatyby one sens. Ja juz wielokrotnie rozmawiatam z biurem karier czy opiekunami praktyki. Sugero-
watam juz to nawet Pani, ktéra wystepowata do mnie o zapewnienie swoim studentom praktyk, spo-
tykatam sie z niq i rozmawiatam o tym, ale bez odzewu. System jest nadal taki jaki byt (...) Z tego co
pamietam to 2 lata temu, byto z Uniwersytetem takie spotkanie. Nasze sugestie bytyby tez w kierunku
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tego, ze praktyki powinny by¢ czesciowo w ciqggu roku akademickiego. (...) gdyby studenci przycho-
dzili na, dajmy na to, miesiqc w trakcie trwania roku akademickiego, to my mamy wtedy petny zespé6t
i moglibysmy poswiecic¢ im wiecej czasu, a takze bardziej ich zaangazowac w nasze prace.

Podmioty, ktére nie wspdtpracuja ze szkotami i uczelniami argumentowaty, ze placéwki te nie posiadaja
kierunkéw zgodnych z wymaganiami i dziatalnoscia przedsiebiorstwa. Pojawity sie opinie o marnowaniu
czasu na nauke praktykantéw i braku namacalnych korzysci dla firmy. Mozna zauwazy¢, ze wspdtpraca
z placowkami oswiatowymi relatywnie rzadziej dotyczy matych firm.

Dlatego, Ze uczelnie wyzsze nie posiadajq kierunku, ktdry jakby specjalizuje naszq branze. Na Uniwer-
sytecie Medycznym, czy na medycynie, przedmiot, ktérym sie zajmuje, nie wystepuje. Ci studenci, czy
przyszli potencjalni pracownicy, majq bardzo mierne pojecie o tym. | praktycznie kazdy pracownik,
ktéry jest tu zatrudniany, jest ksztatcony od poczqtku, az do momentu kiedy bedzie, jak to nazywam,
samodzielnym pracownikiem. Natomiast nie zdarzyto nam sie jeszcze zatrudni¢ absolwenta, ktéry
jest samodzielny.

Wspoltpraca ze szkolami zawodowymi, podejmowana rzadko i ograniczajaca sie do praktyk ucz-
niowskich nie znajduje odzwierciedlenia w ofercie edukacyjnej. Pracodawcy, ktérzy byliby zaintereso-
wani zatrudnieniem absolwentéw szkét zawodowych napotykaja trudnosci w dostepie do pracownikdéw.
Brakuje nie tylko pracownikéw, ktorych zawdd jest scisle zwigzany z badana branza (np. technik analityki
medycznej, zawdd chemika na poziomie edukacji zawodowej), ale réwniez pracownikéw w zawodach ,uni-
wersalnych”, jak mechanicy, technicy elektrycy, technicy elektronicy etc. Deficyt pracownikéw sredniego
i nizszego szczebla jest przez pracodawcow odczuwalny bardziej niz problem z dostepem do spe-
cjalistow z wyzszym wyksztatceniem.

Tak okofo 5-6 lat temu, byt taki program Mtodzi w todzi i tutaj srodowisku HR-owe spotykato sie
z przedstawicielami Wydziatu Edukacji Urzedu Miasta i zgtaszalismy wielokrotnie, Ze te potrzeby edu-
kacyjne od strony pracodawcy sq inne, ale srednio sie to przektada na oferte edukacyjng. (...) Mysle,
Ze powinnismy wrdci¢ do szkét zawodowych i dla tych pracownikéw o najnizszych kwalifikacjach, ale
jednoczesnie osoby, ktére majq zawodowe wyksztatcenie mechaniczne czy techniczne. To sq osoby,
ktére wtasnie jakby zaczynajq od najnizszego szczebla, ale oczywiscie majq tutaj mozliwos¢ awansu
i jakby ukoriczenia technikum i dalej rozwijania sie, natomiast sq to osoby, ktére na dzier dzisiejszy sq
bardzo potrzebne, bo robotnikéw wykwalifikowanych dzisiaj na rynku jest jak na lekarstwo.

To nie zawodowe szkoly Srednie, lecz uczelnie wyzsze staraja sie odzwierciedli¢ potrzeby bizne-
su w swojej ofercie edukacyjnej. Realizowane sg zatem wspoélne konferencje, konsultowane sa programy
praktyk i stazy oraz - co szczegdlnie wazne - uruchamiane sa nowe kierunki zgodne z potrzebami kadro-
wymi firm. Przyktadem jest chromatografia na Uniwersytecie tédzkim.

Tak, zauwazylismy ostatnio, ze uruchomiono studia z chromatografii. Chromatograf to teraz pod-
stawa kazdej dziatki, nie tylko farmaceutycznej, ale takze branzy chemicznej czy energetycznej.
W zwiqzku z tym zostaty uruchomione studia, a sq to studia unikatowe, poniewaz nasz wtasciciel
wysyta swoich pracownikdw z drugiego korica Polski wtasnie na studia chromatograficzne w todzi.
Nie ukrywam, ze koszty sq duze dla zwyktego studenta, natomiast dla zaktadu pracy nie jest to jakis
duzy koszt. (...) Mysle, ze sq jeszcze rzeczy do dopracowania, ale jest juz to duzy plus, dla naszego
regionu, ze takie studia sq.
Wspétpraca z uczelniami jest sposobem na zapoznanie studentéw z rozwigzaniami stosowany-
mi w biznesie, ktére - zdaniem pracodawcéw - czesto przewyzszaja to, o czym studenci dowiaduja
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sie w trakcie nauki. W czasie realizacji praktyk studenci wykonuja zadania przy uzyciu zaawansowanych
urzadzen, ktérych uczelnie niejednokrotnie nie posiadaja. Placéwki sa Swiadome brakéw w aparaturze i ko-
rzystaja z mozliwosci zapoznania z nig studentéw za posrednictwem pracodawcéw.

Zatrudnianie absolwentéw szkét srednich w zawodach medycznych, farmaceutycznych i kos-
metycznych jest rzadkoscig wsrod uczestnikow badania jakosciowego. Firmy zdecydowanie czesciej
pozyskujg absolwentéw z wyksztatceniem wyzszym. Wsréd badanych dominuje poglad, ze absolwenci
z tej grupy sa dobrze przygotowani od strony teoretycznej, zdecydowanie gorzej natomiast od strony
praktycznej. Wyniki badania potwierdzajg, ze — zdaniem pracodawcéw - absolwenci nie sg z miejsca przy-
gotowani do pracy na stanowiskach, na ktore aplikuja. Reguta sa szkolenia wprowadzajace w specyfike
dziatalnosci firmy. Niestety, niedostateczne przygotowanie praktyczne dla czesci rozméwcow jest wystar-
czajagcym powodem do tego, zeby pomija¢ absolwentdéw w procesie rekrutacyjnym.

Absolwentéw nie zatrudniam, poniewaz oni niewiele umiejq. Wymagajq duzej inwestycji ze strony
personelu. (...) Obecnie jest tak, Ze jest tak mato zajec praktycznych na studiach, ze przychodzq absol-
wenci i oni sami rezygnujq po 2 tygodniach prébnych, dlatego ze uwazajq, ze nie dadzq rady. Dlatego
od pewnego momentu ja przestatam sie bawic¢ z absolwentami, bo jest to — moim zdaniem - strata
czasu. Dotyczy to tak samo tych absolwentdw, jak i kiedys ludzi, ktérzy koriczyli technikum analityki
medycznej. To byli ludzie, to byli profesjonalisci, oni byli przygotowani do pracy. Przychodzili, stawali
i robili wszystko, co trzeba, poniewaz mieli bardzo duzq ilos¢ zajec praktycznych, ukierunkowanych.
Technikéw brakuje. Technikum jako takiego i absolwentéw technikum. Wydaje mi sie, Ze to technikum
przygotowywato osoby, ktdre tak nie do korica jeszcze wiedziaty, co chcq robi¢. Miaty watpliwosci. Is¢
na studia czy nie iS¢? Natomiast pdéZniej, jak juz zaczety prace, to bardzo duzo tych oséb skoriczyto
pOzniej studia wyzsze, ale jeZeli chodzi o pracownika, umiejetnosci, kwalifikacje, to sq niezastqpieni.
Pod wzgledem merytorycznym sq przygotowani. Pod wzgledem technicznym i praktycznym troche
odstawali. Méwiqc ,,pod wzgledem merytorycznym” mam na mysli to, ze znali wszystkie nowe tech-
nologie, tylko ich nie widzieli i nie pracowali na maszynach z tymi technologiami, poniewaz uczelni
w tej chwili nie sta¢ na zakup maszyn. To sq potezne kwoty. A to czym dysponuje moja uczelnia tzn.
maszyny na poszczegélnych dziatach, to sq wystuzone, stare modele, ktére nijak sie majq do wspdt-
czesnej rzeczywistosci i technologii. Tak wiec, studenci poznajq to, ale tylko teoretycznie i tu wtasnie
jest problem.

Inni pracodawcy, wprawdzie kontroluja absolwentom oceny w indeksach, ale - Swiadomi bra-
kow w przygotowaniu praktycznym - za decydujace podczas rekrutacji uwazaja kompetencje.
W branzy cenione sg przede wszystkim: umiejetnos$¢ logicznego myslenia i wyciggania wnioskéw, kreatyw-
nos¢, che¢ doskonalenia zawodowego, zaangazowanie, umiejetno$¢ samodzielnego organizowania swojej
pracy, umiejetnos¢ pracy w zespole oraz kompetencje komunikacyjne. Wyniki badania jakosciowego jed-
noczesnie wskazuja, ze sg to kompetencje, ktérych absolwentom czesto brakuje.

Duzo brakuje praktyk, na pewno. Praktyk, w sensie takim, aby na przyktad inzynier rzeczywiscie,
oprécz wiedzy teoretycznej, postugiwat sie urzqdzeniami, znat najnowsze sprzety. Jak je obstugiwac.
Lasery. Brakuje tez analitycznego myslenia, na przyktad analizowania wynikéw badan. Tutaj musi-
my trafiac dalej do profesoréw, ktérzy majq doswiadczenie w tym zakresie. Analiza wynikéw ,lezy”
u mtodych ludzi, niestety.

Osoby z pozadanymi kompetencjami okreslane sa przez pracodawcéw jako osoby z potencja-
tem kwalifikacyjnym, poniewaz rokuja jako dobry materiat na pracownika, po przeszkoleniu i wyposaze-
niu w odpowiednie kwalifikacje. Najczesciej to pracodawca wyposaza absolwenta we wszystkie wymagane
kwalifikacje, w drodze szkolen, traktujac absolwenta jak biatg karte do zapisania. Na najbardziej specjali-
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stycznych stanowiskach przygotowanie kwalifikacyjne moze trwac¢ nawet ponad rok. Stad pracodawcy po-
stulujg wydtuzenie okresu praktyk oraz powigzanie ich z nabyciem konkretnych kwalifikacji lub realizacja
mini-projektéw dostosowanych do specyfiki przedsiebiorstwa i uzgodnionych z pracodawca. Postulowane
sa rowniez warsztaty nastawione na ksztattowanie pozadanych kompetencji, szczegdlnie dotyczy to ko-
munikacji i pracy grupowe;j.

Tak, zatrudniamy. Mozna jeszcze pod to podpiq¢ inZynierie medyczng, czyli studentéw Politechniki
tédzkiej, natomiast oni nie majq prawa wykonywania zawodu i nie majq prawa pracy z pacjentem,
przynajmniej tak mi sie wydaje. Natomiast tak zatrudniamy absolwentéw uczelni medycznych. Po-
tencjat kwalifikacyjny to tez ciezko ocenic. Dlatego, Ze sq to ludzie, ktérzy wchodzq na rynek pracy.
Srednia wieku w naszej firmie to jest lekko powyzej 30 roku Zycia. Natomiast w wiekszosci zatrudnia-
my sSwiezych magistréw, albo licencjatéw, ktérzy dopiero raczkujg w pracy i w zawodzie, wiec moz-
na o tym mowi¢, ze dla nas jest to biata karta i ksztattujemy sobie pracownikéw po swojemu. W ten
sposob to dziata.

Mysle, ze merytorycznie sq przygotowani, natomiast w trakcie studiéw powinni mie¢ réwniez roz-
wijane miekkie umiejetnosci, typu organizacji pracy, wspétpracy w zespole, ale chyba najwiecej, co
uwazam, ze jest przysztosciq ludzkosci, to komunikacja. Komunikacja wszedzie szwankuje, to nie
dotyczy tylko mtodego pokolenia, ale réwniez i mojego pokolenia, i kazdego pokolenia. Mysle, ze
komunikacja, przeptyw informacji, feedback, to sq najwazniejsze rzeczy, ktérych ludzie nie potrafig.
(...) Sg szkolenia na temat komunikacji i przeptywu informacji, ale one sq bardzo rzadko i nie w takim
wymiarze w jakim powinny byc¢. Mysle, Ze lepsze bytyby warsztaty niz szkolenia w tym zakresie, czyli
na konkretnych przyktadach. Ludzie powinni sie po prostu zaczqc¢ uczy¢, tak jak uczymy sie pisania,
czytania, tak zaczqc uczyc sie komunikowac miedzy sobg na poziomie takim, zeby osiqgngc cel. (...)
Zmienic troszke program nauczania, czyli merytorycznie, pewne rzeczy tak, ale wiecej databym prak-
tyki. Miesieczne praktyki, ktére odbywatyby sie w trakcie roku akademickiego i to juz nie na zasadzie
pisania w dzienniczku co sie robi, ale zeby miat konkretne zadanie wyznaczone przez wyktadowce
w uzgodnieniu z pracodawcq, ktdre powinien zrealizowac. Oczywiscie, zadania na miare miesigca.
Wydaje mi sie, ze powinny by¢ takie zadania stawiane, jakies mini projekty, ktdre student daje do
zaliczenia. Wtedy student bytby bardziej zaangazowany, jezZeli chodzi o praktyke.

Wielokrotnie podkreslano, ze w celu wyeliminowania luk w kwalifikacjach absolwentow naj-
wazniejsze jest wprowadzenie wiekszej liczby praktyk oraz wydtuzenie czasu ich trwania. Program
praktyk powinien by¢ oparty o konkretne zagadnienia okreslone przez opiekuna praktyk, tak aby student
mogt uzyskac konkretna wiedze, a moze nawet kwalifikacje (a zatem wiedze poparta dokumentem).

Praktycznych, czyli oni sq teoretycznie wyedukowani, natomiast praktyki majq zero. (...) W zwiqzku
z tym tez taki méj pomyst, zeby to byto takie studiowanie praktyczne. Oczywiscie fqcznie z zaliczenia-
mi, z jakimis tam egzaminami. To oszczedzitoby co najmniej, tak jak méwitam, pétrocznego takiego
wdrazania absolwenta do swojej pracy.

Mysle, ze wiecej takich praktycznych zadari. Wiem, Ze na uczelniach za granicq jest bardzo fajnie to
prowadzone. Duzo jest projektow, ktore realizujq studenci w trakcie studiéw. Robiq to w grupach, bar-
dzo czesto w druzynach. Robiq caty projekt. Analizujq go. Przedstawiajq. Majq tez odczyt, wyktad.
Jest to bardzo fajne.

Niewielu uczestnikéw badania jakosciowego przekazuje uczelniom informacje zwigzane z urza-
dzeniami, maszynami i technologiami wykorzystywanymi w firmie, tak aby uczelnie mogty lepiej
przygotowac studentow do przyszlej pracy. W przypadku szkét zawodowych taka praktyka w ogéle nie
ma miejsca. Uczelnie i szkoty — zdaniem pracodawcédw - nie zwracaja sie do firm o takie informacje.
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Czes¢ z firm wyklucza przekazanie szczegétowych danych na zewnatrz ze wzgledu na obawy o wy-
ciek tajemnicy przedsiebiorstwa, szpiegostwo gospodarcze etc. Jezeli takie informacje s przekazywane,
najczesciej proces ten realizowany jest w oparciu o formalne porozumienie uczelni i przedsiebiorstwa lub
prowadzony jest w sposéb w petni kontrolowany przez firme, np. kiedy specjalista firmy petni role wykta-
dowcy na uczelnii stara sie podczas zaje¢ przyblizy¢ studentom sposéb funkcjonowania przedsiebiorstwa,
wykorzystywane maszyny etc. Pracodawcy wspotpracujacy w tym zakresie z uczelniami nie maja jednak
pewnosci absorpcji wiedzy. Nie sg w stanie orzec, czy uczelnie wykorzystujg otrzymane informacje w celu
wtasciwego przygotowania absolwentow.

Ja zaangazowatem sie w ten sposdb, ze tez wzigtem jakis wyktad, jakis przedmiot na uczelni. To sta-
ram sie przekazywac te wiedze jak najbardziej aktualng, ktérq tutaj prezentujemy i aplikujemy u nas,
przede wszystkim. JeZeli chodzi o te rozwiqzania tam, to jest tak, Ze oni sie zajmujq specyficznym wy-
cinkiem catosci technologii. Cate katedry sq skupione, mocno wyspecjalizowane na czyms. Nie widzq
niczego poza tym, ta cafos¢ ksztatcenia, jest troche wypaczony obraz danego procesu. Jak ktos sie
zajmuje jakgs tam ekstrakcjq, cata katedra jest na to nakierowana, jakies granty sie pozyskuje, to sie
produkuje specjalistow w wqskich dziedzinach. To rowniez, z jednej strony fajnie. Z drugiej strony, je-
sli rzucamy absolwenta, ktéremu na poczqtku prezentuje sie program studidw, ze moze pracowac
w przemysle farmaceutycznym, chemicznym, kosmetycznym, spozywczym itd. Ten cztowiek wycho-
dzi, to albo mocno wyspecjalizowa¢ kierunki, zatai¢ liczbe 0séb, ktére opuszczajq mury uczelni z ta-
kiego kierunku i wéwczas taka osoba ma wyzsze szanse, zeby rynek pracy jq przyjgt. Wtedy musiataby
miec te wiedze takq mocngq, specjalistyczng, ale pewngq. Albo jezeli chcemy bardziej ogéinie, to z kolei
ten program ksztatcenia powinien by¢ tak dobrany, ze od strony technologicznej, Ze sq i urzqdzenia,
Ze jest réwniez kontrola, Ze sq surowce itd. Czesciowo jest to realizowane, ale tak nie widze czasem
spéjnosci w tych programach ksztatfcenia. To sq tego typu kwestie. (...) Spotykamy sie z uczelniami,
teraz ostatnio powstajq takie fora, gdzie tam sie osoby spotykajq z uczelni, z przemystu. Jaka jest ta
absorbcja wiedzy, to ja nie mam zadnego na to wptywu, poniewaz ktos tam z nami rozmawia. Bratem
udziat w 2-3 takich spotkaniach, gdzie byty realizowane jakies tam projekty. Jak my wspétpracujemy,
jest podsumowanie tego projektu, kilka firm sie spotyka z ludzmi uczelni. Kazdy opowiada o swoich
przemysleniach, a czy to jest aplikowane do informacji zwrotnej — tego nie otrzymujemy.

Réwnie rzadko uczelniom przekazywana jest opinia zwrotna o kwalifikacjach i umiejetnosciach
zatrudnionych absolwentéw. Komunikacja o takim charakterze realizowana jest rzadko, zwykle na pod-
stawie wspdlnie realizowanych programéw/projektéw stazowych.

Przekazujemy. Nawet, jesli chodzi o programy stazowe, na przyktad to jest to juz w formularzach.
Takze my oceniamy tych stazystéw. Co ciekawe, najpierw wymyslamy praktycznie ten program, co
chcielibysmy zrobic. Potem przekazujemy jak ten stazysta ten program zrealizowat, czego z mojego
punktu widzenia sie nauczyt. Czy to jest weryfikowane w jakis sposéb na uczelni? Réwniez nie wiem.
Natomiast takq informacje przekazujemy na biezqco.

Pracodawcy nawiazali nastepnie do opinii z przebiegu praktyk. Wyniki badania pozwalaja przypusz-
cza¢, ze jest to najczestszy sposdb komunikacji z uczelnig na temat tego, jak wygladaty praktyki. Jednak
opinie z przebiegu praktyk nie moga by¢ dla uczelni wiarygodnym zrédtem informacji o stanie wiedzy
i umiejetnosci studenta. Nigdy nie jest to bowiem opinia negatywna. Ma ona wieksza warto$¢ dla studenta,
niz dla uczelni.

Nigdy nie przekazujemy szkotom informacji o kwalifikacjach zatrudnianych absolwentéw, ale jezeli
chodzi o staze, to zawsze na koniec studenci dostajq informacje zwrotnq i uczelnia tez dostaje infor-
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macje zwrotng, o tym czego student sie nauczyt, ale nie jest to tak bardzo spersonalizowane, a te opi-
nie nie mogq by¢ opiniami negatywnymi. Jezeli student jest super, to tez dostaje super ocene, a jezeli
jest przecietny, to dostaje opinie, ktdra tez mu krzywdy nie zrobi.

Zte przygotowanie praktyczne absolwentéw wymusza na pracodawcach realizacje szkolen. Szkolenia
nowych pracownikow sg bardzo czestg praktyka w badanych firmach. W wiekszosci przypadkow
sa to szkolenia wewnetrzne, umozliwiajace nowemu pracownikowi zapoznanie sie ze sprzetem,
technologiami wykorzystywanymi w firmie. Forma oraz tematyka szkolenia jest zalezna od zajmowa-
nego przez pracownika stanowiska. Wewnetrzne szkolenia przeprowadzajg najczesciej doswiadczeni pra-
cownicy, to oni odpowiadaja za przygotowanie absolwenta do samodzielnej pracy. Reguta jest, ze nowy
pracownik posiada opiekuna, ktéry uczy go od podstaw wykonywania czynnosci zwigzanych z danym sta-
nowiskiem. Szkolenia te nie maja okreslonego czasu trwania, chociaz standardowo okresla sie je mianem
okresu prébnego trwajacego 3 miesigce. W przypadku specjalistycznych stanowisk wdrozenie pracownika
moze trwac znacznie dtuzej.

Doksztatcanie nie konczy sie na szkoleniach wprowadzajacych. W zwigzku z rozwojem nowych techno-
logii, pracownicy w branzy na biezagco musza zdobywac kolejne kompetencje i kwalifikacje. Bardziej spe-
cjalistyczne szkolenia odbywaja sie poza miejscem pracy. Jesli firma nie jest w stanie wyposazy¢ pracow-
nika w potrzebne kwalifikacje, nowi pracownicy wysytani sg na szkolenia prowadzone przez specjalistow
zewnetrznych. Czas trwania jest zréznicowany i zwigzany z tematyka szkoleniowa.

To zalezy od rodzaju szkolenia. Szkolenia typu BHP, czy tez uprawnien wszelakich, np. do prac na
wysokosciach, czy na wézki widtowe. Robione sq w firmach zewnetrznych. Szkolenia przy obstudze
maszyn, ktére majq w przysztosci obstugiwac pracownicy, to sq szkolenia wewnetrzne robione przez
majstréw, bqdz tez doswiadczonych starszych pracownikdw.

Sqg typowo branzowe. Zwiqgzane z higieng lub poruszaniem sie po firmie, bo to sq specyficzne kwestie
dla nas. (...) Jest pewien cykl szkoler, ciggtego doskonalenia, w ktérym praktycznie kazdy pracownik
uczestniczy, w jakims tam harmonogramie. Natomiast czes¢ jest szkolen specjalistycznych, na ktdre
wysytamy tez na zewngqtrz. Jezeli chodzi o jakies uprawnienia, potrzebujemy kogos, kto jest opera-
torem jakiejS maszyny, (...) Szkolenie zrealizowane przez naszych dostawcdw. Jezeli jest dostawca
maszyny, on do nas dostarcza i chcemy, aby ten operator jak najlepiej, jak najdtuzej nam to urzqdze-
nie stuzyto, to organizujemy mu albo szkolenie w siedzibie dostawcy, albo u nas, prowadzone przez
osoby z zewngtrz. Szkolenia zwiqzane z normami lub systemami jakosci, czy systemami zarzqdzania.
Sq zaréwno wewnetrzne, jak i zewnetrzne.

Zewnetrzne to sq zazwyczaj szkolenia produktowe, przez dystrybutoréw, ktdre pdzniej najczesciej
kupujemy. Natomiast wewnetrzne to jest to szkolenie medyczne z zakresu obstugi pacjenta, z zasto-
sowania sprzetu, ktory produkujemy, z metodologii, z metodyki pracy przy wyrobie tych produktéw
i szkolenia techniczne, czyli z obrébki wykonywania stricte tych przedmiotéw ortopedycznych.

Prowadzenie szkolerh wewnetrznych, jak i zewnetrznych, wynika z potrzeby ciagtego ksztatcenia pra-
cownika. Branze medyczna, farmaceutyczna oraz kosmetyczna sa dynamiczne, zmienne i nastawione na
rozwdj. Nieustanne przemiany technologiczne oraz zmiany dotyczace przepiséw prawnych wymuszaja na
pracodawcach doszkalanie swoich pracownikéw. Kazda z firm za swéj wtasny sposéb funkcjonowania, wie-
le z nich stosuje systemy certyfikowanej jakosci, wszystko to nowi pracownicy musza poznac i umiec za-
stosowac w praktyce zanim dopuszczeni zostang do petni obowiazkéw. W wymienionych wyzej branzach
czesto pojawia sie zagrozenie pracy z potencjalnie niebezpiecznym materiatem, aby poprawnie i w bez-
pieczny sposéb wykonywa¢ zadania nowy pracownik musi zosta¢ nalezycie przeszkolony. Dzieki temu
zapewni bezpieczenstwo sobie i innym oraz bedzie w stanie zabezpieczy¢ badany materiat. Czesto plany
szkoleniowe maja charakter indywidualny, dopasowany do pracownika, realizowane sa $ciezki rozwoju.
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Jednego trzeba doszkala¢ przyktadowo w kontakcie z pacjentem, jakosci tego kontaktu z pacjentem,
albo odwrotnie. To jest bardzo indywidualne podejscie do pracownika.

Jesli szkolenia odbywaja sie w firmie nie przeliczane sg dokfadne koszty przeszkolenia pracownikéw.
Zwiazane s3 one z godzinami pracy osob, ktére sa zaangazowane w szkolenie, przyuczanie nowych pra-
cownikéw. Natomiast w przypadku szkolerr odbywajacych sie poza firma, ich koszt jest $cisle zwigzany
z dtugoscia i tematyka szkolenia. Koszty te wahaja sie miedzy 1 tys., a 5 tys. zt za jednego pracownika.
W celu zminimalizowania wydatkéw, na szkolenia zewnetrzne czesto wysytany jest jeden pracownik, ktory
po powrocie do firmy przekazuje zdobyta wiedze innym osobom.

Zewnetrzne szkolenia specjalistyczne nie s3 tanie i cena nierzadko stanowi bariere dla mniejszych pod-
miotéw. Po stronie probleméw odnotowano takze indywidualne nastawienie pracownikéw. Dla jednych
satysfakcja wigze sie z waskim zakresem obowigzkéw, dla innych wazny jest rozwdj. Niektdre osoby zwy-
czajnie nie sg chetne do zdobywania nowych umiejetnosci. W innych przypadkach zdarza sie, ze pracownik
odpowiednio przeszkolony szybko odchodzi z firmy. Z jego kwalifikacji korzystat bedzie inny pracodawca.
To jest dotkliwa dla pracodawcéw strata.

Barierq oczywiscie podstawowg, jezZeli chodzi o szkolenia zewnetrzne, to jest bariera finansowa, gdyz
mamy okreslony budzet, ktéry mozemy przeznaczy¢ na tego typu dziataniaFokusujemy sobie, co jest
nam najbardziej, w tym momencie, jakie kompetencje sq potrzebne. W ten sposéb ten budzet szko-
leniowy sobie tworzymy. Szkolenie wewnetrzne tez kosztuje, bo kosztuje czas kogos, aby te osoby
przeszkolit. Tak wiec i wewnetrzne i zewnetrzne, to bariera budzetowa.

4.4, Zapotrzebowanie na pracownikow

Okreslenie profilu zawodowego pracownika XXI wieku w zawodach omawianych branz przy-
szto rozmowcom z tatwoscig. Oczekiwania sa mocno sprecyzowane i dotyczace przede wszystkim
kompetencji pracownika. Podkresla sie, ze branza dynamicznie sie rozwija, co wymusza na pracownikach
wysoki poziom mobilnosci zawodowej, gotowosci do przekwalifikowania. Pracodawcy oczekuja nastawie-
nia na rozwéj i zdobywanie nowych kwalifikacji. Podkreslaja, ze pracownik powinien na wtasna reke zapo-
znawac sie z branzowymi nowosciami. Powinien tez mie¢ pomyst na siebie, wyznaczony cel zawodowy,
powinien wierzy¢ w sukces. Idealnie bytoby gdyby pasjonowata go dziedzina, w ktérej pracuje. Wielu pra-
codawcow wymaga znajomosci jezyka angielskiego, wiacznie ze specjalistyczng branzowa terminologia,
bez ktérej nie sposdb pozostawac na biezaco z nowosciami. Artykuty naukowe pisane sa bowiem gtéwnie
w jezyku angielskim.

Kolejne istotne cechy to komunikatywnos¢, kreatywnos¢, zaangazowanie, odpornosé na stres, umiejet-
nos¢ organizacji pracy wtasnej oraz zdolnos¢ do pracy w zespole. Na stanowiskach medycznych, farmaceu-
tycznych i kosmetycznych bardzo ceni sie umiejetnos¢ analitycznego myslenia, zmyst obserwacji, myslenie
przyczynowo-skutkowe, poprawne wnioskowanie, stawianie hipotez i weryfikowanie ich. Niezbedna jest
znajomos$¢ nowych technologii, standard to zaawansowana obstuga komputera.

W matych firmach ceni sie interdyscyplinarnos¢. Mali pracodawcy nie moga sobie pozwoli¢ na za-
trudnianie pracownikéw bardzo wasko wyspecjalizowanych. Wazny jest dla nich szeroki katalog kwalifi-
kacji i kompetencji. Z kolei w laboratoriach dodatkowo wymaga sie zdolnosci manualnych i doktadnosci.

Na tym etapie badania po raz kolejny ujawnily sie negatywne opinie na temat ksztatcenia
w szkotach zawodowych. Absolwenci nielicznych szkét ksztalcacych na potrzeby branzy, nie sa
wiasciwie przygotowani do pracy. Szkoty zawodowe nie uczestnicza w branzowych eventach, nie widac
ich na konferencjach, nie odwiedzaja targéw, nie biorg udziatu w panelach dyskusyjnych, zdecydowanie
nie nadazaja za dynamicznie rozwijajaca sie branza. Absolwenci tych szkét koricza edukacje majac bardzo
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ograniczone pojecie na temat tego jak aktualnie wyglada praca w branzy, jakie rozwigzania technologicz-
ne sg stosowane. Nie maja odpowiednich kompetencji i kwalifikacji, wymagaja duzych naktadéw praco-
dawcy zwigzanych z ich przygotowaniem do pracy. Ma to niestety wptyw na oferowane wynagrodzenia.

Generalnie rzecz biorqc, nalezatoby stworzy¢ programy szkolnictwa zawodowego i sredniego, ktdre
produkowatyby osoby, czy osoby po ukoriczeniu tego typu szkot miatyby na tyle atrakcyjny profil za-
wodowy, ktdry pozwalatby im tez zarabiac godziwie, bym tak powiedziat, czyli ten rynek pracy teraz
odpowiada. (...) Mysle, ze pracodawcy byliby sktonni zaptaci¢ tym osobom wiecej, gdyby te kompe-
tencje juz miaty na poczqtku, bytyby gotowe do pracy. Generalnie w programach ksztatcenia zawo-
dowego i sredniego technicznego, tutaj méwimy o tej branzy farmaceutyczno-kosmetycznej, czyli
to albo czes¢ chemiczna, albo czes¢ mechaniczna, bym to tak podzielit, na dwie czesci. (...) Mysle, ze
okoto 75%, to powinny by¢ przedmioty zwiqzane stricte z technologiq i technikq. Okoto 25% to po-
winny by¢ réwniez umiejetnosci miekkie, czyli udziat w projektach, praca w zespotach. (...) Osoby nie
majq takiej Swiadomosci, jakimi narzedziami mozna dysponowac. Wyksztatci¢ w ludziach juz mto-
dych, takq che(, aby tq wiedze poszerza¢, gdyz ona sie zmienia z roku na rok. (...) W Europie Zachod-
niej jest to mega popularne - szkoty Srednie — ja nie widze szkét srednich na targach branzowych, co
jest dla mnie zadziwiajqce. Tu w Polsce. Tam sq. (...) Zaréwno powinni tam by¢ nauczyciele. Powinni
byc¢ uczniowie. Powinny byc, sq sesje, sq konferencje na takich targach, itd. Ja tam w ogdle nie widze
ucznidw szkot srednich, kompletnie. O ile ktos ze studiow sie tam trafia, jezeli chodzi o uczniow takich
mitodych, tutaj w Polsce, to sq promile tych uczniéw.

Niestety, pracownik w matych firmach musi by¢ bardziej uniwersalny niz w duzych firmach, poniewaz
nie mozemy sobie u nas pozwoli¢ na to, Ze jeden pracownik bedzie badat jednq substancje, czy jeden
wyréb gotowy, a poza tym nie bedzie nic potrafit zrobic, bo kazda substancja, kazdy wyréb gotowy
ma inny zakres badan i czasami rézne metodologie. Oczywiscie, znajomos¢ metodologii tez jest do-
bra.

Powinna by¢ to osoba przede wszystkim otwarta na nowe technologie. Tylko, ze my tez widzimy jak
rynek sie zmienia i jak technologia w branzy chemicznej poszta do przodu, wiec my musimy temu
sprostac i za tym nadqzyc¢. (...) Komunikacja tez, w bardzo duzym stopniu. Kreatywnos¢, dlatego zZe
ta osoba, oprécz tego, ze moze mie¢ bardzo dobre podstawy, to powinna mie¢ pomysty, ksztattowac
rzeczywistos¢, ale tez nie w wielkim, szerokim zakresie,

W zwiazku z ciggtym rozwojem branzy medycznej, farmaceutycznej oraz kosmetycznej pracodaw-
com trudno jest okresli¢ zawody, na jakie wystepowac bedzie najwieksze zapotrzebowanie w przysztosci.
Wiekszo$¢ z nich spodziewa sie, ze bedzie ono zblizone do tego obserwowanego obecnie. Obecnie firmy
uczestniczace w badaniu jako$ciowym poszukuja przede wszystkim:

+ magazynieréw, pracownikéw produkcyjnych, pakowaczy, operatoréw maszyn (pracownicy nizszego
szczebla, wzgledem ktdrych nie oczekuje sie specjalistycznych kwalifikacji i kierunkowego wyksztat-
cenia, firmy sg w stanie szybko przeszkoli¢ do wykonywanej pracy, rekrutacja prowadzona jest za
posrednictwem ogtoszen internetowych, agencji rekrutacyjnych, radia, urzedéw pracy i z polecenia
pracownikéw);

« elektromechanikéw, mechanikéw, elektrykéw, elektronikéw, technikéw informatykéw, elektroauto-
matykow, spawaczy, $lusarzy, tokarzy, frezeréw, wyoblarzy, przedstawicieli handlowych i zupetnie
nieosiggalnych na rynku technikéw analityki medycznej (pracownicy sredniego szczebla, od ktérych
przewaznie oczekuje sie kierunkowego wyksztatcenia, dodatkowe przeszkolenie oferuje najczesciej
pracodawca, rekrutacja prowadzona jest za posrednictwem ogtoszen internetowych, agencji rekru-
tacyjnych, urzedow pracy, serwiséw firmowych oraz z polecenia pracownikow);

Ostatniemu z wymienionych zawoddw poswiecono szczegdlnie duzo miejsca. Obecnie nie prowadzi
sie ksztatcenia technikéw analityki medycznej. Zwracajg na to uwage przede wszystkim przedstawiciele
laboratoriéw, ktérzy zadania zwigzane z przygotowaniem materiatu do analiz (np. pobranie i zabezpiecze-
nie prébek, przygotowanie odczynnikdw) zmuszeni sa powierza¢ pracownikom z wysokimi kwalifikacjami

122



WYNIKI BADANIA JAKOSCIOWEGO

- diagnostom laboratoryjnym. Prowadzi to do zaniku podziatu obowigzkéw pomiedzy technikami a oso-
bami z wyzszym wyksztatceniem.

Jezeli chodzi o moje laboratorium, to tak naprawde potrzebuje personelu technicznego. Gdybym mia-
ta mozliwos¢, gdyby byli absolwenci, zatézmy takich technikéw analityki medycznej, to powiem Pani,
zotwartymi ramionami bym ich przyjeta, poniewaz to sq ludzie, ktérzy sq przygotowani do pracy. Oni
wiedzq, ze przychodzq i majq pracowac. (...) Analitycy tak naprawde wykonujq w tej chwili réwniez
prace technikdw i nie sq z tego powodu szczesliwi. (...) Powinno to by¢ podzielone. Przez wiele lat pra-
cowatam w instytucie, gdzie jak zaczynalismy tq prace byt podziat. Byty dwie grupy zawodowe. Byli
technicy. Byli magistrzy. (...) Tak naprawde nie ma juz mozliwosci zatrudnienia. Nie ma technikéw.
To jest juz jakies ostatnie, to pokolenie 50 plus. To sq ostatni absolwenci, ktdrzy jeszcze pracujq. (...)
Technikdw, tak jak mdéwie, technikdw juz nie ma skqd rekrutowac, poniewaz nie ma mozliwosci. Nie
ma szkoty. Jest potrzeba, ale nie ma absolwentdw. (...) W tej chwili bazujemy gtéwnie na osobach,
ktdre ukoriczyty w réznym trybie analityke. Gtéwnie sq to wydziaty przy uniwersytetach medycznych.
Natomiast ksztatcenie tam jest rézne. (...) Jest to gtéwne Zrédto, w tej chwili rekrutacji.

+ magistréw farmacji, analitykéw medycznych - diagnostéw laboratoryjnych, menedzeréw projektéw
badawczych, pracownikéw dziatéw badawczo-rozwojowych, mikrobiologéw, biotechnologdéw, la-
borantéw, technologéw, chemikéw, lekarzy, inzynieréw IT, inzynieréw prototypowych (pracownicy
wyzszego szczebla, o wysokich kwalifikacjach, z kierunkowym wyksztatceniem, czesto oczekuje sie
od nich doswiadczenia zawodowego, rekrutacja odbywa sie w oparciu o wtasne kanaty, polecenie,
izby i portale branzowe, przyuczelniane biura karier, ,fowcéw gtow”)

W tej chwili bedziemy poszukiwac lekarzy i to jest jakby clou, tego potrzebujemy i inZynieréw do two-
rzenia prototypéw. Natomiast réwniez inzynieréw IT poszukujemy i bedziemy poszukiwac w duzej
liczbie. Potrzebujemy o0s6b, managerdw, ktérzy bedq prowadzi¢ projekty. To sq osoby, ktérych szu-
kamy. Inzynier IT, to sq osoby, ktére majq stworzy¢ przede wszystkim oprogramowania, majq stwo-
rzy¢ aplikacje, czesto budowane systemy operacyjne. Tego typu rzeczy. JezZeli chodzi o inZynierdw, to
muszq znac elektronike, mechanike urzqdzeri. Umie¢ prototypowac. Umiec obstugiwac drukarke 3D.
Takie podstawy. Sposréd specjalistéw branzy medycznej szukamy neurologéw, psychiatréw, psycho-
logdw. Oni powinni mie¢ doswiadczenie w pracy z pacjentami, przynajmniej w tym projekcie, kto-
ry prowadzimy w tej chwili, starszymi. Doswiadczenie w szpitalu, w psychiatrii. Osoby, ktére umiejq
analizowac wyniki testéw, psychotestdéw, gdyz takie bedziemy prowadzi¢ i analizowac wyniki, ktdre
bedziemy zbierac¢ od pacjentdw. To jest taka podstawa. (...) Fajnie, gdyby nasi studenci mieli moZzli-
wosc, Ze tak powiem, praktyk w czasie studiéw i to nie takich praktyk trzymiesiecznych i aby odbebnic
ktos kseruje dokumenty, bo tak sie czesto zdarza. Tylko, aby te praktyki byty z prawdziwego zdarzenia,
zeby mogli sie zetkngc z realiami pracy. (...) Rekrutujemy ich réznie, idzie to kanatami takimi jak: przez
profesoréw, znajomych, moze kogos potwierdzq z uczelni. Szukamy tez przez strony internetowe, ta-
kie typowe, gdzie sie szuka pracy. Robimy ogtoszenia. Robimy research. R6znymi drogami szukamy
tych studentéw. Mamy juz zatrudnionych studentéw. Oni majq znajomych, kolegéw. (...) Na uczel-
niach tez wieszaliSmy ogtoszenia jak rekrutowalismy zesp6t.

Wszyscy nowozatrudnieni pracownicy przechodzg cykl szkolen wprowadzajacych w specyfike pracy,
szkolen dotyczacych stosowanych systemow jakosci, struktury organizacyjnej przedsiebiorstwa, podlegto-
sci stuzbowej. Tam, gdzie to potrzebne uruchamiane sg szkolenia dotyczace polityk bezpieczenstwa, war-
tosci i misji przedsiebiorstwa. Pracodawcéw cechuje ograniczone zaufanie do systemu ksztalcenia.
Wielokrotnie podkreslali, ze absolwent na 0g6t posiada wystarczajace przygotowanie teoretyczne
i niemal zadnego przygotowania praktycznego. Zle wyglada réwniez przygotowanie pod wzgledem
szeroko omawianych w raporcie kompetencji miekkich. Dotyczy to zaréwno szkét srednich, jak réwniez
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wyzszych. Pracodawcy sa zdania, ze system ksztatcenia powinien zosta¢ rozbudowany o przygotowanie
praktyczne i sprzyjac¢ rozwojowi umiejetnosci miekkich.

Pracodawcy oméwili réwniez sytuacje na rynku pracy w wojewd6dztwie t6dzkim w reprezentowanej
przez siebie branzy. Wyniki badania wskazuja, ze jednym z gtéwnych problemow jest trudnos¢ po-
zyskania odpowiednich pracownikéw. Pracodawcy borykaja sie z brakiem chetnych do pracy. Do
deficytowych zawodow i stanowisk zaliczono przede wszystkim pracownikow sredniego szczebla
z wyksztatceniem technicznym oraz wykwalifikowanych pracownikéw produkcyjnych. Wymieniano
gtéwnie elektrykéw, elektronikdw, mechanikéw i operatoréw maszyn w przemysle, magazynieréw, ope-
ratoréw obrabiarek sterowanych numerycznie, spawaczy, tokarzy, frezeréw, wyoblarzy i $lusarzy. Na wy-
mienione wyzej stanowiska pracodawcy rekrutujg osoby, ktére wczesniej pracowaty w przemysle, jednak
w zupetnie innych branzach. Takich pracownikéw, przed ich skierowaniem do pracy, nalezy przeszkoli¢. Do
zawodow deficytowych zaliczono réwniez wspomnianych we wczesniejszej czesci raportu technikéw ana-
lityki medycznej. Do tej grupy wiaczono takze wysoko wykwalifikowanych biotechnologéw, specjalizuja-
cych sie w badaniach na zwierzetach. Wyniki badania wskazujg ponadto, ze pracodawcom jest trudno
nie tylko pozyska¢ odpowiednich kandydatéw do pracy, ale rowniez zatrzymac na dluzej pracow-
nikéw juz zatrudnionych. Pracodawcy obserwujg postawe, szczegdlnie mtodych pracownikéw, ktérzy
czesto zmieniajg prace, maja takze wysokie oczekiwania ptacowe i pozaptacowe. Rotacja pracownikéw
jest duzym problemem ze wzgledu na wysokie koszty przygotowania i wyszkolenia pracownika. W przy-
padku odejscia, poniesione wydatki nie maja szansy sie zwrdécic. Firmy staraja sie pozyskac i zatrzyma¢
pracownikow profesjonalizujac zarzadzanie kadra, wprowadzajac dziaty i stanowiska HR odpowiedzialne
za skuteczng polityke kadrowa.

Nawigzano réwniez do zawodéw nadwyzkowych. Tutaj zdania pracodawcéw sg podzielone. Poszcze-
g6lni rozmoéwcy odpowiadali w oparciu o swoje doswiadczenia zwigzane z naptywem dokumentéw apli-
kacyjnych do firmy. Cze$¢ z nich wskazuje, ze dzi$ trudno méwic jest o zawodach nadwyzkowych w branzy.
Cecha obecnego rynku pracy jest to, ze pracownicy szybko sie przekwalifikowuja w kierunku, na
ktory jest akurat zapotrzebowanie. Mobilnos¢ zawodowa pracownikéow jest w badanych branzach
bardzo widoczna. Do nielicznych zawodéw nadwyzkowych zaliczono absolwentéw kierunkéw zwiaza-
nych z marketingiem i zarzagdzaniem. Dziaty marketingu w firmach zatrudniajacych okoto 60 pracownikéw,
licza zwykle nie wiecej niz 3 osoby, na te nieliczne stanowiska sptywa wiele aplikacji. Problemy na ogét nie
dotycza rowniez obsady stanowisk zwigzanych z ksiegowoscia i finansami. Jezeli chodzi o zawody scisle
zwigzane z branza, obserwuje sie wysoka podaz biotechnologdéw specjalizujacych sie w badaniach na ro-
slinach, ktorzy nie chcg przekwalifikowac sie w kierunku badan zwierzat.

Jak oceniam? Tu w naszym okregu, w urzedzie pracy jest zarejestrowanych osiemdziesiqt kobiet
z funkcjq pakowaczka, ale Zadna niestety nie ma czasu sie wybra¢ do nas, zeby zapytac o prace. To
stanowi dla nas problem, bo jak chcemy z Ukrainy zatrudni¢ pracownikdw, no to jest problem, bo na
rynku pracy rodzimym sq osoby zarejestrowane, tylko one nie sq chetne do pracy. No po prostu brak
ludzi jest problemem, a tutaj to nie wiem. (...) W chwili obecnej zawoddéw nadwyzkowych chyba nie
ma, bo generalnie ludzie sie przekwalifikujq. Na chwile obecnq, to wie Pan, ludzie koriczq studia, pra-
cujg w zupetnie innym zawodzie, tam gdzie jest praca, albo tam gdzie im odpowiada.

Na pewno sytuacja na rynku pracy jest trudniejsza, niz jeszcze 5-6 lat temu, jezeli chodzi o pozyskiwa-
nie pracownika w ogéle. Na ogtoszenia rekrutacyjne mamy mniejszq ilos¢ odpowiedzi, niz jeszcze 4-5
lat temu, przez co zaweza sie nam grono kandydatdw, z ktérych mozemy wybierac. Wtedy musimy
uruchamia¢ inne mechanizmy, HR. To spowodowato, ze musieliSmy zatrudni¢ specjaliste do spraw
HR, ktdry zajmuje sie po pierwsze pozyskaniem pracownika. Pojawit sie drugi element, ktdry przed-
tem nie wystepowat w firmach — ta osoba musi sie réwniez martwic o to jak utrzymac tego pracowni-
ka w firmie. Sq to elementy ptacowe lub pozaptacowe, itd. Catq te polityke musimy zaczq¢ budowac,
o czym firmy mniejsze, przede wszystkim, o tym nie myslaty. Troche ten rynek ewoluuje. To sq takie
gféwne dwa aspekty. (...) My mamy tutaj bardzo duzo, jezeli chodzi o absolwentéw nadwyzkowych,
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to mam duzo 0s6b z wyksztatceniem pedagogicznym, ktére prébujq aplikowac do nas. (...) Jesli cho-
dzi o niedobory to wtasnie tych technicznych brakuje. Czasami tez brakuje, nie chce deprecjonowac,
ale sq tez caty czas w przemysle jakies pomocnicze prace, na ktérych sprawdzajq sie mezczyzni. Tu jest
tez problem, w tych pomocniczych, jesli chodzi o zawodowe. Z kolei mam tutaj nadmiar pan, jezeli
chodzi o wyksztatcenie zawodowe, ale tez z minionej epoki troche, z takich 50+, ktére mogtyby do nas
przyjs¢, to sq gtdwnie szwaczki, w tej okolicy. Jest bardzo duzo oséb z takim wyksztatceniem. Nato-
miast brakuje nam mezczyzn, ale by¢ moze to lokalizacja powoduje, Ze jestesmy w sumie niedaleko
PGE Betchatéw i kopalni. By¢ moze tutaj ten aspekt, pewnie tam znajdujq prace.

Sqg problemy z pozyskiwaniem specjalistéw, ale takze pracownikéw produkcyjnych. Ostatnimi czasy
zdarzato nam sie zatrudnia¢ pracownikdw z zupetnie innej branzy, douczaliSmy ich na miejscu (...)
Wydaje mi sie, ze powoli zaczyna by¢ nadmiar biotechnologdw, dla ktérych nie bardzo jest miejsce.
Zajmujq oni miejsce chemikdw, a oni (biotechnolodzy) z kolei sq troche mniej analitycznie przygoto-
wani. Chemicy jednak troche wiecej tego robiq. By¢ moze, biorqc pod uwage to, Ze coraz wiecej jest
statych technologii w branzy medycznej, to moze znajdq cos dla siebie. Troche za duzo tej biotechno-
logii nam sie naprodukowato.

Bardzo duzo 0séb szuka pracy po biotechnologii, ale np. pracujq nad roslinkami. Majq prace napisa-
ne, na przyktad badanie roslin. Brakuje oséb, ktdre koncentrujq sie bardziej na elektronice, urzqdze-
niach medycznych, troche innego podejscia. Mamy biotechnologie, ktdra jest takim bardzo szerokim
workiem. My szukamy kogos po biotechnologii, natomiast gtdwnie sq to pracownicy, ktérzy z naszej
perspektywy nie sprawdzq sie w tym, co my robimy. Mato studentéw decyduje sie na badania na
zwierzetach. Bardzo brakuje takich ludzi. Nikt nie chce. Skupiajq sie na tatwiznie, ze tak powiem. Bra-
kuje troche ambicji, idq w tatwych kierunkach. (...) Szczerze mdwiqc, nie wiem co z tym zrobi¢. Z tego
co zdqzytam sie zorientowac, ci pracownicy, ktérych my poszukujemy, ktérych nie ma na rynku, sami
studenci to méwig, naprawde tacy dobrzy absolwenci, uciekajq za granice, do zagranicznych koncer-
néw. Niestety, to jest bolqczka. Nie wiem, co mielibysmy z tym zrobi¢.

Pracodawcy obserwuja wzrost oczekiwan ptacowych kandydatéw, ktérym nie zawsze sa w sta-
nie sprostac. Problemem branzy jest odptyw najlepszych specjalistow, np. wspomnianych biotech-
nologéw zwierzat, ktérych $ciagaja do siebie i zagospodarowuja zachodnie koncerny. Kilka stéw po-
Swiecono réwniez absolwentom bioinformatyki oraz wyspecjalizowanym bioinzynierom. Wyniki badania
jakosciowego wskazuja, ze tutaj réwniez popyt nie jest w petni zaspokojony.

Bioinzynier-elektronik na przyktad. Takiego potqczenia. Brakuje bardzo. Wychodzi absolwentéw
rocznie okoto 10-15. To naprawde niewiele. Ich brakuje bardzo. Bioinzynier-elektronik, jest taka spe-
¢jalizacja na naszej Politechnice i ich bardzo brakuje. Wiasnie to sq osoby, ktére tqczq medycyne
zelektronikq, zmechanikq. Réwniez z IT. Takie bardzo interdyscyplinarne. Dla nas, z naszej perspekty-
wy, bardzo brakuje takich oséb. (...) Natomiast duzo jest 0s6b po biotechnologii ogéinej, ktéra nie ma
specjalizacji. Specjalizujq sie w roslinach, botanice. Jest ich za duzo. Zdecydowanie za duzo.

Deficytowe sq oczywiscie i to sq na przyktad bioinformatycy, zeby by¢ bioinformatykiem trzeba miec¢
jakies predyspozycje, bo to juz jest zwigzane z programowaniem, z jakimis kodami, natomiast zdecy-
dowanie jest to zawdd przysztosci, jezeli ktos jest dobry w biologii i informatyce, albo czuje generalnie
takie statystyczne rzeczy, to jest to zawdd, w ktéry powinien uderzad, bo jest to zawéd przysztosci.

Ostatnim, bardziej ogéInym problemem, jest postawa mtodych kobiet, ktére decyduja sie na urodzenie
dzieci. Problem wydaje sie szerszy i nie dotyczy tylko badanych branz. Szeroko opisata go jedna z rozméw-
czyn:
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Jest jeszcze jeden problem z tymi osobami, z analitykami, z absolwentami, gtéwnie pfci zeriskiej. One
przychodzq na przyktad do pracy i teraz ten okres prébny jest albo go nie ma. | ona najczesciej zaraz
zachodzi w cigze. Jest tak, ze ma Pani pracownika, powiedzmy na stanie, ktérego nie ma dwa lata.
Poniewaz cigza w tej chwili traktowana jest jako choroba, w zwiqzku z czym od 5-6 tygodnia, albo
jeszcze wczesniej, pracownica jest na zwolnieniu, dostaje roczny urlop macierzynski, plus jeszcze wy-
poczynkowy, jezeli jej sie nalezy. Potem idzie jeszcze na zwolnienie na dziecko i nie ma jej dwa lata.
(...) Ma pani pracownika teoretycznie, a praktycznie go nie ma i jest zablokowany etat, poniewaz
nie moze jej Pani zwolni¢. (...) Tak to wyglgda. Natomiast panéw w tym zawodZzie jest niewielu. To
jest gtownie sfeminizowany zawdd. Ja rozumiem pracodawcow z tych laboratoriow prywatnych, po-
niewaz szczerze méwiqc, ja tez bym niechetnie zatrudnita takq mtodq dziewczyne, ktéra przychodzi
dlatego, ze ja wiem jak to bedzie wyglqgdac. Juz to przerabiatam. (...) W zwiqzku z tym nie ma tego
pracownika. Ja wiem, ze ci absolwenci nie majq tatwo tak naprawde. Raz, Ze niewiele umiejq. Wszy-
scy chcg im minimalngq zapftaci¢ albo w okolicach minimalnej, wiec to ich tez nie przyciqga. Z drugiej
strony, ze strony absolwentdw tez nie ma jakiejs checi, zaangazowania. (...) Tak wiec fatwe to nie jest.
Znalezienie pracownika w tej branzy tatwe nie jest.
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Podsumowanie

Na przestrzeni ostatnich kilku lat w wojewddztwie tédzkim i na terenie catego kraju mozna obser-
wowac rozwdj branzy wyrobow medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych. Odnotowano przede
wszystkim wzrost liczby podmiotéw gospodarczych zarejestrowanych w REGON w tym sektorze. W woje-
wodztwie tédzkim liczba jednostek w 2017 r. w poréwnaniu z 2011 r. wzrosta o 12,9%. Najwiecej podmio-
tow zadeklarowato prowadzenie dziatalnosci w zakresie produkgji urzadzen, instrumentéw oraz wyrobéw
medycznych, wiaczajac dentystyczne (67,2% wszystkich podmiotéw w branzy).

Struktura wielkosciowa podmiotéw w branzy produkcji wyrobéw medycznych, farmaceutycznych oraz
kosmetycznych w Polsce zdecydowanie zdominowana jest przez mikroprzedsiebiorstwa (zatrudniajace do
9 0s6b) - 94,4% wszystkich podmiotéw z tej branzy. W wojewddztwie tédzkim takze przewazaja mikro-
przedsiebiorstwa.

W badanym okresie czasu (2011 r.— 2017 r.) zaobserwowano wzrost wartos$¢ produkcji sprzedanej w sek-
cjach przetwérstwa przemystowego uwzgledniajacych badang branze. Sprzedana produkcja chemikaliow
i wyrobéw chemicznych zwiekszyta swoja wartos¢ o 4,2% w 2016 r. w poréwnaniu z rokiem poprzednim.
Sprzedaz produkgcji wyrobéw farmaceutycznych réwniez odnotowata wzrost (z 1015,5 min zt w 2011 r. do
1719,3 min zt w 2016 r.) Warto$¢ produkgji sprzedanej stanowi jeden z podstawowych miernikéw dziatalno-
$ci gospodarczej, jej systematycznie wzrastajgca wartos¢ Swiadczy o rozwoju badanej branzy.

Rozmowy przeprowadzone z uczestnikami badania jakosciowego potwierdzaja powyzsze tezy. Wska-
ZUjg one, ze branza jest w dobrej kondycji. Nadal jest takze w fazie rozwoju. Firmy przemystowe systema-
tycznie wzmacniaja swoja pozycje na rynku, poszukuja nisz rynkowych. Obserwowalny jest takze niestab-
nacy popyt na ich towary, ktéry determinuje zakup/wzniesienie nowych budynkéw, szkolenia kadry oraz
inwestycje w proces technologiczny, narzedzia pracy i maszyny.

Badanie pomogto w ustaleniu liczby istniejacych stanowisk w przedsiebiorstwach z wyodrebnionych
do badania sekcji PKD, ze szczeg6lnym uwzglednieniem pracy, na ktérych zatrudniane sa osoby z grupy
specjalistow. W oparciu o statystyke publiczng mozna wnioskowaé, ze zatrudnienie w branzy wyrobéw
medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych w woj. tédzkim rosnie. Podmioty gospodarki narodowe;j
prowadzace swoja dziatalnos¢ w zakresie produkcji chemikaliow i wyroboéw chemicznych w 2016 r. $red-
nio zatrudniaty o 7,1% wiecej 0s6b niz w roku poprzednim. Natomiast w przypadku jednostek gospodarki
narodowej zajmujacych sie bezposrednio produkcja urzadzen, instrumentéw oraz wyrobéw medycznych,
wiaczajac dentystyczne, liczba zatrudnionych wzrosta z 1 088 oséb w 2011 r. do 2 359 os6b w 2017 r. Stano-
wiska pracy na jakich zatrudniani sg pracownicy w przedsiebiorstwach branzy wyrobéw medycznych, far-
maceutycznych i kosmetycznych dziatajacych na terenie wojewddztwa tédzkiego sg mocno zréznicowane.
Relatywnie duzg czes¢ zatrudnionych stanowia osoby na stanowiskach w obszarze protetyki dentystycz-
nej, optyki, farmacji, protetyki stuchu. Pracodawcy od oséb na tych stanowiskach pracy wymagaja przede
wszystkim odpowiedniego wyksztatcenia kierunkowego oraz doswiadczenia zawodowego.

Badanie miato na celu takze zebranie wiarygodnych informacji nt. potrzeb kadrowych i edukacyjnych
przedsiebiorstw pozyskanych do badania. W ciggu ostatniego roku 35,7% przedsiebiorstw branzy wyro-
boéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych poszukiwato pracownikéw w zawodach tej branzy.
Zapotrzebowanie na pracownikéw pod wzgledem okreslonych zawodoéw byto zréznicowane. Pracodawcy
poszukiwali przede wszystkim oséb na stanowisko laboranta chemicznego, mikrobiologa laboratoryjnego,
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protetyka stuchu. Zaobserwowany popyt w gtéwnej mierze kreowaty srednie i duze firmy, ktére funkcjono-
waty na rynku zagranicznym.

Zapotrzebowanie na nowych pracownikéw w ciagu najblizszych 12 miesiecy zadeklarowato 36,6%
przedsiebiorstw. Blisko potowa z nich poszukiwac¢ bedzie pracownikéw w zawodach medycznych, farma-
ceutycznych i kosmetycznych. Najwieksze zapotrzebowanie zaobserwowano w przypadku stanowiska
pracy dot. sprzedawcy aparatéw stuchowych, a takze mikrobiologa laboratoryjnego.

Po stronie najwazniejszych umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych pracodawcy wskazywali miedzy in-
nymi zdolnosci manualne tj. m.in. umiejetnosci szlifowania i obrébki szkta okularowego. Stawiany jest réw-
niez nacisk na umiejetnosc¢ pracy z klientem/pacjentem. Rozméwcy wskazywali réwniez, iz od kandydatéw
na poszczegoblne stanowiska analizowanej branzy oczekuja przede wszystkim nastawienia na rozwdj i zdo-
bywania nowych kwalifikacji. Wielu pracodawcéw wymaga znajomosci jezyka angielskiego, wtacznie ze
specjalistyczng branzowa terminologia, bez ktérej nie sposéb pozostawad na biezaco z nowosciami. Pod-
kreslono takze istotnos$¢ takich cech jak komunikatywnos¢, kreatywnos¢, zaangazowanie, odpornosé na
stres, umiejetno$¢ organizacji pracy wiasnej oraz zdolnos¢ do pracy w zespole. Na stanowiskach medycz-
nych, farmaceutycznych i kosmetycznych bardzo ceni sie takze umiejetnosc analitycznego myslenia, zmyst
obserwacji, myslenie przyczynowo-skutkowe, poprawne wnioskowanie, stawianie hipotez i weryfikowanie
ich. Niezbedna jest znajomos¢ nowych technologii, standard to zaawansowana obstuga komputera.

Wsréd celéw badania wyszczegdlniono poznanie opinii przedsiebiorcow na temat czynnikéw wpty-
wajacych badZz mogacych wptywac na wielkos¢ i strukture podazy pracy oraz wielkos¢ i strukture popytu
na prace w poszczegolnych zawodach. Jednym z determinantéw zapotrzebowania na pracownikéw jest
z pewnoscia dziatalnos¢ innowacyjna firm. Na podstawie europejskiego rankingu innowacyjnosci (Europe-
an Innovation Scoreboard) Polska okreslona zostata jako umiarkowany innowator, jednak systematycznie
od 2013 r. obserwowany jest wzrost naktadéw finansowych na dziatalnos¢ innowacyjng w zakresie inno-
wagji produktowych i procesowych. Taki sam trend odnotowywany jest takze w branzy wyrobéw medycz-
nych, farmaceutycznych i kosmetycznych w woj. 1édzkim. Na podstawie wynikéw badania prognozuje sie
raczej staty i stabilny wzrost innowacyjnosci w badanych branzach. Wiekszos¢ przedsiebiorstw branzy wy-
robéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych w ciggu ostatnich trzech lat wprowadzito znacza-
ce zmiany technologiczne, w gtéwnej mierze w zakresie wprowadzania nowych technologii, maszyn lub
urzadzen w procesie produkcyjnym. Zainicjowane zmiany implikowaty zmiane wymagan pracodawcéow
w zakresie kwalifikacji/kompetencji zawodowych pracownikéw. Dodatkowe wymagania dotyczyty przede
wszystkich uzupetnienia wiedzy z zakresu obstugi nowych maszyn produkcyjnych.

Wyniki badania ilosciowego wykazaty takze, Ze w ciggu nastepnego roku 21,0% przedsiebiorstw spo-
dziewa sie wprowadzenia nowych technologii, maszyn i urzadzen produkgji. Najczesciej byty to firmy dekla-
rujace prowadzenie prac badawczo-rozwojowych, zatrudniajace powyzej 50 oséb, prowadzace dziatalnos¢
na rynku zagranicznym w zakresie produkgji urzadzen napromieniowujacych, sprzetu elektromedycznego
i elektroterapeutycznego oraz wézkéw inwalidzkich.

Jak nadmieniono wyzej, zrealizowane badania jakosciowe potwierdzito fakt, iz przedsiebiorstwa ba-
danej branzy dziataja w niszach rynkowych. Zdecydowana wiekszo$¢ tych podmiotéw opiera swoja dzia-
talnos¢ na wyjatkowosci oferowanych produktéw. W trakcie badania zidentyfikowano takze producentéw
dziatajacych w niszy marki (skoncentrowanie réwnoczesnie na produkcie i grupie docelowej z jednoczes-
nym kreowaniem nowej marki) oraz niszy innowacyjnosci (skoncentrowanie na nieustannych zmianach
w zakresie produktéw, grup docelowych i regionéw sprzedazy). Dziatalno$¢ niszowa cechuje firmy znaj-
dujace sie w dobrej kondycji finansowej, a w przypadku uczestnikoéw badania determinuje réwniez ich
zapotrzebowanie na kadry.

Na etapie konceptualizacji przed badaczami postawiono cel identyfikacji zawodow deficytowych w ba-
danych branzach. Dostepne opracowania sugerujg, ze w badanych branzach zachodzi zjawisko rownowagi
popytu i podazy pracownikéw. Obserwacje powyzsza trudno potwierdzi¢ w Swietle zrealizowanych badan
pierwotnych.
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Przeprowadzone badanie pokazato, iz prawie co trzecie przedsiebiorstwo branzy wyrobéw medycz-
nych, farmaceutycznych i kosmetycznych dziatajgce na terenie wojewddztwa tédzkiego ma problemy
z obsada niektdrych wolnych stanowisk pracy. Trudnosci te wynikaja przede wszystkim z braku oséb o od-
powiednich kwalifikacjach i kompetencjach zawodowych, a takze z braku oséb zainteresowanych praca
w branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych. Najwieksze problemy wystepuja
w obszarze zaspokojenia zapotrzebowania na pracownikéw laboratoryjnych tj.: laborantéw chemicznych,
diagnostow laboratoryjnych. W przypadku deficytu odpowiednich oséb respondenci we wtasnym zakresie
wykonuja dodatkowa prace, zatrudniane sg takze osoby w zawodach pokrewnych, co zmusza pracodaw-
c6w do organizacji czasochtonnych i kosztownych szkoleh wprowadzajacych.

Wyniki badania jakosciowego podkreslajg, iz we wszystkich badanych sektorach obserwowalny jest
niezaspokojony popyt na pracownikéw. Pracodawcy borykaja sie z brakiem chetnych do pracy. Do defi-
cytowych zawodoéw i stanowisk zaliczono przede wszystkim pracownikéw sredniego szczebla z wyksztat-
ceniem technicznym oraz wykwalifikowanych pracownikéw produkcyjnych. Pracodawcom jest trudno nie
tylko pozyska¢ odpowiednich kandydatéw do pracy, ale rowniez zatrzymac na dtuzej pracownikéw juz
zatrudnionych. Pracodawcy obserwuja mobilnos¢, szczegdlnie mtodych pracownikéw, ktérzy czesto zmie-
niajg prace, maja takze wysokie oczekiwania ptacowe i pozaptacowe. Rotacja pracownikéw jest duzym
problemem ze wzgledu na wysokie koszty przygotowania i wyszkolenia pracownika.

W trakcie badania za mniejszy problem uznano nadwyzke pracownikéw. Pracodawcom trudno byto
zidentyfikowa¢ nadwyzkowe zawody w swoich branzach. Niektérzy rozméwcy zwrdcili uwage na rosnaca
liczbe os6b z wyksztatcenie o kierunku biotechnologicznym, na ktérych popyt jest obecnie w wiekszosci
zaspakajany.

Zagadnienie podazy pracy analizowano w $cistym zwigzku z regionalng ofertg edukacyjna. Edukacja
na kierunkach medycznych, farmaceutycznych oraz kosmetycznych w Polsce obejmuje ksztatcenie na
poziomie ponadpodstawowym oraz wyzszym. Oferta edukacyjna w branzy wyrobéw medycznych, far-
maceutycznych i kosmetycznych obejmuje ksztatcenie w zawodach szkolnych tj.: technik farmaceutyczny,
technik dentystyczny, technik analityk, technik technologii chemicznej, technik ortopeda, technik optyk.
Na podstawie rejestru szkét i placéwek oswiatowych prowadzony przez Ministerstwo Edukacji Narodowej
wyszukano tgcznie 39 placéwek prowadzacych ksztatcenie w ww. zawodach w woj. tédzkim. W wojewo6dz-
twie t6dzkim istnieje 9 placéwek prowadzacych ksztatcenie na poziomie wyzszym w kierunkach badanej
branzy. Mozna uzyskac tytut licencjata, magistra a takze inzyniera na takich kierunkach jak: biotechnologia,
technologia kosmetykow, inzynieria medyczna, analityka chemiczna.

Na etapie badania jakosciowego ujawnity sie negatywne opinie na temat ksztatcenia w szkofach zawo-
dowych. Zdaniem rozméwcédw rozwdj branzy jest obecnie na tyle dynamiczny, ze szkoty i uczelnie nie sa
w stanie za nim nadazy¢ w zakresie przygotowania absolwentéw. Absolwenci szkét ksztatcagcych na potrze-
by branzy, nie sa wtasciwie przygotowani do pracy. Zwrécono uwage przede wszystkim na brak odpowied-
niego przygotowania praktycznego, w tym umiejetnosci obstugi nowoczesnych urzadzen stosowanych
wspoiczesnie w przedsiebiorstwach badanych branz.

Wyniki przeprowadzonego badania wykazaty, iz stopier wspétpracy sektora edukacyjnego i przed-
siebiorstw branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych, jest niewielki - przyktado-
wo tylko 26,3% firm zadeklarowato wspétprace ze szkotami ksztatcacymi na potrzeby branzy. Najczesciej
wspdtpraca podejmowana jest przez firmy zlokalizowane w todzi. Pracodawcy przede wszystkim nie wi-
dza potrzeby takiej wspdtpracy, nie dostrzegaja wyraznych korzysci z niej ptynacych. Zwrécili takze uwage
na stabg dostepnos¢ odpowiednich szkét. W trakcie badania jako$ciowego zauwazano bowiem, ze czesto
taka wspotpraca nie jest podejmowana, poniewaz zwyczajnie nie ma z kim jej nawigza¢. Dodatkowo, pra-
codawcy wspodipracujacy ze szkotami zawodowymi wskazujag na biernos¢ swoich potencjalnych kooperan-
tow. Uwazaja, ze jesli wspotpraca jest nawigzywana, to inicjatorem najczesciej jest pracodawca.

Wyniki badania jakosciowe pokazuja natomiast, ze pracodawcy dobrze oceniaja zakres i skutecznos¢
wspotpracy z uczelniami wyzszymi. Wspdtpraca poza organizowaniem praktyk, stazy dla studentéw obej-
muje takze m.in.: wsparcie merytorycznym pracownikdéw uczelni przy realizacji projektéw biznesowych,
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zaangazowaniu kadry przedsiebiorstw w dziatalnos¢ dydaktyczna, wspotprace badawcza i licencjonowa-
nie know how wypracowanego przez uczelnie, zlecenia/kontrakty biznesowe. Zwrécono takze uwage na

regionalno$¢ nawigzywanej wspotpracy, tzn. pracodawcy nawigzuja kooperacje przede wszystkim z uczel-
niami regionalnymi.
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Mocne i stabe strony branzy
— analiza SWOT

Do mocnych i stabych strony branzy nawigzano juz w wywiadach jakosciowych. Uwzgledniono tutaj
szczegolnie kontekst uwarunkowan dla zatrudnienia. Reprezentanci branzy kosmetycznej zwracali uwage
na bardzo wysoki popyt na polskie produkty kosmetyczne. Po raz kolejny podkreslono, ze polskie marki
sg cenione szczegdlnie poza granicami naszego kraju. Popyt jest wysoki, ale branze kosmetyczna w woje-
wodztwie t6dzkim cechuje duze rozproszenie podmiotéw. Przewazaja niewielkie przedsiebiorstwa o ni-
skim poziomie automatyzacji procesu produkcyjnego. Podmioty te borykajg sie aktualnie ze wzrostem
kosztow pracy, jednoczesnie jednak nie stac¢ ich na ograniczenie liczby pracownikéw i automatyzacje
procesu produkcyjnego. Automatyzacja nie jest tez mozliwa na szerszg skale ze wzgledu na krétkie serie
i bardzo duze zréznicowanie produktéw. Respondenci przewiduja zatem, ze w perspektywie kilku lat
branze czekaja konsolidacja i przejecia marek, co wigza¢ bedzie sie prawdopodobnie z redukcja za-
trudnienia. Tylko podmioty z duzym kapitatem beda miaty szanse obnizy¢ koszty pracy poprzez czescio-
wa automatyzacje, nie rezygnujac oczywiscie z wypuszczania na rynek krétkich serii produktéw wysokiej
jakosci, przeznaczonych przede wszystkim na eksport. Automatyzacja proceséw jest rdwniez wyzwaniem
dla mniejszych podmiotéw z branzy farmaceutyczne;j.

Jest po prostu ogromny popyt na kosmetyki, na chemie myjqgcg, na to z czym wchodzimy. Nie budo-
walibysmy olbrzymiego zaktadu, nie myslqc o sukcesie, nie wierzqc w sukces. Polskie kosmetyki sq na
bardzo wysokim poziomie. Sq firmy, ktére je eksportujq i tych produktéw nie mamy w Polsce. Dopiero
jadqc gdzies, na przyktad do Dubaju, bierzemy do reki w sklepie i jestesmy zdziwieni, Ze to jest nasze
polskie, doceniamy to. Z drugiej strony konkurencyjnos¢ jest olbrzymia, ale zapotrzebowanie tez. | to
sie uzywa przez 12 miesiecy. To nie sq hawozy, Ze jest to okresowe, jest czas to nawozimy, tutaj pani
musi wzigé krem i codziennie uzy¢, czy nawet chemie myjgcq. Dbamy o domy caty czas, a jeszcze sq
takie okresy przed swietami, ze jeszcze bardziej, wiec wierzymy w to, ze bedzie dobrze, a czas pokaze
co dalej.

Staba strona tej branzy? Stabq stronq tej branzy kosmetycznej to jest to, Ze wszyscy razem, jest fajnie,
ale nastqpito tez rozproszenie pewne. To jest naturalne, ze z tych wiekszych firm, specjalisci potworzyli
mniejsze podmioty itd. Moze to spowodowac w dalszej perspektywie, ze bedq nastepowaty konsoli-
dacje. Te konsolidacje mogq tez miec reperkusje na rynek pracy. Jak sie ktos konsoliduje to najczesciej
konsolidacja polega na tym, ze przejmujq firmy brand’y. Natomiast niekoniecznie przejmujq pra-
cownikéw i zaktady wytwdrcze, jakie by nie byty. Takze jest tak, jeZeli chodzi o branze kosmetyczng.
W branzy farmaceutycznej takiego rozproszenia wielkiego nie zauwazytem. (...) Mocnq strong jest to,
Ze Polska akurat, jeZeli chodzi o branze kosmetyczngq, farmaceutycznq, jezeli chodzi o kwestie techno-
logiczne, stricte takie jak: badania i rozwdj, to akurat w tej branzy na poziomie uniwersyteckim, kilka
uczelni od dawna prowadzi takie kierunki. Mozemy dyskutowac o jakosci, ale istniejq takie osoby,
wiec sq one tatwiejsze do dalszej nauki. Dlatego tutaj moze to zaplecze, rozwdj dzieki temu jest duzy,
w tej branzy. (...) Polacy robig znane marki kosmetyki kolorowej, kosmetyke kolorowq i kosmetyke
pielegnacyjng, réwniez w sektorach niszowych. Stabq stronq, jezZeli chodzi o rynek pracy, to bedzie to,
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ze w tym momencie moze by¢ taki moment, kiedy jeszcze nie bedzie przemyst gotowy na to, aby wejs¢
w wysoko technologicznq automatyzacje, bo nie bedzie na to pieniedzy, po prostu. Jak sie skupiamy
na tym, aby zdobywac nowe rynki, to na to potrzebujemy pieniedzy i otworzy¢ nowe produkty — to
tez potrzebujemy. Realizujemy to przy pomocy tradycyjnych technologii, rozwijajqcych sie technolo-
gii, ktdre jeszcze wymagajq pracy ludzkiej. Albo nam zabraknie ludzi, wtasnie o takim technicznym,
Srednim poziomie wyksztatcenia, albo zabraknie nam pieniedzy na to, aby zaaplikowac wysoce zau-
tomatyzowangq technologie, zrobotyzowang, tak jak to sie dzieje w Europie Zachodniej. Koszt pracy
rosnie, u nas tez zaczqt rosng¢ mocno, wiec albo sie zatrudnia pracownikdw, z innych rynkéw sie przy-
cigga, w Polsce tez moze to nastgpic, juz nastepuje, przyciggamy tariszego pracownika lub w drugq
strone, jeZeli zaczynamy reinwestowac czes¢ pieniedzy w automatyzacje, takq mocng automatyzacje
proceséw. Aczkolwiek branza, jeszcze tutaj dodam, kosmetyczna, jest przez to zréznicowanie, idzie
tez w kierunku réznicowania produktowego, czyli po prostu, ogromna ilos¢ produktéw, krétkie partie,
duza elastycznos¢ produkcyjna jest wymagana, co z kolei jest zaprzeczeniem seryjnej automatyzacji.
To sie sprawdza w wielkoskalowej produkcji. Na tym rynku jest taka réznorodnos¢, ze ta wielkoskalo-
wos¢ niestety nie wystepuje praktycznie. Moze w kilku miedzynarodowych koncernach. Umieszczajq
fabryke i produkujq jeden typ produktéw na caty swiat. Wiekszos¢ producentéw naszych ma kilkaset
produktéw w ofercie. Tak jak my. Rok ma 365 dni. Serie sq krétkie. Ta automatyzacja czasami ekono-
micznie jest nieuzasadniona.

Rozmodwcy oceniajq, ze branza jest stabilna, podmioty gospodarcze sa oparte na mocnych pod-
stawach ekonomicznych, ich kondycja gospodarcza jest bardzo dobra. Po raz kolejny doceniono tak-
ze wspotprace ze srodowiskiem akademickim. tddzkie uczelnie zapewniaja staty naptyw absolwentéw -
specjalistow. Zdecydowanie gorzej wypada ocena podazy technikoéw i wykwalifikowanych pracownikéw
fizycznych, z ktérych pozyskaniem rozméwcy majg bardzo duze trudnosci.

Branza cechuje sie relatywnie wysokim poziomem zarobkéw wzgledem innych sektoréw go-
spodarki. Pracodawcy bardzo duza wage przywiazuja do satysfakcji pracownikéw, bowiem koszt utraty
wyszkolonego lub doswiadczonego pracownika jest bardzo wysoki. Niestety, mniejsze podmioty w bran-
zy farmaceutycznej narzekajg w tym kontekscie na drenaz rynku stosowany przez najwieksze koncerny
dziatajace w wojewddztwie tédzkim. Schemat jest prosty: mata firma pozyskuje absolwenta, przygotowuje
go do pracy ponoszac wysokie koszty szkolen, po czym gotowego pracownika przejmuje koncern farma-
ceutyczny, oferujac zarobki, ktérych dotychczasowy pracodawca nie byt w stanie pracownikowi zagwaran-
towac. Problemem jest takze odptyw z kraju najlepiej wykwalifikowanych specjalistow wysokiego
szczebla. Poziom zarobkéw jest zjawiskiem wielowymiarowym i powinien by¢ tak interpretowany. Z jed-
nej strony badanie pokazuje, ze branza na tle innych oferuje wysokie zarobki. Z drugiej strony, wzrastajace
koszty pracy w najblizszej przysztosci moga wymuszac przeksztatcenia strukturalne i automatyzacje pro-
dukgdji, co w niektdrych przypadkach moze skutkowac takze redukcja etatéw.

Mocne strony to na pewno sq finanse. Wynagrodzenia, ktére branza oferuje na pewno sq duzo lep-
sze niz gdzie indziej. Na pewno rozwdj pracowniczy, bo te branze inwestujq w swoich pracownikéw
oraz w stabilne warunki ekonomiczne firmy. (...) Na pewno wszystkie branze farmaceutyczne bardzo
dbajq o swoich pracownikdw, w zwiqzku z tym jest mata rotacja na stanowiskach wykonawczych. Za
to duza rotacja na stanowiskach menedzerskich. Jesli chodzi o zatrudnianie pracownikéw nowych,
to jest zapotrzebowanie duze, ze wzgledu na rozwijanie sie branzy farmaceutycznej. Jednoczesnie,
obawiam sie, Ze moze sie to wiqza¢ z obnizeniem wynagrodzen, poniewaz rosnqce koszty zatrud-
nienia powodujq to, Ze zaczynamy optymalizowac zatrudnienie, czyli wymiana technologii, wymia-
na urzqdzen, automatyzacja. Te czynniki mogq stanowi¢ problem przy zatrudnianiu w przysztosci
nowych pracownikdw. Tak sie mdéwi, zZe jesli wprowadzamy maszyny na produkcje, to wéwczas jest
zapotrzebowanie na tyle samo pracownikéw. Moze w poczqtkowej fazie tak, ale pézniej kazdy dqzy
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do optymalizacji zatrudnienia i szuka wolnych przebiegdw i wprowadzane sq coraz czesciej procesy,
ktére dgzq do zoptymalizowania systemu.

Samo to, Ze mamy tutaj kilka firm. Nasza chemiczna, ale sq tez firmy farmaceutyczne, Aflofarm czy
kosmetyczna Delia. Uwazam, ze mamy potencjat tutaj w todzi. Jest tez firma Polfa w Pabianicach,
w Kutnie jest firma farmaceutyczna, Sandoz pod todzig, wiec mamy rynek mocno obsadzony, cho-
ciaz w samym wojewddztwie t6dzkim nie mamy firmy, ktéra miataby takq tradycje i doswiadczenie
jak my. Mysle, ze problemem jest nielojalnos¢ ze strony tych firm, ktére majq wiekszy kapitat, bo wy-
ciqgajq dobrych pracownikéw dajqc wieksze mozliwosci finansowe, pracownikéw, ktérzy posiadajq
okreslone kwalifikacje i my na przyktad przyjmujqc absolwenta, dajmy na to, z zarzqdzania i marke-
tingu, robimy z niego przedstawiciela handlowego, potem po jakims czasie zostaje u nas mtodszym
kierownikiem sprzedaZzy i natychmiast jest wyciggany przez firme farmaceutycznq, ktora daje wiekszy
budzet, a jest to pracownik wyszkolony przez nas. My, niestety nie jesteSmy duzq firmq, ktéra mogtaby
konkurowac z gigantami farmaceutycznymi, bo to chodzi gtéwnie o giganty farmaceutyczne. To jest
biznes, wiec trudno, Zeby sie wtadza, Politechnika czy Uniwersytet w to angazowaty, ale wydaje mi sie,
ze nalezatoby ksztattowac dobre praktyki, czyli zachowania lojalnosci, przynajmniej w obrebie woje-
wddztwa, jezeli juz o tym méwimy, bo przedstawiciele czy regionalni kierownicy sprzedazy, przeciez
pracujq w catej Polsce, ale powinniSmy byc¢ bardziej lojalni, jesli chodzi o podbieranie pracownikdw,
chociaz w obrebie naszego wojewddztwa. Mysle, ze te dziatania mogtyby sie zaczq¢ od konferendji,
mowiqcych o tym jakie straty ponosi pracodawca, gdy zainwestowat w pracownika, a pézniej go traci
i musi ponosic te koszty od poczqtku, bo chyba wiekszos¢ firm nie zdaje sobie z tego sprawy. Trudno
mi powiedzie¢ kto powinien to zainicjowac, bo mysle, ze powinna to by¢ wspdina inicjatywa praco-
dawcdw, uczelni a nawet kogos z Urzedu Miasta, Zeby ten problem byt zauwazony wszechobecnie,
Ze nie jest kwestia tego, Ze tylko my mamy problem. Ale to jest na zasadzie, Ze my porozmawiamy
sobie na konferencji HR-u i nikt z tym dalej nic nie zrobi, wiec trzeba bytoby ten problem wyciggngc
na wierzch.

Branza - zdaniem badanych - caty czas sie rozwija. Powstaja kolejne start-upy, z ktérymi wspdtpracuja
takze najwieksze koncerny, zlecajac cze$¢ prac na zewnetrz. Wyniki badania jakosciowego wskazuja,
Ze jest jeszcze miejsce przede wszystkim dla kolejnych laboratoriéw i podmiotéw nastawionych na
prototypowanie. Niestety, poczatkowy koszt uruchomienia podobnej dziatalnosci przekracza mozliwosci
potencjalnych zainteresowanych, wigze sie bowiem z zakupem specjalistycznych i drogich urzadzen. Roz-
mowcy oceniajg, ze tutaj powinna wkroczy¢ administracja, ktéra stworzy warunki rozwoju, unaoczni czego
brakuje, zaaranzuje wspotprace biznesu i nauki, zacheci studentéw do dziatalnosci w tym zakresie, stwo-
rzy preferencyjne warunki dla nowych podmiotéw, zaprosi inwestoréw. Ryzyko upadtosci jest niewielkie,
Swiadczy o tym fakt, ze obecnie firmy z {6dzkiego kooperantéw zmuszone sg poszukiwa¢ np. w Warszawie
i Wroctawiu, a mogtoby robi¢ to lokalnie.

Po pierwsze, jest tutaj skupisko takich firm. Branza dziata dosy¢ preznie. Rozwija sie. Wspdtpracuje.
Naprawde wspdtpracujemy, przynajmniej my. Pracujemy z duzymi koncernami farmaceutycznymi,
cokolwiek potrzebujemy, sq chetni do wspdtpracy, réwniez z mniejszymi firmami. Mysle, ze tutaj tez sq
duze perspektywy rozwoju, jezeli firmy z sobg wspéfpracujq. Duzo tez powstaje start-updw, wtasnie
z takiej branzy farmaceutyczno-medycznej. Koncerny z nimi rowniez chetnie wspétpracujq. Jest to
fajne, naprawde. Widze, ze to sie mocno rozwija, preznie, tutaj w todzi. Na pewno brakuje funduszy,
jak wszedzie. Te fundusze, ktére dostajemy w postaci dotacji unijnych sq bardzo mocno obwarowa-
ne tak wieloma przepisami, Zze w biurokracji mozna naprawde zging¢. Ja moge powiedzie¢ o bran-
zy medycznej, o urzqdzeniach medycznych, czego nie ma. Brakuje specjalistéw, brakuje firm pod-
wykonawczych. Matych laboratoridw, ktdre robiq rézne badania. Wiekszos¢ laboratoriéw znajduje
sie w Warszawie, nie w todzi. Musimy jezdzi¢. Sporo laboratoriéw znajduje sie w Wroctawiu. Brakuje
takich rzeczy. Jednostek, ktére na szybko zrobiq prototypy, ktdre sq chetne i otwarte. Nie ma u nas
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matych firm. Takich, ktore wspdtpracujq, sq otwarte. Sq to duze koncerny. Tego brakuje. Nalezatoby
wspierac bardzo rozwdj mtodych firm, bo ja wiem, Ze jak mtodzi wchodzq na rynek, otwierajq swojq
dziatalnos¢, brakuje im po prostu funduszy. Nalezy je wspierac. Wiele rzeczy chcielibysmy my zlecac
na zewngqtrz. Tutaj sq tez obwarowania takie, Ze jak dostajemy fundusze, to mamy zatrudnic pracow-
nikéw. Mysle, Ze w wiekszosci tego typu firmy za granicq, start-upy, nie chcq zatrudniac pracownikéw.
Chcq zleci¢ badania na zewngtrz. Zatrudnianie pracownika jest bardzo kosztowne. Czasami mamy
naprawde wycinki do pracy. Pracownik nie jest do tego potrzebny. Ja potrzebuje zleci¢ to komus. Tego
brakuje u nas. Brakuje tego, abysmy wspierali mtode firmy, ktére sq 2-3 osobowe, ktére po prostu ta-
kich zlecen, jak od nas mogq wziq¢ od jednego Kowalskiego, drugiego, trzeciego. Mysle, Ze dla nich
brakuje funduszy tutaj, w regionie, aby oni mogli dziatac. Powinny byc to dotacje. Dla takich firm.
Pokazanie wizji. Budowanie. Potrzebujemy tutaj Miasta, Urzedu, ktéry pokazuje czego brakuje. Ja-
kich jednostek szukamy. Czego nie ma w todzi, a co jest w innych miastach. Mysle, ze studenci, ktdrzy
chetnie by prowadZzili swéj biznes, wtasnie tego typu, nie wiedzg o tym. Powinno to iniciowa¢ miasto.
Miasto jako Miasto, mysle o Urzedzie. Mysle, ze Urzqd powinien organizowac wiecej konferencji, sym-
pozjow, ktére tqczq biznes, studentdéw. Jakies prelekcje. Sq takie zamysty. Spotkania B2B z biznesem
i studentami. Sami mamy zamiar stworzy¢ takq biokonferencje w todzi. Moze sie uda. Zobaczymy.
Zrédta finansowania mogq by¢ rézne. Sq to inwestorzy, czyli osoby zewnetrzne, ktére biznesowo pa-
trzg na to. Sq to fundusze unijne. Mysle, Ze to sie dzieje dwufalowo. To nie jest tak, Ze oczekujemy tylko,
Ze Miasto. My sami tez chetnie bysmy finansowali takie rzeczy. Jezeli mozemy w nich wzig¢ udziat
i bysmy widzieli wyniki.

Perspektywy rozwoju maja przed soba rowniez firmy produkujace sprzet medyczny i ortope-

dyczny. Wyniki badania jakosciowego wskazuja, ze liderzy tej branzy w wojewddztwie t6dzkim
praktycznie nie maja regionalnej konkurencji. Niektéry produkty sg bardzo unikatowe, o duzym poten-
cjale eksportowym. Niestety, samorzad wydaje sie tego nie dostrzegacd i nie prébuje nawigzac¢ wspdtpracy
z podobnymi inicjatywami.

Zero wsparcia wojewdédztwa, zero wsparcia miasta. Zadnego. Czy w formie rozwoju branzy, czy
w formie jakiejkolwiek reklamy. (...) Na dzien dzisiejszy wspieramy MPK tédzkie, czy tramwaje, dla-
tego Ze pojazdy MPK do przewozu niepetnosprawnych sq oklejone naszymi reklamami. To nie jest
zadna forma wspétpracy, tylko reklama ptatna. Tak to wyglqda. Natomiast zaréwno plusem i mi-
nusem tego wszystkiego jest to, Ze to sq firmy prywatne. W momencie kiedy ta pomoc, jakakolwiek
z strony paristwa, juz nie méwie o wojewddztwie, czy miescie, kiedy byta potrzebna na rozpoczecie
dziatalnosci - tego nie byto. My wtedy bylismy mtodymi ludzmi. Jeszcze nie wiedzieliSmy z czym to sie
je, ale nie byto mozliwosci wziecia dotacji. To znaczy byta mozliwos¢ wziecia dotacji, ale trzeba byto
by¢ co najmniej pét roku osobg bezrobotnq. Gdybym byt przez pét roku osobg bezrobotng, nie miat-
bym gdzie mieszka¢ i co jes¢. Tak wiec wymogi, ktére jakkolwiek dawaty mozliwosc wziecia dotacji na
rozpoczecie dziatalnosci, byty u mnie nie do spetnienia, przez zadnego z nas w tamtym momencie.
Jedyna moZliwos¢, aby rozpoczq¢ dziatalnos¢ to byt kredyt konsumencki. Tak to wyglgda do tej pory.
Na dzien dzisiejszy jeszcze jest to o tyle ciekawsze, ze mamy tutaj w gruncie rzeczy najnowoczesniejsze
technologie. Nie wie o tym nikt. Nikt sie tym nie chce pochwali¢. Nie chodzi o to, aby nas ktokolwiek
chwalit, tylko aby pokazac, ze cos takiego jest w Polsce, ze mamy sie czym chwalic¢ na swiecie. W maju
tego roku w Lipsku, gdzie odbywajq sie najwieksze na swiecie targi w réznych branzach, bo jest tam
infrastruktura do tego przystosowana, bralismy udziat, w najwiekszych na swiecie branzowych tar-
gach medycznych. Jako wystawca, nie jako oglqdajqcy, tylko jako wystawca z Polski, reprezentujqcy
nasz kraj, z jednej strony. To tez w zaden sposoéb nie jest zauwazone. My robimy swoje. Mysle, ze w mo-
mencie kiedy rozwijamy sie 7 lat, potrafimy da¢ prace ludziom. Pozwoli¢ im godnie zy¢. Godnie pra-
cowac. Z tego jest satysfakcja, czym sie zajmujemy, réwniez pomdéc osobom niepetnosprawnym. Na-
tomiast, tak jak méwitem Pani wczesniej, w todzi na dzien dzisiejszy, w wojewddztwie tédzkim, robi
sie takie zagfebie ortopedyczno-farmaceutyczne. Branza farmaceutyczna w Polsce to tez jest bardzo
trudna sprawa, gdyz trzeba to rozdzieli¢ na to co jest polskie, a co jest zagraniczne. Jakby to co jest
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zagraniczne, idzie swojq droggq, to co jest paristwowe, to bedzie sie prawdopodobnie rozwijac¢ wolniej.
Inna sprawa, tak jak Pani powiedziatem na samym poczqtku, firm w naszej branzy jest bardzo mato.
Znamy sie tam wszyscy. Branza jest mata. Wielokrotnie byto tak, ze ze swoimi konkurentami teraz na
rynku pracy, wolnym rynku, kiedys pracowatem razem. Pracownicy niektdrzy nasi otworzyli swoje
warsztaty. To tez Swiadczy o tym, ze potrafiq cos robic¢. Natomiast grubq krechq odkreslam to, czym
ja sie zajmuje, jakby nie widze w tym na razie potencjatu, gdzie miasto chciatoby jakkolwiek podjq¢
sie wspdtpracy. Mysle, ze warto, bo jest sie czym chwali¢. Produkt, ktéry produkujemy idzie w swiat.
Oprdcz nas druga wielka firma w todzi jest firmq zagraniczng. Warto bytoby sie chwalic¢ tym, ze cos
w todzi mozna pokazac na swiecie. Dodatkowo sq inne firmy medyczne w todzi, ktére pokazujq sie
na targach medycznych w Dubaju. Juz generalnie bliski wschéd, potencjat klienta bardzo zamozne-
go. To sq firmy, ktdre tez dostajq nagrody za swoje produkty. To nie sq nagrody polskie, tylko nagrody
miedzynarodowe. Za projekt, za wykonanie, za zastosowanie. (...) Prosze pamietac, Zze produkt, ktéry
wykonujemy, to jest indywidualne zaopatrzenie ortopedyczne. Ciezko nas nazwac firma produkcyj-
nq. Ja to nazywam czesto manufakturq. Nie ma dwdch identycznych produktéw. Kazdy bedzie stricte
zindywidualizowanym pod cztowieka, ktdry przyszedt do nas z problemem. Natomiast na dzien dzi-
siejszy reklama, jakiekolwiek sprawy marketingowe, to jest czysty biznes, czyli reklama tak, ale ptat-
na. Obojetnie czy to jest radio, gazeta, telewizja, czy nawet Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacji.
(...) Nie bede sktadat broni i méwit, Ze Zyje mi sie strasznie Zle i pracuje mi sie strasznie, poniewaz sobie
radze na rynku pracy. Natomiast jakby tutaj, gdzies jakby bardzo daleko, pomyst wspétpracy jest. Na
dzien dzisiejszy. Chyba, ze my zajmiemy sie tym, Zeby jakby zbudowac tq wspdtprace tylko nie wiem,
co druga strona moze mi dac w tej wspdtpracy. Na dzienr dzisiejszy staralismy sie o pracownika — nie
ma szans, albo faktycznie bezrobocie jest na poziomie 5%, w co nie chce mi sie wierzyc.

Wyniki badania pozwolity na synteze w postaci analizy silnych i stabych stron branzy oraz szans i za-
grozen dla jej rozwoju (analiza SWOT). Tabelaryczny wynik analizy przedstawiono ponizej. W dalszej czesci
opracowania oméwiono natomiast szerzej najwazniejsze jej wyniki.

Tabela 41. Analiza SWOT

Mocne strony Stabe strony

Uwzglednienie branzy wyrobéw medycznych,
farmaceutycznych i kosmetycznych w dokumentach
strategicznych rozwoju wojewddztwa tédzkiego jako
jeden zinnowacyjnych sektoréw gospodarki regionu.

Czasochtonna procedura wdrozeniowa nowych
wyrobow farmaceutycznych na polskim rynku.

Dominacja mikropodmiotéw i matych firm
prowadzacych dziatalnos¢ na rynku wyrobéw
medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych,
co zapewnia elastycznos¢, szybkie dostosowanie do
zmieniajacych sie potrzeb rynku.

Niedostateczna liczba szkét na poziomie Srednim
technicznym ksztatcacych w kierunkach na potrzeby
branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetyczne;j.

Dobra kondycja ekonomiczna przedsiebiorstw
branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych
i kosmetycznych w woj. t6dzkim.

Niedopasowany do potrzeb pracodawcéw program
nauczania na poziomie srednim technicznym

w zawodach branzy medycznej, farmaceutycznej

i kosmetycznej.

Innowacyjnos¢ podmiotéw branzy wyrobéw
medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych.

W ciggu ostatnich 3 lat 66,2% przebadanych
przedsiebiorstw wprowadzito zmiany technologiczne,
a co piate deklaruje wprowadzenie nowych technologii
w ciagu najblizszych 12 miesiecy.

Przestarzate zaplecze technologiczne szkét technicznych
ksztatcacych w zawodach branzy medycznej,
farmaceutycznej i kosmetyczne;j.
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Wysoki popyt na oferowane produkty/ustugi oraz
potencjat eksportowy regionalnych firm.

Niski stopien wspoétpracy przedsiebiorstw branzy
medycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej z szkotami
zawodowymi ksztatcgcymi w zawodach tej branzy.

Marka ,polskiego kosmetyku” uznana poza granicami
kraju.

Duze rozdrobnienie branzy - przewaga matych
przedsiebiorstw o niskim kapitale.

Dziatalnos¢ przedsiebiorstw w niszach rynkowych.

Relatywnie niskie ptace na stanowiskach
specjalistycznych skutkujace odptywem specjalistow za
zachodnia granice.

Relatywnie wysokie ptace i dobra dbatos¢ o satysfakcje
pracownika w relacji do innych branz.

Odpowiednia podaz specjalistow - absolwentéw
z wyzszym wyksztatceniem.

Polski rynek farmaceutyczny, kosmetyczny jako jeden
z lideréw na rynku europejskim.

Szanse

Rosnacy popyt na wyroby kosmetyczne zwigzany
zrosngcym powszechnym trendem zwracania
szczegdblnej uwagi na wyglad zewnetrzny i zdrowy styl
zycia.

Zagrozenia

Zty stan wspétpracy na linii pracodawcy - szkoty srednie.

Bardzo dobrze rozwinieta infrastruktura dla potrzeb
ksztatcenia kadry specjalistéw na poziomie szkét
wyzszych.

Prognozowana konsolidacja branzy ze wzgledu na duze
jej rozdrobnienie, skutkujaca zwolnieniami.

Zjawisko starzenia sie spoteczenstwa (obserwowane
niemal na wszystkich rynkach rozwinietych) i jego
bogacenie sie jako gtéwne determinanty wzrostu
popytu na wyroby medyczne, farmaceutyczne

i kosmetyczne.

Wysokie koszty innowacji i wprowadzenia na rynek
nowego produktu.

Wysoka innowacyjnos¢ przemystu kosmetycznego
w Polsce i w Europie.

Kosztowny proces pozyskania know-how.

Wspétpraca przedsiebiorstw z uczelniami wyzszymi
w zakresie programéw badawczych.

Niezaspokojony popyt na pracownikéw $redniego
szczebla i specjalistow.

Mozliwos¢ uzyskania wsparcie z funduszy Unii
Europejskiej na projekty badawcze w obszarze
medycyny, farmacji, kosmetykow.

Zbyt niski nacisk na ksztatcenie praktyczne na
wszystkich poziomach edukacji branzowe;j.

Szeroki zakres i dobra ocena wspétpracy na linii
pracodawcy — uczelnie wyzsze.

Starzejace sie zasoby ludzkie przedsiebiorstw.

Prognozowana konsolidacja branzy ze wzgledu na
duze jej rozdrobnienie, skutkujgca wzrostem potencjatu
badawczego firm.

Wzrastajace koszty pracy.

Rozbudowana polityka szkoleniowa pracodawcéow
wzgledem kandydatéw do pracy i pracownikéw.

Potozenie nacisku na ksztattowanie u uczniéw/
studentéw kompetencji miekkich pozadanych przez
pracodawcow.

Wysokie zapotrzebowanie branzy na pracownikéw
réznego szczebla.

Wysoka mobilno$¢ zawodowa pracownikéw na
regionalnym rynku pracy.

Duze szanse powodzenia branzowych start-upéw.
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Niezaprzeczalnie jedng z najmocniejszych stron branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kos-
metycznych woj. tédzkiego jest jej potencjat dostrzegany przez wtadze samorzadowe. Branza ta zaliczana
jest do sektora gospodarki wojewddztwa tédzkiego majacego najwiekszy wptyw na jego konkurencyjnos¢
wobec innych regionéw. Branza ,medycyna, farmacje, kosmetyki” zostata wyodrebniona jako jedna z in-
teligentnych specjalizacji regionu woj. té6dzkiego w ramach Regionalnej Strategii Innowacji dla Wojew6dz-
twa toédzkiego - ,LORIS 2030” (RIS LORIS 2030). Potencjat tej branzy zostat réwniez wyrézniony w ramach
Strategii Rozwoju Wojewddztwa tédzkiego 2020, gdzie zwrdcono uwage na fakt, iz ogromne mozliwosci
wzrostu gospodarczego regionu poktadane s3 w specjalizacji produkcji wyrobéw przemystowych w za-
kresie gatezi przemystu chemicznego oraz farmaceutycznego. Ponadto przedstawiona w strategii analiza
SWOT zwrécita uwage na atut wojewddztwa jakim jest specjalizacja regionu w produkgji farmaceutykéw.
Uwzglednienie tego rynku w dokumentach strategicznych daje niepowtarzalne mozliwosci uzyskania
atrakcyjnego wsparcia finansowego na projekty badawcze, technologiczne w obszarze medycyny, farma-
¢ji, kosmetykéw, zaréwno ze zZrodet europejskich, jak i krajowych.

Wyniki badania nie pozostawiajg watpliwosci, ze farmaceutyka, medycyna i kosmetyki to wiodacy sek-
tor gospodarczy wojewddztwa tédzkiego. Prowadzone badania pierwotne potwierdzajg dobra kondycje
ekonomiczna regionalnych firm oraz wysoki popyt na oferowane przez nie produkty przemystowe i ustugi
badawcze. Duza czes¢ produktéw juz teraz trafia na eksport, co szczegodlnie widoczne jest w przypadku
kosmetykow. Poza granicami kraju polski kosmetyk traktowany jest jako synonim jakosci.

Zaleta sektora gospodarki zajmujacego sie produkcjg wyrobdw medycznych, farmaceutycznych i kos-
metycznych jest dominacja mikropodmiotow i matych firm. Mate i Srednie przedsiebiorstwa cechujg sie
duza elastycznoscia i tatwoscig dostosowania do sytuacji rynkowej oraz reagowania na potrzeby rynku.
Rozwdj sektora matych i $rednich przedsiebiorstw jest odzwierciedleniem rosnacej konkurencji i rozwoju
przedsiebiorczosci na regionalnym rynku. Dominacja matych podmiotéw na rynku wyrobéw medycznych,
farmaceutycznych i kosmetycznych implikuje rozwéj konkurencyjnosci i innowacyjnosci tego sektora go-
spodarki. Wyraznie utrzymujace sie przewaga grupy mikroprzedsiebiorstw w branzy wyrobéw medycz-
nych, farmaceutycznych i kosmetycznych potwierdza fakt, iz podmioty te bardzo dobrze radza sobie
z wystepujacymi trudnosciami na rynku. Niemniej, w zakresie struktury przedsiebiorstw prognozowane sa
pewne przeobrazenia wielkosciowe oméwione w dalszej czesci opracowania.

Silng strong opisywanej branzy jest takze postepujacy rozwoj technologiczny podmiotéw produkuja-
cych wyroby medyczne, farmaceutyczne i kosmetyczne. Wysoki odsetek firm innowacyjnych, ktére wpro-
wadza zmiany technologiczne w ramach swojej dziatalnosci niewatpliwe sa podstawowym filarem rozwoju
konkurencyjnosci tego sektora gospodarki. Sktonnos¢ firm do wprowadzania nowych technologii, czy tez
rozszerzania swojej dziatalnosci sg przejawem dobrej kondycji finansowej i perspektyw rozwojowych tych
podmiotéw.

Rozwdj technologiczny firm i ich bardzo dobra kondycja finansowa jest $cisle powigzana z dostepnoscia
ksztatcenia wyzszego dla potrzeb branzy medycznej, farmaceutycznej oraz kosmetycznej. W wojewddz-
twie tédzkim istnieje dziewie¢ placéwek prowadzacych ksztatcenie na poziomie wyzszym w kierunkach
badanej branzy, w tym m.in.: Politechnika t6dzka, Uniwersytet t 6dzki oraz Uniwersytet Medyczny w todzi.
Mtodzi ludzie moga uzyskac tytut licencjata, magistra a takze inzyniera na takich kierunkach jak: biotech-
nologia, technologia kosmetykéw, inzynieria medyczna, analityka chemiczna. Bardzo czesto nawigzywana
jest wspotpraca uczelni wyzszych z podmiotami prowadzacymi dziatalnos$¢ gospodarcza na rynku wyro-
bow medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych, zapewniajac tym samym doskonate wykorzystanie
potencjatu naukowego.

Kapitat ludzki firm omawianego sektora w toku badania ilosciowego oceniono bardzo dobrze. Wiek-
szo$¢ zatrudnionych pracownikéw posiada odpowiednie kompetencje oraz kwalifikacje zawodowe do
wykonywania zadan na okres$lonym stanowisku pracy. Ewentualne braki uzupetniane sa poprzez liczne
szkolenia wewnetrzne i zewnetrzne. Odpowiednio wykwalifikowany kapitat ludzki stanowi wyrazng zalete
branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych oraz kosmetycznych.
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Na korzys¢ branzy swiadczy fakt, ze duza czes$¢ przedsiebiorstw dziata wedtug przemyslanej strate-
gii rozwoju, lokujac sie w ramach jednej lub kilku nisz rynkowych. Badanie pozwolito zidentyfikowac fir-
my wypetniajace nisze produktéw, marki, innowacyjnosci oraz nisze regionalna. Ulokowanie dziatalnosci
w ramach niszy daje duzej czesci podmiotéw gospodarczych poczucie stabilnosci. Podmioty dziatajace
w ramach nisz rynkowych nie obawiaja sie konkurencji, maja optymistyczne prognozy, inwestuja w kapitat
ludzki, $rodki produkgji, maszyny i budynki.

Mocna strong branzy sg relatywnie wysokie ptace, jesli poréwnac je z innymi sektorami gospodarki.
Dotyczy to zaréwno stanowisk produkcyjnych, technicznych, jak réwniez specjalistéw. Wynagrodzenia sg
jednak zréznicowane. W odniesieniu do ostatniej wymienionej grupy (specjalisci) obserwuje sie odpowied-
nig ilosciowo podaz pracownikéw — absolwentéw, gtéwnie regionalnych uczelni wyzszych. Niestety ob-
serwowane s réwniez trudnosci zwigzane z utrzymaniem specjalisty w firmie. Z problemami borykaja sie
przede wszystkim mate podmioty gospodarcze. W trakcie badania wielokrotnie podkreslano, ze inwestuja
one duzg czes$¢ budzetu w przygotowanie do pracy kandydatéw, w drodze wewnetrznych i zewnetrznych
szkolen. Ograniczenia budzetowe matych firm nie pozwalajg jednak zagwarantowac specjalistom wyso-
kich wynagrodzen, z czego korzystajg liderzy branzy. Wyniki badania pozwalaja przypuszcza¢ o drenazu
specjalistbw uprawianym przez najwiekszych przedstawicieli branzy. Liderzy rynkowi pozyskuja uprzednio
przygotowanych do pracy specjalistéw z zasobdéw matych podmiotéw, oferujac wysokie wynagrodzenia
i dodatkowe korzysci pozaptacowe, ktdre znacznie przewyzszajg warunki proponowane przez dotychcza-
sowego pracodawce. Zaréwno mate podmioty, jak rowniez liderzy branzy napotykaja réwnoczesnie prob-
lem odptywu najlepszych specjalistéw, ktérzy wybieraja prace poza granicami Polski, rowniez ze wzgle-
doéw ekonomicznych.

Ogdtem jednak mozna powiedzie¢, ze w branzy dba sie o satysfakcje pracownika. Utrata wyszkolone-
go, przygotowanego, doswiadczonego pracownika sredniego lub wyzszego szczebla moze by¢ dotkliwa
dla pracodawcy. Wymaga bowiem powtdrzenie kosztownej procedury realizacji szkolen. W najwiekszych
firmach standardem sa cykliczne pomiary satysfakcji oséb zatrudnionych oraz wprowadzanie dziatan za-
radczych w $lad za zidentyfikowanymi stanami zapalnymi organizacji. W mniejszych firmach wprowadzane
sq miedzy innymi dodatkowe korzysci pozaptacowe. Wyniki badania kazg przypuszcza¢, ze pracownicy
nizszego szczebla (pracownicy produkcyjni) w farmacji i medycynie moga liczy¢ na lepsze warunki zatrud-
nienia niz pracownicy produkcyjni w innych branzach. Oczywiscie wymogi wzgledem zatrudnionych sg
réwniez nieco wieksze, ze wzgledu na niejednokrotnie skomplikowany proces produkgji, wymagajacy ob-
stugi sprzetu i narzedzi pracy, ktérych nie spotyka sie poza farmacjg i medycyna.

Szansg rynku wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych w woj. 16dzkim jest ciggle ros-
nacy popyt na wyroby kosmetyczne, farmaceutyczne i medyczne. We wspotczesnym Swiecie mozna zaob-
serwowac ogromne zainteresowanie spoteczenstwa w zakresie dbania o zachowanie pieknego i zdrowego
wygladu. Rdwniez wystepujace w swiecie zachodnim zjawisko starzenia sie spoteczenstwa i jego bogace-
nie sie w duzej mierze determinuja wzrost popytu na wyroby medyczne, farmaceutyczne i kosmetyczne.
Warto w tym miejscu zwréci¢ uwage na wysoka pozycje polskiego rynku farmaceutycznego oraz kosme-
tycznego wsrod krajow europejskich. Ostatnia dekada na polskim rynku farmaceutycznym charakteryzo-
wata sie statym wzrostem PKB, w rezultacie polski rynek farmaceutyczny stat sie najwiekszym rynkiem
w Europie Srodkowej i széstym co do wielkosci w Unii Europejskiej. Takze rynek kosmetykéw wyrézniat
sie dobrymi wskaznikami makroekonomicznymi - wartosc¢ tego rynku rosnie w skali roku na poziomie 2%,
wsrod pierwszej szostki europejskich lideréow tego sektora to wiasnie polski rynek kosmetyczny zanotowat
najszybsze tempo wzrostu. Bardzo dobre wyniki tego rynku z pewnoscig w duzej mierze wynikaja z aktyw-
nosci firm ulokowanych w wojewo6dztwie t6dzkim.

Duza szansa jest kontynuacja wspotpracy biznesu z regionalnymi uczelniami wyzszymi. W trakcie
badania zebrano duza liczbg pozytywnych opinii przedstawicieli biznesu na temat biezacej kooperacji.
Wyniki potwierdzaja jej szeroki zakres. Potwierdzaja takze, ze korzysci ze wspotpracy czerpia obie strony.
Pracodawcy licza na podtrzymanie i pogtebienie dotychczasowych praktyk. W najblizszych latach mozli-
wych jest wzrost dziatarh nakierowanych na licencjonowanie know-how, czy dostosowywanie ksztatcenia
do potrzeb pracodawcéw, szczegdlnie w zakresie praktycznego wymiaru studiéw oraz kompetencji miek-

138



MOCNE I SEABE STRONY BRANZY — ANALIZA SWOT

kich absolwentéw. Wyniki badania daja réwniez podstawy do stwierdzenia, ze duze szanse powodzenia
na rynku beda miaty branzowe start-upy tworzone przy udziale biznesu, a by¢ moze réwniez finansowane
przez prywatnych inwestoréw. W tym wzgledzie zwrécono szczegdlng uwage na start-upy w dziedzinie
laboratoryjnych badan biotechnologicznych.

Na podstawie wywiadéw pogtebionych mozna prognozowac stopniowa konsolidacje branzy w najbliz-
szych latach. Obecnie w farmacji i kosmetyce obserwowane jest duze rozdrobnienie. Wiele z matych pod-
miotéw stoi przed koniecznoscig wprowadzenia kosztownych inwestycji technologicznych nastawionych
na automatyzacje produkgji, unowoczesnienie parkéw maszyn. Niestety, wiele z nich nie dysponuje kapi-
tatem potrzebnym, aby omawiane zmiany wcieli¢ w zycie. Stad prognozuje sie przejecia marek, ktére skut-
kowa¢ beda zwiekszeniem skali produkgji i potencjatu badawczego branzy ogétem, jednak jednoczesnie
moga za soba pociggnac zwolnienia.

Staba strong wojewddztwa tédzkiego w zakresie uwarunkowan rynku pracy w przemysle wyrobéw me-
dycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych jest przede wszystkim dostepnosc¢ ksztatcenia na poziomie
$rednim technicznym w kierunkach na potrzeby tej branzy. Problem tkwi w niedostatecznej liczbie tych
szkot, a takze w braku odpowiedniego zaplecza technologicznego. W wiekszosci szkét srednich oferuja-
cych ksztatcenie w zawodach medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych brakuje odpowiedniego
sprzetu. Niedobory w tym zakresie implikuja p6zniejsze braki w kwalifikacjach zawodowych pracownikéw,
co pocigga réwniez za sobg naktady finansowe przedsiebiorstw, ponoszone w celach szkoleniowych. Wada
rynku wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych wojewddztwa tédzkiego w odniesieniu
do ksztatcenia w zawodach tej branzy jest réwniez Zle dopasowany program nauczania. Przede wszystkim
brak odpowiedniej liczby godzin zaje¢ praktycznych, dzieki ktérym uczniowie pozyskuja niezbedne umie-
jetnosci, ktére sa wymagane przez pracodawcow.

Wyzej wymieniony problem w pewnym stopniu moze zosta¢ ograniczany poprzez odpowiednia
wspotprace szkédt i przedsiebiorstw tej branzy. Jednak na ten ptaszczyZnie réwniez zaobserwowano wyraz-
ne braki. Przedsiebiorcy branzy wyrobéw medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych na terenie woj.
t6dzkiego nie dostrzegaja dla siebie wyraznych korzysci z takiej kooperacji. Niski stopien takiej wspotpracy
negatywnie wptywa na potencjat catej branzy, a w szczegélnosci w aspekcie uwarunkowan na rynku pracy.
Dodatkowo, wyniki badania pokazuja, ze szkoty srednie cechuje biernos¢ w zakresie kooperacji z biznesem,
co widac szczegolnie kiedy poréwna sie omawiany aspekt do wspétpracy na linii biznes — uczelnie wyzsze.
Niedostateczna liczba szkot, brak odpowiedniego zaplecza technologicznego, a takze staba wspotpraca
pomiedzy szkotami a firmami sg czynnikami determinujgcymi niskie zainteresowanie oséb mtodych do
ksztatcenia na kierunkach medycznych, farmaceutycznych i kosmetycznych na poziomie technicznym
Srednim. Zagrozenie zwigzane z ograniczong podaza pracownikéw technicznych sredniego szczebla jest
szczegolnie niebezpieczne, biorgc pod uwage starzejace sie zasoby ludzkie badanych przedsiebiorstw.

W rozwazaniach dotyczacych stabych stron rynku wyrobéw medycznych, farmaceutycznych oraz
kosmetycznych nalezy wspomnie¢ o czasochtonnej procedurze wdrozeniowej nowych wyrobéw farma-
ceutycznych. Dtuga procedura wprowadzania nowych produktéw implikuje zaréwno ogromne naktady
finansowe, jak i te zwigzane z kapitatem ludzkim. Z uwagi na niepewnos¢ sukcesu, przedsiebiorstwa sporo
ryzykuja. Niemniej nalezy wskaza¢, ze dtugi i kosztowny proces wprowadzania nowych produktéw nie
dotyczy tylko polskich firm, jest to zjawisko ogdélnoswiatowe.
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Narzedzia badawcze

Kwestionariusz wywiadu do badania podmiotow gospodarczych
z branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej na potrzeby
badania

» Produkcja wyroboéw medycznych, farmaceutycznych oraz kosmetycznych
jako przysztosciowa branza wojewo6dztwa tédzkiego. Studium oddziatywan na
regionalny rynek pracy”

Numer kwestionariusza (humer sktada sie

z kombinacji inicjatéw ankietera i numeru ankiety,
np. Jan Kowalski, oznacza swoje ankiety wg
numeragji: JK1, JK2, JK3...)

Nazwa firmy, w ktérej zrealizowana zostata
ankieta (do celéw kontroli ankietera, wpisana
nazwa powinna sie zgadzac z nazwa firmy

w przekazanym wykazie)

Numer telefonu lub e-mail respondenta (do
celéw kontroli ankietera)

Wprowadzenie do wywiadu.

Dzier dobry. Nazywam Si€ .......ccovvviiiiinniiiniiiinneenn i jestem ankieterem firmy BIOSTAT. Na zlecenie
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w todzi prowadzimy badanie nad dostepnoscia pracownikéw w zawodach
branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej w regionie tédzkim. Jako zawody branzy medycznej,
farmaceutycznej i kosmetycznej uznajemy takie, ktére sa bezposrednio wykorzystywane w dziatalnosciach
wymienionych na tej karcie (prosze wreczyé/odczyta¢ KR nr 1). Odpowiedzi udzielane przez Pana(ia)
podczas naszej rozmowy wykorzystane zostang jedynie do celéw naukowych. Rozmowa powinna trwac
okoto 30 minut.

R1. Czy gtéwny profil dziatalnosci Pana/Pani przedsiebiorstwa obejmuje ktérys ze wskazanych na karcie
rodzajéw dziatalnosci gospodarczej? (prosze wreczyé¢/odczytac KR nr 1)?

Branza medyczna, farmaceutyczna i kosmetyczna obejmuje nastepujace rodzaje dziatalnosci gospo-
darczej:

1. Produkcja mydta i detergentéw, sSrodkéw myjacych i czyszczacych;
2. Produkcja wyrobéw kosmetycznych i toaletowych;
3. Produkcja podstawowych substancji farmaceutycznych;
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Produkcja lekéw i pozostatych wyrobéw farmaceutycznych;

Produkcja urzadzen napromieniowujacych, sprzetu elektromedycznego i elektroterapeutycznego;
Produkcja wozkéw inwalidzkich i sprzetu rehabilitacyjnego;

Produkcja urzadzen, instrumentéw oraz wyrobdéw medycznych, wiaczajac dentystyczne;

Badania naukowe i prace rozwojowe na rzecz przemystu farmaceutycznegoi  kosmetycznego;

O N O U B

Nie (zakonczenie badania, firma nie spetnia kryteriéw doboru préby)

BLOKI

Diagnoza istniejacych stanowisk medycznych, farmaceutycznych oraz
kosmetycznych i wymaganych kompetencji/kwalifikacji

1. 1. Czy w P. firmie sg pracownicy zatrudniani na stanowiskach w zawodach medycznych, farmaceu-
tycznych lub kosmetycznych? Uwaga: Prosze poinformowac respondenta, ze w przypadkach, gdy wtas-
ciciel firmy réwniez wykonuje prace w tych zawodach nalezy go zakwalifikowac do grupy pracownikéw.

[ Tak
(1 Nie (przejdz do pytania 29)

2. lle jest takich oséb w P. firmie?

3. Na jakich stanowiskach sg zatrudnione te osoby. Prosze poda¢ nastepujace informacje o kazdym
z tych stanowisk: Uwaga: Prosze poinformowac respondenta, Zze w przypadkach, gdy wtasciciel firmy
réwniez wykonuje prace w zawodach medycznych, farmaceutycznych lub kosmetycznych, to nalezy go
zakwalifikowac do grupy pracownikéw.

Uwaga dotyczqca kompetencji/kwalifikacji:

Kompetencje to wiedza, umiejetnosci i postawy zwiqzane z wykonywaniem okreslonych czynnosci,
niezaleznie od tego, w jakim trybie zostaty nabyte i czy sq potwierdzone w wyniku procedury wali-
dacyjnej.

Kwalifikacje to taka wiedza i umiejetnosci, ktére zostaty potwierdzone w procesie formalnej procedu-
ry walidacyjnej (w wgskim sensie za kwalifikacje mozna uznac tylko taki rodzaj wiedzy i umiejetno-
sci, ktore zostaty potwierdzone przez akredytowangq przez wtadze publiczne jednostke oceniajqcq).
Kwalifikacjami bedq zatem przyktadowo prawo jazdy okreslonej kategorii, posiadanie certyfikatu
jezykowego, itp.

Podczas rozmowy z respondentem prosze okresli¢ i nazwac konkretne kwalifikacje/kompetencje,

"

ktére sq pozqdane. Prosze nie stosowac wpiséw: ,wynikajqce z wyksztatcenia”, ,ukoriczona szkota

"

kierunkowa”, ,,dodatkowe szkolenia wewnetrzne”, ,doswiadczenie zawodowe”, ,jak wyzej” itp.
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Wymagane wyksztatcenie
1. gimnazjalne i ponizej
2. zasadnicze zawodowe

Liczba oséb . .
. 3. technikum/liceum .
Nazwa zatrudnionych . . Wymagane kompetencje /
. zawodowe i . 4.policealne . ) .
stanowiska na tym kwalifikacje na tym stanowisku
stanowisku |- Wyzsze

6.Nie ma to dla mnie zadnego
znaczenia

7. nie wiem, trudno powiedzie¢

. Czy w P. firmie na tych stanowiskach zatrudnione sg osoby, ktérych zawdd wykonywany nie jest
zgodny z zawodem wyuczonym?

] Tak
[ Nie (przejdz do pytania 7)
1 Nie wiem, trudno powiedzie¢ (przejdz do pytania 7)

. lle jest takich oséb w P. firmie?

. Jakich stanowisk to dotyczy w P. firmie? Prosze poda¢ nastepujace informacje o kazdym z tych sta-

nowisk:

Uwaga dotyczqgca kompetencji/kwalifikacji:

Kompetencje to wiedza, umiejetnosci i postawy zwigzane z wykonywaniem okreslonych czynnosci,
niezaleznie od tego, w jakim trybie zostaty nabyte i czy sq potwierdzone w wyniku procedury wali-
dacyjnej.

Kwalifikacje to taka wiedza i umiejetnosci, ktdre zostaty potwierdzone w procesie formalnej procedu-
ry walidacyjnej (w wgskim sensie za kwalifikacje mozna uznac tylko taki rodzaj wiedzy i umiejetno-
sci, ktore zostaty potwierdzone przez akredytowangq przez wtadze publiczne jednostke oceniajqcq).
Kwalifikacjami bedq zatem przyktadowo prawo jazdy okreslonej kategorii, posiadanie certyfikatu
jezykowego, itp.

Podczas rozmowy z respondentem prosze okresli¢ i nazwac konkretne kwalifikacje/kompetencje,

4

ktore sq pozqdane. Prosze nie stosowac wpiséw: ,wynikajqce z wyksztatcenia”, ,ukoriczona szkota

4

kierunkowa”, ,,dodatkowe szkolenia wewnetrzne”, ,doswiadczenie zawodowe”, ,jak wyzej” itp.

Wymagane podstawowe kompetencje/kwalifikacje na tym

Nazwa stanowiska .
stanowisku
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BLOKII

Ocena kwalifikacji i kompetencji zatrudnionych pracownikéw

7. Ktdre z ponizszych stwierdzen najlepiej wyraza P. opinie o kompetencjach/kwalifikacjach zawodo-
wych o0séb zatrudnionych na stanowiskach dotyczacych zawodéw medycznych, farmaceutycznych
lub kosmetycznych? (prosze wreczy¢ KR nr 2)

[0 wszyscy pracownicy posiadajg kompetencje/kwalifikacje zawodowe wystarczajace do reali-
zacji powierzonych im zadan (przejdz do pytania 14)

[ wiekszos¢ pracownikéw posiada kompetencje/kwalifikacje zawodowe wystarczajace do rea-
lizacji powierzonych im zadan

[ okoto potowa pracownikéw posiada kompetencje/kwalifikacje zawodowe wystarczajace do
realizacji powierzonych im zadan

[ mniejszos¢ pracownikéw posiada kompetencje/kwalifikacje zawodowe wystarczajace do re-
alizacji powierzonych im zadan

[J tylko nieliczni pracownicy posiadajg kompetencje/kwalifikacje zawodowe wystarczajace do
realizacji powierzonych im zadan.

8. Jakich kompetencji/kwalifikacji brakuje najczesciej osobom zatrudnionym na tych stanowiskach
w P. firmie? Prosze podac te informacje wedtug stanowisk pracy:

Uwaga dotyczqca kompetencji/kwalifikacji:

Kompetencje to wiedza, umiejetnosci i postawy zwigzane z wykonywaniem okreslonych czynnosci,
niezaleznie od tego, w jakim trybie zostaty nabyte i czy sq potwierdzone w wyniku procedury wali-
dacyjnej.

Kwalifikacje to taka wiedza i umiejetnosci, ktore zostaty potwierdzone w procesie formalnej procedu-
ry walidacyjnej (w wgskim sensie za kwalifikacje mozna uznac tylko taki rodzaj wiedzy i umiejetno-
sci, ktore zostaty potwierdzone przez akredytowangq przez wtadze publiczne jednostke oceniajqcq).
Kwalifikacjami bedq zatem przyktadowo prawo jazdy okreslonej kategorii, posiadanie certyfikatu
jezykowego, itp.

Podczas rozmowy z respondentem prosze okresli¢ i nazwac konkretne kwalifikacje/kompetencje,

4

ktdre sq pozqdane. Prosze nie stosowac wpiséw: ,wynikajqce z wyksztatcenia”, ,ukoriczona szkota

4 4

kierunkowa”, ,dodatkowe szkolenia wewnetrzne”, ,doswiadczenie zawodowe”, ,jak wyzej” itp.

Liczba pracownikéw, ktérym Brakujgce kompetencje/

Stanowisko pracy brakuje kompetencji/kwalifikacji kwalifikacje

9. Czy w P. firmie podjete zostaty jakie$ dziatania w celu ich uzupetnienia?
[ Tak
1 Nie (przejdz do pytania 13)
1 Nie wiem, trudno powiedzie¢ (przejdz do pytania 13)
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10. Na czym polegaty te dziatania?

Uwaga: Jesli respondent odpowie, ze pracownicy zostali przeszkoleni w firmie lub przez firme ze-
wnetrznq zadac pytania od 11-13. Jesli taka odpowiedz nie padnie przejdz do pytania 13.

11. Prosze okresli¢ ilu pracownikéw P. firmy uczestniczyto w szkoleniach w ciggu ostatnich 3 lat?

12. Prosze podac nastepujace informacje o tych osobach:

Liczba przeszkolonych Liczba przeszkolonych przez

Stanowisko pracy W miejscu pracy firme zewnetrzng, poza firma

13. Czy P. firma zna instytucje, ktore prowadzg szkolenia w zawodach medycznych, farmaceutycznych
lub kosmetycznych?

[ Tak
[ Nie
U Nie wiem, trudno powiedzie¢

BLOKII

Zatrudnieni w zawodach medycznych, farmaceutycznych oraz kosmetycznych
w przesztosci i luki w ich kompetencjach i kwalifikacjach

14. Czy w ciagu ostatnich 12 miesiecy P. firma poszukiwata nowych pracownikéw w zawodach medycz-
nych, farmaceutycznych lub kosmetycznych?

] Tak, (ilu?)
) Nie (przejdz do pytania 18)

) Nie wiem, trudno powiedzie¢ (przejdz do pytania 18)

15. Czy podczas tych naboréw zgtaszali sie do P. firmy absolwenci szkét zawodowych ksztatcacy sie
w zawodach medycznych, farmaceutycznych lub kosmetycznych?

[ Tak, (ilu?)
) Nie
] Nie wiem, trudno powiedzie¢
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16. Ktére z ponizszych stwierdzen najlepiej wyraza P. opinie o kompetencjach/kwalifikacjach zawodo-

wych kandydatéw do pracy? (prosze wreczy¢ KR nr 3)

wszyscy kandydaci posiadali kompetencje/kwalifikacje zawodowe wystarczajgce do realizacji
zadan w firmie (przejdz do pytania 18)

1 wiekszo$¢ kandydatow posiadata kompetencje/kwalifikacje zawodowe wystarczajace do rea-
lizacji zadan w firmie

1 okoto potowa kandydatéw posiadata kompetencje/kwalifikacje zawodowe wystarczajace do
realizacji zadan w firmie

1 mniejszo$¢ kandydatéw posiadata kompetencje/kwalifikacje zawodowe wystarczajgce do re-
alizacji zadan w firmie

1 tylko nieliczni kandydaci posiadali kompetencje/kwalifikacje zawodowe wystarczajace do re-
alizacji zadan w firmie

zaden sposrod zgtaszajacych sie kandydatéw nie posiadat kompetencji/kwalifikacji zawodo-
wych wystarczajacych do realizacji zadan w firmie

17. Jakich kompetencji/kwalifikacji im brakowato? Prosze podac¢ te informacje wedtug stanowisk pracy
uwzgledniajac réwniez liczbe 0sdb, ktdre planowali P. przyjac na poszczegodlne stanowiska pracy.

Uwaga dotyczqca kompetencji/kwalifikacji:

Kompetencje to wiedza, umiejetnosci i postawy zwigzane z wykonywaniem okreslonych czynnosci,
niezaleznie od tego, w jakim trybie zostaty nabyte i czy sq potwierdzone w wyniku procedury wali-
dacyjnej.

Kwalifikacje to taka wiedza i umiejetnosci, ktore zostaty potwierdzone w procesie formalnej procedu-
ry walidacyjnej (w wgskim sensie za kwalifikacje mozna uznac tylko taki rodzaj wiedzy i umiejetno-
sci, ktore zostaty potwierdzone przez akredytowangq przez wtadze publiczne jednostke oceniajqcq).
Kwalifikacjami bedq zatem przyktadowo prawo jazdy okreslonej kategorii, posiadanie certyfikatu
jezykowego, itp.

Podczas rozmowy z respondentem prosze okresli¢ i nazwac konkretne kwalifikacje/kompetencje,

4

ktdre sq pozqdane. Prosze nie stosowac wpiséw: ,wynikajqce z wyksztatcenia”, ,,ukoriczona szkota

4 4

kierunkowa”, ,dodatkowe szkolenia wewnetrzne”, ,doswiadczenie zawodowe”, ,jak wyzej” itp.

Liczba poszukiwanych Brakujace kompetencje/

Stanowisko pracy pracownikow kwalifikacje

BLOK IV

Zawody deficytowe w branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej

18. Czy w P.firmie sg stanowiska pracy dotyczace zawoddw medycznych, farmaceutycznych lub kosme-

tycznych, z ktérych obsada sa problemy?

(] Tak
1 Nie (przejdz do pytania 24)
1 Nie wiem, trudno powiedzie¢ (przejdz do pytania 24)
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19. Prosze podac informacje o tych stanowiskach wedtug nastepujacych cech:

Nazwa
stanowiska

pracy

Liczba
brakujacych
pracownikéw

Wymagane wyksztatcenie
1. gimnazjalne i ponizej
2. zasadnicze zawodowe

3. technikum/liceum
zawodowe

4., policealne
5. Wyzsze

6.Nie ma to dla mnie zadnego
znaczenia

7. nie wiem, trudno powiedzie¢

Zawéd pozadany z branzy
medycznej, farmaceutycznej
i kosmetycznej

20. Dlaczego P. firma ma trudnosci z obsada tych stanowisk? Pytanie wielokrotnego wyboru. (prosze

wreczy¢ KR nr 4)

1 nie ma chetnych do pracy w branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej

1 kandydaci do pracy nie maja odpowiednich kompetencji/kwalifikacji

1 na rynku pracy brakuje w ogéle chetnych do pracy

[ jesteSmy zbyt mato konkurencyjni ptacowo wobec innych branz gospodarki

[ inne(jakie?)

21. W jaki sposéb P. firma radzi sobie z tym problemem? Pytanie wielokrotnego wyboru. (prosze wreczyc
KR nr 5a w przypadku mikropodmiotu lub KR nr 5b w przypadku pozostatych podmiotéw)

(] stanowiska takie obstugujg osoby zatrudnione w zawodach pokrewnych, czyli podobnych
do tych w ktérych poszukujemy pracownikéw np.: technik technologii chemicznej — technik
technologii srodkéw kosmetycznych

(] zatrudniamy osoby, ktérych wyksztatcenie zawodowe nie jest zwigzane z branzg medyczna,
farmaceutyczng i kosmetyczna, a nastepnie organizujemy im szkolenie na stanowisku pracy
(przejdZ do pytania 23)

] sam zajmuje sie obstuga stanowiska pracy i wykonuje ta prace (przejdz do pytania 23)

(1 korzystam z ustug agencji pracy tymczasowej (przejdz do pytania 23)

[ zatrudniamy cudzoziemcéw z poza UE (Ukraina, Biatorus) (przejdz do pytania 23)

(1 zatrudniamy cudzoziemcéw z krajéw UE (przejdz do pytania 23)

[l inne, (jakie?)

22. Na jakich stanowiskach sa oni zatrudnieni?

(przejdZ do pytania 23)
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23. Co nalezatoby zrobi¢, zeby nie byto probleméw z obsada tych stanowisk pracy?

BLOKV

Nowe zawody/ stanowiska pracy w branzy medycznej, farmaceutycznej
i kosmetycznej i wymagane kompetencje/kwalifikacje

24. Czy w ciaggu ostatnich 3 lat w P. firmie:
1 wprowadzono nowe technologie, maszyny, urzagdzenia lub

[l zmieniono obszar dziatalnosci i wprowadzono nowe produkty/ustugi w ramach branzy me-

dycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej, a moze
(] zadna z tych zmian nie miata miejsca (przejdz do pytania 29)

25. Czy wprowadzenie tych modyfikacji w P. firmie zmienito oczekiwania wobec pracownikéw co doich

kompetencji badz kwalifikacji zawodowych ?
1 Tak
1 Nie (przejdz do pytania 27)
1 Nie wiem, trudno powiedzie¢ (przejdz do pytania 27)

26. Jakich nowych kompetencji badZ kwalifikacji w P. firmie oczekiwano od pracownikéw po wprowa-

dzeniu tych zmian? Prosze podac te informacje wg stanowisk pracy.
Uwaga dotyczqca kompetencji/kwalifikacji:

Kompetencje to wiedza, umiejetnosci i postawy zwigzane z wykonywaniem okreslonych czynnosci,
niezaleznie od tego, w jakim trybie zostaty nabyte i czy sq potwierdzone w wyniku procedury wali-

dacyjnej.

Kwalifikacje to taka wiedza i umiejetnosci, ktdre zostaty potwierdzone w procesie formalnej procedu-
ry walidacyjnej (w wgskim sensie za kwalifikacje mozna uznac tylko taki rodzaj wiedzy i umiejetno-
sci, ktore zostaty potwierdzone przez akredytowangq przez wtadze publiczne jednostke oceniajqcq).
Kwalifikacjami bedq zatem przyktadowo prawo jazdy okreslonej kategorii, posiadanie certyfikatu

jezykowego, itp.

Podczas rozmowy z respondentem prosze okresli¢ i nazwac konkretne kwalifikacje/kompetencje,

4

ktdre sq pozqdane. Prosze nie stosowac wpiséw: ,wynikajqce z wyksztatcenia”, ,ukoriczona szkota

4 4

kierunkowa”, ,dodatkowe szkolenia wewnetrzne”, ,doswiadczenie zawodowe”, ,jak wyzej” itp.

Stanowisko pracy Wymagane nowe kompetencje/kwalifikacje
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27. Czy wprowadzone w P. firmie zmiany spowodowaty zapotrzebowanie na catkiem nowe stanowiska
pracy/zawody, ktére w branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej do tej pory nie wyste-

powaty?
[ Tak
) Nie (przejdz do pytania 29)

1 Nie wiem, trudno powiedzie¢ (przejdz do pytania 29)

28. Jakich stanowisk pracy/zawodoéw to dotyczyto w P. firmie? Prosze poda¢ informacje o tych stanowi-

skach wedtug nastepujacych cech:
Uwaga dotyczqca kompetencji/kwalifikacji:

Kompetencje to wiedza, umiejetnosci i postawy zwigzane z wykonywaniem okreslonych czynnosci,
niezaleznie od tego, w jakim trybie zostaty nabyte i czy sq potwierdzone w wyniku procedury wali-

dacyjnej.

Kwalifikacje to taka wiedza i umiejetnosci, ktdre zostaty potwierdzone w procesie formalnej procedu-
ry walidacyjnej (w wgskim sensie za kwalifikacje mozna uznac tylko taki rodzaj wiedzy i umiejetno-
sci, ktdre zostaty potwierdzone przez akredytowanq przez wtadze publiczne jednostke oceniajqcq).
Kwalifikacjami bedq zatem przyktadowo prawo jazdy okreslonej kategorii, posiadanie certyfikatu

jezykowego, itp.

Podczas rozmowy z respondentem prosze okresli¢ i nazwac konkretne kwalifikacje/kompetencje,

"

ktére sq pozqdane. Prosze nie stosowac wpiséw: ,wynikajqce z wyksztatcenia”, ,ukoriczona szkota

kierunkowa”, ,,dodatkowe szkolenia wewnetrzne”, ,doswiadczenie zawodowe”, ,jak wyzej” itp.

"

Nazwa stanowiska pracy/
zawodu

Wymagane kompetencje/kwalifikacje

BLOKVI

Planowane zatrudnienie w zawodach medycznych, farmaceutycznych
i kosmetycznych i wymagane kompetencje/kwalifikacje

29.

30.

Czy w P. firmie w ciggu najblizszych 12 miesiecy jest planowane wprowadzenie nowych technologii,

maszyn i urzadzen produkgji?
[ Tak
[ Nie (przejdz do pytania 33)

1 Nie wiem, trudno powiedzie¢ (przejdz do pytania 33)

Czy wprowadzone w P. firmie zmiany technologiczne, techniczne wptyna na zmiane oczekiwan sta-
wianych pracownikom w zakresie kompetencji/kwalifikacji zawodowych?

0] Tak
1 Nie (przejdz do pytania 33)

(1 Nie wiem, trudno powiedzie¢ (przejdz do pytania 33)
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31. Jakich nowych kompetencji badz kwalifikacji P. firma oczekiwa¢ bedzie od swoich pracownikéw?

Prosze podac te informacje wedtug stanowisk pracy.

Uwaga dotyczqca kompetencji/kwalifikacji:

Kompetencje to wiedza, umiejetnosci i postawy zwiqzane z wykonywaniem okreslonych czynnosci,
niezaleznie od tego, w jakim trybie zostaty nabyte i czy sq potwierdzone w wyniku procedury wali-
dacyjnej.

Kwalifikacje to taka wiedza i umiejetnosci, ktére zostaty potwierdzone w procesie formalnej procedu-
ry walidacyjnej (w wgskim sensie za kwalifikacje mozna uznac tylko taki rodzaj wiedzy i umiejetno-
sci, ktore zostaty potwierdzone przez akredytowangq przez wtadze publiczne jednostke oceniajqcq).
Kwalifikacjami bedq zatem przyktadowo prawo jazdy okreslonej kategorii, posiadanie certyfikatu
jezykowego, itp.

Podczas rozmowy z respondentem prosze okresli¢ i nazwac konkretne kwalifikacje/kompetencje,

2

ktére sq pozqdane. Prosze nie stosowac wpiséw: ,wynikajqce z wyksztatcenia”, ,ukoriczona szkota

2

kierunkowa”, ,,dodatkowe szkolenia wewnetrzne”, ,doswiadczenie zawodowe”, ,jak wyzej” itp.

Stanowisko pracy kompetencje/kwalifikacje

32. Jakie dziatania P. firma planuje podja¢ aby zapewni¢ sprawne funkcjonowanie tych stanowisk?. Czy

P. firma: (prosze wreczy¢ KR nr 6)

(1 zatrudni nowych pracownikéw o odpowiednich kwalifikacjach

(1 zatrudni nowych pracownikéw, ktérych bedzie szkoli¢ w celu przygotowania ich do obstugi
stanowisk pracy

[ podejmie wspotprace ze szkotami, w celu przygotowania uczniéw do wykonywania zawodu
zgodnie z oczekiwaniami P. firmy, czy tez

1 dokona przesuniec¢ zatrudnionych pracownikdw, i ich kwalifikacje zostang uzupetnione pod-
czas szkolen?

[ inne, (jakie?)......cowwe..

33. Czy w P.firmie w ciggu najblizszych 12 miesiecy planowane jest zatrudnienie nowych pracownikéw?

(] Tak (przejdz do pytania 35)
T Nie
1 Nie wiem, trudno powiedzie¢ (przejdz do pytania 39)

34. Dlaczego P. firma nie ma takich planéw? (prosze wreczy¢ KR nr 7)

[l zta sytuacja ekonomiczna przedsiebiorstwa nie pozwala na zatrudnienie nowych pracownikéw

1 liczba obecnie zatrudnionych pracownikow jest odpowiednia do potrzeb firmy

[ niedtugo przejde na emeryture i zamkne firme

1 branza medyczna, farmaceutyczna i kosmetyczna nie ma przysztosci, nie ma sensu firmy roz-
wijac

1 na rynku pracy nie ma oséb chcacych pracowaé w zawodach zwigzanych z branza medyczna,
farmaceutyczna i kosmetyczna

[ inne,(jakie?)

(po zadaniu pytania przejdz do pytania 39)
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35. llu pracownikow w P. firmie planuje sie zatrudnic?

36. llusposréd nich bedzie zatrudnionych w zawodach/stanowiskach zwigzanych z medycyna, farmacja
badz kosmetykami ?

01
[ 2. nikt (przejdz do pytania 39)

37. Prosze podac informacje o tych pracownikach dla kazdego stanowiska wedtug nastepujacych cech:
Uwaga dotyczqca kompetencji/kwalifikacji:

Kompetencje to wiedza, umiejetnosci i postawy zwiqzane z wykonywaniem okreslonych czynnosci,
niezaleznie od tego, w jakim trybie zostaty nabyte i czy sq potwierdzone w wyniku procedury wali-
dacyjnej.

Kwalifikacje to taka wiedza i umiejetnosci, ktdre zostaty potwierdzone w procesie formalnej procedu-
ry walidacyjnej (w wgskim sensie za kwalifikacje mozna uznac tylko taki rodzaj wiedzy i umiejetno-
Sci, ktére zostaty potwierdzone przez akredytowanq przez wtadze publiczne jednostke oceniajqcq).
Kwalifikacjami bedq zatem przyktadowo prawo jazdy okreslonej kategorii, posiadanie certyfikatu
jezykowego, itp.

Podczas rozmowy z respondentem prosze okresli¢ i nazwac konkretne kwalifikacje/kompetencje,
ktore sq pozqdane. Prosze nie stosowac wpiséw: ,wynikajqce z wyksztatcenia”, ,ukoriczona szkota

4 4

kierunkowa”, ,,dodatkowe szkolenia wewnetrzne”, ,doswiadczenie zawodowe”, ,jak wyzej” itp.

Wyksztatcenie
1. gimnazjalne i ponizej
2.zasadnicze zawodowe

3. technikum/liceum Wymagane
Liczba os6b | zawodowe podstawowe
Nazwa ktére planuje | 4. policeal Wymagany kompetencje/
stanowiska wore p J® | 4. policealne zawod mpetency
sie zatrudni¢ 5. Wyzsze kwalifikacje na tym
stanowisku

6.Nie ma to dla mnie
zadnego znaczenia
7. nie wiem, trudno
powiedziec¢

38. Dlaczego w P. firmie planuje sie zatrudnienie tych pracownikéw? (prosze wreczy¢ KR nr 8)
(1 firma sie rozwija i potrzebni sg dodatkowi pracownicy
[l trzeba zastapic¢ pracownikéw przechodzacych na renty, emerytury itp.
[ trzeba zastgpi¢ pracownikéw zwolnionych lub odchodzacych do innego pracodawcy

1 wzrosto zainteresowanie na rynku produktami/ustugami firmy, co wymaga zwiekszenia pro-
dukgji
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1 wprowadzone zostaty nowoczesne technologie produkgji, ktére wymagaja zatrudnienia oséb
potrafiagcych pracowac na tych urzadzeniach

Clinne powody, (JaKI€?) ...ouveiriee i e

39. Czy podejmowana jest przez P. firme wspodtpraca ze szkotami ksztatcagcymi na potrzeby branzy me-
dycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej?

1 Tak (przejdz do pytania 41)
) Nie
) Nie wiem, trudno powiedzie¢ (przejdz do pytania 42)

40. Dlaczego nie wspétpracuja P. z takimi szkotami?

(przejdz do pytania 42)

41. Na czym ta wspdtpraca polega? Prosze wymieni¢ maksymalnie trzy gtéwne formy wspotpracy.
(] uczestniczymy w budowie programow ksztatcenia
(1 szkoty organizujg u nas praktyki
[ praktykanci sami sie do nas zgtaszaja
(1 szkoty organizuja u nas staze
(] stazysci sami sie do nas zgtaszaja
[l nasi pracownicy prowadzg zajecia praktyczne w szkole
) sprawujemy patronat nad szkotg
71 wyposazamy szkote w odpowiedni sprzet
(1 szkoty organizujag do nas wycieczki
[ inne jakie?

METRYCZKA

42. Czy gtéwna siedziba P. firmy jest zlokalizowana:
[ w todzi
] poza todzia, w wojewddztwie todzkim...........cooeeiiiiiiin (wpisa¢ miejscowosc)

43. lle jest os6b zatrudnionych w P. firmie?
(1 od 2 do 9 o0s6b
[ od 10 do 49 os6b
71 od 50 do 249 os6b
) wiecej niz 250 oséb
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44,

45,

46.

47.

48.

49.

Prosze podac forme witasnosci P. firmy
Ll prywatna
U publiczna

Czy gtéwna dziatalnoscia P. firmy jest (respondent moze podac wiecej niz jednq odpowied?):
(1 produkcja
[ ustugi
[ prace badawczo - rozwojowe

Prosze podac rok utworzenia P. firmy

Prosze poda¢, w ktérym roku P. firma rozpoczeta dziatalno$¢ w branzy medycznej, farmaceutycznej
i kosmetycznej?

Jak okreslitby (aby) P. obecng sytuacje ekonomiczng swojej firmy? Czy jest ona: (prosze wreczy¢ KR nr
9 mozliwy tylko jeden wybér):

1 bardzo dobra, tzn. firma przynosi zyski i daje dobre perspektywy na przysztosc

(1 dobra, tzn. przynoszaca zyski

[ przecietna, tzn. firma nie rozwija sig, ale tez nie przynosi strat

(] pogarszajaca sie, tzn. firma zaczyna przynosic straty

[l na skraju przepasci (bankructwa)

Na jakim rynku dziata P. firma? Pytanie wielokrotnego wyboru. (prosze wreczy¢ KR nr 10)
1 lokalnym (powiat, gmina)
[l regionalnym (wojewd6dzkim)
(1 krajowym
] zagranicznym
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Scenariusz wywiadu IDI kierowanego do przedstawicieli podmiotow
gospodarczych z branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetyczne;j
na potrzeby badania

» Produkcja wyrobéw medycznych, farmaceutycznych oraz kosmetycznych
jako przysztosciowa branza wojewo6dztwa tédzkiego. Studium oddziatywan na
regionalny rynek pracy”

Numer wywiadu (numer sktada sie z kombinadji
inicjatébw ankietera i numeru wywiadu, np. Jan
Kowalski, oznacza swoje wywiady wg numeracji:
JK1, JK2, JK3...)

Nazwa firmy, w ktérej zrealizowany zostat
wywiad (do celéw kontroli moderatora, wpisana
nazwa powinna sie zgadzac z nazwa firmy w prze-
kazanym wykazie)

Numer telefonu lub e-mail respondenta (do
celéw kontroli moderatora)

Wprowadzenie

Dzien dobry,

Nazywam sie reprezentuje firme badawcza BIOSTAT. Spoty-
kamy sie ze wzgledu na prowadzone przez nas badanie, ktérego zleceniodawcg jest Wojewddzki Urzad
Pracy w todzi. Celem gtéwnym badania jest proba odwzorowania najbardziej charakterystycznych cech
rynku pracy w zakresie branzy ,medycyna, farmacja, kosmetyki”, stanowiacej jedna z tzw. regionalnych
specjalizacji inteligentnych. Badanie prowadzone jest w kilku etapach, uwzgledniajacych zaréwno pomiar
ilosciowy, jak réwniez jakosciowy. Udziat w badaniu jest dobrowolny. Ze swojej strony zapewniamy Panu(i)
poufnos¢ wypowiadanych opinii, tzn. gwarantujemy, ze zadna z wypowiedzi nie bedzie upubliczniona
w sposéb umozliwiajacy rozpoznanie rozmoéwcy, ani reprezentowanej przez niego firmy. Nasza rozmowa
potrwa okoto 1 godziny. Chciatbym podkredli¢, ze zalezy nam na szczerej i otwartej rozmowie, prosze pa-
mietac, ze nie ma tutaj odpowiedzi ztych, ani dobrych, a kazda informacja jest dla nas niezwykle istotna.
Dlatego prosze o odpowiedzi mozliwie najbardziej szczeg6towe. W niektérych sprawach bede dopytywac
o interesujgce mnie rzeczy. Wywiad bedzie nagrywany, a na podstawie nagrania powstanie wytacznie tran-
skrypcja wywiadu, ktéra pomoze nam w analizie materiatu zebranego w catej serii wywiaddw.

Rozwdj branzy
1. Co wedtug Pana(i) najsilniej wptywa na rozwoj branzy, w ktérej Paristwo dziatacie w wojewddztwie
tédzkim? Jakie czynniki motywuja przedsiebiorcéw z tej branzy do tworzenia nowych miejsc pracy?
MODERATOR: prosze zidentyfikowac i scharakteryzowac najwazniejsze czynniki z rozmoéwca.
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2. A jakie czynniki wedtug Pana(i) hamuja rozwdj tej branzy w wojewddztwie t6dzkim? MODERATOR:
prosze zidentyfikowac i scharakteryzowac najwazniejsze czynniki z rozméwca.

Ksztatcenie zawodowe na potrzeby branzy
3. Czy mtodziez chce sie ksztatcic sie w zawodach, ktérych poszukuje Panstwa firma?

a) Jesli tak, w jakich zawodach poszukiwanych przez Panstwa firme jest najwiecej absolwentéw
(mowa o absolwentach pracujacych w wyuczonym zawodzie)?

b) Jesli nie chce sie ksztatci¢, to jaka jest tego przyczyna? Czy jest potrzeba by temu (tj. niecheci do
ksztatcenia) przeciwdziatac i w jaki sposéb?

4. Czy wspbdtpracujg Panstwo ze szkotami ksztatcagcymi w zawodach, ktérych poszukuje Panstwa fir-
ma?
a) Jedli nie, dlaczego?
b) Jesli tak, to na czym ta wspotpraca polega?
¢) Jak ja mozna ocenic?
d) Czy nalezatoby jg zmienic¢ na lepsze?
e) Kto powinien to zrobic¢?
f) Jakie dziatania nalezatoby podja¢?

MODERATOR: Jesli pracodawca wspdtpracuje ze szkotami ksztatcqcymi w zawodach zwiqzanych
z jego branzq pytamy:

5. Czy ta wspétpraca znajduje odzwierciedlenie w ofercie edukacyjnej?
a) Jesli tak, to na czym ten wptyw polega?
b) Jesli nie, to dlaczego tak sie dzieje i co nalezatoby zmienic¢?

6. Czy zatrudniaja Panistwo absolwentéw (absolwent: osoba do 12 miesiecy od ukoriczenia nauki) szkét
ksztatcacych w zawodach, ktérych poszukuje Paristwa firma?

a) Jesli tak, jak oceniajg ich potencjat kwalifikacyjny?
b) Jesli tak, jakich kwalifikacji i umiejetnosci najczesciej brakuje zatrudnianym absolwentom?

¢) Czym sg spowodowane luki w wymienionych kwalifikacjach. Co nalezatoby zrobi¢ zeby je wyeli-
minowac?

MODERATOR: nalezy dodatkowo ustali¢:

d) Czy firma informuje szkoty o rodzaju stosowanych technologii, rodzajach wykorzystywanych
maszynach i urzadzen, aby szkoty mogty wiasciwie przygotowac absolwentéw?

e) Czy firma przekazuje szkotom opinie zwrotng o kwalifikacjach i umiejetnosciach zatrudnianych
absolwentéw?

7. Czy organizujg Panstwo szkolenia dla nowych pracownikéw (poza obowigzkowym szkoleniem
BHP)?
a) Jesli tak, w jakim zakresie tematycznym?
b) Jesli tak, z czego wynika potrzeba szkolenia nowych pracownikéw?
c) Jesli tak, gdzie te szkolenia sie odbywajg, w miejscu pracy czy poza firmg?
d) Jak dtugo trwa takie szkolenie?
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e) lle to kosztuje?
f) Czy trudno jest przeprowadzi¢ takie szkolenie, jesli tak to na czym te trudnosci polegajg?

Zapotrzebowanie na pracownikéw
8. Czy mozna stworzy¢ profil zawodowy pracownika XXI wieku w zawodach Panstwa branzy? Jakie
cechy powinien posiadac taki pracownik?

9. Na ktére zawody lub stanowiska pracy funkcjonujace w Panstwa firmie zapotrzebowanie jest obec-
nie najwieksze? Na jakie natomiast zapotrzebowanie bedzie najwieksze w przysztosci?

a) Jakie umiejetnosci i jakie kwalifikacje powinni posiada¢ pracownicy zatrudniani w tych zawo-
dach?

b) Czy za przekazywanie badz rozwijanie tych umiejetnosci i kwalifikacji powinien by¢ odpowie-
dzialny system szkolny czy pozaszkolny system ksztatcenia (kursy/szkolenia)?
MODERATOR: nalezy uzyskac uzasadnienie opinii.

¢) Skad rekrutuje sie pracownikow wykonujacych te zawody?

d) Czy zatrudnianie takich os6b wymaga specjalistycznego ich przeszkolenia?

e) Jesli tak, jakie kwalifikacje czy umiejetnosci zawodowe sg podczas tychze szkolert zdobywane?

10. Jak ocenia Pan(i) sytuacje na rynku pracy w Panstwa branzy w wojewo6dztwie t6dzkim?
a) Jakie tu wystepuja problemy?
b) Na czym one polegaja?
¢) Co nalezatoby zrobic¢ zeby je wyeliminowac?
d) Czy w tym segmencie rynku wystepuja zawody deficytowe, jesli tak, to jakie to sg zawody?
e) Czy s zawody nadwyzkowe? Jesli tak, to jakie to sa zawody?

Mocne i stabe strony branzy
11. Czy mozna wskaza¢ mocne strony branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej

MODERATOR: ustali¢ w zaleznosci od branzy rozmdwecy, prosze zwrdcic szczegélng uwage na mocne
i stabe strony w kontekscie uwarunkowarn dla zatrudnienia) w wojewddztwie t6dzkim? Jesli tak, to co
sie do nich zalicza?

12. Jakie sg stabe strony branzy medycznej, farmaceutycznej i kosmetycznej

MODERATOR: ustali¢ w zaleznosci od branzy rozmdwecy, prosze zwrdcic szczegélnq uwage na mocne
i stabe strony w kontekscie uwarunkowarn dla zatrudnienia) w wojewddztwie t6dzkim? Co nalezatoby
zrobic zeby je wyeliminowac? Jakie to powinny by¢ dziatania? Kto powinien je iniciowac? Jakie mogq
by¢ zrédta finansowania takich dziatan?

Zakonczenie

Po zakoniczeniu wywiadu prosze podziekowa¢ respondentowi za udziat w badaniu i poswiecony czas.
Zapewni¢, ze wywiad byt niezwykle ciekawy i umozliwit uzyskanie wielu interesujacych nas i waznych in-
formacji. Po pozegnaniu sie z respondentem wywiadu prosze sprawdzi¢ czy wywiad zostat zarejestrowany
i przygotowac notatke z jego przebiegu oraz zapisa¢ sugestie dotyczace interpretacji niektérych wypowie-
dzi respondenta, a takze spostrzezenia dotyczace atmosfery wywiadu.
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Notatka z przebiegu wywiadu
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