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Streszczenie wynikow

Nota metodologiczna

Niniejszy projekt zostat przeprowadzony w okresie: maj - sierpier 2019 roku.
Na projekt sktadaty sie nastepujace techniki:

« ANALIZA DESK RESEARCH sporzadzona dla obszaru woj. tédzkiego z uzyciem ogdlnie dostepnych
danych statystycznych (ilosciowych i/lub jakosciowych) tworzacych kontekst (tto badawcze) dla opi-
su badanych zjawisk.

- BADANIE KWESTIONARIUSZOWE PAPI na prébie 1000 losowo wybranych oséb pracujacych i za-
mieszkatych na terenie wojewdédztwa tédzkiego.

Celem gtéwnym badania byto okres$lenie zwigzku pomiedzy warunkami pracy doswiadczanymi przez
pracownikéw zatrudnionych w przedsiebiorstwach dziatajgcych w wojewddztwie tédzkim a jakoscig miejsc
pracy wystepujacych w tych przedsiebiorstwach.

Punktem odniesienia dla uzyskanych w badaniu wynikéw jest Europejskie Badanie Warunkéw Pracy!
zrealizowane przez Europejska Fundacje na rzecz Poprawy Warunkéw Zycia i Pracy oraz reprezentatywne
badanie ilosciowe nt. warunkéw pracy zrealizowane w wojewddztwie mazowieckim?.

Kontekst badania

Pracodawcy w wojewoddztwie todzkim

Pod koniec pierwszego potrocza 2018 r. w wojewddztwie tddzkim zarejestrowanych w rejestrze RE-
GON byto blisko 248 tys. podmiotéw gospodarczych — w wiekszosci przedsiebiorstwa zatrudniajace do
9 pracownikéw oraz nalezgce do sektora prywatnego. Miedzy 2010 r. a 2018 r. Liczba zarejestrowanych
podmiotéw gospodarczych w wojewddztwie todzkim zwiekszyta sie o 10%, gtéwnie za sprawg wzrostu
liczby najmniejszych przedsiebiorstw, zatrudniajgcych do 9 pracownikéw. Zmniejszyta sie natomiast liczba
najwiekszych pracodawcow w wojewddztwie.

Ponad potowa podmiotéw gospodarczych wojewddztwa tédzkiego w pierwszym podtroczu 2018 r. znaj-
dowata sie w todzi oraz okalajgcym miasto podregionie tédzkim (55%).

Trzy kluczowe branze, w jakich dziatali w 2017 r. pracodawcy na terenie wojewddztwa tédzkiego, to:
handel i naprawy (26%), przemyst (12%) oraz budownictwo (10%). Na przestrzeni lat 2010-2017 trzy kluczo-

' Eurofound. Publications Office of the European Union (2016). Sixth European Working Conditions Survey — Overview report.

Luxembourg.
2 Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie (2017). Warunki pracy oséb w wieku 18-29 lat na Mazowszu. Warszawa.
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we branze dziatalnosci tédzkich pracodawcéw nie zmienity swoich pozycji, jednak ich udziat sukcesywnie
sie zmniejszat. Zmniejszyta sie liczba podmiotéw zajmujacych sie handlem i naprawami. Na znaczeniu zy-
skata natomiast dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna.

Zatrudnienie i bezrobocie w wojewddztwie t6dzkim

Analiza wspodfczynnika aktywnosci zawodowej i wskaznika zatrudnienia wskazuje na polepszanie sie
sytuacji na tédzkim rynku pracy. Wskaznik zatrudnienia miedzy 2004 r. a 2017 r. wzrést az o 10 p. proc.
Potwierdza to réwniez stopa bezrobocia, ktéra od 2013 roku systematycznie spada, osiagajac na koniec
| kwartatu 2018 r. w wojewddztwie tédzkim 6,8% (6,6% w skali kraju).

Przecietne zatrudnienie w wojewddztwie tédzkim w 2016 r. ksztattowato sie na poziomie 593,4 tys.
0s0b. Okoto potowa zatrudnionych przypadata na trzy kluczowe branze wojewddztwa tédzkiego (handel
i naprawa, przemyst oraz budownictwo) — 52% (w 2010 r. 53%). Relatywnie wysoki poziom zatrudnienia od-
notowano réwniez w branzach z mniejszg liczba podmiotéw gospodarczych - edukacji (11% przecietnego
zatrudnienia) czy opiece zdrowotnej i pomocy spotecznej (7%).

Biorac pod uwage grupy wiekowe, to pod koniec 2016 r. najwiekszg cze$¢ oséb pracujacych stanowity
osoby w wieku 25-34 lata (25%) oraz 35-44 lata (27%). W poréwnaniu z 2010 r.zmniejszyty sie jednak udziaty
grupy wiekowej 25-34 lata w strukturze oséb pracujacych (o 5 p. proc.). Zwiekszyto sie natomiast zatrudnie-
nie w grupie wiekowej 55 lat i wiecej. Mimo to najstarsza grupa wiekowa nadal jest w najtrudniejszej sytu-
acji na rynku pracy. Pomimo zmniejszajacego sie bezrobocia, liczba zarejestrowanych oséb bezrobotnych
w wieku 55 lat i wiecej utrzymata sie miedzy 2010 r. a 2018 r. na zblizonym poziomie. Co w efekcie zmniej-
szajacego sie bezrobocia w innych grupach wiekowych spowodowato, ze osoby w wieku 55 lat i wiecej
zwiekszyty swoj udziat w strukturze osob bezrobotnych wedtug wieku z 11% do 21%.

Problemy rynku pracy wojewdédztwa tédzkiego

Pracodawcy w wojewdédztwie t6dzkim maja duze trudnosci ze znalezieniem pracownikéw o odpowied-
nich kwalifikacjach. W regionie rejestrowane jest tez ujemne saldo migracji, ktérego zrédtem sg w duzej
mierze migracje pracownikéw do innych wojewddztw lub za granice wojewddztwa tédzkiego. W ocenie
pracodawcdw potencjalni pracownicy nie maja motywacji do pracy lub tez maja zbyt wygérowane oczeki-
wania w stosunku do warunkdéw pracy oraz wynagrodzenia. Z uwagi na trudnosci w zapetnieniu wakatéw
pracodawcy coraz czesciej siegaja takze po pracownikéw zza wschodniej granicy. Pracownicy wskazuja, iz
praktyka ta przyczynia sie do utrzymywania nizszych stawek za prace - wynagrodzenia zbyt niskiego dla
zaspokojenia potrzeb zyciowych oséb, ktére na state mieszkajg w regionie. Cho¢ poziom wynagrodzen
w regionie wzrasta, to nadal utrzymuje sie ponizej przecietnego wynagrodzenia krajowego oraz ponizej
przecietnego wynagrodzenia w sasiednim wojewddztwie mazowieckim, ktére czesto jest kierunkiem mi-
gradji.

Rozpowszechniona wsréd pracownikéw wojewddztwa tédzkiego jest takze opinia, iz pracodawcy nie
szanujg swoich pracownikdéw, nie dbaja o nich i nie inwestujg w ich kwalifikacje, nawet pomimo realnych
trudnosci ze znalezieniem kandydatéw do pracy. Eksperci zwracaja uwage, iz pracodawcy przystosowuja
sie do duzej rotacji, czyniac z niej niekiedy wrecz strategie biznesowa i opierajac swoja dziatalnos¢ o pra-
cownikéw mtodych, z minimalnym doswiadczeniem.

Choc¢ dzieki korzystnej koniunkturze w wojewdédztwie tédzkim pojawiaja sie nowe miejsca pracy, wyni-
ki badan kaza podejrzewac, iz nie sa to miejsca pracy dobrej jakosci, iz nie sa one atrakcyjne dla pracowni-
kéw. Swiadcza o tym trudnosci z ich zapetnieniem przez pracodawcéw.
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Warunki pracy w wojewodztwie todzkim

W poréwnaniu do wynikéw badania Eurofound oraz badania realizowanego na Mazowszu wojew6dz-
two tédzkie charakteryzuja nizsze wartosci niemal wszystkich wskaznikéw, co sugeruje, iz miejsca pracy
w regionie sg gorszej jakosci.

Pod wzgledem ,Fizycznego srodowiska pracy”, ,Czasu pracy”, ,Srodowiska spotecznego” oraz ,Per-
spektyw” w wojewddztwie tédzkim mamy do czynienia ze znaczaco nizsza Srednig wartoscig wskaznika niz
w badaniach Eurofound dla Europy oraz dla Polski, a takze niz w badaniach mazowieckich dla pracownikéw
do 29 roku zycia.

Wskaznik ,Intensywnos¢ pracy” przyjmuje wartos¢ wyzsza, ale to jedyny indeks, ktéry ma interpretacje
odwrotng - im wyzsza jego wartos$¢, tym nizsza jako$¢. Oznacza to, ze pracownicy w wojewddztwie toédz-
kim pracuja bardziej intensywnie i z wieksza presja czasowa.

Tym samym jedynym wskaznikiem, ktory przyjmuje wyzsza wartos¢, niz w badaniach Eurofound i ma-
zowieckich jest wskaznik ,Umiejetnosci i decyzyjnosc”, co swiadczy o tym, iz miejsca pracy w wojewddz-
twie tddzkim charakteryzuje relatywnie wieksza odpowiedzialnos$¢ i wysitek poznawczy, przy jednoczesénie
przecietnie gorszych warunkach pracy w innych aspektach.

Fizyczne srodowisko pracy

Fizyczne warunki pracy w wojewoédztwie tédzkim nalezy uznac za gorsze w poréwnaniu z warunkami
w skali Unii Europejskiej i Polski, a takze w stosunku do warunkéw pracy mtodych pracownikéw na Mazow-
szu.

Dla wojewddztwa tédzkiego wskaznik przyjmuje warto$¢ zaledwie 64 punktéw na 100 mozliwych
(w porownaniu do 83 dla UE w badaniu Eurofound i 76 dla pracownikow w wieku 18-29 lat na Mazowszu).

Im wyzszy poziom wyksztatcenia, tym korzystniejsze fizyczne srodowisko pracy.

Najpowszechniejsze ryzyka, dotyczace ponad 60% badanych zwigzane sg z ergonomia (pozycje siedza-
ce, powtarzalnos¢ ruchow). Na hatas, wysokie i niskie temperatury, czy kontakt z substancjami narazonych
jest mniej, niz 40% badanych, cho¢ jednoczesnie wiecej, niz co dziesigty pracownik ma w pracy kontakt
z dymem, oparami lub substancjami chemicznymi.

Mezczyzni czesciej niz kobiety majg w pracy kontakt z czynnikami ryzyka, przede wszystkim z ryzykiem
zwigzanym z niebezpiecznymi warunkami lub substancjami, a takze ze wzgledu na fizyczne obcigzenie.
W duzej mierze jest to zwigzane ze specyfikg wykonywanych zawodéw — najgorzej pod tym wzgledem
przedstawia sie sytuacja w branzy budownictwa i rolnictwa, a takze w zawodach grup robotnikéw prze-
mystowych i rzemiesInikow.

Intensywnosé pracy

Tempo i intensywnos¢ pracy w wojewddztwie tddzkim sg wyzsze w poréwnaniu z warunkami w skali
Unii Europejskiej i Polski, a takze w stosunku do warunkéw pracy mtodych pracownikéw na Mazowszu, i to
pomimo faktu, ze zazwyczaj to osoby mtode wykonujg bardziej intensywne zadania.

Dla wojewddztwa téddzkiego wskaznik przyjmuje wartos$¢ 34 punktéw (w poréwnaniu do 27 dla Polski
w badaniu Eurofound i 31 dla pracownikéw w wieku 18-29 lat na Mazowszu).

Oznacza to, ze pod wzgledem intensywnosci pracy miejsca pracy w wojewddztwie tddzkim majg nizsza
jakos¢ w odniesieniu do Unii Europejskiej, Polski i Mazowsza.

Bardziej intensywna jest praca oséb z wyksztatceniem wyzszym i srednim ogdlnoksztatcgcym.
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Na relatywnie wyzsza warto$¢ wskaznika jakosci pracy wptyw ma przede wszystkim zwiekszone tempo
pracy, uzaleznione od bezposrednich wymagan oséb innych, niz pracownicy (60%), ilosciowych planéw
produkcyjnych (54%), kontroli przetozonego (51%). Co wiecej, okoto potowa badanych przyznaje, ze przez
wiekszo$¢ czasu ich praca stawia ich w sytuacjach powodujacych niepokéj emocjonalny.

Praca kobiet jest bardziej intensywna pod wzgledem emocji (niepokdj emocjonalny, koniecznos¢ ukry-
wania uczu¢, kontakt ze zdenerwowanymi klientami, pacjentami, uczniami), podczas gdy o intensywnosci
pracy mezczyzn czesciej decyduja takie czynniki jak automatyczna predkos¢ maszyny, plany produkgji,
tempo pracy wspotpracownikow.

Czas pracy

Pod wzgledem czasu pracy miejsca pracy w regionie tédzkim charakteryzuje nizsza jakos¢. Wartos¢
wskaznika Czas pracy dla pracownikéw w wojewéddztwie tédzkim jest o 8 punktéw nizsza, niz dla ogétu
pracownikéw w Unii Europejskiej.

Przecietny pracownik w wojewddztwie tédzkim przepracowuje w ciggu tygodnia niemal 2 godziny wie-
cej niz wynosi standardowy 40-godzinny tydzien pracy. Najczesciej jest to okoto 40 godzin (niemal 60%
badanych). Tylko 10% badanych pracowato wiecej, niz 47 godzin. Dominuja tutaj osoby prowadzace wtasna
dziatalno$¢ gospodarcza, dla ktérych srednia liczba godzin pracy w ciaggu tygodnia to 53.

Dtuzsze godziny pracy charakteryzuja takze miejsca pracy w branzy budownictwa (Srednio 44 godziny
tygodniowo), branzy hotelarsko-gastronomicznej (srednio 43 godziny) oraz rolnictwie (53 godziny).

Miejsca pracy kobiet wiagza sie z nieco mniejszg ucigzliwosciag pod wzgledem czasu pracy, niz miejsca
pracy mezczyzn. Prawidtowos$¢ ta powigzana jest z wiekszym zaangazowaniem mezczyzn w prace zawo-
dowa w sytuacji, gdy maja juz oni wtasng rodzine, a takze z niego inng strukturg branz zatrudnienia i za-
woddw.

W przypadku wiekszosci badanych godziny pracy sg ustalane sztywno, nie ma mozliwosci ich zmiany
(66%), cho¢ jednoczesdnie sg to godziny regularne. Po 71% pracownikéw deklaruje, iz pracujg kazdego dnia
taka sama liczbe godzin oraz taka sama liczbe godzin w ciggu tygodnia. 74% pracuje zawsze taka sama
liczbe dni w tygodniu. 72% pracuje wedle ustalonych godzin rozpoczecia oraz zakoriczenia pracy.

Najbardziej regularne i sztywne godziny cechuja miejsca pracy w branzach przemystu, handlu, dziatal-
nosci ustugowej i edukadiji.

Zdecydowana wiekszo$¢ pracownikéw w wojewddztwie tddzkim jest zdania, ze godziny ich pracy sa
dobrze dopasowane do zycia osobistego (niemal 80%).

Srodowisko spoteczne

Pod wzgledem Srodowiska spotecznego miejsca pracy w wojewddztwie tédzkim charakteryzuje nizsza
jakos¢. Wskaznik srodowiska spotecznego dla wojewddztwa tédzkiego jest o 10 punktéw nizszy, niz dla
0go6tu pracownikéw Unii Europejskiej w badaniu Eurofound, oraz o 15 punktéw nizszy, niz dla mtodych
pracownikéw z Mazowsza. Wynik ten wigze sie przede wszystkim z dos¢ wysokim odsetkiem os6b de-
klarujacych, iz w miejscu pracy sg narazone na zniewagi stowne (14% w poréwnaniu do 10% w badaniu
mazowieckim), a takze z relatywnie mniejszg skalg wsparcia uzyskiwang od bezposrednich przetozonych.

Co dwudziesty badany doswiadczyt upokarzajacych zachowan w ostatnim miesigcu (5%), 2% byto
obiektem niepozgdanego zachowania seksualnego lub adresatem grozb (3%). Przemocy fizycznej, mole-
stowania, napastowania czy dyskryminacji w ostatnim roku doswiadczyty pojedyncze osoby.

Okoto potowa badanych czuje sie wspierana przez swoich wspodtpracownikéw, zas 41% przez swoich
przetozonych. 77% badanych uwaza, ze ich szef szanuje ich jako osobe, ale juz tylko 59% wskazuje, ze
otrzymuja pochwaty w sytuacji, gdy dobrze wywiazuja sie ze swoich zadan. Tylko nieco ponad 60% bada-
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nych jest zdania, iz ich przetozeni potrafig zacheca¢ zespoét do wspotpracy, pomagaja w doprowadzeniu
zadan do konca, czy tez dostarczaja uzytecznej informacji zwrotne;j.

Umiejetnosci i decyzyjnos¢

Pracownicy w wojewddztwie tédzkim maja wiecej okazji do wykorzystania swoich umiejetnosci, dys-
ponujg wiekszg decyzyjnoscig i sprawczoscia. Pod tym wzgledem miejsca pracy w wojewddztwie tédzkim
cechuje wyzsza jakos¢. Wskaznik umiejetnosci i decyzyjnosci to jedyny indeks, ktérego wartos¢ dla wo-
jewoddztwa todzkiego jest wyraznie wyzsza, niz wyniki uzyskane dla Unii Europejskiej i Polski w badaniu
Eurofound, a takze niz rezultat dla mtodych pracownikéw w wojewddztwie mazowieckim.

Jednak rozpatrywanie tagcznie wszystkich wskaznikéw sugeruje, ze nie jest to wynik korzystny — w po-
zostatych aspektach miejsca pracy w regionie wypadaja jakosciowo gorzej, co oznacza, ze de facto przy
innych warunkach mniej dogodnych pracownicy w wojewddztwie tédzkim musza w pracy w wiekszym
stopniu wykorzystywac swoje umiejetnosci, sprosta¢ wiekszym wyzwaniom i ponosi¢ wiekszg odpowie-
dzialnosc¢.

Wartos¢ wskaznika umiejetnosci i decyzyjnosci wzrasta wraz ze wzrostem wieku i wyksztatcenia. Szcze-
golnie wysoka wartos$¢ wskaznik przyjmuje dla wyksztatcenia wyzszego.

W przypadku wykorzystania umiejetnosci oraz zakresu decyzyjnosci bardzo wiele zalezy od samego
charakteru danego zajecia — a wiec od wykonywanego zawodu. Im wyzszych kwalifikacji wymaga dany
zawdd, tym czesciej od wykonujacego go pracownika oczekuje sie wykorzystania umiejetnosci kognityw-
nych, a takze tym wieksza autonomia w pracy. W przypadku zawodoéw z grup kierownikéw, specjalistow,
a w drugiej kolejnosci technikéw i sredniego personelu charakter ich pracy wymaga duzej samodzielnosci
i kreatywnosci.

Mniej niz potowa pracownikéw z wojewddztwa tédzkiego partycypuje w decyzjach majacych wptyw
na decyzje dotyczace ich pracy - dobor wspdtpracownikéw, wybor celéw czy poprawe organizacji pracy.
Obok kadry kierowniczej i specjalistéw partycypacja w tego typu decyzjach jest raczej niewielka.

Okoto potowa pracownikéw w wojewddztwie tédzkim brata udziat w szkoleniu zapewnionym lub opta-
conym przez pracodawce (53%). Szkolenia w miejscu pracy, prowadzone przez wspotpracownikow lub
przetozonych odbyto 39% badanych. Skala podejmowania szkolen na wiasng reke jest niewielka i dotyczy
zaledwie 11% badanych.

Wsréd objetych badaniem pracownikéw wojewddztwa téddzkiego cztery najczesciej wystepujace gru-
py zawodow to specjalisci (17%), robotnicy przemystowi i rzemieslnicy (17%), a takze pracownicy ustug
i sprzedawcy (16%) oraz pracownicy przy pracach prostych (15%). Specjalisci oraz robotnicy to réwniez
grupy najczesciej wskazywane przy zawodzie wyuczonym (odpowiednio 24% - specjalisci, 22% - robotnicy
i rzemie$lnicy).

16% badanych nie posiadato wyuczonego zawodu. Osoby te najczesciej podejmuja zatrudnienie w za-
wodach pracownikéw przy pracach prostych (26%) lub pracownikéw ustug i sprzedawcow (24%).

Jedynie 43% badanych jest zatrudnionych w wyuczonym zawodzie. Odsetek ten jest wyzszy w przy-
padku 0séb z wyksztatceniem wyzszym (63%), specjalistéw (74%) i technikéw (57%).

Znamienne jest, iz wyksztatcenie zawodowe — zasadnicze czy srednie réwniez nie zapewnia pracy w za-
wodzie, co swiadczy o nieprzystawaniu wyuczonych kwalifikacji pracownikéw do potrzeb rynku pracy.

Jedynie 38% najmtodszych pracownikéw znalazto zatrudnienie w zawodzie wyuczonym. Moze to
wskazywac na niedostosowanie oferty szkolnictwa sredniego i zawodowego do potrzeb pracodawcow.

Perspektywy

Wartos¢ wskaznika perspektyw dla pracownikéw w wojewddztwie tédzkim jest wyraznie nizsza (o 15
punktéw) w stosunku do wartosci wskaznika dla Unii Europejskiej w badaniu Eurofound, a takze w stosun-
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ku do wartosci uzyskanej w tym badaniu dla Polski. Sygnalizuje to, iz pod wzgledem perspektyw — statusu
i pewnosci zatrudnienia — miejsca pracy w regionie tédzkim cechuje nizsza jakos¢, a pracownicy maja wiek-
sze poczucie zagrozenia utratg pracy.

Relatywnie najlepsze perspektywy maja osoby w wieku 25-29 lat oraz 30-39 lat - te grupy sa tez przez
pracodawcéw najchetniej zatrudniane. Wartos$¢ wskaznika perspektyw jest najwyzsza w przypadku oséb
z wyksztatceniem wyzszym i srednim zawodowym.

O poczuciu niepewnosci zatrudnienia $wiadczy¢ moze fakt, ze tylko jedna trzecia badanych uwaza, iz
po utracie obecnej pracy fatwo bytoby im znalez¢ prace z podobng pensja. Niewiele mniej, bo 29% jest
przeciwnego zdania, zas 30% ma problem z oceng To przede wszystkim ten aspekt obniza wartos¢ wskaz-
nika perspektyw w przypadku wojewddztwa tédzkiego.

Okoto 14% objetych badaniem pracownikéw z wojewddztwa tédzkiego to osoby prowadzace wiasng
dziatalnos¢ gospodarcza, co jest wartosciag zblizong do uzyskanej w badaniach Eurofound. Nieco ponad
potowa respondentéw jest zatrudniona w oparciu o umowe o prace na czas nieokreslony — odsetek ten
jest wyraznie nizszy, niz wynosi $rednia dla Unii Europejskiej. 23% badanych pracuje w oparciu o umowy na
czas okreslony, podczas gdy w UE to jedynie 10% - wynik ten sugeruje, iz polscy pracodawcy naduzywaja
tej formy zatrudnienia.

Zarobki

Zarobki powyzej progu wynagrodzenia minimalnego (1633zt netto) deklaruje ponad 85% badanych,
w tym ponad 90% oséb zatrudnionych na umowe o prace.

Wynagrodzenie powyzej kwoty przecietnego wynagrodzenia netto w | kwartale 2019 r. (3515 zf) otrzy-
muje 32% badanych, w tym 39% samozatrudnionych, 40% pracujacych na umowach o prace na czas nie-
okreslony, 22% zatrudnionych na umowie na czas okreslony i jedynie 5% pracujgcych w oparciu o inne
umowy.

Nieco ponad potowa pracujgcych w wojewddztwie tédzkim uzyskuje dochody w wysokosci wyzszej,
niz ptaca minimalna, ale nizszej, niz przecietne wynagrodzenie. 11% badanych przekroczyto prég 4,2 tys. zt
netto. Mediana zarobkéw znajduje sie w przedziale 2,3-2,7 tys. zt netto, za$ $rednia to okoto 2692 zt na reke.

Wysokos¢ zarobkéw zmienia sie w zaleznosci od typu umowy. Najwiecej zarabiajg osoby samozatrud-
nione oraz pracujace na umowach o prace na czas nieokreslony.

Najlepiej zarabiajace grupy zawodowe to kierownicy oraz operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen
- $rednie zarobki tych grup przekraczaja 3,3 tys. zt na reke. Do lepiej zarabiajacych grup naleza takze spe-
cjalisci (63% zarabia powyzej 2,7 tys. zt netto), robotnicy przemystowi i rzemiesInicy (59% zarabia powyzej
2,7 tys. zt na reke) oraz technicy (58% ma zarobki powyzej 2,7 tys. z). Z najnizszym poziomem zarobkéw
mamy do czynienia w przypadku grup pracownikéw ustug i sprzedawcéw ($rednio 2,3 tys. zt netto) oraz
pracownikoéw przy pracach prostych (przecietnie okoto 2 tys. zt netto).

Nieco ponad potowa pracownikéw w wojewddztwie tédzkim ma poczucie, iz s3 wynagradzani ade-
kwatnie do wysitku wktadanego w prace i do ich osiagnie¢. Najwieksze niedopasowanie wynagrodzenia
do wysitku deklarujg pracujacy w sektorze rolnictwa - ponad potowa z nich nie uwaza, iz s3 adekwatnie
wynagradzani. Druga z branz z najwyzszym odsetkiem niezadowolonych jest edukacja (30% uwaza, ze
nie s odpowiednio wynagradzani). Z poziomu swoich zarobkéw w odniesieniu do wktadanego w prace
wysitku najmniej zadowolone sg osoby pracujace w zawodach pracownikéw przy pracach prostych — 37%
uwaza, ze sy odpowiednio wynagradzani.

Mimo nizszego, niz w kraju poziomu zarobkéw wiekszo$¢ badanych deklaruje, iz ich gospodarstwa sa
w stanie utrzymac sie finansowo. Nieco ponad 40% uwaza, ze moga utrzymac sie tatwo lub bardzo tatwo.
Problemy finansowe ma natomiast jedna czwarta gospodarstw, w tym 41% wsréd oséb zatrudnionych
W oparciu 0 umowy inne, niz umowa o prace.
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Segmentacja pracownikéw wojewodztwa tédzkiego
ze wzgledu na charakter i warunki pracy

Dla uzyskania punktu odniesienia i mozliwosci poréwnan odtworzono segmentacje ze wzgledu na wa-
runki pracy zrealizowanag w badaniu pracownikéw Mazowsza w wieku 18-29 lat. Rozwazany model uzyska-
ny w badaniu mtodych pracownikéw Mazowsza zaktadat istnienie czterech jakosciowo réznych pod wzgle-
dem charakteru i warunkéw pracy segmentow: ,Przepracowani”, ,Dobrze wynagradzani”, ,Mato obciazeni”
oraz ,Majacy perspektywy”.

Segment ,Przepracowani” to osoby pracujace na miejscach pracy najnizszej jakosci (najnizsze wartosci
indekséw na wszystkich wymiarach) i dodatkowo stabo wynagradzani za prace. Segment ,Majacy perspek-
tywy” to z drugiej strony osoby zajmujace miejsca pracy najwyzszej jakosci (najwyzsze wartosci indekséw
na wszystkich wymiarach).

Poréwnujac rozktad uzyskanych segmentach w obydwu badanych populacjach wida¢ wyraznie, ze
w przypadku pracownikdow wojewddztwa tédzkiego mamy znacznie nadreprezentowany w stosunku do
miodych pracownikéw Mazowsza segment ,Przepracowanych”, takze mniejszy, cho¢ réznica nie jest tak
spektakularna jest segment pracownikéw ,Dobrze wynagradzanych” oraz ,Mato obcigzonych”. Natomiast
to co wazne w wojewddztwie tédzkim w ogdle nie ma segmentu ,Majacy perspektywy”.

Wida¢ wiec wyraznie, ze tym co charakteryzuje obecnie prace w wojewddztwie tédzkim to przede
wszystkim stosunkowo trudne warunki, duza liczba godzin, stosunkowo niska ptaca. Miejsca poréwnywal-
ne do tych najlepszych na Mazowszu (przede wszystkim pod wzgledem perspektyw) sg w wojewddztwie
tédzkim niedostepne.

Wptlyw poszczegdlnych czynnikéw na jakos¢ pracy

Badani dokonujac ocen subiektywnych warunkéw pracy najwyzej ocenili bezpieczenstwo fizyczne pra-
cy, czas pracy, odlegtos¢ pracy od miejsca zamieszkania, stosunki z szefem, osoba/ nadzorujaca prace oraz
wptyw na sposéb wykonywania pracy oraz bezpieczenstwo zatrudnienia.

Najnizej oceniono zarobki, mozliwos¢ awansu, mozliwo$¢ rozwoju zawodowego, poziom stresu w pra-
cy, a takze mozliwos¢ godzenia zycia zawodowego z zyciem prywatnym.

Analiza wynikéw wskazuje, ze jedyna grupa ktdra wyraznie wyzej ocenia warunki pracy sa osoby legi-
tymujace sie wyksztatceniem wyzszym, a takze przedstawiciele wtadz publicznych oraz dyrektorzy i kie-
rownicy,

Grupy, ktore sg najmniej zadowolone z warunkéw pracy to pracownicy przemystu — robotnicy przemy-
stowi i operatorzy maszyn i urzadzen. Nisko warunki pracy oceniaja tez pracownicy biurowi oraz pracow-
nicy handlu i ustug.

Analiza subiektywnego stosunku do pracy zawodowej wsrdéd pracownikéw réznych branz wskazuje
na stosunkowo wysokie niezadowolenie pracownikéw przemystu, dziatalnosci zwigzanej z gastronomia
i zakwaterowaniem. Najwyzej za$ warunki swojej pracy oceniaja pracownicy edukacji oraz pozostatej dzia-
talnosci ustugowe;j.

W przypadku wskaznikéw obiektywnych (indekséw) sposrod wszystkich aspektow najwiekszy wptyw
na ogolne zadowolenie z pracy ma wskaznik srodowiska spotecznego, umiejetnosci i decyzyjnos¢, czas
pracy, wskaznik perspektywy, a takze zarobki powyzej 2700 zt. Fizyczne srodowisko pracy nie ma wptywu
na zadowolenie z pracy.

Dodatkowo przeprowadzone analizy pokazaty na wzajemne powigzanie wskaznikéw srodowisko spo-
teczne oraz perspektywy, a wskaznikiem umiejetnosci wykorzystywane w pracy i decyzyjnosc.
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Zaobserwowano takze wysoka negatywna zaleznos¢ pomiedzy intensywnoscia pracy, a warunkami fi-
zycznymi pracy oraz czasem pracy. Wida¢ wiec, ze wysoka intensywnos¢ pracy wigze sie w wojewdédztwie
todzkim z gorszymi warunkami pod wzgledem fizycznego srodowiska pracy oraz czasu pracy.

Sposréd wymiardw subiektywnych, ktére uwzgledniono w drugim réwnaniu regresji najwiekszy wptyw
na ogolne zadowolenie z pracy zawodowej ma “Czas pracy / work-life balance”, w dalszej kolejnosci “Reali-
zacja zawodowa” i nieco mniej “Poczucie wptywu / stosunki spoteczne”. Odlegtos¢ od miejsca zamieszka-
nia nie ma wptywu na ogdlne zadowolenie z pracy.

Wida¢ wiec wyraznie, ze wyniki obydwu analiz - zaréwno dotyczacych obiektywnych warunkéw pracy
jak i ocen subiektywnych sa zbiezne.
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Zarys koncepcyjny badania

Niniejszy projekt zostat przeprowadzony w okresie: maj - sierpier 2019 roku.

Na projekt sktadaty sie nastepujace techniki:

« ANALIZA DESK RESEARCH sporzadzona dla obszaru woj. tddzkiego z uzyciem ogdlnie dostepnych
danych statystycznych (ilosciowych i/lub jakosciowych) tworzacych kontekst (tto badawcze) dla opi-
su badanych zjawisk.

- BADANIE KWESTIONARIUSZOWE PAPI na prébie 1000 losowo wybranych oséb pracujacych i za-
mieszkatych na terenie wojewddztwa tédzkiego.

Badaniem objeta zostata populacja oséb pracujacych

Osoby pracujace to, w nawigzaniu do definicji stosowanej przez GUS dla Badania Aktywnosci Ekono-
micznej Ludnosci (BAEL), osoby znajdujace sie w wieku 15 lat badz wiecej, ktére:

« wykonywaty przez co najmniej 1 godzine prace przynoszaca zarobek lub dochéd tzn. byty zatrud-
nione w charakterze pracownika najemnego, pracowaty we wtasnym (lub dzierzawionym) gospo-
darstwie rolnym lub prowadzity wiasna dziatalno$¢ gospodarcza poza rolnictwem, pomagaty (bez
wynagrodzenia) w prowadzeniu rodzinnego gospodarstwa rolnego lub rodzinnej dziatalnosci go-
spodarczej poza rolnictwem,

+ miaty prace, ale jej nie wykonywaty:

» z powodu choroby, urlopu macierzynskiego, urlopu rodzicielskiego lub wypoczynkowego,
» zinnych powodoéw, przy czym diugos¢ przerwy w pracy wynosita:
— do 3 miesiecy,
- powyzej 3 miesiecy, ale osoby te byty pracownikami najemnymi i w tym czasie otrzymywaty
co najmniej 50% dotychczasowego wynagrodzenia.

Na mocy tej samej definicji osobami pracujagcymi sg rowniez uczniowie, z ktérymi zaktady pracy lub
osoby fizyczne zawarty umowe o nauke zawodu lub przyuczenie do okreslonej pracy, jezeli otrzymywali
wynagrodzenie.

Badaniu nie podlegaly jednak:

« Osoby prowadzace wtasng dziatalno$¢ gospodarcza bedace jednoczesnie pracodawcami, tzn. za-

trudniajace co najmniej jednego pracownika najemnego. Przy czym do pracownikéw najemnych
zalicza sie takze osoby wykonujace prace naktadcza oraz uczniéw, z ktérymi zaktady pracy lub oso-

by fizyczne zawarty umowe o nauke zawodu lub przyuczenie do okreslonej pracy (jezeli otrzymuja
wynagrodzenie);

+ Osoby zamieszkate w wojewo6dztwie t6dzkim, ale Swiadczace prace poza jego obszarem.
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Badanie zostato przeprowadzone na reprezentatywnej prébie gospodarstw domowych. Wykorzystano
prébe random-route z punktéw startowych. Wylosowano 200 punktéw startowych. Zastosowano dobor
warstwowy z uwzglednieniem podziatu administracyjnego wojewdédztwa na powiaty, a w ramach powiatu
na typy miejscowosci (wies, miasto)*

Uzyskane w badaniu wyniki zostaty poddane procedurze wazenia ze wzgledu na pte¢, wiek oraz po-
ziom wyksztatcenia.

Celem gtéwnym niniejszego badania byto okreslenie zwigzku pomiedzy warunkami pracy doswiad-
czanymi przez pracownikow zatrudnionych w przedsiebiorstwach dziatajacych w wojewddztwie tédzkim
a jakoscig miejsc pracy wystepujacych w tych przedsiebiorstwach.

Przed badaniem postawiono nastepujace cele szczegétowe:

« Wyznaczenie zbioru czynnikéw ksztattujacych warunki pracy w przedsiebiorstwach funkcjonujacych
na terenie wojewodztwa tédzkiego;

- Dokonanie diagnozy zakresu oraz intensywnosci wystepowania czynnikéw ksztattujacych warunki
pracy w przedsiebiorstwach funkcjonujacych na terenie wojewddztwa tédzkiego;

- Dokonanie wielowymiarowej charakterystyki wzajemnych zalezno$ci miedzy czynnikami ksztattuja-
cymi warunki pracy w przedsiebiorstwach funkcjonujacych na terenie wojewddztwa todzkiego;

- Dokonanie oceny wptywu poszczegdlnych czynnikdw ksztattujacych warunki pracy na jako$¢ miejsc
pracy; w aspekcie pozytywnym (funkcjonalnym) i negatywnym (dysfunkcjonalnym). Wskazanie czyn-
nikdw majacych najbardziej skrajny (pozytywny oraz negatywny) wptyw w tym zakresie;

« Odwzorowanie rozktadéw cech mierzonych w wyniku zastosowania czynnosci badawczych okreslo-
nych w punktach 1-4 w badanej zbiorowosci 0oséb pracujacych; z uwzglednieniem zréznicowania
terytorialnego (w podziale na podregiony wojewddztwa tédzkiego) oraz statusowego (wzgledem
takich zmiennych niezaleznych jak: wiek; pte¢; wyksztatcenie; miejsce zamieszkania [miasto / wies];
branza; grupa zawodowa badz inne; zaleznie od ostatecznie przyjetej koncepcji badanial.

Punktem odniesienia dla wynikéw niniejszego badania byto Europejskie Badanie Warunkéw Pracy*
zrealizowane przez Europejska Fundacje na rzecz Poprawy Warunkéw Zycia i Pracy oraz reprezentatywne
badanie ilosciowe nt. warunkéw pracy zrealizowane w wojewddztwie mazowieckim?®. Dane z wymienio-
nych powyzej badan, cho¢ stanowig punkt odniesienia dla uzyskanych w badaniu wynikéw nie powinny
by¢ jednak poréwnywane wprost — dotycza bowiem réznych okreséw czasowych (dane do Europejskiego
Badania Warunkow Pracy byty zbierane w roku 2015, dane do badania na Mazowszu w IV kwartale 2017r.).
Dodatkowo badanie rynku mazowieckiego obejmowato jedynie osoby mtode — do 29 roku zycia.

Na potrzeby niniejszego badania przyjeto definicje warunkow pracy Eurofound, zgodnie z kt6-
ra przez warunki pracy nalezy rozumiec¢:

« fizyczne i psychospoteczne czynniki ryzyka;
« czas pracy: dlugos¢ czasu pracy, organizacja, przewidywalnosc¢ i elastycznos¢; rownowaga miedzy
zyciem zawodowym a prywatnym;

+ Mmiejsce pracy;
« szybkos$¢ pracy, czynniki oddziatujace na tempo pracy;

. partycypacje pracownikéw, polityke personalng i organizacje pracy (na przyktad rotacja zadan); re-
prezentacje pracownikéw;

« wykorzystanie umiejetnosci, kognitywne wymiary pracy, uczenie sie w miejscu pracy;

3 Warstwowanie w ramach powiatu oraz rodzaju miejsca zamieszkania odbyto sie na podstawie statystyk GUS dla wojewddz-
twa tédzkiego

4 Eurofound. Publications Office of the European Union (2016). Sixth European Working Conditions Survey — Overview report.
Luxembourg.

®  Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie (2017). Warunki pracy oséb w wieku 18-29 lat na Mazowszu. Warszawa.
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« warunki zatrudnienia: bezpieczenstwo zatrudnienia i brak bezpieczenstwa zatrudnienia;

- stosunki spoteczne w pracy: wsparcie, zaufanie, wspotpraca, dyskryminacja, przemoc;

- aspekty pici: segregacja, praca niezarobkowa, stopiert angazowania kobiet na stanowiskach nadzor-
czych;

- dobre samopoczucie i zdrowie;

- zarobki i bezpieczenstwo finansowe.

Zgodnie zmetodologig wypracowana w Europejskim Badaniu Warunkéw Pracy (Sixth European Working
Conditions Survey) aby scharakteryzowa¢ warunki pracy mieszkarncéw wojewoédztwa tédzkiego postuzono
sie wskaznikami odzwierciedlajgcymi wielowymiarowg nature koncepcji jakosci miejsca pracy. Kazdy wy-
miar oddany przez konkretny wskaznik posiada swéj wtasny, pozytywny lub negatywny wptyw na zdrowie
i dobrostan pracownikéw.

Tabela 1. Przeglad wskaznikéw jakosci pracy

Wskaznik Sktadowe wskaznika
Ergonomia, wady postaw Otoczenie (hatas, wibracje, tempera-
Fizyczne srodowisko pracy 9 L y? .y . tura) ( ! P
Zagrozenia biologiczne i chemiczne i
Wymagania ilosciowe Tempo pracy i wspotzaleznos¢
Intensywnos¢ pracy ymag . ] popracy P
Wymagania emocjonalne
Godziny prac Nietypowy czas prac
Czas pracy .yp. y yp y” pracy
Organizacja czasu pracy Elastycznos¢
$rodowisko spoteczne Wrog?ile zachowar?ia Wsparcie spoteczne
Jakosc¢ zarzadzania
Wymiar poznawcz Decyzyjnosc
Umiejetnosci i decyzyjnosc 4 g . 4 4 yJ,
Partycypacja Szkolenia
Perspektywy Rozwadj kariery Bezpieczenstwo zatrudnienia
Zarobki

Zrédto: Széste Europejskie Badanie Warunkéw Pracy 2016

Wskazniki zostaty skonstruowane w taki sposéb, aby przyjmowaty wartosci od 0 do 100, za wyjatkiem
wskaznika Zarobki, ktéry przyjmuje wartos¢ realng w ztotych polskich. Im wyzsza jest wartos¢ przyjmowa-
na przez wskaznik, tym wyzsza jako$¢ miejsca pracy. Jedyny wyjatek stanowi tu wskaznik Intensywnosci
pracy — im wyzsza wartosc tego wskaznika, tym gorsza jakos¢ miejsca pracy®.

¢ Precyzyjna definicja kazdego ze wskaznikéw znajduje sie w odpowiednich rozdziatach raportu poswieconych omoéwieniu
poszczegdlnych wymiardw jakosci pracy.
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Kontekst badania’

Podmioty gospodarcze w wojewoddztwie todzkim

Pod koniec pierwszego pétrocza 2018 r. w wojewddztwie tédzkim zarejestrowanych w rejestrze REGON
byto blisko 248 tys. podmiotéw gospodarczych. Zdecydowana wiekszosc¢ z nich, podobnie jak w skali cate-
go kraju, to przedsiebiorstwa zatrudniajace do 9 pracownikéw (95%) oraz nalezace do sektora prywatnego
(97%).

Rysunek 1. Podmioty gospodarcze wpisane do rejestru REGON na 10 tys. ludnosci w 2017 r.

pomorskie .
1264 warminsko

zachodniopo- -mazurskie
morskie 874
1308 podlaskie
854

mazowieckie
1503
wielkopolskie
1210

dolnoslgskie lubelskie
1271 834

Zrédto: Podmioty gospodarki narodowej - wskazniki, Bank Danych Lokalnych, GUS, opracowanie wtasne

Wedtug GUS w 2017 r. w wojewddztwie t6dzkim na 10 tys. ludnosci przypadato 993 podmiotéw
gospodarczych wpisanych do rejestru REGON. Wartos$¢ tego wskaznika plasowata wojewédztwo na 10
pozycji w kraju. Najwiecej podmiotéw gospodarczych w stosunku do liczby mieszkaricow odnotowano
w wojewddztwie mazowieckim — 1503 podmioty.

Na przestrzeni ostatnich 9 lat liczba zarejestrowanych podmiotéw gospodarczych w wojewédz-
twie t6dzkim zwiekszyta sie o 10%. W rejestrze REGON w poréwnaniu do pierwszego poétrocza 2010 r.

7 Przygotowujac ten rozdziat raportu Autorzy przyjeli zasade opierania sie na najnowszych dostepnych danych statystycz-

nych. Dane te, w réznych obszarach moga jednak dotyczy¢ réznych okreséw czasowych.
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przybyto okoto 22,4 tys. podmiotdéw gospodarczych. Odbyto sie to gtéwnie za sprawg wzrostu liczby naj-
mniejszych przedsiebiorstw, zatrudniajacych do 9 pracownikéw. Ogétem przybyto ich o 24,1 tys. (tj.
11%), z czego wiekszos¢ powstata w sektorze prywatnym (ok. 23,2 tys. nowych podmiotéw).

Nalezy zwréci¢ uwage na zmniejszanie sie liczby najwiekszych pracodawcéow w wojewédztwie.
W analizowanym okresie og6tem ubyto z rynku 31 pracodawcéw zatrudniajacych 250 i wiecej pracowni-
kéw, gtéwnie w sektorze publicznym.

Tabela 2. Podmioty gospodarcze w wojewdédztwie t6dzkim ze wzgledu na sektor i wielko$¢ zatrudnienia - pierw-
sze po6trocze 2010 r. oraz 2018 .

Liczba pracujacych 30.06.2010 30.06.2018 Zmiana
razem 225439 247 840 22 401
0-9 212 168 236 298 24130
) 10-49 11 044 9533 -1511
OGOtEM
50-249 1952 1765 -187
250-999 236 207 -29
1000 i wiecej 39 37 2
razem 6 592 6229 -363
0-9 3319 3506 187
10-49 2469 1921 -548
Sektor publiczny
50-249 709 724 15
250-999 78 58 -20
1000 i wiecej 17 20 3
razem 175 846 240873 65 027
0-9 208 849 232 056 23 207
10-49 8575 7611 -964
Sektor prywatny
50-249 1243 1040 -203
250-999 158 149 -9
1000 i wiecej 22 17 -5

Zrédto: Zmiany strukturalne grup podmiotéw gospodarki narodowej w rejestrze REGON w | pétroczu 2010 r. oraz
w | pétroczu 2018 r., GUS, zestawienie wiasne. UWAGA: W podziale wedtug sektoréw wtasnosci oraz liczby pracujqcych -
bez podmiotdw, dla ktorych informacja o liczbie pracujqgcych lub formie wtasnosci nie wystepuje w rejestrze REGON.

Szczego6lna pozycje pod wzgledem liczby przedsiebiorstw zajmuje centralna cze$¢ wojewédz-
twa-todzipodregion tédzki, gdzie zarejestrowana jest ponad potowa podmiotow gospodarczych
(55%, w tym 38% w todzi, wedtug danych za | pétrocze 2018 r.)

Okoto co pigty pracodawca jest zarejestrowany w podregionie piotrkowskim (19%). Najmniej podmio-
tow gospodarczych przypada na podregion skierniewicki (12%). Zr6znicowanie podmiotéw gospodar-
czych ze wzgledu na podregion nie zmienito sie w odniesieniu do 2010 .

Trzy kluczowe branze, w jakich dziataty w 2017 r. firmy na terenie wojewédztwa t6dzkiego, to:
handel i naprawy (26%), przemyst (12%) oraz budownictwo (10%). Struktura ta nieco rézni sie od sy-
tuacji w catym kraju. Co prawda polskie firmy najczesciej zajmuja sie handlem i naprawami (24%), jednak
w drugiej kolejnosci najwiecej pracodawcéw przypada na budownictwo (12%), a nastepnie dziatalno$¢ pro-
fesjonalna, naukowa i techniczng (10%), ktérg w wojewddztwie tédzkim swiadczyto 9% przedsiebiorcow.
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Rysunek 2. Struktura podmiotéw gospodarczych w woje-
woédztwie t6dzkim wedtug podregionéw w | pétroczu 2018 r.

Podregion
skierniewicki
12%

Podregion m.téﬂ dregi
38% Podregion

: ‘ tédzki

17%
. Podregion
Podregion piotrkowski

sieradzki
19%
15%

Zrédto: Zmiany strukturalne grup podmiotéw gospodarki naro-
dowej w rejestrze REGON w | pdtroczu 2018 r., GUS, opracowanie
wilasne

Struktura branzowa pracodawcow
nieco rozni sie w poszczegodlnych podre-
gionach wojewédztwa tédzkiego. Chociaz
we wszystkich podregionach dominujaca
pozycje maja firmy zajmujace sie handlem
i naprawa, to w todzi udziat tej branzy jest
najnizszy ze wszystkich podregionéw (24%).
W to miejsce ponadprzecietnie czesto wy-
stepujg firmy zajmujace sie dziatalnoscig
profesjonalng, naukowsg i techniczng (12%),
obstuga rynku nieruchomosci (6%) czy tez
informacjg i komunikacja (4%). Relatywnie
niski jest natomiast udziat firm dziatajacych
w branzy budowlanej (8%). Ze wzgledéw
oczywistych, rzadko tez na terenie todzi
wystepuja podmioty dziatajace w branzy
rolniczej. Ponadto tédZz oraz podregion
skierniewicki charakteryzuja sie najnizszymi
udziatami trzech kluczowych branz (odpo-
wiednio 47% i 48%), co oznacza, ze w podre-

gionach tych jest wieksza dywersyfikacja dziatalnosci branzowej podmiotéw gospodarczych.

Tabela 3. Struktura podmiotéw gospodarczych wedtug sekcji PKD w podregionach wojewdédztwa tédzkiego

w2017 r.
podregion

g £ Z - 3

—_ ‘N 4 = =

S| 2| | 2| & | &

e -
Handel i naprawy 24% 26% 28% 24% 27% 28% 28%
Budownictwo 12% 10% 10% 8% 12% 14% 11%
Dz. profesjonalna, naukowa i techniczna 10% 9% 8% 12% 7% 7% 8%
Przetwoérstwo przemystowe 9% 12% 15% 1% 12% 12% 8%
Pozostata dziatalnos¢ ustugowa 7% 7% 7% 7% 7% 7% 7%
Transport i gospodarka magazynowa 6% 6% 6% 6% 6% 6% 7%
Obstuga rynku nieruchomosci 6% 4% 3% 6% 3% 2% 3%
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 6% 6% 6% 7% 5% 5% 5%
Informacja i komunikacja 4% 3% 2% 4% 2% 2% 2%
Edukacja 3% 4% 3% 3% 4% 3% 4%
Zakwaterowanie i ustugi gastronomiczne 3% 2% 2% 3% 2% 2% 2%
Easj;t::gi administrowania i dziatalno$¢ wspie- 3% 3% 3% 3% 2% 2% 2%
Dziatalnosc finansowa i ubezpieczeniowa 3% 3% 2% 3% 2% 2% 3%
Kultura, rozrywka i rekreacja 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2%
Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 2% 2% 2% 0% 2% 2% 3%
Pozostate 1% 2% 1% 1% 2% 3% 2%

Zrédto: Podmioty gospodarcze wedtug rejestru REGON, Bank Danych Lokalnych, GUS, opracowanie wtasne
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Firmy zajmujace sie budownictwem najwieksze udziaty miaty w podregionie sieradzkim (14%) oraz
piotrkowskim (12%). Przetwérstwo przemystowe z kolei ponadprzecietnie czesto reprezentowane jest
w podregionie tédzkim (15%).

Na przestrzeni lat 2010-2017 trzy kluczowe branze dziatalnosci t6dzkich pracodawcow nie
zmienity swoich pozycji, jednak ich tgczny udziat wsréd wszystkich pracodawcow sukcesywnie sie
zmniejszat (z 53% w 2010 r. do 48% w 2017 r.). Dziato sie to za sprawa zmniejszania sie liczby podmiotow
zajmujacych sie handlem i naprawami. Na znaczeniu w analizowanym okresie zyskata natomiast dzia-
talnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna. W 2017 r. w branzy tej dziatato 9% firm (o 1 p. proc. wiecej
niz w 2010 r.), zblizajac sie tym samym do trzeciej najliczniejszej branzy regionu tj. budownictwa.

Rysunek 3. Struktura podmiotéw gospodarczych w wojewddztwie t6dzkim wedtug sekcji PKD w 2010 r., 2013 r.
i2017r.
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Ustugi administrowania i dziatalnos¢ wspierajgca
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Kultura, rozrywka i rekreacja
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Zrédto: Podmioty gospodarcze wedtug rejestru REGON, Bank Danych Lokalnych, GUS, opracowanie wtasne

Zatrudnienie i bezrobocie w wojewddztwie t6dzkim

Wedtug danych GUS pochodzacych z Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL) w 2017 r. po-
nad potowa mieszkancow wojewédztwa tédzkiego w wieku 15 lat i wiecej pozostawata aktywna
zawodowo (57,3%), co oznacza, ze byty to osoby pracujace badz poszukujace zatrudnienia. W latach 2005-
2017 wartos¢ wspétczynnika aktywnosci zawodowej w wojewddztwie tédzkim nie spadta ponizej pozio-
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mu ogdlnopolskiego, a zwykle utrzymywata sie nieznacznie powyzej Sredniej wartosci dla kraju. W ska-
li kraju, w latach 2005-2017, wartos¢ wskaznika byta do$¢ stabilna, oscylujac wokdt poziomu 54%-56%.
W wojewddztwie t6dzkim najwyzszy poziom wspétczynnika aktywnosci zawodowej odnotowano w 2014
r. — 58,3%. W latach 2014-2016 wspotczynnik aktywnosci zawodowej nieznacznie spadat, by w roku 2017
znowu wzrosnac.

Wskaznik zatrudnienia, bazujacy réwniez na danych z badania BAEL GUS, wynidst w 2017 r. 54,7%, co
oznacza, ze ponad potowa mieszkancow wojewddztwa tédzkiego w wieku 15 lat i wiecej byta w tym roku
zatrudniona. Wartosc tego wskaznika miedzy 2004 r. a 2017 r. wzrosta o 9 p. proc. Oznacza to, ze na
przestrzeni tego okresu istotnie poprawita sie sytuacja na rynku pracy w wojewédztwie w obszarze zatrud-
nienia. Ponadto w latach 2004-2017 warto$¢ wskaznika zatrudnienia utrzymywata sie na poziomie sredniej
krajowej lub nieznacznie powyzej.

Rysunek 4. Wskaznik zatrudnienia oséb w wieku 15 lat i wiecej w Polsce i wojewodztwie tédzkim w latach 2004-2017
100%

80%

60% T g oy 53,1% 52.9% 53,42 54,7%
45.7% 47.1% 49,7% °1,5% 50,8% 51,1% 51,6% 50,3% 51,2% ¥ 5
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Zrédto: Wskaznik zatrudnienia, Bank Danych Lokalnych, GUS, zestawienie whasne

Przecietne zatrudnienie w wojewédztwie t6dzkim w 2016 r. ksztattowalo sie na poziomie 593,4
tys. oséb, w tym 84% byto zatrudnionych w podmiotach o liczbie pracujacych powyzej 9 osdb. Poziom
przecietnego zatrudnienia w 2016 r. jest zblizony do 2010 r. - 596,1 tys. W latach 2011-2015 przecietne za-
trudnienie ksztattowato sie na nizszym poziomie nizw 2010 r. czy 2016 r.

Okoto potowa zatrudnionych przypadata na trzy kluczowe branze wojewédztwa todzkiego
(handel i naprawy, przemyst oraz budownictwo) - 52% (w 2010 r. 53%). Relatywnie wysoki poziom
zatrudnienia odnotowano réwniez w branzach z mniejsza liczba podmiotéw gospodarczych - edukacji
(11% przecietnego zatrudnienia) czy opiece zdrowotnej i pomocy spotecznej (7%).

Mimo iz w poréwnaniu do 2010 r. struktura branzowa przecietnego zatrudnienia nie zmienita sie w spo-
séb istotny, to warto zwréci¢ uwage na utrzymujacy sie spadek zatrudnienia w przemysle (o 5%), edukacji
(0 2%) czy opiece zdrowotnej i pomocy spotecznej (0 7%). Sposréd kluczowych branz nieznacznie wzrosto
zatrudnienie w handlu i naprawach (o 1 %) oraz budownictwie (o 2%).

Tabela 4. Przecietne zatrudnienie w wojewodztwie t6dzkim w 2010 r. i 2016 r. wedtug branz

2010 2016 Zmiana
OGOLEM 596097 593402 -2695
Przemyst 196536 187078 -9458
Handel i naprawa 89539 90839 1300
Edukacja 67314 66299 -1015
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Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 46494 43198 -3296
Administracja publiczna i obrona narodowa;

obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne 40275 38353 1922
Administrowanie i dziatalnos¢ wspierajaca 34585 28467 -6118
Budownictwo 31038 31522 484
Transport i gospodarka magazynowa 20903 28695 7792
Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 14323 19103 4780
Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa 11773 13529 1756
Obstuga rynku nieruchomosci 9676 9487 -189
Informacja i komunikacja 8336 7968 -368
Zakwaterowanie i gastronomia 7662 7638 24
Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 7437 6812 -625
Dziatalnos¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja 5660 7899 2239
Pozostata dziatalnos$¢ ustugowa 4546 6516 1970

Zrédto: Rocznik Statystyczny Wojewoddztwa tédzkiego 2017, Urzad Statystyczny w todzi, zestawienie wtasne

Warto zwrdéci¢ uwage na branze, ktére odnotowaly miedzy latami 2010 i 2016 znaczny wzrost
liczby zatrudnionych. Byly to: transport i gospodarka magazynowa (wzrost o 37%), dziatalnos¢ pro-
fesjonalna, naukowa i techniczna (wzrost o 22%), dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa (wzrost
0 15%), ale rowniez dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja (wzrost o 40%) i pozostata
dziatalnos¢ ustugowa (wzrost o 43%).

0Od 2013 r. obserwujemy systematyczny spadek stopy bezrobocia rejestrowanego w wojewédz-
twie tédzkim, co nie odbiega od sytuacji w kraju. We wrzesniu 2018 r. stopa bezrobocia rejestrowanego
w wojewddztwie tddzkim wyniosta 6,1%, a w Polsce — 5,7%. Oznacza to, ze w poréwnaniu do 2012 r. czy
2013 r. poziom bezrobocia rejestrowanego zmniejszyt sie ponad dwukrotnie.

Rysunek 5. Stopa bezrobocia rejestrowanego w Polsce i wojewddztwie tédzkim w latach 2005 - wrzesien 2018 r.
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Zrédto: Dla lat 2004-2017: Bezrobocie rejestrowane, Bank Danych Lokalnych, GUS; dla IX 2018: Bezrobocie rejestrowa-
ne. I-lll kwartat 2018 roku, GUS, zestawienie wiasne

Biorac pod uwage zréznicowanie terytorialne, we wrzesniu 2018 r. najlepsza sytuacja pod wzgledem
bezrobocia rejestrowanego wystepowata w todzi, a nastepnie w podregionie piotrkowskim, gdzie stopa
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bezrobocia wyniosta odpowiednio 5,7% oraz 5,9%. Relatywnie najwyzszy poziom bezrobocia wystapit
w podregionie t6dzkim.

Rysunek 6. Stopa bezrobocia rejestrowanego w Polsce Rysunek 7. Stopa bezrobocia rejestrowanego w pod-
wedtug wojewédztw (stan na koniec wrze$nia 2018 r.) regionach wojewddztwa tédzkiego (stan na koniec
wrzesnia 2018 r.)
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Zrédto: Bezrobocie rejestrowane. I-Ill kwartat 2018 roku, GUS, zestawienie wtasne

Potencjat rozwojowy wojewédztwa tédzkiego

Unia Europejska dazy do rozwoju gospodarki opartej na wiedzy, zdolnej do trwatego rozwoju oraz spéj-
nej spotecznie. W zwigzku z tym rozwdj ma sie odbywac w oparciu o inteligentne specjalizacje regionéw.
W Regionalnej Strategii Innowacji dla Wojewddztwa tédzkiego - ,LORIS” 2030 okreslono 6 inteligentnych
specjalizacji regionu t6dzkiego. S3 to:

« Nowoczesny przemyst widkienniczy i mody (w tym wzornictwo);

« Zaawansowane materiaty budowlane;

« Medycyna, farmacja, kosmetyki;

+ Energetyka, w tym odnawialne Zrédta energii;

+ Innowacyjne rolnictwo i przetwérstwo rolno-spozywcze;

+ Informatyka i telekomunikacja®

W 2016 r. sposroéd wskazanych branz rozwojowych najwiecej w wojewddztwie tédzkim byto firm wio-
kienniczych, w tym produkujacych odziez. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze w latach 2010-2016, podob-
nie jak w kraju, rosta jedynie liczba firm produkujacych wyroby tekstylne (o 4% w wojewddztwie t6dzkim,
0 18% w kraju), spadata natomiast liczba firm produkujacych odziez (o 18% w wojewddztwie t6dzkim, o0 15%
w kraju) oraz produkujacych skéry i wyroby skérzane (o 20% w wojewddztwie tddzkim, o 15% w kraju).

8 Regionalna Strategia Innowacji dla Wojewddztwa tddzkiego - ,,LORIS” 2030.
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Tabela 5. Podmioty gospodarcze wpisane do rejestru REGON wedtug wybranych branz rozwojowych w woje-
wodztwie tédzkim oraz w Polsce w 2010 r.i 2016 .

POLSKA WOJ. LODZKIE
2010 2016 Zmiana 2010 2016 Zmiana
(wzl) (wzl) 2016/2010 (wzh) (wzf) 2016/2010

Innowacyjne rolnictwo i przetwérstwo rolno-spozywcze

Produkcja artykutéw spo-

o 32050 33597 105 2 545 2552 100
zywczych

Nowoczesny przemyst wiékienniczy i mody (w tym wzornictwo)

Produkcja wyrobow teks-

8559 10 108 118 1804 1872 104
tylnych
Produkcja odziezy 35416 30071 85 8303 6779 82
Produkcja skor i wyrobéw 7 655 6509 85 466 371 80

skorzanych

Zaawansowane materiaty budowlane

Produkcja wyrobow
z gumy i tworzyw sztucz- 15 466 16 282 105 1159 1199 103
nych

Produkcja wyrobow
z pozostatych mineralnych 21512 20695 96 1442 1363 95
surowcéw niemetalicznych

Medycyna, farmacja, kosmetyki

Produkcja wyrobow farma-
ceutycznych

553 794 144 50 60 120

Informatyka i telekomunikacja

95 163 142 561 4728 6540

Energetyka, w tym odnawialne zrédta energii

Informacja i komunikacja

Wytwarzanie i zaopatrywa-
nie w energie elektryczna,
gaz, pare wodna, goraca
wode i powietrze do ukta-
déw klimatyzacyjnych

186

Zrédto: Podmioty gospodarki narodowej wpisane do rejetru REGON, Bank Danych Lokalnych, GUS, zestawienie wiasne

W 2016 r. relatywnie duzo firm w regionie dziatato w branzy informacja i komunikacja. W latach 2010-
2016 ich liczba zwiekszyta sie 0 38%. Firm tych przybywa réwniez w catym kraju, gdzie trend wzrostowy
jest jeszcze wyzszy (50%).

W analizowanym okresie relatywnie najwiekszy wzrost liczby podmiotéw odnotowano w branzy wy-
twarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz, pare wodna, goraca wode i powietrze do uktadéw
klimatyzacyjnych. Mimo iz w wojewddztwie byto w 2016 r. niespetna 0,5 tys. takich firm, to w poréwnaniu
22010 r. ich liczba zwigkszyta sie az 0 86%. W catym kraju réwniez przybywa tego rodzaju przedsiebiorstw
(wzrost o 106%).

Najwiekszy wzrost produkcji sprzedanej nastapit w wojewddztwie tddzkim w produkgji artykutéw spo-
zywczych. W poréwnaniu do 2010 r. tédzkie firmy zwiekszyty swojg produkcje sprzedang w 2016 r. o0 68%
(w kraju 0 39%). Pozostate dziaty przemystu, wskazane jako potencjalnie rozwojowe, odnotowaty mniej
dynamiczny wzrost produkgji sprzedanej w poréwnaniu z catym krajem.
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W przypadku produkgji skér i wyrobdéw skérzanych w latach 2010-2016 zmniejszyta sie nawet wartos¢
produkcji sprzedanej (spadek o 17%), mimo iz w skali kraju ten dziat notowat relatywnie duzy wzrost w tym
zakresie (wzrost o 64%).

Tabela 6. Produkcja sprzedana przemystu w wybranych branzach rozwojowych w wojewdédztwie t6dzkim oraz
w Polsce w 2010 1.i 2016 1.

POLSKA WOJ. LODZKIE

2010 2016 Zmiana 2010 2016 Zmiana

2016/
(wminzt) | (wminzi) 2010 (wminz) | (wminzh) | 2016/2010

Innowacyjne rolnictwo i przetwérstwo rolno-spozywcze

Produkcja artykutéw spo-
zywczych

141095 196367,6 139 88194 14798,0 168

Nowoczesny przemyst wiékienniczy i mody (w tym wzornictwo)

Produkcjawyrobow teks- 8161,3 14166,3 174 18076 2728,7 151
tylnych

Produkcja odziezy 7580,5 9710,6 128 1898,2 2024,7 107
SRS S STl 3182,2 5211,6 164 1183 98,1 83

skérzanych

Zaawansowane materiaty budowlane

Produkcja wyrobow
z gumy i tworzyw sztucz- 52199,9 82763,0 159 3991,7 5950,2 149
nych

Produkcja wyrobow
z pozostatych mineralnych 398221 49808,7 125 3842,4 4065,8 106
surowcow niemetalicznych

Medycyna, farmacja, kosmetyki

Produkcja wyrobéw farma-

11600,4 14130,7 122 1439 1719,3 119
ceutycznych

Zrédto: Wojewoddztwo tédzkie - Rocznik Statystyczny Wojewddztwa tédzkiego 2017, Urzad Statystyczny w todzi; Pol-
ska — Rocznik Statystyczny Przemystu 2017, GUS, Warszawa, zestawienie wtasne

Najwiecej pracownikéw w wojewddztwie t6dzkim zatrudniaty firmy zajmujace sie produkcjg artykutéw
spozywczych - 25,7 tys. oséb w 2016 r. W poréwnaniu z 2010 r. nastapit wzrost przecietnego zatrudnienia
0 2%, podczas gdy w skali kraju nastapit spadek o 1%.

Najbardziej zwiekszyto sie przecietne zatrudnienie w produkcji wyrobéw z gumy i tworzyw sztucznych
—wzrost 0 5%. W tym dziale przemystu zwieksza sie zatrudnienie réwniez w skali kraju — wzrost 0 22%.

Spadek zatrudnienia w latach 2010-2016 odnotowat z kolei przemyst wtékienniczy. O ile w przypadku
produkcji wyrobdéw tekstylnych przecietne zatrudnienie zmniejszyto sie tylko o 1%, to w produkcji odziezy
0 28%, a w produkgji skér i wyrobdw skérzanych o ponad potowe (56%). Dla poréwnania w skali catego
kraju przecietne zatrudnienie w przemysle wtékienniczym nie notowato az tak znaczacych zmian. W przy-
padku produkgcji wyrobow tekstylnych nastapit nawet wzrost zatrudnienia o 7%.
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Tabela 7. Przecietne zatrudnienie w wybranych branzach rozwojowych w wojewédztwie t6dzkim oraz w Polsce
w2010r.i2016r.

POLSKA WOJ. LODZKIE

2010 2016 Zmiana 2010 2016 Zmiana
(w tys,) (w tys,) 2016/2010 (w tys.) (w tys,) 2016/2010

Innowacyjne rolnictwo i przetwérstwo rolno-spozywcze

Produkcja artykutéw spo-

. 394,3 389,0 99 25,3 25,7 102
zywczych

Nowoczesny przemyst wtékienniczy i mody (w tym wzornictwo)

Produkcja wyrobow teks-

48,2 51,6 107 10,5 10,4 99
tylnych
Produkcja odziezy 104,6 80,1 77 22,8 16,3 72
Produkcja skor i wyrobéw 24,0 23,0 % 13 0,6 44

skorzanych

Zaawansowane materiaty budowlane

Produkcja wyrobow
z gumy i tworzyw sztucz- 1574 192,7 122 11,3 11,8 105
nych

Produkcja wyrobow

z pozostatych mineralnych 122,9 123,7 101 10,3 99 926
surowcoéw niemetalicznych

Medycyna, farmacja, kosmetyki

Produkcja wyrobow farma- 234 232 99 33 28 86
ceutycznych

Zrédto: Wojewddztwo todzkie - Rocznik Statystyczny Wojewddztwa tédzkiego 2017, Urzad Statystyczny w todzi; Pol-
ska — Rocznik Statystyczny Przemystu 2017, GUS, Warszawa, zestawienie wtasne

W analizie SWOT przedstawionej w Strategii LORIS 2030 jako mocna strone wojewédztwa tédzkiego
wymieniono wysoki poziom uprzemystowienia i potencjat rozwojowy dla tych wtasnie branz. Jed-
nakze z drugiej strony jako stabos$¢ wojewddztwa zidentyfikowano niska wydajnosc i innowacyjnos¢
przemystu (m.in. przestarzate technologie produkgji oraz niski odsetek przedsiebiorstw przemystowych,
ktére poniosty naktady na dziatalnos¢ innowacyjna). Niska innowacyjno$¢ przemystu wynika z przewagi
w strukturze przedsiebiorstw podmiotéw matych i srednich, ktére maja niski potencjat innowacyjny. Po-
nadto w wojewddztwie brakuje centr rozwojowych duzych firm zagranicznych, transferu technologii od
duzych inwestorow. Przedsiebiorstwa stabo sie adaptuja i wykazuja mata sktonnos¢ do podejmowania ry-
zyka. Nie maja jasno okreslonych wytycznych w zakresie rozwoju innowacyjnego. Brakuje réwniez powia-
zan kooperacyjnych z innymi przedsiebiorstwami®.

Struktura wynagrodzen w wojewddztwie t6dzkim

Pod wzgledem przecietnego miesiecznego wynagrodzenia brutto w gospodarce narodowej w 2016
r. wojewodztwo tédzkie znalazto sie na 7 miejscu w kraju. Poziom wynagrodzenia w regionie stanowit
92% $redniej krajowej. Cho¢ wojewodztwo tédzkie lezy w Polsce centralnej, to jednak w odniesieniu do
sasiadujacego wojewddztwa mazowieckiego srednie wynagrodzenie brutto w gospodarce jest tu znacz-
nie nizsze. W 2016 r. stanowito 75% wynagrodzenia na Mazowszu.

¢ Tamze.
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Taka sytuacja pod wzgledem wynagrodzen utrzymuje sie od lat. W latach 2005-2016 przecietne mie-
sieczne wynagrodzenie brutto w regionie tédzkim utrzymywato sie ponizej przecietnej krajowej. Nalezy
jednak zauwazy¢, ze w analizowanym okresie réznica ta zmniejszyta sie. W 2005 r. Srednie wynagrodzenie
w wojewddztwie tédzkim stanowito 87% wynagrodzenia w kraju, a w 2016 r. juz 92%. Widac¢ zatem, ze w la-
tach 2005-2016 wynagrodzenia w regionie t6dzkim rosty bardziej dynamicznie niz srednio w kraju
- w Polsce nastapit w tym okresie wzrost przecietnego miesiecznego wynagrodzenia brutto o 72%,
aw lodzkim o 81%.

Rysunek 8. Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w roku 2016 (w zt) —- wojewo6dztwo tédzkie na tle innych
wojewddztw
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PODKARPACKIE I | 3 501,68
SWIETOKRZYSKIE I | 3 472,53
WARMINSKO-MAZURSKIE I 3 456,95

Zrédto: Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w gospodarce narodowej wg PKD 2007, Bank Danych Lokalnych,
GUS, zestawienie wtasne

Rysunek 9. Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w Polsce i wojewédztwie tédzkim w latach 2005-2016
(wzb)
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Zrédto: Przecietne miesieczne wynagrodzenia brutto w gospodarce narodowej wg PKD 2007, Bank Danych Lokalnych,
GUS, zestawienie wtasne
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Poziom przecietnego miesiecznego wynagrodzenia brutto rézni sie istotnie w podregionach woje-
wodztwa tédzkiego. Najwyzszy poziom wynagrodzen w 2017 r. odnotowano w todzi. Byt on wyzszy
0 8% od $redniej dla wojewddztwa, ale nadal nie przewyzszat poziomu $redniej krajowej (4527,89 zt). Po-
wyzej przecietnego wynagrodzenia w regionie utrzymywato sie réwniez wynagrodzenie brutto w podre-
gionie piotrkowskim (byto wyzsze o 4% od sredniej wojewddzkiej).

Rysunek 10. Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w podregionach wojewoédztwa t6dzkiego w 2017 r.*

Woj. tédzkie

4141 94 2t Podregion
SR skierniewicki
3717,10 zt
Podregion m. téd*
4 462,50 zt Podregion
= ‘ tédzki
3792,68 2t
. Podregion
i?:::dgz'i? piotrkowski
3598,36 21 4 295,53 zt

Zrédto: Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto, Bank Danych Lokalnych, GUS, zestawienie wiasne. UWAGA: Bez
podmiotdw gospodarczych o liczbie pracujqcych do 9 0séb

Z kolei najnizszy poziom wynagrodzen w wojewodztwie przypadat na podregion sieradzki.
Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w tym podregionie stanowito 87% Sredniej wojewddzkiej
i 81% przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w todzi.

Wynagrodzenia w todzi utrzymywaty sie istotnie powyzej sredniej wojewddzkiej rowniez w latach
wczesniejszych. Warto natomiast zauwazy¢ znaczacy wzrost poziomu przecietnego wynagrodzenia brut-
to w podregionie piotrkowskim, jaki nastapit od 2009 r. W latach 2010-2015 wynagrodzenia byty w tym
podregionie przecietnie wyzsze nawet niz w todzi. Z kolei podregion sieradzki w analizowanym okresie
charakteryzowat sie najnizszym poziomem przecietnego wynagrodzenia miesiecznego brutto. W latach
2010-2015 najwyzszg zmiane poziomu wynagrodzenia odnotowano w podregionie 16dzkim oraz
piotrkowskim - wzrost odpowiednio 0 95% i 94%. Relatywnie najmniejsze zmiany w poziomie wyna-
grodzenia zaszty natomiast w podregionie skierniewickim — wzrost o 86%.

Rysunek 11. Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w podregionach wojewdédztwa tédzkiego w latach
2005-2017
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Zrédto: Przecietne miesieczne wynagrodzenia brutto, Bank Danych Lokalnych, GUS, zestawienie wiasne. UWAGA: Bez
podmiotdw gospodarczych o liczbie pracujqcych do 9 0séb.
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Interesujaco przedstawia sie analiza poziomu wynagrodzenia w wojewédztwie tédzkim wedtug branz.
W wojewddztwie tédzkim, podobnie jak w catym kraju, najwyzsze przecietne miesieczne wynagrodze-
nie brutto w 2016 r. wystapito w branzach informacja i komunikacja oraz dziatalnos¢ finansowa
i ubezpieczeniowa (odpowiednio 160% i 140% Sredniego wynagrodzenia wojewddzkiego). Z drugiej stro-
ny najnizsze wynagrodzenie, rowniez podobnie jak przecietnie w Polsce, oferowaty firmy dziatajace
w branzy zakwaterowanie i ustugi gastronomiczne (61% sredniego wynagrodzenia wojewddzkiego).

W wiekszosci branz wynagrodzenie pracownikow w wojewédztwie t6dzkim utrzymywaty sie
ponizej przecietnego wynagrodzenia w kraju. Nalezy podkresli¢, ze réznica ta byta szczegdlnie wysoka
w przypadku trzech branz z grupy o najwyzszym poziomie wynagrodzen w skali kraju. Wynagrodzenie
w branzy dziatalnosc¢ finansowa i ubezpieczeniowa bylo nizsze w wojewodztwie t6dzkim o 21%,
w branzy dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna o 20%, a w branzy informacja i komu-
nikacja o 16%. W przypadku pozostatych branz, oferujacych nizsze wynagrodzenia, réznica w poziomie
wynagrodzen miedzy Polska a wojewddztwem tédzkim, wahata sie od 17% w branzy transportowo-maga-
zynowej do 6% w branzy handlowe;j.

Wyjatek stanowity tutaj firmy dziatajace w branzach: rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo
oraz opieka zdrowotna i pomoc spoteczna, w ktorych w 2016 r. odnotowano w wojewoddztwie todz-
kim nieznacznie wyzsze miesieczne wynagrodzenie brutto, niz w skali kraju (odpowiednio 0 2% i 1%
wyzsze). Natomiast dos¢ zblizony poziom wynagrodzenia do krajowego wystapit w branzy edukacja.

Informacja i komunikacja, to branza z najwyzszym przecietnym miesiecznym wynagrodzeniem brut-
to w wojewddztwie tédzkim. W branzy tej wystapit réwniez najwiekszy wzrost poziomu tego wyna-
grodzenia miedzy 2010 r. a 2016 r. Miesieczne wynagrodzenie brutto wzrosto tu 0 47% z poziomu ok
4 tys. zt do poziomu blisko 6 tys. zt brutto. W przypadku branzy dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczenio-
wa (zajmujacej pod wzgledem poziomu wynagrodzenia druga pozycje) w analizowanym okresie nastapit
mniej dynamiczny wzrost (0 27%).

Relatywnie wysoki wzrost wynagrodzenia wystgpit rowniez w branzach, gdzie ptace sg z reguty nizsze.
Przyktadowo o 42% wzrosto miedzy 2010 r. a 2016 r. przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w fir-
mach zajmujacych sie ustugami administrowania i dziatalnoscig wspierajaca, o 39% - w handlu, a 0 37%
- w firmach prowadzacych dziatalno$¢ profesjonalng, naukowsg i techniczna.

Relatywnie najmniej dynamicznie w wojewédztwie t6dzkim wzrastato wynagrodzenie w bran-
zy opieka zdrowotna i pomoc spoteczna (0 16%), a takze w branzy zakwaterowanie i gastronomia
(0 19%), ktéra charakteryzowata sie przy tym najnizszym poziomem miesiecznego wynagrodzenia brutto.
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Rysunek 12. Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto wedtug branz w Polsce i wojewé6dztwie t6dzkim w roku
2016 (w zt)
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Zrédto: Przecietne miesieczne wynagrodzenia brutto w gospodarce narodowej wg PKD 2007, Bank Danych Lokalnych,
GUS, zestawienie wiasne

Analiza wynagrodzenia w wybranych branzach rozwojowych pokazuje, ze jedynie w specjalizacji za-
awansowane materialy budowlane miesieczne wynagrodzenie brutto byto w wojewédztwie t6dz-
kim wyzsze niz przecietnie w kraju (o okoto 300-350 zt w 2016 r.). Ponadto miedzy 2010 r. a 2016 r. wy-
nagrodzenie w dziale produkcja wyrobéw z gumy i tworzyw wzrosto w wojewddztwie tédzkim az o 41%
(0 30% w kraju).

W przemysle witékienniczym wynagrodzenie miesieczne brutto w 2016 r. utrzymywato sie na
poziomie zblizonym do sredniej ogélnopolskiej. Miedzy 2010 r. a 2016 r. wynagrodzenia w tej specja-
lizacji rozwojowej rosty nieco mniej dynamicznie, niz w skali kraju. Warto jednak zaznaczy¢, ze w 2010 r.
byty one wyzsze niz srednia krajowa. W produkcji wyrobdw tekstylnych wynagrodzenie miesieczne brutto
wzrosto w latach 2010-2016 o 28% (w kraju o 33%), a w produkgji odziezy o 33% (w kraju o 37%). Najniz-
szy poziom wzrostu wynagrodzenia odnotowano w dziale produkgji skér i wyrobéw skérzanych — wzrost
0 21%, podczas gdy w skali kraju odnotowano wzrost o 36%.
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Rysunek 13. Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto wedtug branz w wojewddztwie t6dzkim w 2010 r.
i2016r. (wzl)
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Zrédto: Przecietne miesieczne wynagrodzenia brutto w gospodarce narodowej wg PKD 2007, Bank Danych Lokalnych,
GUS, zestawienie wiasne

Jak juz wspomniano powyzej, dynamiczny wzrost wynagrodzenia w wojewédztwie t6dzkim do-
tyczyt réwniez branzy informacja i komunikacja - wzrost o 47%, podczas gdy w skali kraju wynagro-
dzenia wzrosty o 27%. Mimo tak wysokiej dynamiki wzrostu przecietnego miesiecznego wynagrodzenia
brutto w tym sektorze, nadal jest ono istotnie nizsze niz przecietnie w kraju.

Produkcja artykuléw spozywczych, nalezaca do branzy rozwojowej innowacyjne rolnictwo i przetwoér-
stwo rolno-spozywcze, charakteryzowata sie w wojewddztwie tédzkim przecietnie nizszym wynagrodze-
niem miesiecznym brutto niz w kraju. Z drugiej jednak strony w tym dziale przemystu w latach 2010-2016
wystapit przecietnie wyzszy wzrost wynagrodzen niz w Polsce - odpowiednio wzrost 0 38% i 0 32%.
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Tabela 8. Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto wedtug wybranych branz rozwojowych w wojewédztwie
tédzkim w 2010 r.i 2016 r.

POLSKA WOJ. LODZKIE
2010 2016 Zmiana 2010 2016 Zmiana
(wzl) (wzl) 2016/2010 (wzh) (wzf) 2016/2010

Innowacyjne rolnictwo i przetwérstwo rolno-spozywcze

Produkcja artykutéw spo-

. 2530,24 3347,72 132 2090,47 2888,30 138
zywczych

Nowoczesny przemyst wiékienniczy i mody (w tym wzornictwo)

Produkcja wyrobow teks-

2180,04 2890,79 133 2245,56 2882,87 128
tylnych

Produkcja odziezy 1654,17 2258,38 137 1679,32 2238,97 133
DS S S IO s 1878,17 2545,25 136 2199,16 2660,34 121

skorzanych
Zaawansowane materiaty budowlane

Produkcja wyrobow
z gumy i tworzyw sztucz- 2880,78 3746,34 130 2870,87 4045,40 141
nych

Produkcja wyrobow
z pozostatych mineralnych 3117,58 3953,60 127 3516,24 4299,77 122
surowcéw niemetalicznych

Medycyna, farmacja, kosmetyki

Produkcja wyrobow farma-

511,13 6047,74 118 4494,82 5051,92 112
ceutycznych
Informatyka i telekomunikacja
Informacja i komunikacja 5538,06 7 059,73 127 4033,12 5924,38 147

Zrédho: Wojewddztwo todzkie - Rocznik Statystyczny Wojewddztwa todzkiego 2017, Urzad Statystyczny w todzi; Pol-
ska — Rocznik Statystyczny Pracy 2012 oraz 2017, GUS, Warszawa, zestawienie wtasne

Relatywnie najmniejsze zmiany w poziomie wynagrodzen w latach 2010-2016, zaréwno w kraju jak
i w wojewddztwie tédzkim, wystapity w branzy produkcja wyroboéw farmaceutycznych. Przecietne mie-
sieczne wynagrodzenie brutto w tym dziale przemystu nalezy w wojewddztwie tédzkim do relatywnie wy-
sokich, cho¢ nadal jest to poziom nizszy niz w skali kraju — okoto 5 tys. zt w wojewddztwie tédzkim i okoto
6 tys. zt przecietnie w kraju. Nalezy jednak podkresli¢, ze w wojewddztwie tédzkim wzrost wynagrodzenia
w tej branzy byt nizszy niz w skali kraju — odpowiednio wzrost wynidst 12% i 18%.

Problemy rynku pracy wojewddztwa tédzkiego

Rynek pracy wojewddztwa tédzkiego boryka sie z problemem deficytu sity roboczej. Pracodawcy maja
duze trudnosci ze znalezieniem pracownikéw o odpowiednich kwalifikacjach, zwtaszcza przy niskiej stopie
bezrobocia. W regionie rejestrowane jest tez ujemne saldo migracji, ktérego zrédtem sa w duzej mierze
migracje pracownikéw do innych wojewodztw lub za granice.

Od poczatku lat 90. XX wieku wojewddztwo tédzkie obrato niskie koszty pracy jako strategie osiaga-
nia przewag konkurencyjnych wobec innych regionéw. Podejscie to wynikato ze splotu proceséw histo-
rycznych i realiéw gospodarki transformacji — przewaga gorzej ptatnych miejsc pracy w przemysle lekkim,
upadek wielkich przedsiebiorstw branzy tekstylnej i odziezowej, niedostosowanie kwalifikacji do nowych
realidw gospodarczych. Argumentem dla pozyskania nowych inwestoréw byty niskie koszty pracy, w tym
niskie wynagrodzenie, czego efekty utrzymuja sie do dzisiaj, m.in. w postaci wyjatowienia rynku pracy

32



KONTEKST BADANIA

z 0s6éb o wysokich kwalifikacjach i doswiadczeniu. Cho¢ jak wskazano powyzej, poziom wynagrodzen w re-
gionie wzrasta, to nadal utrzymuje sie ponizej przecietnego wynagrodzenia krajowego oraz ponizej prze-
cietnego wynagrodzenia w sasiednim wojewodztwie mazowieckim, ktére czesto jest kierunkiem migradji.

Wedle zrealizowanych w 2018 roku badan ,Wiek jako determinanta popytu na prace w warunkach ozy-
wienia gospodarczego i ,rynku pracownika”. Analiza dla wojewd6dztwa tédzkiego” w ocenie pracodawcow
potencjalni pracownicy nie majg motywacji do pracy lub tez majg zbyt wygérowane oczekiwania w sto-
sunku do warunkéw pracy oraz wynagrodzenia. Z uwagi na trudnosci w zapetnieniu wakatéw pracodawcy
coraz czesciej siegaja takze po pracownikéw zza wschodniej granicy, przede wszystkim z bliskiej kulturowo
Ukrainy, ale takze z krajow azjatyckich, dla ktérych z uwagi na réznice w poziomie zycia i warto$¢ narodo-
wej waluty oferowane warunki sg atrakcyjne. Z kolei pracownicy objeci wspomnianym badaniem wskazu-
ja, iz praktyka ta przyczynia sie do utrzymywania nizszych stawek za prace — wynagrodzenia zbyt niskiego
dla zaspokojenia potrzeb zyciowych oséb, ktére na state mieszkaja w regionie.

Rozpowszechniona wsréd pracownikéw wojewddztwa tédzkiego jest takze opinia, iz pracodawcy nie
szanuja swoich pracownikdéw, nie dbaja o nich i nie inwestujg w ich kwalifikacje, nawet pomimo realnych
trudnosci ze znalezieniem kandydatéw do pracy. Eksperci zwracajg uwage, iz pracodawcy przystosowuja
sie do duzej rotacji, czyniac z niej niekiedy wrecz strategie biznesowa i opierajac swoja dziatalnos¢ o pra-
cownikéw mtodych, z minimalnym doswiadczeniem. Najchetniej zatrudniane grupy wiekowe to osoby
w wieku 25-34 lat i 35-44 lat. Pierwsza z grup nie ma jeszcze bardzo wygérowanych wymagan ptacowych,
obydwie za$ posiadajg juz pewne kompetencje i staz pracy. Pracodawcy nie sa sktonni inwestowac w pra-
cownikéw oraz doceni¢ ich oferujgc coraz wyzsze wynagrodzenie, lecz wolg pozwoli¢ im odejs¢ i siegnac
po kolejnych mniej wykwalifikowanych kandydatéw, ktérym mozna zaoferowac nizsze pensje.

W kontekscie obserwowanych negatywnych zjawisk na rynku pracy pojawia sie pytanie, na ile warunki
pracy oferowane przez pracodawcéw w regionie przyczyniaja sie do drenazu kompetencji oraz migracji
pracownikéw do innych wojewddztw. Cho¢ dzieki korzystnej koniunkturze w wojewddztwie tédzkim po-
jawiaja sie nowe miejsca pracy, wyniki badan kazg podejrzewad, iz nie sg to miejsca pracy dobrej jakosci, iz
nie s one atrakcyjne dla pracownikéw. Swiadcza o tym trudnosci z ich zapetnieniem przez pracodawcéw.

Szczegolnie trudna sytuacja dotyczy sfery budzetowej — edukacji, ochrony zdrowia i administracji
publicznej. Obecnie juz obserwuje sie brak chetnych do podjecia zatrudnienia w tych branzach i odptyw
pracownikow, a wkrotce funkcjonowanie podmiotéw ze sfery budzetowej moze by¢ wrecz zagrozone ze
wzgledu ze zmiang pokoleniowa i masowym odchodzeniem starszych pracownikéw na emeryture przy
braku naptywu mtodszych kandydatéw.

W tej sytuacji konieczne staje sie ustalenie, jakie obszary warunkéw pracy w wojewddztwie tédzkim
wymagdaja zmiany, aby oferowane miejsca pracy byty bardziej atrakcyjne dla pracownikéw. Wyniki wczes-
niejszych badan wskazuja bowiem, ze moze tutaj chodzi¢ nie tylko o wynagrodzenie, lecz obecnie obser-
wowane problemy sg przejawem gtebszych zjawisk.

33



WARUNKI PRACY I JAKOSC MIEJSC PRACY W WOJEWODZTWIE EODZKIM

PODSUMOWANIE

Kontekst badania

Liczba podmiotéw gospodarczych w wojewddztwie todzkim wzrasta, cho¢ jednoczesnie ma-
leje liczba najwiekszych podmiotéw — a zatem najwiekszych pracodawcow.

Podmioty gospodarcze koncentruja sie w centralnej czesci wojewddztwa — przede wszystkim
w todzi, gdzie zarejestrowana jest nieco ponad potowa wszystkich podmiotow.

Trzy kluczowe branze na terenie wojewddztwa tédzkiego, to: handel i naprawy (26% pod-
miotéw w 2017r.), przemyst (12%) oraz budownictwo (10%). Na przestrzeni lat 2010-2017 trzy
kluczowe branze dziatalnosci tédzkich pracodawcéw nie zmienity swoich pozyciji, jednak ich
faczny udziat wéréd wszystkich pracodawcéw sukcesywnie sie zmniejszat za sprawa zmniej-
szania sie liczby podmiotéw zajmujacych sie handlem i naprawami. Na znaczeniu zyskata na-
tomiast dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna. W 2017 r. w branzy tej dziatato 9%
firm (o 1 p. proc. wiecej nizw 2010 r.), zblizajac sie tym samym do trzeciej najliczniejszej branzy
regionu tj. budownictwa.

W 2017 r. ponad potowa mieszkancéw wojewddztwa tédzkiego w wieku 15 lat i wiecej po-
zostawata aktywna zawodowo (57,3%). Przecietne zatrudnienie w wojewddztwie tédzkim
w 2016 r. ksztattowato sie na poziomie 593,4 tys. oséb, w tym 84% byto zatrudnionych w pod-
miotach o liczbie pracujacych powyzej 9 oséb. Okoto potowa zatrudnionych przypadata na
trzy kluczowe branze wojewddztwa tédzkiego (handel i naprawy, przemyst oraz budowni-
ctwo) — 52%.

Mimo iz w poréwnaniu do 2010 r. struktura branzowa przecietnego zatrudnienia nie zmie-
nita sie w sposéb istotny, to warto zwréci¢ uwage na utrzymujacy sie spadek zatrudnienia
w przemysle, edukacji czy opiece zdrowotnej i pomocy spotecznej. Sposréd kluczowych
branz nieznacznie wzrosto zatrudnienie w handlu i naprawach oraz budownictwie. Branze,
ktére odnotowaty miedzy latami 2010 i 2016 znaczny wzrost liczby zatrudnionych to: trans-
port i gospodarka magazynowa, dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna, dziatalnos¢
finansowa i ubezpieczeniowa, ale réwniez dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacjg
i pozostata dziatalnos¢ ustugowa.

Od 2013 r. obserwujemy systematyczny spadek stopy bezrobocia rejestrowanego w woje-
woédztwie tédzkim, co nie odbiega od sytuacji w kraju. We wrzeéniu 2018 r. stopa bezrobocia
rejestrowanego w wojewddztwie tédzkim wyniosta 6,1%, a w Polsce — 5,7%. Najlepsza sytu-
acja pod wzgledem bezrobocia rejestrowanego wystepowata w todzi, a nastepnie w podre-
gionie piotrkowskim, gdzie stopa bezrobocia wyniosta odpowiednio 5,7% oraz 5,9%. Relatyw-
nie najwyzszy poziom bezrobocia wystapit w podregionie tédzkim.

Pod wzgledem przecietnego miesiecznego wynagrodzenia brutto w gospodarce narodowe;j
w 2016 r. wojewddztwo tédzkie znalazto sie na 7 miejscu w kraju. Poziom wynagrodzenia w re-
gionie stanowit 92% sredniej krajowej. Cho¢ wojewddztwo tédzkie lezy w Polsce centralnej, to
jednak w odniesieniu do sgsiadujgcego wojewddztwa mazowieckiego srednie wynagrodze-
nie brutto w gospodarce jest tu znacznie nizsze. W 2016 r. stanowito 75% wynagrodzenia na
Mazowszu. W latach 2005-2016 wynagrodzenia w regionie tédzkim rosty bardziej dynamicz-
nie niz srednio w kraju — w Polsce nastgpit w tym okresie wzrost przecietnego miesiecznego
wynagrodzenia brutto o 72%, a w tédzkim o 81%.

Najwyzszy poziom wynagrodzern w 2017 r. odnotowano w todzi. Byt on wyzszy o 8% od
sredniej dla wojewddztwa, ale nadal nie przewyzszat poziomu Sredniej krajowej (4527,89 zf).
Z kolei najnizszy poziom wynagrodzen w wojewddztwie przypadat na podregion sieradzki.
Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w tym podregionie stanowito 87% sredniej wo-
jewddzkiej i 81% przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w todzi.
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W wiekszosci branz wynagrodzenie pracownikéw w wojewddztwie tédzkim utrzymywato sie
ponizej przecietnego wynagrodzenia w kraju. Nalezy podkresli¢, ze réznica ta byta szczegodl-
nie wysoka w przypadku trzech branz z grupy o najwyzszym poziomie wynagrodzen w skali
kraju. Wynagrodzenie w branzy dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa byto nizsze w wo-
jewddztwie todzkim o 21%, w branzy dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna o 20%,
a w branzy informacja i komunikacja o 16%.

Rynek pracy wojewddztwa tédzkiego boryka sie z problemem deficytu sity roboczej. Praco-
dawcy majag duze trudnosci ze znalezieniem pracownikéw o odpowiednich kwalifikacjach,
zwlaszcza przy niskiej stopie bezrobocia. W regionie rejestrowane jest tez ujemne saldo mi-
gradji, ktérego zrédtem sg w duzej mierze migracje pracownikéw do innych wojewoédztw lub
Za granice.

Od poczatku lat 90. XX wieku wojewddztwo tddzkie obrato niskie koszty pracy jako strategie
osiggania przewag konkurencyjnych wobec innych regionéw. Podejscie to wynikato ze splo-
tu procesow historycznych i realiéw gospodarki transformacji. Cho¢ wysokos¢ wynagrodzen
W regionie wzrasta, to nadal utrzymuje sie ponizej przecietnego wynagrodzenia krajowego
oraz ponizej przecietnego wynagrodzenia w sgsiednim wojewddztwie mazowieckim, ktére
czesto jest kierunkiem migracji.

W ocenie pracodawcédw potencjalni pracownicy nie maja motywacji do pracy lub tez maja
zbyt wygoérowane oczekiwania w stosunku do warunkéw pracy oraz wynagrodzenia. Z uwagi
na trudnosci w zapetnieniu wakatéw pracodawcy coraz czesciej siegaja takze po pracowni-
kéw zza wschodniej granicy. Z kolei pracownicy wskazuja, iz praktyka ta przyczynia sie do
utrzymywania nizszych stawek za prace — wynagrodzenia zbyt niskiego dla zaspokojenia po-
trzeb zyciowych oséb, ktére na state mieszkajg w regionie. Rozpowszechniona wsréd pracow-
nikéw wojewddztwa tédzkiego jest takze opinia, iz pracodawcy nie szanujg swoich pracowni-
kéw, nie dbaja o nich i nie inwestuja w ich kwalifikacje, nawet pomimo realnych trudnosci ze
znalezieniem kandydatéw do pracy.
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IV

Warunki pracy
w wojewodztwie todzkim

Gtéwnym celem badania ,Warunki pracy i jako$¢ miejsc pracy w wojewoddztwie todzkim” jest dostarczenie
szczegbtowej wiedzy na temat oferowanych w wojewddztwie tédzkim warunkéw zatrudnienia. Wykorzysta-
nie metodologii wypracowanej przez Eurofound' w badaniach warunkéw pracy i jakosci miejsc pracy w Eu-
ropie dostarcza niezwykle potrzebnego punktu odniesienia do poréwnan. Umozliwia to opisanie w sposéb
kwantyfikowalny jakosci miejsc pracy w regionie w kontekscie kilku wyodrebnionych uprzednio wymiaréw.

W tym rozdziale dokonano charakterystyki warunkéw pracy w oparciu o wskazniki wypracowane w ra-
mach trzech edycji Europejskiego Badania Warunkéw Pracy (Sixth European Working Conditions Survey —
Overview report). Wskazniki te odzwierciedlajg wielowymiarowa nature koncepdji jakosci miejsca pracy. Co
wiecej, kazdy wymiar oddany przez konkretny wskaznik ma swéj wtasny, pozytywny lub negatywny wptyw
na zdrowie i dobrostan pracownikéw.

Rysunek 14. Przeglad wskaznikéw jakosci pracy

Fizyczne $Srodowisko
¥ pracy Intensywno$¢ pracy Czas pracy
= Ergonomia, wady « Wymaganiailosciowe » Godziny pracy
postawy * Wymagania « Organizacja czasu pracy
« Zagrozenia biologiczne i emocjonalne « Nietypowy czas pracy
chemiczne + Tempo pracy i « Elastycznosé
« Otoczenie (hatas, wspotzaleznosc

wibracje, temperatura)

Umiejetnoscii

Srodowisko spoleczne de jnosé Perspektywy
» Wrogie zachowania « Wymiar poznawczy + Rozwoj kariery
« Jakosc zarzadzania « Partycypacja + Bezpieczenstwo
= Wsparcie spoleczne « Decyzyjnost zatrudnienia
« Szkolenia

Zrédto: Széste Europejskie Badanie Warunkéw Pracy 2016

1 Eurofound, Sixth European Working Conditions Survey — Overview report, Publications Office of the European Union, Luxem-
bourg 2016 https://www.eurofound.europa.eu/pl/surveys/european-working-conditions-surveys/sixth-european-working-
-conditions-survey-2015
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Wszystkie wskazniki zostaty skonstruowane tak, aby przyjmowac wartosci od 0 do 100 — im wyzsza
wartos¢ wskaznika, tym wyzsza jakos¢ miejsca pracy w danym aspekcie. Wyjatek stanowi tutaj wskaznik
JIntensywnosci pracy”" — im wyzsza jest warto$¢ przyjmowana przez dany wskaznik, tym nizsza jakos¢
miejsca pracy pod omawianym wzgledem. Drugi wyjatek dotyczy wskaznika ,Zarobki”, ktéry jako jedyny
nie przybiera wartosci od 0 do 100, ale jest wyrazony w ztotych polskich.

Dane odnosnie wartosci wskaznikow z badania Eurofound zostaty odczytane z wykreséw lub z tabel
w raporcie z Badania Warunkéw Pracy. Udostepnione w witrynie Eurofound narzedzia eksploracji danych
nie zawieraja wartosci wskaznikéw.

Dodatkowo, aby uzupetnic raport o perspektywe lokalng, jako kolejny punkt odniesienia do danych
dotaczono takze wartosci wskaznikéw z badania realizowanego w wojewo6dztwie mazowieckim przy wy-
korzystaniu podobnej metodologii, cho¢ na populacji pracownikéw mtodych, do 29 roku zycia®.

d 4

Dla wskaznikéw ,Fizyczne srodowisko pracy”, ,Czas pracy”, ,Srodowisko spoteczne” zasadnicza czesc
wartosci uzyskanych w niniejszym (miedzy pierwszym i trzecim kwartylem) koncentruje sie powyzej war-
tosci 50, a zatem potowy mozliwych do uzyskania punktéw. Podobnie jest w przypadku wskaznika ,Umie-
jetnoscii decyzyjnos¢”, choc tutaj obserwowane jest wieksze zréznicowanie. Dla wskaznika ,Intensywnos¢
pracy” wartosci koncentrujg sie w dolnych zakresach. Natomiast wskaznik ,Perspektywy” przyjmuje naj-
czesciej wartosci okoto srodka skali.

Rysunek 15. Rozktad wartosci wskaznikow jakosci pracy — gtdwne parametry
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Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019

Szczeg6towa analiza poréwnawcza zostata wykonana w podrozdziatach dotyczacych poszczegéinych
wskaznikéw. W tym miejscu warto jednak zwréci¢ uwage, iz w poréwnaniu do wynikéw badania Eurofou-
nd oraz badania realizowanego na Mazowszu wojewddztwo tédzkie charakteryzuja nizsze wartosci niemal
wszystkich wskaznikéw, co sugeruje, iz miejsca pracy w regionie sg gorszej jakosci.

Pod wzgledem ,Fizycznego srodowiska pracy”, ,Czasu pracy”, ,Srodowiska spotecznego” oraz ,Per-
spektyw” w wojewddztwie tédzkim mamy do czynienia ze znaczaco nizsza Srednig wartoscig wskaznika niz
w badaniach Eurofound dla Europy oraz dla Polski, a takze niz w badaniach mazowieckich dla pracownikéw
do 29 roku zycia.

Wskaznik ,Intensywnos¢ pracy” przyjmuje wartos¢ wyzsza, ale to jedyny indeks, ktéry ma interpretacje
odwrotng — im wyzsza jego wartos¢, tym nizsza jakosc.

Tym samym jedynym wskaznikiem, ktéry przyjmuje wyzszg wartos¢, niz w badaniach Eurofound i ma-
zowieckich jest wskaznik ,Umiejetnosci i decyzyjnos¢”, co oznacza, iz miejsca pracy w wojewodztwie t6dz-
kim charakteryzuje relatywnie wieksza odpowiedzialnos$¢ i wysitek poznawczy, przy jednoczednie prze-
cietnie gorszych warunkach pracy w innych aspektach.

" W przypadku wskaznika ,Intensywno$¢ pracy” im wyzsza wartos¢ wskaznika, tym wyzsza intensywnos¢ pracy, a wiec nizsza

jakos¢ pracy pod tym wzgledem.
2 Warunki pracy oséb w wieku 19-29 lat na Mazowszu, Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie, Warszawa 2017
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Rysunek 16. Odniesienie wartosci wskaznikdw warunkéw pracy do wynikéw badania Eurofound 2015 oraz Wa-
runki pracy oséb w wieku 18-29 lat na Mazowszu
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Zrédto: Szdste Europejskie Badanie Warunkéw Pracy 2016, Warunki pracy oséb w wieku 18-29 lat na Mazowszu 2017,
Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019

Na ponizszych rysunkach zaprezentowano $rednie wartosci wskaznikdéw w zaleznosci od zawodu oraz
branzy. Poréwnanie to ujawnia, ze relatywnie najwyzszg jakos¢ majg miejsca pracy takich grup zawodo-
wych jak przedstawiciele wiadz i kierownicy, specjalisci, technicy i $redni personel oraz pracownicy biuro-
wi. Natomiast najnizsze wartosci wskazniki przyjmuja dla pracownikéw przy pracach prostych i rolnikéw.
Obcigzeniem w zawodzie robotnikéw i rzemieslnikdéw jest przede wszystkim ,Fizyczne srodowisko pracy”
i ,Intensywnos¢ pracy”, podczas gdy dla pracownikéw biurowych oraz pracownikéw ustug i sprzedawcow
gorzej wypadajg wskazniki ,Perspektyw” oraz ,Umiejetnosci i decyzyjnosci”.

W kontekscie branz warto zauwazy¢, iz pod wzgledem ,Fizycznego srodowiska pracy” najgorsze wa-
runki panujg w branzy budowlanej. Pod wzgledem ,Intensywnosci pracy” mniej korzystnie przedstawia
sie sytuacja w sektorze handlu i napraw, obstugi firm i nieruchomosci oraz w rolnictwie. Mniej korzystny
,Czas pracy” dotyczy takich branz jak hotelarstwo i gastronomia, a takze opieka zdrowotna.

Rysunek 17. Srednie wartosci wskaznikéw jakosci miejsca pracy wedtug wykonywanego zawodu

Fizyczne Intensywnosé Czas pracy Srodowisko Umiejetnodei i Perspektywy
¥ ¥
$rodowisko pracy pracy spoteczne decyzyjnosc
Sty zorine B | o T
Przedstawiciele wladz,
kierownicy = - 39 | 67 a2 3
Technicy i inny Sredmi =
personel Rl - 33 | 72 72 m
Pracownicy biurowi m - 37 | 70 61
Pracownicy ustug i
Cprecdowey 7 i - A | & 58 s |
T . . ©«
Rohotnicy przemyslowi - m m
irzemiesinicy - 4a | 66 212
Operatorzy | monterzy =
maszyn i urggdzen - 34 = | 63 = 22
Pracownicy pray 47
pracach prostych - L2 m | 60 54

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019
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Rysunek 18. Srednie wartosci wskaznikow jakosci miejsca pracy wedtug branzy zatrudnienia
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Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019

1. Fizyczne srodowisko pracy

Pierwszym z aspektow jakosci miejsca pracy sg fizyczne warunki jej wykonywania. Wskaznik ten doty-
czy srodowiska fizycznego, w jakim praca jest wykonywana, ale takze ryzyk, jakie w nim wystepuja. Chodzi
tu zaréwno o bezposrednie, jak i posrednie, dtugoterminowe lub kumulujace sie czynniki, ktére moga ob-
nizac jakos¢ miejsca pracy i mie¢ negatywny wptyw na zdrowie pracownika. Im bezpieczniejsze i bardziej
przyjazne fizyczne warunki wykonywania pracy, tym wyzszy jej komfort i tym samym wyzej oceniana jest

jakos¢ danego miejsca pracy.

Umiejetnoscii
decyzyjnosé
63
55
&0
62
52
60
72
66
73
70
66
59

68

Perspektywy

Wskaznik:

Fizyczne
srodowisko pracy

+ Zbiera zmienne opisujace warunki pracy wzgledem zagrozen dla zdrowia pracow-

nika ze strony fizycznych warunkéw, w jakich wykonywana jest praca.

+ Kontakt z niebezpiecznymi materiatami biologicznymi lub chemicznymi, lub tez
praca w warunkach trudnych, niebezpiecznych, narazenie na hatas, ale takze kwe-
stie zwigzane z ergonomig pozycji ciata w czasie wykonywania pracy obnizaja ja-
kos¢ danego miejsca pracy, co znajduje odzwierciedlenie w wartosci wskaznika.

« Im wyzsza warto$¢ wskaznika, tym narazenie na zagrozenia w danej pracy jest

mniejsze.

Zrédto: Szoste Europejskie Badanie Warunkéw Pracy 2016

Ponizsza tabela zawiera informacje na temat zmiennych sktadowych wskaznika wraz z punktami przy-

pisanymi konkretnym odpowiedziom.
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Tabela 9. Sktadowe wskaznika: Fizyczne srodowisko pracy

Wskaznik: Fizyczne srodowisko pracy
WskazZnik jest sredniq arytmetycznq punktéw uzyskanych na ponizszych indeksach

Narazenie
W czasie
pracy na:

Praca
zarobkowa
wigze sie z:

Wibracje, drgania narzedzi recznych, maszyn, itd.
Tak gtosny hatas, ze trzeba podnosi¢ gtos, méwiagc do innych oséb

Wysokie temperatury, ktére powoduja pocenie sie nawet wtedy, kiedy sie nie
pracuje

Niskie temperatury wewnatrz lub na zewnatrz

Wdychanie dymu, oparéw (takich jak opary z maszyn spawalniczych lub spaliny
z rur wydechowych), kurzu lub pytéw (takich jak pyt z obrébki drewna lub pyt
pochodzenia mineralnego) itd.

Wdychanie oparéw pochodzacych z rozpuszczalnikéw lub rozcienczalnikéw
Postugiwanie sie lub kontakt skdry z produktami lub substancjami chemicznymi
Dym papierosowy pochodzacy od innych oséb

Postugiwanie sie lub dotykanie materiatéw, ktére moga powodowac zakazenie,
takich jak odpady, ptyny fizjologiczne, materiaty laboratoryjne, itd.

Bolesnymi lub meczacymi pozycjami
Podnoszeniem lub przenoszeniem ludzi
Noszeniem lub przesuwaniem ciezkich tadunkéw
Siedzeniem

Powtarzalnymi ruchami reki lub ramienia

Kontaktami bezposrednio z osobami, ktére nie sa pracownikami Pana(i) firmy np.
z klientami, pasazerami, uczniami, pacjentami itd.

Kontaktem ze zdenerwowanymi klientami, pacjentami, uczniami itp.
Byciem w sytuacjach powodujacych u Pana(i) niepokdj emocjonalny

Korzystaniem z komputeréw, laptopéw, smartfondw itp.

Dla kazdego
stwierdzenia:
Okoto 1/4 czasu
lub czesciej=0
punktow,
pozostate=100
punktow

Dla kazdego
stwierdzenia:
Okoto 1/4 czasu
lub czesciej=0,
pozostate=100

Zrédto: Széste Europejskie Badanie Warunkéw Pracy 2016

Wskaznik Fizycznego Srodowiska pracy dla wojewddztwa tédzkiego przyjmuje warto$é znaczaco nizsza
w poréwnaniu do wskaznika dla Unii Europejskiej i Polski w badaniu Eurofound - to 64 punkty w poréw-
naniu do 83 punktéw dla Europy, oraz w odniesieniu do 76 punktéw wskaznika dla pracownikéw w wieku
18-29 lat na Mazowszu (por. Rysunek 21). Oznacza to, ze objeci badaniem pracownicy sa zatrudnieni
w fizycznych warunkach, ktére nalezy uznac za wyraznie gorsze, niz dla ogétu pracownikéw w Pol-
sce oraz w Europie.

Na wieksze ryzyka zwigzane z fizycznymi warunkami pracy narazeni sg mezczyzni, a takze osoby w wie-
ku 25-29 lat oraz mieszkancy podregionu piotrkowskiego. Jakos¢ miejsc pracy pod wzgledem fizycznego
Srodowiska wzrasta wraz ze wzrostem wyksztatcenia.

41



WARUNKI PRACY I JAKOSC MIEJSC PRACY W WOJEWODZTWIE EODZKIM

Rysunek 19. Wskaznik: Fizyczne srodowisko pracy - poréwnanie z wynikami badania Eurofound, a takze w prze-
kroju ptci, wieku, wyksztatcenia i podregionu
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Zrédto: Széste Europejskie Badanie Warunkéw Pracy 2016, Warunki pracy oséb w wieku 18-29 lat na Mazowszu 2017,
Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019

Wsrdd czynnikéw ryzyka fizycznego najpowszechniejsze sg te zwigzane z ergonomia (por. Tabela 9)
— powtarzalnoscig ruchéw (75%), przyjmowaniem pozycji siedzacej (64%) oraz korzystaniem z urzadzen
elektronicznych (57%). Ponadto 60% badanych ma w pracy kontakt bezposredni z osobami, ktére nie sg
pracownikami.

W warunkach uznawanych wprost za szkodliwe ze wzgledu na zagrozenie dla zdrowia (kontakt z nie-
bezpiecznymi substancjami i materiatami lub trudne warunki) pracuje znacznie mniej oséb. Dominuja tutaj
wysokie (42%) i niskie temperatury (27%), hatas (39%) oraz wibracje i drgania (30%), cho¢ jednocze$nie
wiecej, niz co dziesigty pracownik ma kontakt z dymem papierosowym, oparami z rozpuszczalnikéw lub
rozcienczalnikéw albo jest narazony na stycznos$¢ z produktami i substancjami chemicznymi.

Miejsca pracy mezczyzn charakteryzuje znacznie wiecej zagrozen zwigzanych ze szkodliwymi warunka-
mi. Za szczegodlnie szkodliwe nalezy uznac takze miejsca pracy w branzy budownictwa i rolnictwa, a takze
w zawodach robotnikéw przemystowych i rzemiesinikéw.

Tabela 10. Odsetek pracownikéw narazonych na czynniki ryzyka w miejscu pracy, ogétem oraz wedtug pici

Ogotem Kobieta Mezczyzna
N= 1000 455 545

Wibracje, drgania narzedzi recznych, maszyn, itd. 30% 16% 42%
Tak gtosny hatas, ze trzeba podnosi¢ gtos, méwiagc do innych oséb 39% 29% 48%
Wysqkle tem.peratury, ktére powodujg pocenie sie nawet wtedy, kiedy 22% 30% 519
sie nie pracuje
Niskie temperatury wewnatrz lub na zewnatrz 27% 16% 36%
Wdychanie dymu, oparéw (takich jak opary z maszyn spawalniczych

. . 21% 9% 32%
lub spaliny z rur wydechowych), kurzu lub pytéw
x\ilﬁgsvhanle oparéw pochodzacych z rozpuszczalnikéw lub rozcieniczal- 13% 3% 21%
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Postugiwanie sie lub kontakt skéry z produktami lub substancjami

: X 17% 12% 21%
chemicznymi
Dym papierosowy pochodzacy od innych oséb 12% 6% 17%
Postugiwanie sie lub dotykanie materiatéw, ktére moga powodowac
zakazenie, takich jak odpady, ptyny fizjologiczne, materiaty laboratoryj- 6% 5% 7%

ne, itd.

Praca zarobkowa przez przynajmniej % czasu pracy wiaze sie z:

Bolesnymi lub meczacymi pozycjami 52% 50% 53%
Podnoszeniem lub przenoszeniem ludzi 6% 8% 4%
Noszeniem lub przesuwaniem ciezkich tadunkéw 39% 30% 47%
Siedzeniem 64% 66% 62%
Powtarzalnymi ruchami reki lub ramienia 75% 74% 76%
portaktam bespoiecrioosobar oreiesapracountiam Pana) | oy, | g | e
Kontaktem ze zdenerwowanymi klientami, pacjentami, uczniami itp. 46% 53% 40%
Byciem w sytuacjach powodujacych u Pana(i) niepokdj emocjonalny 51% 56% 47%
Korzystaniem z komputeréw, laptopéw, smartfonéw itp. 57% 63% 53%

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019

« Fizyczne warunki pracy w wojewddztwie tédzkim nalezy uznaé za gorsze w poréwnaniu z wa-
runkami w skali Unii Europejskiej i Polski, a takze w stosunku do warunkéw pracy mtodych
pracownikéw na Mazowszu.

+ Dla wojewddztwa tédzkiego wskaznik przyjmuje wartos¢ zaledwie 64 punktéw (w poréwna-
niu do 83 dla UE w badaniu Eurofound i 76 dla pracownikow w wieku 18-29 lat na Mazowszu).

+ Im wyzszy poziom wyksztatcenia, tym korzystniejsze fizyczne srodowisko pracy.

« Najpowszechniejsze ryzyka, dotyczace ponad 60% badanych zwigzane sg z ergonomig (pozy-
cje siedzace, powtarzalnosc ruchéw). Na hatas, wysokie i niskie temperatury, czy kontakt z sub-
stancjami narazonych jest mniej, niz 40% badanych, cho¢ jednoczesnie wiecej, niz co dziesiaty
pracownik ma w pracy kontakt zdymem, oparami lub substancjami chemicznymi.

« Mezczyzni czesciej niz kobiety majg w pracy kontakt z czynnikami ryzyka, przede wszystkim
z ryzykiem zwigzanym z niebezpiecznymi warunkami lub substancjami, a takze ze wzgledu na
fizyczne obcigzenie. W duzej mierze jest to zwigzane ze specyfikg wykonywanych zawodow
- najgorzej pod tym wzgledem przedstawia sie sytuacja w branzy budownictwa i rolnictwa,
a takze w zawodach grup robotnikéw przemystowych i rzemiesinikéw.

PODSUMOWANIE
Fizyczne srodowisko pracy

2. Intensywnos¢ pracy

Podwyzszone tempo pracy, jej duza intensywnos¢, moze nie$¢ negatywne skutki dla zdrowia i dobro-
stanu pracownikéw. Co wiecej, jest réwniez zrédtem stresu. Utrzymywanie wysokiej intensywnosci pracy
niekonieczne prowadzi do jej lepszych efektow, czy tez lepszych wynikéw przedsiebiorstwa. Dlatego tez
przesadnie wysoka intensywno$¢ pracy uznana zostata za czynnik obnizajacy jakos¢ pracy.
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« Wskaznik ten mierzy, na ile praca jest absorbujagca i obcigzajaca pod wzgledem fi-
zycznym i mentalnym.

- Intensywna praca moze oznaczac¢ zwiekszone tempo pracy (wymogi ilosciowe), pre-

Wskaznik:

| » sje czasowq (krotkie lub trudno osiggalne terminy, zbyt mata ilos¢ czasu), koniecz-
FLERE R ESE nos¢ czestego przerywania w trakcie zadania, koszty emocjonalne, determinanty
pracy

tempa pracy oraz wspotzaleznosc.

« Im wyzsza wartos¢ wskaznika, tym bardziej intensywna jest praca, i tym samym tym

nizsza jest jej jakosc.

Zrédto: Széste Europejskie Badanie Warunkéw Pracy 2016

Ponizsza tabela zawiera informacje na temat zmiennych sktadowych wskaznika wraz z punktami przy-
pisanymi konkretnym odpowiedziom.

Tabela 11. Sktadowe wskaznika: Intensywnos¢ pracy

Wskaznik: Intensywnos¢ pracy
WskazZnik jest sredniq arytmetycznq punktéw uzyskanych na ponizszych indeksach

Praca pracy z bardzo duza szybkoscig Prawie caty czas lub za-
wymaga pracy w napietych terminach wsze=100, pozostate=0
N NG . - rzadko lub nigdy=100,
Ma Pan(i) dos¢ czasu na wykonanie swojej pracy pozostate=0
Przerwy w pracy sa rozpraszajace? Jeslirozpraszajace to 100,
Yy Wpracy sqrozp Jace: pozostate=0
. . . . . Przez wigkszos¢ czasu lub
Czy: Pana(i) praca wymaga, aby ukrywat(a) Pan(i) swoje uczucia zawsze=100, pozostale=0
Gtéwna praca zarobkowa wiaze sie z kontaktem ze zdenerwowanymi | Okoto 3/4 czasu lub czes-
klientami, pacjentami, uczniami itp. ciej=100, pozotate=0
Gtéwna praca zarobkowa wigze sie z byciem w sytuacjach powoduja- | Okoto 1/4 czasu lub czes-
cych u Pana(i) niepokdj emocjonalny ciej=100, pozotate=0
Pracy wykonywanej przez kolegéw
Bezposrednich wymagan innych ludzi takich jak: klienci, pasazerowie,
uczniowie, pacjenci, itd. Dla kazdego stwierdze-
llosciowych planéw produkgji lub wyznaczonego poziomu wykonania | nia: wskazanie=100, brak
zadan wskazania=0
Czytempo | Automatycznej predkosci maszyny lub przemieszczania sie produktéw
pracy
zalezy od: Bezposredniej kontroli Pana(i) przetozonego
Jesli respondent wskazat
w tym pytaniu 3 stwier-
. . . dzenia lub wiecej, to
Liczba wskazanych stwierdzen dodatkowo 100 punktéw,
mniej niz 3 stwierdze-
nia=0 punktéw

Zrédto: Széste Europejskie Badanie Warunkéw Pracy 2016

Intensywnos$¢ pracy oséb zatrudnionych w wojewddztwie tddzkim jest przecietnie wyzsza, niz w przy-
padku ogétu miejsc pracy w Polsce w badaniach Eurofound, a takze niz mtodych pracownikéw na Mazow-
szu (por. Rysunek 22). To wynik interesujacy o tyle, ze wedle ustaler badania Eurofound to wtasnie mtodym
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pracownikom przydziela sie najczesciej zadania bardziej intensywne, ktére dla starszych pracownikéw
moga stanowic¢ trudnos¢. Oznacza to, ze pracownicy w wojewddztwie t6dzkim pracuja bardziej in-
tensywnie i z wiekszq presja, niz ogét Polakow.

Z wieksza intensywnoscia wiaza sie miejsca pracy oséb z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcagcym
i wyzszym, a takze oséb w wieku ponizej 50 lat. Wyraznie bardziej intensywny charakter majg miejsca pracy
w todzi oraz w podregionie piotrkowskim.

Na relatywnie wyzszg warto$¢ wskaznika jakosci pracy wptyw ma przede wszystkim zwigekszone tempo
pracy, uzaleznione od bezposrednich wymagan oséb innych, niz pracownicy (60%), ilosciowych planéw
produkcyjnych (54%), kontroli przetozonego (51%). Co wiecej, okoto potowa badanych przyznaje, ze przez
wiekszos$¢ czasu ich praca stawia ich w sytuacjach powodujacych niepokéj emocjonalny (por. Tabela 11).

Rysunek 20. Wskaznik: Intensywnos¢ pracy - poréwnanie z wynikami badania Eurofound, a takze w przekroju
ptci, wieku, wyksztatcenia i podregionu
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Zrédto: Szdste Europejskie Badanie Warunkéw Pracy 2016, Warunki pracy os6b w wieku 18-29 lat na Mazowszu 2017,
Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019

Cho¢ na poziomie wskaznika miejsca pracy kobiet i mezczyzn nie réznig sie znaczaco w kontekscie in-
tensywnosci pracy, poszczegodlnie jego sktadowe wskazujg, iz praca kobiet jest bardziej intensywna pod
wzgledem emocji (niepokdj emocjonalny, koniecznos¢ ukrywania uczu¢, kontakt ze zdenerwowanymi
klientami, pacjentami, uczniami), podczas gdy o intensywnosci pracy mezczyzn czesciej decydujg takie
czynniki jak automatyczna predkos¢ maszyny, plany produkgji, tempo pracy wspétpracownikéw, czy kon-
trola przetozonego.

Tabela 12. Odsetek pracownikoéw, ktérych praca ma charakter intensywny, ogétem oraz wedtug ptci

Ogotem Kobieta | Mezczyzna
N= 1000 455 545
pracy z bardzo duza szybkoscia 8% 10% 7%
pracy w napietych terminach 12% 10% 13%
Czy ma Pan(i) dos¢ czasu na wykonanie swojej pracy: Rzadko lub nigdy 9% 8% 9%
Czy przerwy w pracy sg rozpraszajace: Tak 27% 28% 25%
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Czy praca wymaga, aby ukrywat(a) Pan(i) swoje uczucia: Zawsze lub 31% 36% 26%
przez wigkszos$¢ czasu

G’fowna praca'zarobk'owa wiaze sie z kontaktem ze zdenerwc’w\./a.nyml 30% 37% 24%
klientami, pacjentami, uczniami itp.: Okoto 3/4 czasu lub czesciej

Gtéwna praca zgrobkc,n./va wigze sie z byciem w sytuacjach poyv.oc'iwq- 519 56% 47%
cych u Pana(i) niepokdj emocjonalny: Okoto 1/4 czasu lub czesciej

Tempo pracy zalezy od

Pracy wykonywanej przez kolegéw 43% 38% 47%
Bezppsrgdnich.wymz_a\gan innych ludzi takich jak: klienci, pasazerowie, 60% 66% 5505
uczniowie, pacjenci, itd.

Izlgéglr?wych planéw produkgji lub wyznaczonego poziomu wykonania 54% 46% 62%
Automatycznej predkosci maszyny lub przemieszczania sie produktéw 18% 13% 23%
Bezposredniej kontroli Pana(i) przetozonego 51% 48% 53%
Co najmniej 3 wskazania 43% 37% 48%

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ migjsc pracy w wojewédztwie t6dzkim 2019

Z wysoka intensywnoscia pracy mozna spotkac sie najczesciej w zawodach robotnikéw przemystowych

i rzemiesInikdw (wartos¢ wskaznika 41 punktow, por. Rysunek 18), przedstawicieli wtadz i kierownikoéw, spe-
cjalistow i pracownikéw biurowych. Bardziej intensywny charakter ma praca w branzach przemystu, bu-
downictwa, hotelarstwa i gastronomii, transportu i gospodarki magazynowej, a takze w ochronie zdrowia
(por. Rysunek 20).

PODSUMOWANIE

7z

Intensywnos¢ pracy

Tempo i intensywnos¢ pracy w wojewddztwie todzkim sg wyzsze w poréwnaniu z warunkami
w skali Unii Europejskiej i Polski, a takze w stosunku do warunkéw pracy mtodych pracowni-
kéw na Mazowszu, i to pomimo faktu, ze zazwyczaj to osoby mtode wykonuja bardziej inten-
sywne zadania.

Dla wojewddztwa t6dzkiego wskaznik przyjmuje wartos¢ 34 punktéw (w poréwnaniu do 27
dla Polski w badaniu Eurofound i 31 dla pracownikéw w wieku 18-29 lat na Mazowszu).
Oznacza to, ze pod wzgledem intensywnosci pracy miejsca pracy w wojewddztwie tédzkim
maja nizsza jakos¢ w odniesieniu do Unii Europejskiej, Polski i Mazowsza.

Bardziej intensywna jest praca oséb z wyksztatceniem wyzszym i Srednim ogdlnoksztatcgcym.

Na relatywnie wyzsza warto$¢ wskaznika jakosci pracy wptyw ma przede wszystkim zwiekszo-
ne tempo pracy, uzaleznione od bezposrednich wymagan oséb innych, niz pracownicy (60%),
ilosciowych planéw produkcyjnych (54%), kontroli przetozonego (51%). Co wiecej, okoto poto-
wa badanych przyznaje, ze przez wiekszos¢ czasu ich praca stawia ich w sytuacjach powodu-
jacych niepokdj emocjonalny.

Praca kobiet jest bardziej intensywna pod wzgledem emocji (niepokdj emocjonalny, koniecz-
nos$¢ ukrywania uczu¢, kontakt ze zdenerwowanymi klientami, pacjentami, uczniami), podczas
gdy o intensywnosci pracy mezczyzn czesciej decyduja takie czynniki jak automatyczna pred-
kos¢ maszyny, plany produkgji, tempo pracy wspétpracownikéw.

3. Czas pracy

Obok intensywnosci, czy tez tempa pracy, réwniez czas poswiecany na prace jest istotnym skfadnikiem

jakosci miejsca pracy, zaréwno w aspekcie ilosciowym, jak i organizacyjnym. Czynnik ten moze mie¢ wptyw

46



WARUNKI PRACY W WOJEWODZTWIE EODZKIM

na zdrowie i samopoczucie pracownika, zwtaszcza w sytuacji braku réwnowagi miedzy czasem przezna-
czanym na prace i na odpoczynek. Dobre dopasowanie czasu pracy mozna osiggna¢ poprzez adaptacje
liczby przepracowanych godzin oraz organizacji pracy do potrzeb organizacji oraz pracownika. Nalezy jed-
nak mie¢ na uwadze, iz nie kazdy rodzaj pracy daje tego typu mozliwosci.

Wskaznik:
Czas pracy

« L3czy zagadnienia zwigzane z okresem, jaki pracownik poswieca na wykonywanie

pracy.

« Na wskaznik czasu pracy skfadaja sie cztery komponenty: czas trwania pracy, nie-
typowe godziny pracy, organizacja czasu pracy oraz jego dopasowanie do zycia

prywatnego.

« Im wyzsza wartos$¢ wskaznika, tym czas pracy jest bardziej dogodny i przyjazny dla
pracownika, tym mniej dezorganizujacy wptyw ma na zycie prywatne.

Zrédto: Szoste Europejskie Badanie Warunkow Pracy 2016

Ponizsza tabela zawiera informacje na temat zmiennych sktadowych wskaznika wraz z punktami przy-
pisanymi konkretnym odpowiedziom.

Tabela 13. Sktadowe wskaznika: Czas pracy

Wskaznik: Czas pracy
Wskaznik jest sredniq arytmetycznq punktéw uzyskanych na ponizszych indeksach

lle godzin tygodniowo zwykle pracuje Pan(i) w swojej gtéwnej pracy zarobkowej?

lle razy w mie-
sigcu pracuje
Pan(i):

Czy pracuje
Pan(i):

Jak sg ustalane
Pana(i) godziny
pracy?

przez ponad 10 godzin dziennie?

zwykle w nocy przez co najmniej 2 godziny miedzy godz. 22:00,
a 5:00?

w soboty?

w niedziele?

w systemie zmianowym

w systemie pracy przerywanej (z przerwa, co najmniej 4 godzin)

na tej samej zmianie za kazdym razem (porannej, popotudniowe;j
lub nocnej)

W naprzemiennym/ rotacyjnym systemie zmianowym
Inne/nie wiem/odmowa
Sa ustalane przez firme/organizacje bez mozliwosci zmian

Moze Pan(i) wybra¢ sposréd kilku rozktadéw czasu pracy ustalo-
nych przez firme/ organizacje

Moze Pan(i) dostosowac swoje godziny pracy w ramach pewnego
ograniczenia czasowego (np. czas ruchomy)

Godziny pracy sa w petni ustalane przez Pana(ia)

Nie wie/brak zdania lub odmowa

wiecej od 47=0,
pozostate=100

jesli chociaz raz=0,
pozostate=100

nie=100

wskazanie=0
wskazanie=66

wskazanie=33
wskazanie=33

wskazanie=0

wskazanie=100

47



WARUNKI PRACY I JAKOSC MIEJSC PRACY W WOJEWODZTWIE EODZKIM

Czy zmiany Nie
w Panal(i) roz-
kiadzie czasu Tak, tego samego dnia
racy zdarzaj . L
-?i";‘ rggularnig Tak, dzien wczesniej
Na jak dtugo Tak, kilka dni wczesniej
przed zmia-
na jest Pan(i) Tak, kilka tygodni wczeéniej
informowany(a)
o zmianach? pozostate odpowiedzi (nie wiem itp.)

Jak czesto w ciggu ostatnich 12 miesiecy byt(a) Pan(i) wzywana z matym wyprzedze-
niem, aby stawic sie w pracy?

Czy powiedziat(a)by Pan(i), ze wziecie godziny lub dwéch wolnego podczas godzin
pracy, aby zaja¢ sie sprawami osobistymi lub rodzinnymi jest dla Pana(i) ...?

Jak czesto od momentu rozpoczecia swojej gtéwnej pracy zarobkowej zdarzyto sie
Panu(i), ze pracowat(a) Pan(i) w swoim wolnym czasie, w celu spetnienia wymagan
zwigzanych z praca?

wskazanie=100
wskazanie=0
wskazanie=25
wskazanie=50
wskazanie=75
wskazanie=100

Kilka razy w miesigcu
lub czesciej=0,
pozostate=100

Bardzo tatwe=100,
pozostate=0

Kilka razy w miesigcu
lub czesciej=0,
pozostate=100

Zrédto: Szdste Europejskie Badanie Warunkéw Pracy 2016

Wartos¢ wskaznika Czas pracy dla pracownikéw w wojewddztwie tédzkim jest o 8 punktéw nizsza, niz
dla og6tu pracownikéw w Unii Europejskiej oraz dla mtodych pracownikéw z Mazowsza. Oznacza to, ze

pod wzgledem czasu pracy miejsca pracy w regionie 16dzkim charakteryzuje nizsza jakosc¢.

Nizsza warto$¢ wskaznik przyjmuje w przypadku miejsc pracy mezczyzn, oséb w wieku 25-29 lat, z wy-
ksztatceniem zawodowym i Srednim, a takze dla mieszkancéw podregionu piotrkowskiego (por. Rysunek 21).

Rysunek 21. Wskaznik: Czas pracy - poréwnanie z wynikami badania Eurofound, a takze w przekroju ptci, wieku,

wyksztatcenia i podregionu
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Zrédto: Széste Europejskie Badanie Warunkéw Pracy 2016, Warunki pracy oséb w wieku 18-29 lat na Mazowszu 2017, Wa-
runki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie t6dzkim 2019. Brak wartosci wskaznika dla Polski w badaniu Eurofound.

Przecietny pracownik w wojewddztwie t6dzkim przepracowuje w ciggu tygodnia niemal 2 go-
dziny wiecej niz wynosi standardowy 40-godzinny tydzien pracy - 41,8 godziny (Rysunek 22), ponad
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co piagty badany (22%) pracowat wiecej, niz 47 godzin. Najczesciej jest to okoto 40 godzin (niemal 60%).
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Osoby najmtodsze, do 24 roku zycia, czesciej niz inne grupy wiekowe pracujg w niepetnym wymiarze
godzin - 26% przepracowuje mniej, niz 35 godzin tygodniowo. Z kolei w grupach 25-29 lat, 40-49 lat i 50
i wiecej lat ponad jedna czwarta badanych pracuje wiecej, niz 40 godzin tygodniowo.

Rysunek 22. Liczba godzin pracy w ciggu tygodnia - ogétem oraz wedtug pici, wieku i wyksztatcenia

Ogotem (N=1000)  [10%] 61% 41,8
. Kobieta (N=455) | 14% | 63% 39,9
Mezczyzna (N=545) [7%] 59% 6%  27% 43,4
17-24 (N=75) 26% | 0% 12% 34,9

25-29(N=108) 2% 68% 43,5| Ddo34

WIEK 30-39(N=270) 8% 68% 41,3 ©35-40

40-49 (N=258) 6% 62% 43,6 W41-47

50+ (MN=288) 14% 51% 6% 26% 41,8| W48+
gimnazjalne, podstawowe i nizsze (N=56) | 16% | 46% E srednia

WYKSZTALCENIE zasadnicze zawodowe (N=233) 5% 51% 46
irednie ogélnoksztatcgee (N=116) | 149% | 59% 40
policealne oraz srednie zawodowe (N=270) 8%] 61% 41,_?
wyzsze (N=325) |[12%] 73% 39,7

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie t6dzkim 2019

Standardowy 40-godzinny tydzien pracy charakteryzuje miejsca pracy az 73% osdb z wyksztatce-
niem wyzszym, podczas gdy pozostate grupy znacznie czesciej pracujg wiecej niz 40 godzin tygodniowo.
W przypadku 0séb z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym oraz zasadniczym zawodowym wiecej niz
35% pracuje powyzej 40 godzin tygodniowo.

Wyraznie wiecej, bo przecietnie 53 godziny w tygodniu pracujg osoby prowadzace wtasng dziatalnos¢
gospodarcza, podczas gdy osoby pracujace w uparciu o umowy o prace pracujg srednio okoto 40 godzin.
Dtuzsze godziny pracy charakteryzuja takze miejsca pracy w branzy budownictwa (Srednio 44 godziny
tygodniowo), branzy hotelarsko-gastronomicznej (Srednio 43 godziny) oraz rolnictwie (53 godziny). Prze-
cietnie najwiecej godzin tygodniowo przepracowuje kadra kierownicza (niemal 45 godzin), a takze robot-
nicy przemystowi i rzemieslnicy (43 godziny), operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen (44 godziny) oraz
pracownicy przy pracach prostych (47 godzin).

Miejsca pracy kobiet wigza sie z nieco mniejsza uciazliwoscia pod wzgledem czasu pracy, niz miejsca
pracy mezczyzn. Prawidtowos$¢ ta powigzana jest z wiekszym zaangazowaniem mezczyzn w prace zawo-
dowa w sytuacji, gdy maja juz oni wiasna rodzine, co potwierdzajg inne badania nad podziatem obowigz-
kow domowych i czasem pracy®. Po czesci za$ zwigzek ten jest pochodng wykonywanych profesji, nieco
odmiennych w przypadku mezczyzn i kobiet, wymagajacych innej organizacji godzin pracy.

Mezczyzni czesciej deklaruja, iz przepracowujg wiecej, niz 47 godzin tygodniowo, blisko jedna trzecia
z nich pracuje tez ponad 10 godzin dziennie przynajmniej raz w miesigcu.

Ogétem niemal potowa badanych co najmniej raz w miesigcu pracuje w soboty (49%), zas jedna czwar-
ta w niedziele (25%). 26% pracownikéw w wojewddztwie tédzkim pracuje w systemie zmianowym.

W przypadku wiekszosci badanych godziny pracy sa ustalane sztywno, nie ma mozliwosci ich zmiany
(66%), cho¢ jednoczesnie sg to godziny regularne — zmiany w rozktadzie czasu pracy nie wystepuja czesto.
Jednoczesnie jednak tylko 27% pracownikéw ocenito, ze tatwo bytoby im wzig¢ w ciagu dnia 2 godziny
wolnego, aby zajac sie sprawami rodzinnymi czy osobistymi.

Petng swoboda w ustalaniu godzin pracy dysponuje tylko 6% badanych.

3 m.in. Biuletyn Rzecznika Praw Obywatelskich 2015, nr 7, Zasada réwnego traktowania — prawo i praktyka, nr 18, Godzenie rdl
rodzinnych i zawodowych. Réwne traktowanie rodzicdw na rynku pracy, Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich, Warszawa 2015

49



WARUNKI PRACY I JAKOSC MIEJSC PRACY W WOJEWODZTWIE EODZKIM

Tabela 14. Aspekty ucigzliwosci czasu pracy — ogétem oraz wedtug ptci

Ogoétem Kobieta | Mezczyzna
N= 1000 455 545
lle godzin tygodniowo zwykle pracuje Pan(i) w swojej gtéwnej pracy 10% 6% 13%

zarobkowej: Wiecej, niz 47h

lle razy w miesigcu pracuje Pan(i):

przez ponad 10 godzin dziennie? Chociaz raz:

W nocy przez co najmniej 2 godziny miedzy godz. 22:00 a 5:00? Chociaz
raz:

w soboty? Chociaz raz:

w niedziele? Chociaz raz:

Czy pracuje Pan(i):

w systemie zmianowym

W systemie pracy przerywanej (z przerwg, co najmniej 4 godzin)

Na tej samej zmianie za kazdym razem (porannej, popotudniowej lub
nocnej)

W naprzemiennym/rotacyjnym systemie zmianowym
Inne

Jak s ustalane Pana(i) godziny pracy?

Sa ustalane przez firme| organizacje bez mozliwosci zmian

Moze Pan(i) wybrac¢ sposréd kilku rozktadéw czasu pracy ustalonych
przez firme| organizacje

Moze Pan(i) dostosowac swoje godziny pracy w ramach pewnego ogra-
niczenia czasowego (np. czas ruchomy)

Godziny pracy sa w petni ustalane przez Pana(ia)

Czy zmiany w Pana(i) rozktadzie czasu pracy zdarzaja sie regularnie: Tak

Na jak dtugo przed zmiana jest Pan(i) informowany(a) o zmianach?

28%

19%

49%
25%

26%
6%

67%

19%
9%

66%

13%

6%

15%
15%

24%

14%

48%
24%

26%
5%

67%

20%
9%

65%

13%

8%

15%
15%

32%

23%

49%
27%

26%
6%

66%

19%
8%

66%

14%

5%

14%
14%

tego samego dnia
dzien wczesniej

kilka dni wczesniej
kilka tygodni wczesniej

Jak czesto w ciggu ostatnich 12 miesiecy by#(a) Pan(i) wzywana z matym
wyprzedzeniem, aby stawic sie w pracy: Kilka razy w miesigcu lub
czesciej

Czy powiedziat(a)by Pan(i), ze wziecie godziny lub dwéch wolnego
podczas godzin pracy, aby zajac sie sprawami osobistymi lub rodzinny-
mi jest dla Pana(i): Bardzo tatwe

Jak czesto od momentu rozpoczecia swojej gtéwnej pracy zarobkowej
zdarzyto sie Panu(i), ze pracowat(a) Pan(i) w swoim wolnym czasie,

w celu spetnienia wymagan zwigzanych z praca: Kilka razy w miesigcu
lub czesciej

16%
32%
39%
13%

10%

27%

16%

18%
27%
41%
15%

8%

26%

18%

15%
36%
38%
11%

12%

28%

15%

Zrédto: Warunki pracy i jakosé miejsc pracy w wojewddztwie t6dzkim 2019
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Czas pracy wiekszosci pracownikéw wojewddztwa tédzkiego cechuje duza regularnos¢ i przewidywal-
nos¢ (por. Rysunek 23). Po 71% z nich deklaruje, iz pracuja kazdego dnia taka sama liczbe godzin oraz taka
sama liczbe godzin w ciggu tygodnia. 74% pracuje zawsze taka sama liczbe dni w tygodniu. 72% pracuje
wedle ustalonych godzin rozpoczecia oraz zakonczenia pracy.

Najbardziej regularne i sztywne godziny cechuja miejsca pracy w branzach przemystu, handlu, dziatal-
nosci ustugowej i edukadji.

Zdecydowana wiekszo$¢ pracownikdw w wojewddztwie tédzkim jest zdania, ze godziny ich pracy sa
dobrze dopasowane do zycia osobistego (niemal 80%). Przeciwng opinie ma co piaty badany (por. Rysunek
24) . Za uciazliwe swoje godziny pracy relatywnie czesciej uwazaja pracownicy w wieku 25-29 lat, 30-39 lat
oraz 40-49 lat - co zapewne wiaze sie z koniecznoscig dostosowywania pracy do zycia rodzinnego, zobo-
wigzan wobec dzieci.

Rysunek 23. Regularnos¢ czasu pracy — ogétem oraz wedtug branzy

Qgotem (N=1000)

Przemyst (N=192)

Budownictwo (N=63)

Handel hurtowy i detaliczny (N=157)

Dziatalnos¢ zwigzana z gastronomig i zakwaterowaniem (N=25)

Transport i gospodarka magazynowa, tgcznosc (N=57)

Dziatalnosc finansowa i ubezpieczeniowa (N=22)

Dziatalnos¢ ustugowa zwigzana z obstugg firm i nieruchomosci
(N=37)

Edukacja (N=63)

Ochrona zdrowia (N=37)

Pozostata dziatalnosc ustugowa (N=153)

Rolnictwo (N=82)

Inna (N=112)

M Taka sama liczba godzin kazdego dnia M Taka sama liczha dni kazdego tygodnia
M Taka sama liczba godzin kazdego tygodnia = Wedtug ustalonych godzin rozpoczecia i zakonczenia pracy

[1W systemie zmianowym

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019
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Rysunek 24. Dopasowanie godzin pracy do zycia osobistego — ogétem oraz wedtug wieku

M Bardzo dobrze

Dobrze

[ Niezbyt dobrze

[JW ogole niedobrze

% 19% 17% 19%
— } ll%} i 12% |—— Nie wiem
5% 2% : 6% ‘ 6% ‘ 4% ‘ A% .
Ogotem 17-24(N=75) 25-29(N=108) 30-39(N=270) 40-49 (N=258) 50+ (N=288)
(N=1000)
WIEK

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019

« Pod wzgledem czasu pracy miejsca pracy w regionie tédzkim charakteryzuje nizsza jakos¢.
Wartos¢ wskaznika Czas pracy dla pracownikéw w wojewoddztwie tddzkim jest o 8 punktow
nizsza, niz dla ogétu pracownikéw w Unii Europejskiej.

Przecietny pracownik w wojewddztwie t6dzkim przepracowuje w ciaggu tygodnia niemal 2 go-
dziny wiecej niz wynosi standardowy 40-godzinny tydzien pracy. Najczesciej jest to okoto 40
godzin (niemal 60% badanych). Tylko 10% badanych pracowato wiecej, niz 47 godzin. Dominu-
ja tutaj osoby prowadzace wtasng dziatalno$¢ gospodarcza, dla ktérych srednia liczba godzin
pracy w ciggu tygodnia to 53.

Dtuzsze godziny pracy charakteryzuja takze miejsca pracy w branzy budownictwa (srednio
44 godziny tygodniowo), branzy hotelarsko-gastronomicznej ($rednio 43 godziny) oraz rolni-
ctwie (53 godziny).

Miejsca pracy kobiet wiaza sie z nieco mniejsza uciazliwoscia pod wzgledem czasu pracy, niz
miejsca pracy mezczyzn. Prawidtowosc¢ ta powigzana jest z wiekszym zaangazowaniem mez-
czyzn w prace zawodowa w sytuacji, gdy maja juz oni wtasng rodzine, a takze z niego inng
strukturg branz zatrudnienia i zawodoéw.

PODSUMOWANIE
Czas pracy

W przypadku wiekszosci badanych godziny pracy sa ustalane sztywno, nie ma mozliwosci ich
zmiany (66%), cho¢ jednoczesnie sg to godziny regularne. Po 71% pracownikéw deklaruje, iz
pracujg kazdego dnia taka samg liczbe godzin oraz takg sama liczbe godzin w ciggu tygodnia.
74% pracuje zawsze taka sama liczbe dni w tygodniu. 72% pracuje wedle ustalonych godzin
rozpoczecia oraz zakonczenia pracy.

- Najbardziejregularne i sztywne godziny cechujg miejsca pracy w branzach przemystu, handlu,
dziatalnosci ustugowej i edukaciji.

« Zdecydowana wiekszo$¢ pracownikéw w wojewoddztwie tédzkim jest zdania, ze godziny ich
pracy sg dobrze dopasowane do zycia osobistego (niemal 80%).

4. Srodowisko spoteczne

Na warunki pracy skfada sie rowniez jej komponent spofeczny. Uczestnictwo w srodowisku spotecznym
miejsca pracy wymaga interakgcji z innymi ludzmi — wspdtpracownikami, klientami. Dzieki pracy rozwijana jest
tez indywidualna sie¢ kapitatu spotecznego, dzieki ktéremu pracownik ma szanse zintegrowac sie z zespotem,
w ktérym pracuje. Jakos¢ srodowiska spotecznego w miejscu zatrudnienia ma wptyw na rozwéj osobisty, inte-
gracje zespotu pracowniczego, sprawne wykonywanie obowiazkéw oraz budowanie poczucia wtasnej wartosci.
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Jednak w kazdym srodowisku spotecznym jednostka jest wystawiona nie tylko na pozytywne bodzce,
ale rowniez na zjawiska negatywne. Dla klimatu spotecznego znaczenie ma wystepowanie sytuacji nieko-
rzystnych, naduzy¢ w zasadach poprawnej koegzystencji.

Wskaznik:

Srodowisko
spoteczne

« Wskaznik ten mierzy, do jakiego stopnia pracownicy czerpia wsparcie ze stosun-
kéw spotecznych w pracy oraz w jakim stopniu doswiadczaja sytuacji negatyw-
nych, takich jak zastraszanie, znecanie sie oraz przemoc w miejscu pracy.

+ Na wskaznik sktadaja sie dwa komponenty: zachowania wrogie oraz otrzymywa-

ne wsparcie.

+ Im wyzsza wartos¢ wskaznika, tym $rodowisko spoteczne jest bardziej korzystne

i wspierajace dla pracownika.

Zrédto: Szoste Europejskie Badanie Warunkow Pracy 2016

Ponizsza tabela zawiera informacje na temat zmiennych sktadowych wskaznika wraz z punktami przy-
pisanymi konkretnym odpowiedziom.

Tabela 15. Sktadowe wskaznika: Srodowisko spoteczne

Wskaznik: Srodowisko spoteczne
WskazZnik jest sredniq arytmetycznq punktéw uzyskanych na ponizszych indeksach

Czy w ciagu
ostatniego mie-
sigca w trakcie
swojej pracy
byt(a) Pan(i)
narazony(a) na:

Czy w ciagu
ostatnich

12 miesiecy
by(a) Pan(i)
narazony(a)

w trakcie swojej
pracy na:

Panal(i) bezpo-
sredni przeto-
zony:

Ktoéra odpo-
wiedz najlepiej
opisuje sytuacje
w Pana(i) pracy.

Q80 a Stowne zniewagi, obrazliwe lub niestosowne stowa
Q80 b Niepozadane zainteresowanie seksualne

Q80 ¢ Grozby

Q80 d Upokarzajace zachowania

Q81a Przemoc fizyczna

Q81b Molestowanie seksualne

Q81c Tyranizowanie/ napastowanie

Q63 Szanuje Pana(ig) jako osobe

Przekazuje pochwaty i wyrazy uznania, kiedy dobrze sie Pan(i)
wywigzuje ze swoich zadan

Umiejetnie zacheca ludzi do wspétpracy
Pomaga w doprowadzeniu pracy do korca

Dostarcza Panu(i) uzytecznych informacji zwrotnych na temat
Pana(i) pracy

Zacheca Pana(ig) do samorozwoju i go wspiera

Q61a Pana(i) koledzy pomagaja i wspieraja Pana(ia)

Q61 b Panal(i) przetozony pomaga i wspiera Pana(ia)

wskazanie=0,
brak wskazania=100

wskazanie=0,
brak wskazania=100

wskazanie=0,
brak wskazania=100

wskazanie=0,
brak wskazania=100

wskazanie=0,
brak wskazania=100

wskazanie=0,
brak wskazania=100

wskazanie=0,
brak wskazania=100

Zgadzam sie/
Zdecydowanie sie
zgadzam=100,
pozostate=0

przez wiekszo$¢ czasu
lub zawsze to 100, pozo-
state=0

Zrédto: Szdste Europejskie Badanie Warunkéw Pracy 2016
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Wskaznik srodowiska spotecznego dla wojewd6dztwa tédzkiego jest o 10 punktéw nizszy, niz dla ogétu
pracownikéw Unii Europejskiej w badaniu Eurofound, oraz o 15 punktéw nizszy, niz dla mtodych pracowni-
kéw z Mazowsza. Oznacza to, ze pod wzgledem srodowiska spotecznego miejsca pracy w wojewddztwie
tédzkim charakteryzuje nizsza jakos¢.

Wynik ten wigze sie przede wszystkim z dos¢ wysokim odsetkiem oséb deklarujacych, iz w miejscu
pracy sg narazone na zniewagi stowne (14% w poréwnaniu do 10% w badaniu mazowieckim), a takze z re-
latywnie mniejsza skalg wsparcia uzyskiwang od bezposrednich przetozonych w poréwnaniu z innymi ba-
daniami, o czym bedzie mowa dale;j.

Rysunek 25. Wskaznik: Srodowisko spoteczne - poréwnanie z wynikami badania Eurofound, a takze w przekroju
ptci, wieku, wyksztatcenia i podregionu
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Zrédto: Szdste Europejskie Badanie Warunkéw Pracy 2016, Warunki pracy 0s6b w wieku 18-29 lat na Mazowszu 2017,
Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019

Jakos$¢ srodowiska spotecznego pracownikéw rosnie wraz ze wzrostem wyksztatcenia, cho¢ nalezy za-
znaczy¢, ze nawet w przypadku oséb z wyksztatceniem wyzszym, nie zbliza sie do wartosci uzyskanych
w badaniu Eurofound oraz w badaniu mazowieckim. Relatywnie najlepszy klimat spoteczny odnotowano
wsréd pracownikow z Lodzi, a takze z podregionu piotrkowskiego i skierniewickiego.

Kontakt z wrogimi zachowaniami spotecznymi miat nikty odsetek badanych. Najczesciej byty to stowne
zniewagi (14%), na ktdre nieco bardziej narazone byty kobiety, a takze osoby z wyksztatceniem srednim.

Co dwudziesty badany doswiadczyt upokarzajacych zachowan w ostatnim miesigcu (5%), 2% byto
obiektem niepozadanego zachowania seksualnego (gtéwnie kobiety - 4%), lub adresatem grézb (3%).
Przemocy fizycznej, molestowania czy napastowania w ostatnim roku doswiadczyty pojedyncze osoby.
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Tabela 16. Odsetek pracownikéw narazonych na wrogie zachowania — ogétem oraz wedtug ptci i wyksztatcenia

PLEC WYKSZTALCENIE
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< g Em| oo |Ve| B E
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1000 | 455 | 545 56 233 | 116 | 270 | 325

Narazenie w ciagu ostatniego miesigca na:

Stowne zniewagi, obrazliwe lub niestosowne stowa
Niepozadane zainteresowanie seksualne
Grozby

Upokarzajace zachowania

14% | 16% | 12%
2% 4% 1%
3% 3% 2%
5% 8% 2%

10% | 13%

17% | 16% | 13%
5% 3% 2%
6% 2% 3%
10% | 4% 6%

Narazenie w ciggu ostatniego roku na:

Przemoc fizyczng
Molestowanie seksualne

Tyranizowanie/ napastowanie

1% 2% 0%
0% 0% 0%
1% 2% 0%

0% 1%
3% 1%
0% 3%
0% 0%
0% 0%
0% 0%

3% 1% 1%
1% 0% 0%
3% 1% 1%

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie t6dzkim 2019

Z wrogimi zachowaniami kontakt miaty przede wszystkim osoby zatrudnione w oparciu o umowy
o prace, lub tez w oparciu o inny typ umowy. Srodowisko pracy oséb samo zatrudnionych jest znaczaco

bardziej korzystne w tym aspekcie.

Skala agresji stownej byta wyzsza w przypadku takich grup zawodowych jak specjalisci, pracownicy
ustug i sprzedawcy, a takze operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen. Dwie pierwsze grupy czesciej byty
takze narazone na grozby i upokarzajgce zachowania.
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Tabela 17. Odsetek pracownikéw narazonych na wrogie zachowania - ogétem oraz wedtug typu umowy i zawodu

TYP UMOWY ZAWOD
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W ciggu ostatniego miesiaca

Stowne znie-
wagi, obrazliwe
lub niestosowne
stowa

14% | 6% | 16% | 14% | 17% | 14% | 20% | 4% | 11% | 20% | 13% | 25% | 5%

Niepozadane
zainteresowanie | 2% 1% 2% 4% 3% 4% 2% 2% 2% 7% 0% 1% 1%
seksualne

Grozby 3% | 1% | 4% | 2% | 1% | 4% | 7% | 0% | 0% | 3% | 2% | 1% | 2%
Upokarzajace 5% | 1% | 6% | 7% | 2% | 6% | 9% | 3% | 3% | 9% | 4% | 3% | 2%
zachowania

W ciggu ostatniego roku

Przemoc fizycz-
n3a

1% 0% 1% 0% 2% 2% 3% 0% 0% 1% 0% 0% 2%

Molestowanie 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 2% | 0% | 0% | 0% | 1% | 0% | 0% | 0%
seksualne
Tyranizowanie/

. 1% | 0% 1% 1% | 0% | 2% | 2% | 0% | 0% 1% 1% 2% 1%
napastowanie

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019

Okoto potowa badanych czuje sie wspierana przez swoich wspotpracownikow, zas 41% przez swoich
przetozonych (por. Tabela 17). Deklaracje respondentéw wskazujg, iz do nizszej wartosci indeksu srodowi-
ska spotecznego przyczynito sie natomiast mniejsze realne, praktyczne wsparcie udzielane przez bezpo-
Srednich przetozonych. 77% badanych uwaza, ze ich szef szanuje ich jako osobe, ale juz tylko 59% wskazu-
je, ze otrzymuja pochwaty w sytuacji, gdy dobrze wywiazuja sie ze swoich zadan. Tylko nieco ponad 60%
badanych jest zdania, iz ich przetozeni potrafig zachecac zespdt do wspodtpracy, pomagaja w doprowadze-
niu zadan do konca, czy tez dostarczajg uzytecznej informacji zwrotnej. Czesciej na tego typu wsparcie
mogaq liczy¢ osoby z wyksztatceniem wyzszym.

Skala wsparcia uzyskiwanego od przetozonych przez pracownikéw z wojewddztwa tédzkiego jest re-
latywnie nizsza, niz w przypadku mtodych pracownikéw z Mazowsza (por. Rysunek 26). Szczegdlnie duzg
réznice mozna zauwazy¢ w przypadku zachet do samorozwoju, a takze udzielania pochwat oraz informacji
zwrotnych, cho¢ w zasadzie w kazdym obszarze wsparcie uzyskiwane przez mtodych pracownikéw w woje-
wodztwie mazowieckim jest wyzsze. Moze to wynikac z potrzeby wiekszego udziatu kierownikéw we wdra-
zaniu pracownikéw w wieku 18-29 lat w ich zadania, ale moze tez Swiadczy¢ o nieco innej kulturze pracy.
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Tabela 18. Odsetek pracownikéw, ktérzy otrzymuja wsparcie od przetozonych i wspétpracownikéw - ogétem
oraz wedtug pici i wyksztatcenia

PLEC WYKSZTALCENIE
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P bezposred przeto0zo
Szanuje Pana(ig) jako osobe 77% | 78% | 76% | 64% | 69% | 77% | 76% | 84%

Przekazuje pochwaty i wyrazy uznania, kiedy dobrze
sie Pan(i) wywiazuje ze swoich zadan

Umiejetnie zacheca ludzi do wspotpracy 62% | 64% | 60% | 53% | 59% | 61% | 58% | 69%
Pomaga w doprowadzeniu pracy do konca 63% | 65% | 61% | 60% | 59% | 61% | 59% | 70%

59% | 62% | 57% | 57% | 56% | 53% | 57% | 67%

Dostarcza Panu(i) uzytecznych informacji zwrotnych

: 66% | 68% | 64% | 51% | 61% | 69% | 64% | 72%
na temat Panal(i) pracy

Zacheca Pana(ia) do samorozwoju i go wspiera 48% | 51% | 46% | 34% | 42% | 48% | 45% | 58%
Ktora odpowiedz najlepiej opisuje sytuacje w Pana(i) pracy:

Pana(i) koledzy pomagaja i wspieraja Pana(ia) 50% | 50% | 50% | 61% | 43% | 51% | 51% | 53%
Pana(i) przetozony pomaga i wspiera Pana(ia) 41% | 41% | 40% | 43% | 38% | 42% | 38% | 43%

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019

Rysunek 26. Odsetek osdb, ktére otrzymuja wsparcie od bezposredniego przetozonego
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0%

Szanuje Pana(ia) jako Przekazuje pochwaly i Umiejetnie zachgca Pomagaw Dostarcza Panul(i)  Zachegca Pana(ia) do
osobe wyrazy uznania, kiedy ludzi do wspotpracy doprowadzeniu pracy uzytecznych SaMmorozwoju i go
dobrze sie Pan(i) do korca informacji zwrotnych wspiera
wywigzuje ze swoich na temat Panali) pracy
zadan
W Wojewddztwo todzkie (2019) W Pracownicy 18-29 lat na Mazowszu (2017)

Zrédto: Warunki pracy oséb w wieku 18-29 lat na Mazowszu 2017, Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie
tédzkim 2019

Natomiast w stosunku do wojewddztwa mazowieckiego w regionie t6dzkim nizsza jest skala narazenia
na zachowania dyskryminujace - tylko pojedynczy badani pracownicy zgtaszali kontakt z tego typu sytu-
acjami (por. Rysunek 27).
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Rysunek 27. Odsetek oséb, ktére w ostatnim roku byty narazone na zachowania dyskryminujace
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Zrédto: Warunki pracy os6b w wieku 18-29 lat na Mazowszu 2017, Warunki pracy i jako$¢ miejsc pracy w wojewddztwie
tédzkim 2019

e Pod wzgledem $rodowiska spotecznego miejsca pracy w wojewo6dztwie t6dzkim charakte-
ryzuje nizsza jako$¢. Wskaznik srodowiska spotecznego dla wojewodztwa tédzkiego jest
0 10 punktéw nizszy, niz dla ogétu pracownikéw Unii Europejskiej w badaniu Eurofound,
oraz o 15 punktéw nizszy, niz dla mtodych pracownikéw z Mazowsza. Wynik ten wigze
sie przede wszystkim z do$¢ wysokim odsetkiem oséb deklarujacych, iz w miejscu pracy
s3 narazone na zniewagi stowne (14% w poréwnaniu do 10% w badaniu mazowieckim),
atakze z relatywnie mniejszg skalg wsparcia uzyskiwang od bezposrednich przetozonych.

e Co dwudziesty badany doswiadczyt upokarzajacych zachowan w ostatnim miesigcu (5%),
2% byto obiektem niepozadanego zachowania seksualnego lub adresatem grézb (3%). Prze-
mocy fizycznej, molestowania, napastowania czy dyskryminacji w ostatnim roku do$wiad-
czyty pojedyncze osoby.

PODSUMOWANIE
Srodowisko spoteczne

¢ Okoto potowa badanych czuje sie wspierana przez swoich wspodtpracownikéw, zas 41%
przez swoich przetozonych. 77% badanych uwaza, ze ich szef szanuje ich jako osobe, ale juz
tylko 59% wskazuje, ze otrzymuja pochwaty w sytuacji, gdy dobrze wywiazuja sie ze swo-
ich zadan. Tylko nieco ponad 60% badanych jest zdania, iz ich przetozeni potrafig zacheca¢
zespo6t do wspodtpracy, pomagajga w doprowadzeniu zadan do konca, czy tez dostarczaja
uzytecznej informacji zwrotne;j.

5. Umiejetnosci i decyzyjnos¢

Mozliwos¢ podejmowania decyzji i wykorzystywania umiejetnosci kognitywnych w pracy rozwija pra-
cownikéw. Tego typu praca, pozwala siegna¢ do potencjatu intelektualnego zatrudnionych osdéb, a takze
daje przestrzen do decydowania o sposobie jego wykorzystania, przynosi wiekszg satysfakcje z pracy, co
mozna uznac za podniesienie jej jakosci.
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Wskaznik:
Umiejetnosci
i decyzyjnosc

« kaczy umiejetnosci poznawcze wymagane przy danej pracy, a takze autonomie

przydzielong pracownikowi do jej wykonywania.

+ Obok zestawu konkretnych umiejetnosci i mozliwosci intelektualnych wykorzy-
stywanych w ramach pracy, mierzony jest tu takze wymiar wptywu na sposéb
wykonania zadania, w tym udziat pracownikédw w organizacji, ale tez dostep do
mozliwosci podnoszenia kwalifikacji i umiejetnosci poprzez szkolenia.

+ Im wyzsza wartos¢ wskaznika, tym praca jest bardziej wymagajaca pod wzgledem
kognitywnym, pozwala na wieksza autonomie i daje mozliwosci dalszego szkolenia.

Zrédto: Szdéste Europejskie Badanie Warunkéw Pracy 2016

Ponizsza tabela zawiera informacje na temat zmiennych sktadowych wskaznika wraz z punktami przy-
pisanymi konkretnym odpowiedziom.

Tabela 19. Sktadowe wskaznika: Umiejetnosci i decyzyjnos¢

Wskaznik: Umiejetnosci i decyzyjnos¢

WskazZnik jest sredniq arytmetycznq punktéw uzyskanych na ponizszych indeksach

Czy Panal(i) gtow-
na praca zarob-
kowa wymaga:

Czy Panal(i)
gtéwna praca
zarobkowa wigze
sie z:

Czy ma Pan(i)
mozliwos¢ wybo-
ru lub zmiany:

Czy:

Czy w ciagu
ostatnich 12 mie-
siecy przeszedt
(przeszta) Pan(i)
jakiekolwiek

z nizej podanych
szkolen, aby
podnies¢ swoje
umiejetnosci, czy
tez nie?

samodzielnego rozwigzywania nieprzewidzianych probleméw
wykonywania ztozonych czynnosci

uczenia sie nowych rzeczy

korzystaniem z komputeréw, laptopéw, smartfondw itp.

kolejnosci wykonywania swoich obowigzkéw
sposobu wykonywania swojej pracy
szybkosci lub tempa pracy

Ma Pan(i) mozliwo$¢ realizowania swoich wtasnych pomystéw
w pracy

Ma Pan(i) mozliwo$¢ wyrazenia swojego zdania przy wyborze
swoich wspotpracownikow

Konsultuja sie z Panem(Pania), zanim ustalone zostanga cele Pana(i)
pracy

Jest Pan(i) wtaczony(a) w poprawe organizacji pracy lub proceséw
pracy w swoim departamencie lub organizacji

Ma Pan(i) wptyw na decyzje, ktére sa wazne dla Pana(i) pracy

Szkolenie optacone lub zapewnione przez Pana(i) pracodawce

Szkolenie optacone przez siebie samego (sama siebie)

Szkolenie w miejscu pracy (prowadzone przez wspétpracowni-
kéw, przetozonych)

wskazanie=100, brak
wskazania=0

Okoto 1/4 czasu lub czes-
ciej=100, pozostate=0

wskazanie=100, brak
wskazania=0

Czasami lub czes-
ciej=100, pozostate=0

Przez wiekszos¢ czasu
lub zawsze=100,
pozostate=0

W przypadku
pracownikéw=100

w przypadku samoza-
trudnionych=100

wskazanie=100

Zrédto: Széste Europejskie Badanie Warunkéw Pracy 2016
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Wskaznik umiejetnosci i decyzyjnosci to jedyny indeks, ktérego wartos¢ dla wojewddztwa tédzkiego
jest wyraznie wyzsza, niz wyniki uzyskane dla Unii Europejskiej i Polski w badaniu Eurofound, a takze niz re-
zultat dla mtodych pracownikéw w wojewddztwie mazowieckim. Oznacza to, iz pracownicy w wojewd6dz-
twie t6dzkim maja wiecej okazji do wykorzystania swoich umiejetnosci, dysponuja wieksza decyzyjnoscia
i sprawczoscia. Pod tym wzgledem miejsca pracy w wojewddztwie tédzkim cechuje wyzsza jakos¢. Jednak
rozpatrywanie tacznie wszystkich wskaznikdéw sugeruje, ze nie jest to wynik korzystny — w pozostatych
aspektach miejsca pracy w regionie wypadajg jakosciowo gorzej, co oznacza, ze de facto przy innych wa-
runkach mniej dogodnych pracownicy w wojewddztwie t6dzkim muszg w pracy w wiekszym stopniu wy-
korzystywac swoje umiejetnosci, sprosta¢ wiekszym wyzwaniom i ponosi¢ wieksza odpowiedzialnos¢.

Wartos$¢ wskaznika umiejetnosci i decyzyjnosci wzrasta wraz ze wzrostem wieku i wyksztatcenia. Szcze-
golnie wysoka wartos¢ wskaznik przyjmuje dla wyksztatcenia wyzszego (por. Rysunek 28).

Rysunek 28. Wskaznik: Umiejetnosci i decyzyjnosc - poréwnanie z wynikami badania Eurofound, a takze w prze-
kroju ptci, wieku, wyksztatcenia i podregionu
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Zrédto: Szdste Europejskie Badanie Warunkéw Pracy 2016, Warunki pracy oséb w wieku 18-29 lat na Mazowszu 2017,
Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019

W przypadku wykorzystania umiejetnosci oraz zakresu decyzyjnosci bardzo wiele zalezy od samego
charakteru danego zajecia - a wiec od wykonywanego zawodu. Im wyzszych kwalifikacji wymaga dany
zawod, tym czesciej od wykonujgcego go pracownika oczekuje sie wykorzystania umiejetnosci kognityw-
nych, a takze tym wieksza autonomia w pracy. W przypadku zawodoéw z grup kierownikéw, specjalistow,
a w drugiej kolejnosci technikéw i sredniego personelu charakter ich pracy wymaga duzej samodzielnosci
i kreatywnosci. Te grupy zawoddw maja takze najwiekszy wptyw na sposdb wykonywania pracy, moga
o nim decydowac. Czesciej wykorzystuja tez narzedzia technologii informacyjne;j.

Zawody pracownikéw biurowych, pracownikéw ustug i sprzedawcéw, a takze robotnikédw i operatoréw
maszyn s bardziej uzaleznione od charakteru pracy — zwtaszcza w aspektach decyzyjnosci czy wyboru
sposobu wykonywania pracy pracownicy dysponuja nieco mniejsza swoboda (por. Tabela 19).

Mniej niz potowa pracownikéw z wojewddztwa tédzkiego partycypuje w decyzjach majacych wptyw
na decyzje dotyczace ich pracy — dobdér wspdétpracownikéw, wybér celéw czy poprawe organizacji pracy.
Obok kadry kierowniczej i specjalistdow partycypacja w tego typu decyzjach jest raczej niewielka.

Odsetek oséb, ktére w pracy muszg samodzielnie rozwigzywaé nieprzewidziane problemy wzrasta
wraz z wiekiem, co wskazuje, ze z doswiadczeniem zawodowym rosnie takze powierzana pracownikom
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odpowiedzialno$¢ (por. Rysunek 29). Odsetek ten jest takze najwyzszy wsréd oséb z wyksztatceniem wyz-
szym oraz w$réd samozatrudnionych oraz zatrudnionych w oparciu o umowe o prace na czas nieokreslony.

Tymczasem wsrdd oséb z wyksztatceniem zawodowym lub tez gimnazjalnym i nizszym ponad 70%
badanych w ramach pracy wykonuje monotonne czynnosci.

Wraz z wiekiem i wyksztatceniem rosnie takze wptyw, jaki pracownicy maja na sposdéb wykonywania
swojej pracy — kolejnos¢ czynnosci, tempo pracy czy sposéb wykonania zadania (por. Rysunek 30). Naj-
wiekszg autonomiag w tym zakresie dysponujg osoby samozatrudnione, a w nieco mniejszym stopniu pra-
cownicy zatrudnieni w oparciu 0 umowy inne, niz umowa o prace.

Tabela 20. Odsetek pracownikoéw, ktérych praca ma wymaga kreatywnosci, ktérzy maja autonomie w decydowa-
niu o sposobie wykonania pracy - ogétem oraz wedtug zawodu wykonywanego

ZAWOD WYKONYWANY

Ogotem
Przedstawiciele
wiadz, kierownicy
Specjalisci
Technicy i inny sredni
personel
Pracownicy biurowi
Pracownicy ustug
i sprzedawcy
Robotnicy przemy-
stowi i rzemiesInicy
Operatorzy i monte-
rzy maszyn i urzadzen
Pracownicy przy
pracach prostych

Y
N
w
N
)}

N= | 1000 172 161 154

Praca zarobkowa wymaga:

samodzielnego rozwigzywania nieprzewidzianych 81% | 96% | 95% | 88% | 78% | 69% | 75% | 80% | 75%
problemoéw

Wykonywania ztozonych czynnosci 61% | 84% | 78% | 72% | 62% | 45% | 63% | 38% | 50%
Uczenia sie nowych rzeczy 67% | 84% | 89% | 80% | 72% | 55% | 67% | 43% | 50%

=)}
'y
—y
pry
w
N
(-]

Czy Pana(i) gtéwna praca zarobkowa wigze sie z ko-
rzystaniem z komputerdéw, laptopéw, smartfonow: 57% | 92% | 88% | 73% | 75% | 54% | 35% | 48% | 15%
okoto 1/4 czasu lub czesciej

Czy ma Pan(i) mozliwo$¢ wyboru lub zmiany...?

71%
82%

kolejnosci wykonywania swoich obowigzkéw

sposobu wykonywania swojej pracy

szybkosci lub tempa pracy

Ktére stwierdzenie najlepiej opisuje sytuacje w Pana(i) pracy:
Ma Pan(ll) mozliwos¢ reallzoyvanla svxI/o.lc.h wiasnych 729% | 88% | 90% | 76% | 629% | 68% | 64% | 51% | 69%
pomystéw w pracy: czasami lub czesciej

Ma Pan(i) mozliwo$¢ wyrazenia swojego zdania przy
wyborze swoich wspoétpracownikéw: przez wiek- 37% | 72% | 37% | 36% | 28% | 38% | 36% | 25% | 34%
szo$¢ czasu lub zawsze

Konsultujg sie z Panem(Pania), zanim ustalone
zostanga cele Pana(i) pracy: przez wiekszos¢ czasu lub | 49% | 54% | 61% | 59% | 48% | 51% | 46% | 43% | 32%
zawsze

Jest Pan(i) wtaczony(a) w poprawe organizacji pracy
lub proceséw pracy w swoim departamencie lub 49% | 79% | 61% | 49% | 45% | 53% | 45% | 40% | 36%
organizadcji: przez wigkszos¢ czasu lub zawsze

Wi PR T e ey Sty WErealy 54% | 80% | 61% | 48% | 38% | 50% | 51% | 41% | 62%
Pana(i) pracy: przez wiekszos¢ czasu lub zawsze

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019
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Rysunek 29. Wymagania poznawcze w pracy zawodowej — ogétem oraz wedtug ptci, wieku, wyksztatcenia i typu
umowy

Ogolem (N=1000}) s
polem (N= 67%
60%
bieta (N=d5s) e O
Kobieta (N= 67%
PLEC . 81%
Mezcrina (-5 )t .|
___roe————
17-24(N=75) s ———— L Ews‘!%
25-29 (N=108) . . . . e
= = A
i i oo 2% %
WIEK 30-39 (N=270) 66%

40-49 (N=258)

50+ (N=288)

gimnazjalne, podstawowe i nizsze (N=56)

zasadnicze zawodowe (N=233)

WYKSZTALCENIE
srednie ogdlnoksztatcace (N=116)

policealne oraz srednie zawodowe (N=270)

wyisze (N=325)

TYP UMOWY Samozatrudnienie (N=140)

Umowe o pracg na czas nieokreslony (N=528)

Umowe o prace na czas okredlony (N=231)

Inny typ umowy lub bez umowy (N=94)

W Samodzielne rozwigzywanie nieprzewidzianych problemow B Wykonywanie zlozonych czynnosci

W Uczenie sie nowych rzeczy [ Wykonywanie monotonnych czynnosci

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie t6dzkim 2019
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Rysunek 30. Autonomia w zakresie mozliwosci wyboru lub zmiany sposobu wykonywania pracy - ogétem oraz
wedtug plci, wieku, wyksztatcenia i typu umowy

64%
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Kobieta (N=455) I 759
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I 60%
1 Si%
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I | 65%
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WIEK 30-30 (N=270) Ly 745,
75%

40-49 (N=258) | ! 81&

50+(N=288) I 779

gimnazjalne, podstawowe i nizsze (N=56) I 5 2%,

zasadnicze zawodowe (N=233) | B 75%

WYKSZTALCENIE 74%
srednie ogolnoksztatcace (N=116) A 4%

policealne oraz srednie zawodowe (N=270) | ?19}?5

wyisze (N=325) | 83%
88%
Samozatrudnienie (N=1.40) ! 019,
1 93%
Umowe 0 pracg na czas nieokreslony (N=528) I 7 (3%
Umowe o prace na czas okreslony (N=231) 62%
Inny typ umowy lub bez umowy (N=294) | 65% 4%

TYP UMOWY

W kolejnosc wykonywania swoich obowigzkow W sposob wykonywania swojej pracy szybkosc lub tempo pracy

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019

Okoto potowa pracownikéw w wojewddztwie tédzkim brata udziat w szkoleniu zapewnionym lub opta-
conym przez pracodawce (53%), najczesciej byli to pracujacy w zawodach specjalistow (74%), technikow
(68%) i pracownikow biurowych (66%). Szkolenia w miejscu pracy, prowadzone przez wspétpracownikow
lub przetozonych odbyto 39% badanych - réwniez czesciej z grup specjalistow, technikéw i personelu biu-
rowego. Skala podejmowania szkoler na wiasna reke jest niewielka i dotyczy zaledwie 11% badanych.
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Tabela 21. Odsetek pracownikéw, ktérzy w ostatnich 12 miesigcach przeszli szkolenia - ogétem oraz wedtug za-

wodu wykonywanego

ZAWOD WYKONYWANY
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Szkolgnle opfacone lub zapewnione przez 530 | 56% | 74% | 68% | 66% | 49% | 46% | 57% | 19%
Pana(i) pracodawce
Szkolen_le gpiacone przez siebie samego 1% | 10% | 18% | 23% | 8% | 10% | 29% 506 13%
(sama siebie)
ﬁfs'ﬁ’éfgﬁﬁcm?diﬁ’ ';:;g}'o(i‘g%‘;‘éi‘;m"e PIZ€Z | 3906 | 36% | 53% | 49% | 52% | 41% | 37% | 25% | 20%

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019

Rysunek 31. Odsetek pracownikéw, ktérzy pracujg w wyuczonym zawodzie - ogétem oraz wedtug wyksztatcenia

i zawodu wykonywanego

Ogotem (N=1000)

WIEK 17-24 (N=75)

25-29(N=108)
30-39(N=270)
40-49 (N=258)

50+ (N=288)

gimnazjalne, podstawowe i nizsze (N=56)
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WYKONYWANY Specjalisci (N=172)

Technicy i inny $redni personel (N=113)
Pracownicy biurowi (N=79)

Pracownicy usiug i sprzedawcy (N=161)
Robotnicy przemystowi i rzemiesinicy (N=173)
Operatorzy | monterzy maszyn i urzadzen (N=76)

Pracownicy przy pracach prostych (N=154)
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Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019
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Wyuczony zawdd w przypadku pracownikéw w wojewddztwie tédzkim w mniej niz potowie przypadkéw
pozwala na znalezienie pracy. Jedynie 43% badanych jest zatrudnionych w wyuczonym zawodzie (por. Ry-
sunek 31). Odsetek ten jest wyzszy w przypadku oséb z wyksztatceniem wyzszym (63%), specjalistow (74%)
i technikow (57%).

Znamienne jest, iz wyksztatcenie zawodowe - zasadnicze czy srednie réwniez nie zapewnia pracy w za-
wodzie, co $wiadczy o nieprzystawaniu wyuczonych kwalifikacji pracownikéw do potrzeb rynku pracy. Co
gorsza, rowniez w przypadku najmtodszych badanych, ktérzy dopiero niedawno opuscili system edukacji
i weszli na rynek pracy jedynie 38% znalazto zatrudnienie w zawodzie wyuczonym. Moze to wskazywac na
niedostosowanie oferty szkolnictwa sredniego i zawodowego do potrzeb pracodawcéw.

Wsréd objetych badaniem pracownikéw wojewddztwa tédzkiego cztery najczesciej wystepujace grupy
zawodow to specjalisci (17%), robotnicy przemystowi i rzemieslnicy (17%), a takze pracownicy ustug i sprze-
dawcy (16%) oraz pracownicy przy pracach prostych (15%). Specjalisci oraz robotnicy to réwniez grupy naj-
czesciej wskazywane przy zawodzie wyuczonym (odpowiednio 24% - specjalisci, 22% - robotnicy i rzemiesl-
nicy).

16% badanych nie posiadato wyuczonego zawodu. Osoby te najczesciej podejmujg zatrudnienie w zawo-
dach pracownikéw przy pracach prostych (26%) lub pracownikéw ustug i sprzedawcow (24%).

Tabela 21 ilustruje, jaki zawod wykonujg obecnie pracownicy w zaleznosci od zawodu wyuczonego.
W przypadku specjalistow, pracownikdéw biurowych, pracownikéw ustug i sprzedawcédw, a takze operatoréw
i monteréw maszyn i urzadzen wiekszos$¢ badanych pracuje w profesji z tej samej grupy zawodowej, nawet
jesli nie jest to konkretnie ich zawod wyuczony.

Natomiast wiecej niz potowa 0séb, ktdre ksztalcity sie w zawodach technikéw i sredniego personelu oraz
robotnikéw przemystowych i rzemieslnikéw obecnie wykonuje prace w zawodzie z innej grupy. W przypadku
technikéw najczesciej jest to praca w zawodzie robotnikéw (11%) oraz pracownikéw ustug i sprzedawcéw
(9%). Z kolei osoby, ktére ksztatcity sie na robotnikéw i rzemiesinikow czesto podejmuija prace jako operatorzy
i monterzy maszyn (13%), pracownicy przy pracach prostych (15%) oraz pracownicy ustug i sprzedawcy (11%).

Tabela 22. Zaw6d wykonywany pracownikéw - ogétem oraz wedtug zawodu wyuczonego
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ZAWOD WYKONYWANY = o N
N= | 1000 | 155 | 239 | 163 28 87 223 21

Przedstawiciele wtadz, kierownicy 6% 2% 7% 7% 4% 0% 3% 4%
Specjalisci 17% | 3% | 64% | 6% 0% 0% 2% 0%
Technicy i inny Sredni personel 1% | 6% 9% | 46% | 3% 2% 2% 0%
Pracownicy biurowi 8% | 14% | 8% 5% | 76% | 2% 4% 0%
Pracownicy ustug i sprzedawcy 16% | 24% | 5% 9% 4% | 74% | 11% | 20%
Robotnicy przemystowi i rzemie$lnicy 7% | 16% | 2% | 11% | 4% | 10% | 49% | 0%
Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen 8% 7% 2% 8% 3% 3% | 13% | 64%
Pracownicy przy pracach prostych 15% | 26% | 2% 7% 6% 7% | 15% | 11%
Ogodtem zawod wyuczony | x 16% | 24% | 16% | 3% | 9% | 22% | 2%

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢é miejsc pracy w wojewddztwie t6dzkim 2019
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PODSUMOWANIE
Umiejetnosci i decyzyjnosé

Pracownicy w wojewddztwie t6dzkim maja wiecej okazji do wykorzystania swoich umiejetno-
$ci, dysponujag wieksza decyzyjnoscia i sprawczoscia. Pod tym wzgledem miejsca pracy w wo-
jewodztwie t6dzkim cechuje wyzsza jakos¢. Wskaznik umiejetnosci i decyzyjnosci to jedyny
indeks, ktérego wartos¢ dla wojewddztwa tédzkiego jest wyraznie wyzsza, niz wyniki uzyskane
dla Unii Europejskiej i Polski w badaniu Eurofound, a takze niz rezultat dla mtodych pracowni-
kow w wojewddztwie mazowieckim.

Jednak rozpatrywanie tacznie wszystkich wskaznikéw sugeruje, ze nie jest to wynik korzystny
- w pozostatych aspektach miejsca pracy w regionie wypadajg jakosciowo gorzej, co oznacza,
ze de facto przy innych warunkach mniej dogodnych pracownicy w wojewddztwie tédzkim
musza w pracy w wiekszym stopniu wykorzystywac swoje umiejetnosci, sprosta¢ wiekszym
wyzwaniom i ponosi¢ wieksza odpowiedzialnos¢.

Wartos¢ wskaznika umiejetnosci i decyzyjnosci wzrasta wraz ze wzrostem wieku i wyksztatce-
nia. Szczegdlnie wysoka wartos¢ wskaznik przyjmuje dla wyksztatcenia wyzszego.

W przypadku wykorzystania umiejetnosci oraz zakresu decyzyjnosci bardzo wiele zalezy od sa-
mego charakteru danego zajecia — a wiec od wykonywanego zawodu. Im wyzszych kwalifikacji
wymaga dany zawdd, tym czesciej od wykonujacego go pracownika oczekuje sie wykorzysta-
nia umiejetnosci kognitywnych, a takze tym wieksza autonomia w pracy. W przypadku zawo-
doéw z grup kierownikéw, specjalistéw, a w drugiej kolejnosci technikéw i sredniego personelu
charakter ich pracy wymaga duzej samodzielnosci i kreatywnosci.

Mniej niz potowa pracownikéw z wojewddztwa tédzkiego partycypuje w decyzjach majacych
wptyw na decyzje dotyczace ich pracy — dobér wspodtpracownikéw, wybér celéw czy poprawe
organizacji pracy. Obok kadry kierowniczej i specjalistéw partycypacja w tego typu decyzjach
jest raczej niewielka.

Okoto potowa pracownikéw w wojewddztwie tédzkim brata udziat w szkoleniu zapewnionym
lub optaconym przez pracodawce (53%). Szkolenia w miejscu pracy, prowadzone przez wspot-
pracownikéw lub przetozonych odbyto 39% badanych. Skala podejmowania szkoler na wtasng
reke jest niewielka i dotyczy zaledwie 11% badanych.

WSsréd objetych badaniem pracownikéw wojewddztwa téddzkiego cztery najczesciej wystepu-
jace grupy zawodoéw to specjalisci (17%), robotnicy przemystowi i rzemieslnicy (17%), a takze
pracownicy ustug i sprzedawcy (16%) oraz pracownicy przy pracach prostych (15%). Specjalisci
oraz robotnicy to rowniez grupy najczesciej wskazywane przy zawodzie wyuczonym (odpo-
wiednio 24% - specjalisci, 22% - robotnicy i rzemiesInicy).

16% badanych nie posiadato wyuczonego zawodu. Osoby te najczesciej podejmuja zatrudnie-
nie w zawodach pracownikéw przy pracach prostych (26%) lub pracownikéw ustug i sprzedaw-
coOw (24%).

Jedynie 43% badanych jest zatrudnionych w wyuczonym zawodzie. Odsetek ten jest wyzszy
w przypadku oséb z wyksztatceniem wyzszym (63%), specjalistéw (74%) i technikéw (57%).

Znamienne jest, iz wyksztatcenie zawodowe - zasadnicze czy $rednie réwniez nie zapewnia
pracy w zawodzie, co $wiadczy o nieprzystawaniu wyuczonych kwalifikacji pracownikéw do
potrzeb rynku pracy.

Jedynie 38% najmtodszych pracownikéw znalazto zatrudnienie w zawodzie wyuczonym. Moze

to wskazywac na niedostosowanie oferty szkolnictwa sredniego i zawodowego do potrzeb
pracodawcéw.
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6. Perspektywy

Posiadanie pracy zaspokaja nie tylko potrzeby materialne, zapewniajac Zzrédto dochodu, ale takze po-
trzeby psychologiczne, powigzane z samooceng i tozsamoscia. Stad dla oceny jakosci miejsca pracy istotna
jest ocena szans na jej utrzymanie oraz perspektywy rozwoju kariery zawodowej.

« Wskaznik nawigzuje do tych elementéw, ktére zwigzane sg z pewnoscig utrzyma-
nia pracy oraz mozliwosci rozwoju.
Wskaznik: « Uwzgledniono tutaj status na rynku pracy i bezpieczenstwo zatrudnienia (w tym
Perspektywy ryzyko utraty obecnej pracy), perspektywy dla dalszej kariery zawodowe;.
+ Im wyzsza warto$¢ wskaznika, tym praca wigze sie z wyzszym bezpieczeristwem
i lepszymi perspektywami na przysztosc.

Zrédto: Széste Europejskie Badanie Warunkéw Pracy 2016

Ponizsza tabela zawiera informacje na temat zmiennych sktadowych wskaznika wraz z punktami przy-
pisanymi konkretnym odpowiedziom.

Tabela 23. Sktadowe wskaznika: Perspektywy

Wskaznik: Perspektywy
WskazZnik jest sredniq arytmetycznq punktéw uzyskanych na ponizszych indeksach

Samozatrudniony bez pracownikéw 75 punktow
Status Pracownik z umowa na czas nieokreslony 50 punktéw
zatrudnienia Pracownik zumowa na czas okreslony 25 punktéw

Pracownik z innym typem umowy lub bez umowy 0 punktow
W jakim stopniu Zgadzam sie/ Zdecydo-
zgadza sie Pan(i) Moja praca oferuje dobre perspektywy dla rozwoju kariery wanie sie zgadzam=100,
lub nie zgadza pozostate=0
z nastepujacymi
stwierdzeniami Zgadzam sig/ Zdecydo-
oplisujacymirozne | \oge stracic¢ swoja prace w ciggu najblizszych 6 miesiecy wanie si¢ zgadzam=0,
aspekty Pana(i) pozostate=100
pracy?

Pewien spadek lub
znaczny spadek=0,
pozostate=100

Czy w ciggu ostatnich trzech lat (od kiedy rozpoczat(eta) Pan(i) swoja gtéwna prace)
liczba pracownikéw w Pana(i) miejscu pracy wzrosta, pozostata bez zmian czy zmalata?

Zrédto: Szdste Europejskie Badanie Warunkéw Pracy 2016

Wartos¢ wskaznika perspektyw dla pracownikéw w wojewoddztwie tédzkim jest wyrazZnie nizsza (o 15
punktoéw) w stosunku do wartosci wskaznika dla Unii Europejskiej w badaniu Eurofound, a takze w stosun-
ku do wartosci uzyskanej w tym badaniu dla Polski. Sygnalizuje to, iz pod wzgledem perspektyw — statusu
i pewnosci zatrudnienia — miejsca pracy w regionie tédzkim cechuje nizsza jakos¢, a pracownicy maja wiek-
sze poczucie zagrozenia utrata pracy.

Relatywnie najlepsze perspektywy maja osoby w wieku 25-29 lat oraz 30-39 lat — te grupy sa tez przez pra-
codawcdw najchetniej zatrudniane. Warto$¢ wskaznika perspektyw jest najwyzsza w przypadku oséb z wy-
ksztatceniem wyzszym i $rednim zawodowym, a takze wsrdéd mieszkancéw podregionu skierniewickiego.
Warto zwrdéci¢ uwage, iz chociaz stolica wojewddztwa koncentruje podmioty gospodarcze i miejsca pracy,
badani zatrudnieni w todzi wcale nie postrzegaja swoich miejsc pracy jako miejsc lepszych jakosciowo.
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Rysunek 32. Wskaznik: Perspektywy - poréwnanie z wynikami badania Eurofound, a takze w przekroju pkci, wie-
ku, wyksztatcenia i podregionu
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Zrédto: Széste Europejskie Badanie Warunkéw Pracy 2016, Warunki pracy oséb w wieku 18-29 lat na Mazowszu 2017,
Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019

O poczuciu niepewnosci zatrudnienia swiadczy¢ moze fakt, ze tylko jedna trzecia badanych uwaza, iz
po utracie obecnej pracy fatwo bytoby im znalez¢ prace z podobna pensja. Niewiele mniej, bo 29% jest
przeciwnego zdania, za$ 30% ma problem z oceng (por. Rysunek 33). To przede wszystkim ten aspekt obni-
za wartos¢ wskaznika perspektyw w przypadku wojewédztwa tédzkiego.

Odsetek 0s6b przekonanych o fatwosci znalezienia innej, podobnej do obecnej pracy jest najwyzszy
wsrod miodszych grup wiekowych, natomiast pracownicy najstarsi czesciej sa przekonani, iz znalezienie
pracy z podobng pensja nie bedzie dla nich proste.

Nawet wyksztatcenie zawodowe lub wyzsze nie daje wiekszej pewnosci znalezienia innej pracy z po-
dobnym wynagrodzeniem. Wyjatek stanowi tu grupa oséb z wyksztatceniem gimnazjalnym lub nizszym,
ktdére najczesciej pracujg w zawodach nisko wynagradzanych — moze to wskazywag, iz w regionie dos¢
fatwo sg dostepne oferty pracy z mato atrakcyjng pensja.
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Rysunek 33. Przekonanie o tatwosci znalezienia pracy podobnej do obecnej - ogétem oraz wedtug wieku, wy-

ksztalcenia i typu umowy

"Jesli stracit{a)bym lub zakonczyl(a) swojq obecng prace, byloby mi tatwo znalei¢ prace z podobng pensjg”

Ogélem (N=1000)

17-24(N=75)
25-20 (N=108)

WIEK
30-39 (N=270)

40-49 (N=258)

50+ (N=288)

34%

38%

26%

gimnazjalne, podstawowe i nizsze (N=56)
zasadnicze zawodowe (N=233)

WYKSZTALCENIE )
srednie ogolnoksztatcgce (N=116)

policealne oraz srednie zawodowe (N=270)

wyzsze (N=325)

42%

32%

30%

TYP UMOWY Samozatrudnienie (N=140)
Umowe o prace na czas nieckreslony (N=528)

Umowe o prace na czas okreslony (N=231)

Inny typ umowy lub bez umowy (N=94)

W Zdecydowanie sie zgadzam lub zgadzam sie

[ Ani sie zgadzam, ani sie nie zgadzam

O Zdecydowanie sie nie zgadzam lub nie zgadzam sie

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019
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28% 30%
35% 26%
34% 25%

Rysunek 34 zawiera poréwnanie wybranych sktadowych wskaznika perspektyw pomiedzy badaniami,
dajac punkt odniesienia dla uzyskanych danych.

Jedynie 13% pracownikéw z wojewddztwa tédzkiego — mniej, niz w skali Unii Europejskiej czy Polski -
obawia sie utraty pracy w ciaggu najblizszych 6 miesiecy. Podobny odsetek (14%) wskazuje jednak, iz liczba
pracownikéw w ich obecnym miejscu pracy w ostatnich 3 latach zmniejszyta sie — to réwniez wynik lepszy,

niz w przypadku Unii Europejskiej.

Okoto potowa badanych uwaza, iz ich praca oferuje dobre perspektywy dla rozwoju kariery, co takze

jest wynikiem lepszym, niz w przypadku badania Eurofound.
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Rysunek 34. Poréwnanie wybranych sktadowych wskaznika Perspektywy

70%
§0% 58%

52%

50%
40%

45%
39%
30% 24% 24% 229%
16%
20% 13% 15% A%
0% ||

Moge stracic swoja prace w ciggu najblizszych  Pewien spadek lub znaczny spadek liczby Moja praca oferuje dobre perspektywy dla
& miesiecy pracownikéw w obecnym migjscu pracy w rozwoju kariery
ciggu ostatnich 3 lat

W UE (Eurofund 2015) ® Polska (Eurofund 2015)  m Pracownicy 18-29at na Mazowszu (2017)  m Wojewddztwo todzkie (2019)

Zrédto: Széste Europejskie Badanie Warunkéw Pracy 2016, Warunki pracy oséb w wieku 18-29 lat na Mazowszu 2017,
Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019

Okoto 14% objetych badaniem pracownikéw z wojewddztwa tédzkiego to osoby prowadzace wiasna
dziatalnos¢ gospodarcza, co jest wartosciag zblizong do uzyskanej w badaniach Eurofound. Nieco ponad
potowa respondentéw jest zatrudniona w oparciu o umowe o prace na czas nieokreslony — odsetek ten
jest wyraznie nizszy, niz wynosi $rednia dla Unii Europejskiej. 23% badanych pracuje w oparciu o umowy na
czas okreslony, podczas gdy w UE to jedynie 10% - wynik ten sugeruje, iz polscy pracodawcy naduzywaja
tej formy zatrudnienia.

Rysunek 36. Poréwnanie statusu zatrudnienia

80%
70%

60% 53%

67%
53%
50% 42%
40% 3%
30% TI%
20% 15% 13% 14% 18% 15% T5%
. | I ] — N

Samozatrudnienie Umowa o prace na czas Umowa o prace na czas okreslony  Inny typ umowy lub bez umowy
nieakreslony

R

W UE (Eurofund 2015) mPolska (Eurofund 2015)  m Pracownicy 18-29lat na Mazowszu (2017)  m Wojewodztwo fodzkie (2019)

Zrédto: Szdste Europejskie Badanie Warunkéw Pracy 2016, Warunki pracy oséb w wieku 18-29 lat na Mazowszu 2017,
Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019

Status zatrudnienia kobiet jest nieco mniej stabilny, niz w przypadku mezczyzn - nieco czesciej sa one
zatrudniane na umowach na czas okreslony.

Uwage zwraca fakt, iz az 80% najmtodszej grupy wiekowej pracuje w ramach umdw na czas okreslony
lub innych rodzajéw umowy, niz umowa o prace. O ile ta grupa badanych czesto taczy prace z nauka, pra-
cuje w mniejszym niz 40 godzin wymiarze czasu, to jednak ten wynik pokazuje, iz ich warunki zatrudnienia
sq mniej stabilne i moga utrudnia¢, o ile nie uniemozliwia¢ usamodzielnienie sie.

Odsetek 0s6b zatrudnionych w oparciu o umowy na czas okreslony jest tez wysoki w przypadku oséb
w wieku 25-29 lat - az 41% z nich ma umowe czasowag, uwazang za mniej stabilng w kontekscie zatrudnienia.
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Wraz z wiekiem badanych wzrasta odsetek oséb prowadzacych wtasng dziatalno$¢, spada za$ odsetek
zatrudnionych na umowach o prace na czas okreslony. W najstarszej grupie wiekowej co dziesiaty badany
pracowat w oparciu o inny typ umowy, niz umowa o prace.

W przypadku os6b z wyksztatceniem wyzszym ogromna wiekszosc¢ jest zatrudniona na podstawie
umowy o prace na czas nieokreslony (70%). Ta forma zatrudnienia jest rowniez najczestsza w przypadku
0s0b z wyksztatceniem Srednim. Tymczasem w przypadku pracownikéw z wyksztatceniem zawodowym
oraz gimnazjalnym i nizszym wiekszy jest odsetek samo zatrudnionych (powyzej 18%), zas umowy na czas
nieokreslony sg znacznie mniej powszechne.

Rysunek 37. Status zatrudnienia ogétem oraz wedtug ptci, wieku i wyksztatcenia

Ogotem (N=1000) 14% 53% 23% 9%

Kobieta (N=455) [RREL 51% ‘ 26% 10%

PLEC

Mezczyzna (N=545) 15% 54% 21% | 9%

17-24 (N=75) ﬂ 16% [ 40% ‘ 41% ‘
25-29(N=108) W:33 48% | 41% #’3"{1
WIEK 30-39(N=270) 55% 24% 7%

40-49 (N=258) 14% 60% 21% 5%

50+ (N=288) m 56% | 13% | 10%

gimnazjalne, podstawowe i nizsze (N=56) 30% | 38% | 11%
zasadnicze zawodowe (N=233) 37% | 29% | 12% |

WYKSZTALCENIE

srednie ogolnoksztalcgee (N=116) 49% | 26% 17% |

policealne oraz srednie zawodowe (N=270) 52% 23% 9%

wyisze (N=325) m 70% 16% (5%

W Samozatrudnienie Umowa o prace na czas nieckreslony D Umowa o prace na czas okreslony O Inny typ umowy lub bez umowy

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie t6dzkim 2019

Przekonanie o tym, iz ich praca daje dobre mozliwosci rozwoju kariery ma ponad 50% zatrudnionych
w branzy przemystu, budownictwa, dziatalnosci finansowej i ubezpieczeniowej, obstugi firm i nierucho-
mosci, ochrony zdrowia i innej dziatalnosci ustugowej. Natomiast branze oceniane przez pracownikéw jako
mato perspektywiczne to handel, gastronomia i zakwaterowanie, transport i gospodarka magazynowa,
edukacja oraz rolnictwo.

Szczegolnie w przypadku gastronomii i zakwaterowania mamy do czynienia z wysokim (25%) odset-
kiem oséb, ktére spodziewaja sie utraty pracy w ciagu najblizszych 6 miesiecy. Z kolei spadek liczby pra-
cownikéw w obecnym miejscu pracy czesciej zauwazaja zatrudnieni w branzach transportu i gospodarki
magazynowej oraz przemystu.
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Rysunek 38. Perspektywy zawodowe ogétem oraz wedtug branzy

§ . ¥
Ogotem I 13%

Przemyst I 1%
Budownictwo I 129
Handel hurtowy i detaliczny I 13%
Gastronomia i zakwaterowanic  IEEEEEN—— 2 5%
Transport i pospodarka magazynowa | 129
Dziatalnosc finansowa i ubezpieczeniowa N 13%
Obstuga firm i nieruchomosci A 7%
Edukacja | 3%
Ochrona zdrowia GGG 17
Pozostata dziatalnesc ustugowa N 15%
Rolnictwo 5%
I | 0

Inna [ (%
| 13%

W Moja praca oferuje dobre perspektywy dla rozwoju kariery W Moge stracic swojq prace w ciggu najblizszych 6 miesiecy

Spadek liczby pracownikow w ciggu ostatnich 3 lat

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie t6dzkim 2019

PODSUMOWANIE

Perspektywy

Wartos¢ wskaznika perspektyw dla pracownikéw w wojewddztwie tédzkim jest wyraznie niz-
sza (o 15 punktéw) w stosunku do wartosci wskaznika dla Unii Europejskiej w badaniu Eurofo-
und, a takze w stosunku do wartosci uzyskanej w tym badaniu dla Polski. Sygnalizuje to, iz pod
wzgledem perspektyw — statusu i pewnosci zatrudnienia — miejsca pracy w regionie tédzkim
cechuje nizsza jakos¢, a pracownicy maja wieksze poczucie zagrozenia utratg pracy.
Relatywnie najlepsze perspektywy maja osoby w wieku 25-29 lat oraz 30-39 lat — te grupy sa
tez przez pracodawcdw najchetniej zatrudniane. Wartos¢ wskaznika perspektyw jest najwyz-
sza w przypadku oséb z wyksztatceniem wyzszym i Srednim zawodowym.

O poczuciu niepewnosci zatrudnienia $wiadczy¢ moze fakt, ze tylko jedna trzecia badanych
uwaza, iz po utracie obecnej pracy tatwo bytoby im znalez¢ prace z podobna pensja. Niewiele
mniej, bo 29% jest przeciwnego zdania, zas 30% ma problem z ocena To przede wszystkim ten
aspekt obniza wartos¢ wskaznika perspektyw w przypadku wojewdédztwa tédzkiego.

Okoto 14% objetych badaniem pracownikéw z wojewddztwa tédzkiego to osoby prowadzace
wilasng dziatalnos¢ gospodarcza, co jest wartoscig zblizong do uzyskanej w badaniach Eurofo-
und. Nieco ponad potowa respondentéw jest zatrudniona w oparciu 0 umowe o prace na czas
nieokreslony — odsetek ten jest wyraznie nizszy, niz wynosi srednia dla Unii Europejskiej. 23%
badanych pracuje w oparciu 0 umowy na czas okreslony, podczas gdy w UE to jedynie 10% -
wynik ten sugeruje, iz polscy pracodawcy naduzywaja tej formy zatrudnienia.
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7. Zarobki

Dotychczas analizowane wskazniki jakosci miejsca pracy dotyczyty niematerialnych warunkéw zatrud-
nienia. Ostatni ze wskaznikdw — zarobki — opisuje natomiast kluczowy i podstawowy element pracy. To od
uzyskiwanego dochodu zalezy komfort egzystencji i po czesci rowniez dobrostan pracownika.

« Wskaznik ten mierzy wysoko$¢ wynagrodzenia netto uzyskiwanego miesiecznie
przez pracownikéw. W odrdéznieniu od pozostatych wskaznikéw sktada sie on wy-

Wskaznik: L . )
tacznie z jednej zmienne;j.

RS « Wskaznik bierze pod uwage zarobki netto, aby analizowac jedynie te czes¢ docho-

du, ktéra pozostaje do dyspozycji pracownika.

Zrédto: Szdste Europejskie Badanie Warunkéw Pracy 2016

Z innych zrédet wiadomo, iz poziom wynagrodzenia w wojewddztwie tédzkim ksztattuje sie poni-
zej Sredniej krajowej (92% przecietnego miesiecznego wynagrodzenia brutto w gospodarce narodowej
w 2016 r.) oraz ponizej $redniego wynagrodzenia w sasiednim wojewddztwie mazowieckim. Deklaracje
badanych sa zgodnie z tymi ustaleniami.

W 2019 r. minimalne wynagrodzenie za prace zostato ustalone na poziomie 2250 zt brutto', co po od-
liczeniu obciazen daje okoto 1633 zt netto™. Zarobki powyzej tego progu deklaruje ponad 85% badanych,
w tym ponad 90% oséb zatrudnionych na umowe o prace.

W | kwartale 2019 r. przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto wynosito 4950,94 zt brutto's, co po
odjeciu sktadek ubezpieczeniowych i zaliczki na podatek dochodowy stanowi nieco ponad 3515 zt net-
to"”. Wynagrodzenie powyzej tej kwoty otrzymuje 32% badanych, w tym 39% samozatrudnionych, 40%
pracujacych na umowach o prace na czas nieokreslony, 22% zatrudnionych na umowie na czas okreslony
i jedynie 5% pracujacych w oparciu o inne umowy.

Nieco ponad potowa pracujgcych w wojewddztwie tédzkim uzyskuje dochody w wysokosci wyzszej,
niz ptaca minimalna, ale nizszej, niz przecietne wynagrodzenie. 11% badanych przekroczyto prég 4,2 tys. zt
netto. Mediana zarobkéw znajduje sie w przedziale 2,3-2,7 tys. zt netto, za$ Srednia to okoto 2692 zt na reke.

Mezczyzni zarabiajg srednio okoto 300 zt wiecej, niz kobiety.

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 11 wrzesnia 2018 r. w sprawie wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace oraz
wysokosci minimalnej stawki godzinowej w 2019 r., Dz.U. Poz. 1794, Warszawa, 19 wrzesnia 2018 r.

> Szacowane dla umowy o prace

Komunikat Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego z dnia 13 maja 2019 r. w sprawie przecietnego wynagrodzenia w pierw-
szym kwartale 2019 r.

7 Szacowane dla umowy o prace
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WARUNKI PRACY I JAKOSC MIEJSC PRACY W WOJEWODZTWIE EODZKIM

Rysunek 39. Zarobki netto ogétem i wedtug ptci
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Zrédto: Warunki pracy i jakos¢é miejsc pracy w wojewddztwie t6dzkim 2019

Wysokos¢ zarobkéw zmienia sie w zaleznosci od typu umowy. Najwiecej zarabiaja osoby samozatrud-
nione oraz pracujgce na umowach o prace na czas nieokre$lony (por. Rysunek 39). Wysokos¢ zarobkéow
0s06b pracujacych w ramach umoéw innego typu, nizumowa o prace lub bez umowy wskazuja, iz s to albo
prace dorywcze, albo tez prace najnizej opfacane. Srednia zarobkéw dla tej grupy wynosi mniej, niz 2000
zt netto.

Najlepiej zarabiajace grupy zawodowe to kierownicy oraz operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen
- srednie zarobki tych grup przekraczaja 3,3 tys. zt na reke. Do lepiej zarabiajacych grup naleza takze spe-
cjalisci (63% zarabia powyzej 2,7 tys. zt netto), robotnicy przemystowi i rzemieslnicy (59% zarabia powyzej
2,7 tys. zt na reke) oraz technicy (58% ma zarobki powyzej 2,7 tys. z). Z najnizszym poziomem zarobkéw
mamy do czynienia w przypadku grup pracownikéw ustug i sprzedawcéw ($rednio 2,3 tys. zt netto) oraz
pracownikow przy pracach prostych (przecietnie okoto 2 tys. zt netto).

Do najlepiej wynagradzanych na tédzkim rynku pracy naleza pracownicy branzy budownictwa, trans-
portu, a takze dziatalnosci finansowej i ubezpieczeniowej. W branzach tych powyzej dwéch trzecich bada-
nych deklaruje zarobki na poziomie 2,7 tys. i wiecej, a Srednio jest to powyzej 3 tys. zt netto.

Najnizszy poziom wynagrodzern zanotowano w branzy rolnictwa, gastronomii i hotelarstwie, handlu
i edukacji (por. Rysunek 40).

Nieco ponad potowa pracownikéw w wojewddztwie tédzkim ma poczucie, iz s3 wynagradzani ade-
kwatnie do wysitku wktadanego w prace i do ich osiggniec¢ (por. Rysunek 41. Czesciej s o tym przekonani
pracujacy w branzy gastronomii i zakwaterowania (68%), ochrony zdrowia (69%), pozostatej dziatalnosci
ustugowej (63%), dziatalnosci finansowej i ubezpieczeniowej (63%), a takze w budownictwie oraz obstudze
firm i nieruchomosci (po 61%).

Najwieksze niedopasowanie wynagrodzenia do wysitku deklaruja pracujacy w sektorze rolnictwa - po-
nad potowa z nich nie uwaza, iz s3 adekwatnie wynagradzani. Druga z branz z najwyzszym odsetkiem
niezadowolonych jest edukacja (30% uwaza, ze nie sg odpowiednio wynagradzani).
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Rysunek 39. Zarobki wedtug typu umowy i zawodu
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Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019
Rysunek 40. Zarobki wedtug branzy
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Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie t6dzkim 2019
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Rysunek 41. Poczucie adekwatnosci wynagrodzenia do wysitku wedtug branzy

"Biorac pod uwage caty wktadany wysitek i osiagniecia w pracy, mam poczucie, ie jestem cdpowiednio

wynagradzany(a)"
Ogatern (N~1000) E /3 I T
Przemyst (N=192) . 25% [ 1% |
Budownictwo (N=63) 28% [ 11% |
Handel hurtowy i detaliczny (N=157) “ 28% [ 14% |
Gastronomia i zakwaterowanie (M=25) 68%
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Obstuga firm i nieruchomosci (N=37) 15% | 21% |
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Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie t6dzkim 2019

Z poziomu swoich zarobkéw w odniesieniu do wktadanego w prace wysitku najmniej zadowolone sa
osoby pracujgce w zawodach pracownikéw przy pracach prostych — 37% uwaza, ze sa odpowiednio wyna-
gradzani, a drugie tyle, iz ich zarobki nie s adekwatne do wysitku (por. Rysunek 42). Relatywnie najbardziej
usatysfakcjonowane poziomem wynagrodzenia sg osoby zatrudnione w zawodach robotnikéw przemy-
stowych i rzemiesInikdw, operatoréw i monteréw maszyn i urzadzen, a takze technikéw (powyzej 60% jest
zdania, ze sg adekwatnie wynagradzani).

Rysunek 42. Poczucie adekwatnosci wynagrodzenia do wysitku wedtug zawodu

"Biorac pod uwage caty wktadany wysitek i osiggniecia w pracy, mam poczucie, ze jestem ocdpowiednio
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Zrédho: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie t6dzkim 2019
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WARUNKI PRACY W WOJEWODZTWIE EODZKIM

Mimo nizszego, niz w kraju poziomu zarobkéw wiekszo$¢ badanych deklaruje, iz ich gospodarstwa sg
w stanie utrzymac sie finansowo. Nieco ponad 40% uwaza, ze moga utrzymac sie tatwo lub bardzo tatwo,
zas$ co trzeci respondent jest zdania, ze utrzymanie finansowe gospodarstwa przychodzi dos¢ tatwo. Prob-
lemy finansowe ma natomiast jedna czwarta gospodarstw, w tym 41% wsréd oséb zatrudnionych w opar-
Ciu 0 Umowy inne, nizumowa o prace.

Rysunek 43. Sytuacja finansowa gospodarstwa - czy gospodarstwo jest w stanie utrzymac sie finansowo

Ztrudnoscig

4% Bardzo tatwo

7%

Z pewng trudnoscia
21%

Dosctatwo
34%

Zrédto: Warunki pracy i jakoé¢ miejsc pracy w wojewddztwie t6dzkim 2019. N=1000
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PODSUMOWANIE

Zarobki

Zarobki powyzej progu wynagrodzenia minimalnego (1633zt netto) deklaruje ponad 85% ba-
danych, w tym ponad 90% os6b zatrudnionych na umowe o prace.

Wynagrodzenie powyzej kwoty przecietnego wynagrodzenia netto w | kwartale 2019 r. (3515
zH) otrzymuje 32% badanych, w tym 39% samozatrudnionych, 40% pracujacych na umowach
0 prace na czas nieokreslony, 22% zatrudnionych na umowie na czas okreslony i jedynie 5%
pracujacych w oparciu o inne umowy.

Nieco ponad potowa pracujacych w wojewddztwie tédzkim uzyskuje dochody w wysokosci
wyzszej, niz ptaca minimalna, ale nizszej, niz przecietne wynagrodzenie. 11% badanych prze-
kroczyto prég 4,2 tys. zt netto. Mediana zarobkéw znajduje sie w przedziale 2,3-2,7 tys. zt netto,
zas Srednia to okoto 2692 zt na reke.

Wysokos¢ zarobkéw zmienia sie w zaleznosci od typu umowy. Najwiecej zarabiajg osoby samo-
zatrudnione oraz pracujgce na umowach o prace na czas nieokreslony.

Najlepiej zarabiajace grupy zawodowe to kierownicy oraz operatorzy i monterzy maszyn i urza-
dzen - srednie zarobki tych grup przekraczaja 3,3 tys. zt na reke. Do lepiej zarabiajacych grup
naleza takze specjalisci (63% zarabia powyzej 2,7 tys. zt netto), robotnicy przemystowi i rze-
miesInicy (59% zarabia powyzej 2,7 tys. zt na reke) oraz technicy (58% ma zarobki powyzej 2,7
tys. zt). Z najnizszym poziomem zarobkéw mamy do czynienia w przypadku grup pracownikéw
ustug i sprzedawcow (Srednio 2,3 tys. zt netto) oraz pracownikéw przy pracach prostych (prze-
cietnie okoto 2 tys. zt netto).

Nieco ponad potowa pracownikéw w wojewddztwie tédzkim ma poczucie, iz s3 wynagradzani
adekwatnie do wysitku wktadanego w prace i do ich osiggnie¢. Najwieksze niedopasowanie
wynagrodzenia do wysitku deklarujg pracujacy w sektorze rolnictwa — ponad potowa z nich
nie uwaza, iz sg adekwatnie wynagradzani. Drugg z branz z najwyzszym odsetkiem niezado-
wolonych jest edukacja (30% uwaza, ze nie sg odpowiednio wynagradzani). Z poziomu swo-
ich zarobkéw w odniesieniu do wktadanego w prace wysitku najmniej zadowolone s3 osoby
pracujace w zawodach pracownikéw przy pracach prostych - 37% uwaza, ze sg odpowiednio
wynagradzani.

Mimo nizszego, niz w kraju poziomu zarobkéw wiekszo$¢ badanych deklaruje, iz ich gospodar-
stwa sg w stanie utrzymac sie finansowo. Nieco ponad 40% uwaza, ze mogg utrzymac sie tatwo
lub bardzo fatwo. Problemy finansowe ma natomiast jedna czwarta gospodarstw, w tym 41%
wsréd oséb zatrudnionych w oparciu o umowy inne, niz umowa o prace.

78



\Y%

Segmentacja pracownikow
wojewodztwa todzkiego
ze wzgledu na charakter

i warunki pracy

Segmentacja pracownikéw - Nota metodologiczna

+ Analiza segmentacjyjna jest typem analizy statystycznej polegajacej na grupowaniu respondentéw,
wedtug podobienstwa ich odpowiedzi. W omawianym projekcie wykorzystano technike klas laten-
tnych w oparciu o wykorzystanie nastepujacych zmiennych: dochéd, zawdéd oraz szes¢ indekséw
okreslajacych warunki pracy (fizyczne srodowisko pracy, intensywnos¢ pracy, czas pracy, srodowisko
spotfeczne, umiejetnosci wykorzystywane w pracy oraz decyzyjnos¢, perspektywy).

« Technika ta jest odmiang modeli rozkladéw mieszanych (finite mixture). Opiera sie na zatozeniu istnie-
nia K-kategorialnej zmiennej ukrytej, gdzie k oznacza liczbe segmentéw. Charakterystyczny dla takiego
podejscia jest fakt, ze w poréwnaniu do standardowych technik segmentacyjnych nie grupuje sie re-
spondentéw wedtug ich podobienistwa, ale tworzy model szacujacy prawdopodobienstwa przynale-
Zenia respondenta do kazdego segmentu, na podstawie ktorych finalnie klasyfikowani s respondenci.

« Dla uzyskania punktu odniesienia i mozliwosci poréwnan odtworzono segmentacje ze wzgledu na
warunki pracy zrealizowana w badaniu pracownikéw Mazowsza w wieku 18-29 lat.

Uzyskany w segmentacji dla mtodych pracownikéw Mazowsza model zaktadat istnienie czterech jakos-
ciowo réznych pod wzgledem charakteru i warunkéw pracy segmentéw: ,Przepracowani”, ,Dobrze wyna-

4

gradzani”, ,Mato obcigzeni” oraz ,Majacy perspektywy”.

Segment ,Przepracowani” to osoby pracujgce na miejscach pracy najnizszej jakosci (najnizsze wartosci
indekséw na wszystkich wymiarach) i dodatkowo stabo wynagradzani za prace. Segment ,Majacy perspek-
tywy” to z drugiej strony osoby zajmujgce miejsca pracy najwyzszej jakosci (najwyzsze wartosci indeksow
na wszystkich wymiarach).

Segment ,Dobrze wynagradzani” to osoby pracujace w stosunkowo trudnych warunkach (stosunkowo
niska wartosc¢ indeksu ,Fizyczne warunki pracy”, ale dobrze wynagradzane i majace prace na poziomie po-
siadanych kwalifikacji, prace dajaca perspektywy rozwoju (stosunkowo wysoka warto$¢ indekséw: ,Umie-
jetnosci i decyzyjnosc” i ,Perspektywy”).

Segment ,Mato obcigzeni” to pracujacy w stosunkowo dobrych warunkach fizycznych (stosunkowo
wysoka wartos¢ indeksu ,Fizyczne warunki pracy”), ale znacznie ponizej posiadanych kwalifikacji, bez per-
spektyw na rozwdj (stosunkowo niskie wartosci indekséw: ,Perspektywy” oraz ,Umiejetnosci i decyzyj-
nosc¢”) i ze stabszym wynagrodzeniem.
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Poréwnujac rozktad uzyskanych segmentach w obydwu badanych populacjach widaé¢ wyraznie, ze
w przypadku pracownikéw wojewddztwa tédzkiego mamy znacznie nadreprezentowany w stosunku do
mtodych pracownikéw Mazowsza segment ,Przepracowanych” — w przypadku pracownikéw wojewddz-
twa tédzkiego wynosi on 77% w stosunku do 30% wsréd pracownikéow w wieku 18-29 lat na Mazowszu.

Takze mniejszy, choc réznica nie jest tak spektakularna jest segment pracownikéw ,Dobrze wynagra-
dzanych” (Mazowsze — 26%, wojewddztwo tédzkie — 17%). W wojewddztwie t6dzkim takze znacznie mniej-
szy niz na Mazowszu jest segment pracownikéw ,Mato obcigzonych”. Natomiast to co wazne w wojewddz-
twie tédzkim w ogdle nie ma segmentu ,Majacy perspektywy”.

Rysunek 44. Segmentacja respondentéw ze wzgledu na warunki pracy - pracownicy Mazowsza w wieku 18-29 lat,
pracownicy wojewdédztwa tédzkiego — poréwnanie

30%
Przepracowani
77%

26%

Dobrze wynagradzani
17%

25%
Mato obcigzeni
6%

19%

Majacy perspektywy
0%

M pracownicy Mazowsza w wieku 18-29 lat ® Pracownicy wojewddztwa tédzkiego

Zrédto: Warunki pracy oséb w wieku 18-29 lat na Mazowszu 2017, N=1000, Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w woje-
wddztwie tédzkim 2019. N=1000

Rysunek 45. Charakterystyka segmentéw pracownikéw wojewédztwa tédzkiego pod wzgledem warunkéw pracy.

Przepracowani Dobrze
wynagradzani

Mniej obcigzeni

Indeks - Fizyczne
srodowisko pracy 65,1 87,7
Indeks - Intensywnos¢

pracy 35,3 11,0

Indeks - Czas pracy 66,5 73,5

Indeks - Srodowisko

96,3 70,7
spoteczne

Indeks - Umiejetnosci
wykorzystywane w
pracy oraz decyzyjno$¢

79,6 47,5

Indeks - Perspektywy 54,3 49,0

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie t6dzkim 2019. N=1000
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SEGMENTACJA PRACOWNIKOW WOJEWODZTWA LODZKIEGO...

Widaé wiec wyraznie, ze tym co charakteryzuje obecnie prace w wojewddztwie t6dzkim to prze-
de wszystkim stosunkowo trudne warunki, duza liczba godzin, stosunkowo niska ptaca. Miejsca
poréwnywalne do tych najlepszych na Mazowszu (przede wszystkim pod wzgledem perspektyw)
sa w wojewodztwie té6dzkim niedostepne.

Segment, Przepracowani” (77%) charakteryzuje sie stosunkowo niskimi parametrami pracy na wszyst-
kich rozwazanych wymiarach. Jednak tym co wyrdznia go na tle pozostatych segmentéw najbardziej to
najmniej korzystne wartosci indekséw: ,Srodowisko spoteczne”, a takze ,Czas pracy” oraz ,Srodowisko
fizyczne”. Osoby zaklasyfikowane do tej grupy pracuja najwiecej (Srednio 42,5 godziny w tygodniu), w naj-
mniej korzystnym srodowisku spotecznym, dodatkowo w pracy charakteryzujacej sie niekorzystna oceng
warunkdw fizycznych. ,Przepracowani” rzadko wykorzystujg w pracy posiadane umiejetnosci, maja najniz-
sze ze wszystkich segmentéw perspektywy rozwoju, a tym samym niski poziom decyzyjnosci. W segmen-
cie tym niewielka przewage maja mezczyzni, a takze osoby najmtodsze ale takze najstarsze. Czesciej niz
inni sg to osoby stabiej wyksztatcone - nadreprezentowane sg tu osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym,
zasadniczym zawodowym oraz srednim ogdlnoksztatcacym. Ludzie ci sa stosunkowo stabo optacani. Na
tle pozostatych segmentéw odnotowujemy tu wysoki odsetek pracownikéw prac prostych, operatoréow
maszyn i urzadzen, a takze robotnikéw przemystowych i rzemiesinikdw. Branze, w ktdrych osoby zaliczo-
ne do tego segmentu spotykamy czesciej na tle pozostatych to przemyst, budownictwo oraz dziatalnos¢
zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi. Czesciej niz w innych podregionach, przed-
stawicieli tego segmentu spotykamy w podregionie tddzkim, piotrkowskim i sieradzkim.

Segment ,Dobrze wynagradzani” (17%) to, osoby pracujace na miejscach pracy nieco lepszej jako-
$ci niz opisane powyzej, czesciej niz w pozostatych segmentach pracujg w swoim wyuczonym zawodzie.
Cho¢ pracuja stosunkowo intensywnie (niekorzystne indeksy ,Intensywnos¢ pracy i ,Czas pracy”), to jed-
nak w korzystnym srodowisku spotecznym, wykorzystujg w pracy swoje umiejetnosci, sa decyzyjni, a takze
maja perspektywy zawodowe (wysokie wartosci indekséw: ,Czas pracy”, ,Srodowisko spofeczne”: ,Umie-
jetnosci i decyzyjnos¢” oraz ,Perspektywy”). Jednak ludzie ci podobnie jak segment ,Przepracowanych”
pracuja w niekorzystnych warunkach fizycznych. Sa stosunkowo dobrze wynagradzani za swoja prace.
W segmencie tym nadreprezentowani sa specjalisci, urzednicy oraz technicy, ludzie dobrze wyksztatceni.
W3rdd osodb tych czesciej niz w innych segmentach znajdujemy przedstawicieli branzy dziatalnos¢ finanso-
wa i ubezpieczeniowa, handlu oraz innych ustug. Czesciej niz w innych regionach spotykamy ich w todzi.
W segmencie tym jest rownowaga kobiet i mezczyzn.

Mato obcigzeni (6%) to segment z nadreprezentacja kobiet, 0séb powyzej 40 roku zycia. Jest to segment
stosunkowo nisko wyksztatcony. Osoby te czesto pracuja w handlu, ustugach oraz w rolnictwie. Nadrepre-
zentacja pracownikéw biurowych, pracownikéw ustug oraz pracownikéw rolnictwa, ale takze pracownikéw
przy pracach prostych. Czesciej osoby te spotykamy w podregionach skierniewickim i sieradzkim.

Ludzie ci za swa prace sa stosunkowo nisko wynagradzani, jednak w przeciwienstwie do segmentu
przepracowanych pracujg w do$¢ dobrych warunkach pod wzgledem fizycznego $rodowiska pracy, in-
tensywnosci i czasu pracy, a takze w stosunkowo korzystnym srodowisku spotecznym. Jednak wykonuja
prace ponizej swoich kwalifikacji o niskim stopniu decyzyjnosci, a takze stabo oceniaja jej perspektywy.
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Rysunek 46. Charakterystyka segmentéw pod wzgledem pici, poziomu wyksztatcenia, wieku oraz miesiecznego
dochodu netto.

PLEC
Kobieta 73% 18% 9%
Mezczyzna 80% A 3%
POZIOM WYKSZTALCENIA
gimnazjalne, podstawowe i nizsze 88% 7 8%
zasadnicze zawodowe 81% YA 8%
Srednie ogdlnoksztatcace 80% A 8%
policealne oraz srednie zawodowe 75% 20% 5%
wyzsze 72% 25% 3%
WIEK
ponizej 24 81% S0 4%
25-29 76% AT A%
30-39 78% 5%
40-49 73% 6%
50+ 80% 14% WA
MIESIECZNE ZAROBKI NETTO
do 1700 77% A 13%
1701-2300 80% S 9%
2301-3200 75% 21% 4%
3201-4200 76% L 20% L
4201+ 77% 23% %
B Przepracowani @ Dobrze wynagradzani Mniej obcigzeni

Zrédto: Warunki pracy i jakosé miejsc pracy w wojewddztwie t6dzkim 2019. N=1000
Rysunek 47. Wyr6znione segmenty ze wzgledu na charakter i warunki pracy a podregion
15 - tédzki
16 - m. tédz
17 - piotrkowski
18 - sieradzki

19 - skierniewicki

M Przepracowani 1 Dobrze wynagradzani Mniej obcigzeni

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie t6dzkim 2019. N=1000
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SEGMENTACJA PRACOWNIKOW WOJEWODZTWA LODZKIEGO...

Rysunek 48. Wyréznione segmenty ze wzgledu na charakter i warunki pracy a grupa zawodowa

WYZSI URZEDNICY |
KIEROWNICY

SPECJALISCI

TECHNICY I INNY
SREDNI PERSONEL

PRACOWNICY BIUROWI

PRACOWNICY UStUG |
SPRZEDAWCY

ROLNICY, OGRODNICY,
LESNICY | RYBACY

ROBOTNICY
PRZEMYStOWI |
RZEMIESLNICY

OPERATORZY |
MONTERZY MASZYN |
URZADZEN

PRACOWNICY PRZY
PRACACH PROSTYCH

Przepracowani

73%

69%

68%

74%

72%

0o
~

s
—=
—=
—=
—=
—=

%

%

Dobrze Mniej obcigzeni
wynagradzani
26% 0%
26% 1%
29% 3%
18% 13%
13% 13%
28% 0%
13% 0%
12% 1%
7% 13%

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019. N=1000
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Rysunek 49. Wyréznione segmenty ze wzgledu na charakter i warunki pracy a branza

Przemyst 84% 13% 4%
Budownictwo 86% 12% 2%
Handel hurtowy i detaliczny 69% 20% 11%
Dziatalnos¢ zwigzana z
o 86% 8% 6%
gastronomig i...
Transport i gospodarka
port | gospodarka 79% 17% 3%
magazynowa, tgcznosé
Dziatalnos¢ finansowa i
ziarainose finansowal 72% 28% 0%
ubezpieczeniowa
Dziatalnos¢ ust i
ziata nosc_us l..lg(-)WB zww)za,n:?\ 70% 21% 7%
z obstugg firm i nieruchomosci
Edukacja 73% 21% 6%
Ochrona zdrowia 84% 16% 0%
Pozostata dziatalnos¢ ustugowa 70% 25% 5%
Rolnictwo 83% A% 13%
M Przepracowani Dobrze wynagradzani Mniej obcigzeni

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie t6dzkim 2019. N=1000

PODSUMOWANIE
Segmentacja pracownikéw wojewédztwa tédzkiego

Dla uzyskania punktu odniesienia i mozliwosci poréwnan odtworzono segmentacje ze wzgledu
na warunki pracy zrealizowana w badaniu pracownikéw Mazowsza w wieku 18-29 lat. Rozwaza-
ny model uzyskany w badaniu mtodych pracownikéw Mazowsza zaktadat istnienie czterech ja-
kosciowo réznych pod wzgledem charakteru i warunkéw pracy segmentéw: ,Przepracowani”,
,Dobrze wynagradzani”, ,Mato obciagzeni” oraz ,Majacy perspektywy”.

Segment ,Przepracowani” to osoby pracujace na miejscach pracy najnizszej jakosci (najnizsze
wartosci indekséw na wszystkich wymiarach) i dodatkowo stabo wynagradzani za prace. Seg-
ment ,Majacy perspektywy” to z drugiej strony osoby zajmujace miejsca pracy najwyzszej ja-
kosci (najwyzsze wartosci indekséw na wszystkich wymiarach).

Poréwnujac rozktad uzyskanych segmentach w obydwu badanych populacjach wida¢ wy-
raznie, ze w przypadku pracownikéw wojewddztwa tédzkiego mamy znacznie nadreprezen-
towany w stosunku do mtodych pracownikéw Mazowsza segment ,Przepracowanych”, takze
mniejszy, choc réznica nie jest tak spektakularna jest segment pracownikéw ,Dobrze wynagra-
dzanych” oraz ,Mato obcigzonych”. Natomiast to co wazne w wojewdédztwie tédzkim w ogdle
nie ma segmentu ,Majacy perspektywy”.

Wida¢ wiec wyraznie, ze tym co charakteryzuje obecnie prace w wojewddztwie tédzkim to
przede wszystkim stosunkowo trudne warunki, duza liczba godzin, stosunkowo niska ptaca.
Miejsca poréwnywalne do tych najlepszych na Mazowszu (przede wszystkim pod wzgledem
perspektyw) sg w wojewddztwie tédzkim niedostepne.
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V1

Jakosc pracy mieszkancow
wojewodztwa todzkiego

Segmentacja czynnikdéw o najwiekszej pozytywnej i negatywnej dynamice
oddziatywania na warunki pracy mieszkarncow wojewddztwa tédzkiego

Jedng z czesci przeprowadzonego badania ilosciowego byto poznanie oceny badanych dotyczacej
réznych aspektéw ich pracy. Respondenci mieli za zadanie oceni¢ swoja prace pod wzgledem pietnastu
aspektéw (co prezentuje ponizszy wykres).

Generalnie najwyzej oceniano bezpieczenstwo fizyczne pracy, czas pracy, odlegtos¢ pracy od miejsca

zamieszkania, stosunku z szefem, osoba/ nadzorujaca prace, wptyw na sposéb wykonywania pracy oraz
bezpieczenstwo zatrudnienia.

Najnizej oceniono zarobki, mozliwo$¢ awansu, mozliwos¢ rozwoju zawodowego, poziom stresu w pra-
cy, a takze mozliwos¢ godzenia zycia zawodowego z zyciem prywatnym.

Analiza wynikow wskazuje, ze jedyna grupa ktéra wyraznie wyzej ocenia warunki pracy s3 oso-
by legitymujace sie wyksztatceniem wyzszym. W przypadku pozostatych poziomdw wyksztatcenia roz-
nice w ocenach sg niewielkie.

Analiza wynikéw przez pryzmat poszczegdlnych zmiennych zaréwno spoteczno-demograficznych jak
i dotyczacych pracy zawodowej nie pokazata wyraznych tendencji — réznice sa niewielkie i nie uktadaja sie
w wyrazne tendencje.
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WARUNKI PRACY I JAKOSC MIEJSC PRACY W WOJEWODZTWIE EODZKIM

Rysunek 50. Ocena wybranych aspektéw pracy przez pracujacych mieszkancéw wojewddztwa tédzkiego

0 1 2 3 4

Bezpieczeristwo fizyczne w pracy

Stosunki spoteczne w pracy

Odlegtosci pracy od miejsca zamieszkania

Stosunki z szefem/osobg nadzorujgcg prace

Wptyw na sposéb wykonywania pracy

Bezpieczenstwo zatrudnienia

Mozliwos$¢ wykorzystania swoich umiejetnosci/kompetencji
Czas/godziny pracy

Uczestnictwo w zyciu firmy

Tempo pracy

Mozliwosci godzenia zycia zawodowego z prywatnym
Poziom stresu w pracy

Mozliwo$¢ rozwoju zawodowego/uczenia sie/nabywania...
Zarobkl

Mozliwo$¢ awansu

Zrédto: Warunki pracy i jakosé miejsc pracy w wojewddztwie t6dzkim 2019. N=1000, oceny srednie, skala: [1] W ogdle nie
zadowolony(a) [4] Bardzo zadowolony(a)

Aby méc w sposdb bardziej syntetyczny zanalizowac subiektywne oceny jakosci pracy pod wzgledem
szeregu aspektéw dokonano grupowania réznych wymiaréw pracy z wykorzystaniem analizy czynniko-
wej. Na jej podstawie wyodrebniono 4 gtéwne wymiary skfadajace sie na postrzeganie pracy przez miesz-
kancéw wojewddztwa tédzkiego. Sa to nastepujace wymiary:

» Poczucie wptywu/stosunki spoteczne w pracy, na ktéry sktadaja sie: uczestnictwo w zyciu firmy,
wptyw na sposéb wykonywania pracy, bezpieczeristwo zatrudnienia, stosunki spoteczne w pracy,
stosunki z szefem/osoba nadzorujaca prace, mozliwos$¢ wykorzystania swoich umiejetnosci/kompe-
tendji;

 Czas pracy / work-life balance, na ktory sktadaja sie: czas/godziny pracy, tempo pracy, mozliwosci
godzenia zycia zawodowego z prywatnym, bezpieczenstwo fizyczne w pracy oraz poziom stresu
w pracy;

 Realizacja zawodowa, na ktérg sktada sie: mozliwos¢ awansu, Mozliwo$¢ rozwoju zawodowego/
uczenia sie/nabywania nowych umiejetnosci oraz zarobki;

 Odlegtosci pracy od miejsca zamieszkania

Nota metodologiczna
+ Analiza czynnikéw jest technika statystyczng stuzaca redukcji danych. Polega ona na sprawdzeniu
zaleznosci miedzy zmiennymi i wyodrebnianiu takich grup zmiennych, ktére sa ze soba powiagzane.

+ Ponizsza tabela zawiera tzw. tadunki czynnikowe (im wyzsza wartos¢ tym ma ona wigksze znaczenie
dla interpreatacji danego czynnika).
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Tabela 24. Analiza czynnikowa subiektywnych wymiaréw pracy

Poczucie Czas pracy | Realizacja | Odlegtosc
wplywu/ [ work-life | zawodowa | od miejsca
stosunki balance zamieszka-
spoteczne nia

Uczestnictwo w zyciu firmy 773

Wptyw na sposéb wykonywania pracy ,749

Bezpieczenstwo zatrudnienia ,659

Stosunki spoteczne w pracy ,629

Stosunki z szefem/osoba nadzorujaca prace ,627

Mozliwo$¢ wykorzystania swoich umiejetnosci/kom- ,583

petengji

Czas/godziny pracy ,740

Tempo pracy ,710

Mozliwosci godzenia zycia zawodowego z prywat- ,654

nym

Bezpieczenstwo fizyczne w pracy ,639

Poziom stresu w pracy ,636

Mozliwos¢ awansu ,836

Mozliwos¢ rozwoju zawodowego/uczenia sie/naby- ,795

wania nowych umiejetnosci

Zarobki ,515

Odlegtosci pracy od miejsca zamieszkania ,830

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019. N=1000, Analiza czynnikowa metodq gtéwnych

sktadowych.

Przeprowadzenie powyzszej analizy pozwala na bardziej precyzyjna analize zr6znicowan oceny po-
szczegolnych aspektéw wykonywanej pracy w réznych przekrojach.

Poréwnujac oceny kobiet i mezczyzn widac wyraznie, ze kobiety oceniajg swa prace lepiej od mezczyzn

pod wzgledem odlegtosci od miejsca zamieszkania (zapewne po prostu szukaja pracy blizej), a takze pod
wzgledem poczucia wptywu/stosunkéw spotecznych, za$ mezczyzni nieco wyzej pod wzgledem czasu
pracy (dla mezczyzn z uwagi na mniejsze zaangazowanie w obowiazki domowe czas pracy nie jest zapew-
ne tak istotny) oraz realizacji zawodowej (jednak w tych dwdéch ostatnich aspektach réznice nie sg duze).

W przypadku przekroju wiekowego réznice w subiektywnych ocenach sa duzo wyrazniejsze. Najmtodsi
bardzo nisko oceniaja poczucie wptywu, zas wysoko realizacje zawodowa i czas pracy. Osoby w wieku 25-
29 lat takze wysoko oceniajg mozliwos¢ realizacji zawodowej, ale réwniez poczucie wptywu, zdecydowa-
nie nizej zas odlegtos¢ od miejsca zamieszkania.

Grupa 30-39 lat to grupa wyraznie najnizej oceniajaca warunki pracy. Sa to ludzie posiadajacy juz do-
$wiadczenie, ale takze majacy sprecyzowane oczekiwania, ktérych obecna praca nie zaspokaja.

W grupie 40-49 lat najnizej oceniane sa takie aspekty pracy jak czas pracy oraz odlegtos¢ od miejsca
zamieszkania - ludzie ci wyraznie chca poswieca¢ mniej czasu niz obecnie na prace i dojazdy do niej.

Grupa 0s6b najstarszych wysoko ocenia posiadang prace pod wzgledem takich aspektéw jak poczucie
wptywu, czas pracy, odlegtos¢ od miejsca zamieszkania, za$ stosunkowo nisko pod wzgledem realizagji
zawodowej.

87



WARUNKI PRACY I JAKOSC MIEJSC PRACY W WOJEWODZTWIE EODZKIM

Rysunek 51. Ocena wybranych aspektéw pracy przez pracujacych mieszkancéw wojewédztwa tédzkiego - kobie-
ty i mezczyzni oraz rézne grupy wiekowe

0,2

0,15

0,1

0,05 =
0 J_l ..l

-0,05

-0,1

-0,15

-0,2

Kobieta Mezczyzna 17-24 25-29 30-39 40-49 50+

B Poczucie wptywu / stosunki spoteczne 0,02534 -0,02116 -0,14745 0,07919 -0,16354 0,03335 0,13231
B Czas pracy / work-life balance -0,00931 0,00778 0,06061 0,00798 -0,03121 -0,08283 0,08476
m Realizacja zawodowa -0,02627 0,02193 0,16715 0,10813 -0,00079 0,03829 -0,11806
Odlegtos¢ od miejsca zamieszkania 0,07894 -0,0659 0,0162 -0,12183 -0,01175 -0,04089 0,08927

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie t6dzkim 2019. N=1000,

Patrzac na oceny dokonywane przez przedstawicieli poszczegdlnych grup zawodowych wyréznionych
ze wzgledu na wykonywany zawdd na tle pozostatych grup wyraznie na plus wyrdznia sie grupa przed-
stawicieli wtadz, wyzszych urzednikéw i kierownikéw (szczegdlnie pod katem poczucia wptywu i realizacji
zawodowej), a takze grupa specjalistow, w ktérej oceny wszystkich wymiardéw sg po stronie ocen pozytyw-
nych.

Technicy i $Sredni personel stosunkowo wysoko oceniajg czas pracy i realizacje zawodowa, ale negatyw-
nie poczucie wptywu oraz odlegtos¢ od miejsca zamieszkania.

Grupy, ktére sg najmniej zadowolone z warunkéw pracy to pracownicy przemystu — robotnicy przemy-
stowi i operatorzy maszyn i urzadzen. Nisko warunki pracy oceniajg tez pracownicy biurowi oraz pracow-
nicy handlu i ustug.

Rolnicy to grupa bardzo nisko oceniajaca mozliwosci realizacji zawodowej wysoko zas poczucie wptywu.
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Rysunek 52. Ocena wybranych aspektdw pracy przez pracujacych mieszkancéw wojewddztwa tédzkiego w réz-
nych grupach zawodowych

0,6
0,4
0,2 =
0
-0,2
0,4
0,6
-0,8
PRZEDSTAW
ICIELE TECHNICY | PRACOWNIC ROBOTNICY | OPERATORZ PRACOWNIC
WEADZ, INNY PRACOWNIC| Y UStUG | PRZEMYSEO \ Y PRZY
WYZSI SPECJALISCI ¢ ROLNICY Wil MONTERZY
SREDNI Y BIUROWI |SPRZEDAWC ¢ PRACACH
URZEDNICY | PERSONEL v RZEMIESLNI | MASZYN | PROSTYCH
KIEROWNIC cY URZADZEN
Y
B Poczucie wptywu / stosunki spoteczne| 0,33195 0,02941 -0,04546 -0,09404 -0,10599 0,38607 -0,21368 0,00298 0,23591
W Czas pracy / work-life balance -0,01174 0,13469 0,16614 0,00588 -0,00027 0,16071 0,04362 -0,29107 -0,19913
W Realizacja zawodowa 0,31234 0,16917 0,15132 -0,07203 0,00985 -0,66314 -0,00167 -0,23163 -0,25879
Odlegtos¢ od miejsca zamieszkania 0,05638 0,16255 -0,12927 -0,04298 -0,009 -0,16635 -0,23863 -0,17464 0,29942

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019. N=1000,

Dokonujac analogicznego poréwnania podregionéw wojewddztwa téddzkiego widac, ze na tle pozosta-
tych wyrdzniaja sie podregion tédzki i skierniewicki. W podregionie tédzkim szczegdlnie wysoko oceniono
mozliwosc realizacji zawodowej, za$ nisko poczucie wptywu i czas pracy. Te dwa ostatnie aspekty wysoko
ocenili pracownicy podregionu skierniewickiego. Jednak w tym podregionie bardzo nisko oceniono wy-
miar realizacji zawodowe;j.

Rysunek 53. Ocena wybranych aspektéw pracy przez pracownikéw wojewéddztwa tédzkiego na podstawie anali-
zy czynnikowej w réznych podregionach wojewddztwa
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todzki m. £odz piotrkowski sieradzki skierniewicki

M Poczucie wptywu / stosunki spoteczne -0,24002 0,03346 -0,08739 -0,02906 0,34951

M Czas pracy / work-life balance -0,16226 0,03696 0,01854 -0,07528 0,15329

W Realizacja zawodowa 0,38856 -0,05684 0,06961 0,03932 -0,43648
Odlegto$¢ od miejsca zamieszkania 0,0797 -0,15715 0,09098 0,08007 -0,03416

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019. N=1000,
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Analiza subiektywnego stosunku do pracy zawodowej wsrdd pracownikéw réznych branz wskazuje
na stosunkowo wysokie niezadowolenie pracownikéw przemystu, dziatalnosci zwigzanej z gastronomia
i zakwaterowaniem. Najwyzej za$ warunki swojej pracy oceniajg pracownicy edukacji oraz pozostatej dzia-
talnosci ustugowe;j.

Pracujacy w budownictwie zapewne ze wzgledu na wysokie zarobki wysoko oceniaja poziom realizacji
zawodowej. Aspekt ten cenia takze pracownicy dziatalnosci finansowej oraz ubezpieczeniowej oraz firm
zwigzanych z obstuga nieruchomosci. Obydwie te grupy nisko oceniajg jednak poczucie wptywu/stosunki
spoteczne, a pracownicy branzy finansowej dodatkowo nie sg zadowoleni z odlegtosci pracy od miejsca
zamieszkania.

Rysunek 54. Ocena wybranych aspektéw pracy przez pracownikéw wojewédztwa tédzkiego na podstawie anali-
zy czynnikowej w grupach ze wzgledu na branze
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M Poczucie wptywu / stosunki spoteczne | -0,18161 -0,12922 0,05689 -0,23375 -0,07797 -0,37418 -0,13689 0,02137 -0,10264 0,04604
| Czas pracy / work-life balance 0,02904 -0,12503 0,0943 -0,27505 -0,21331 0,14732 0,04597 -0,00557 -0,08681 0,28153
m Realizacja zawodowa -0,08575 0,27037 0,01512 -0,33308 -0,01206 0,20328 0,23718 0,23758 0,16977 0,09605

Odlegtos¢ od miejsca zamieszkania -0,23137 -0,02493 -0,04875 -0,16003 0,137 -0,2347 0,01369 0,25762 -0,0777 0,03055

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019. N=1000,

Identyfikacja potrzeb i priorytetéw pracujqcych mieszkaricow wojewddztwa
tédzkiego w odniesieniu do warunkoéw pracy.

Potrzeby i priorytety pracownikdéw wojewddztwa tédzkiego zidentyfikowano z wykorzystaniem anali-
zy regresji, poprzez sprawdzenie jak poszczegélne wymiary pracy (Indeksy: ,Fizyczne srodowisko pracy”,

LIntensywnos¢ pracy”, ,Czas pracy”, ,Srodowisko spoteczne”, ,Umiejetnosci i decyzyjnos¢”, ,Perspektywy”
oraz ,Zarobki” wptywaja na ogdlne subiektywne zadowolenie z pracy.

W pierwszym kroku w analizie uwzgledniono wskazniki dotyczace obiektywnych wymiaréw/indekséw
pracy, w drugim natomiast subiektywne oceny respondentow.

Wymiary obiektywne, a zadowolenie z pracy

W przypadku wskaznikow obiektywnych (indeksow) sposréd wszystkich aspektow najwiek-
szy wptyw na ogoélne zadowolenie z pracy ma wskaznik srodowiska spolecznego, umiejetnosci
i decyzyjnos¢, czas pracy, wskaznik perspektywy, a takze zarobki powyzej 2700 zi. W przypadku
intensywnosci pracy mamy do czynienia z zaleznoscig odwrotng - im wyzsza intensywnos¢, tym
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nizsze zadowolenie z pracy. Natomiast fizyczne srodowisko pracy nie ma wptywu na zadowolenie
z pracy'.

Nota metodologiczna

- Analiza regresji jest technika statystyczna stuzaca ocenie wptywu réznych zmiennych na zmienng
wyjasniang (w tym przypadku to ogdlne subiektywne zadowolenie z pracy). Wykorzystano regresje
liniowa stosowana, w przypadku, gdy zmienna wyjasniana ma charakter ciagty. Interpretacji podlega-
ja wspotczynniki standaryzowane Beta - im wyzsza ich wartos¢ tym wiekszy wptyw danej zmienne;j.

Tabela 25. Analiza regresji dla wskaznikéw obserwowalnych

Wspotczynniki Istotnos¢
standaryzowane-
Beta

Dochoéd do 1400 (punkt odniesienia)

1401-2000 ,044 ,571

2001-2700 ,149 ,046

2701+ 241 ,001
Indeks - Fizyczne srodowisko pracy ,002 116
Indeks - Intensywnos¢ pracy -,004 ,000
Indeks - Czas pracy ,006 ,000
Indeks - Srodowisko spoteczne ,007 ,000
Indeks - Umiejetnosci wykorzystywane w pracy oraz decyzyjnosc¢ ,005 ,000
Indeks - Perspektywy ,004 ,000

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim 2019. N=1000,

Analiza relacji pomiedzy obiektywnymi wymiarami pracy

Odnoszac sie do szesciu wskaznikéw jakosci pracy (,Fizyczne srodowisko pracy”, ,Intensywnos¢ pracy”,
I’ "’ U

,Czas pracy”, ,Srodowisko spoteczne”, LUmiejetnosci i decyzyjnosc”, ,Perspektywy”) sprawdzono naile ich
wartosci sg ze sobg powigzane.

Najwieksza zaleznosé stwierdzono pomiedzy wskaznikami ,Srodowisko spoteczne” oraz ,Per-
spektywy”, a ,Umiejetnosciami wykorzystywanymi w pracy i decyzyjnoscia” .

Obserwujemy takze wysoka negatywna zalezno$¢ pomiedzy intensywnoscia pracy, a warunka-
mi fizycznymi pracy oraz czasem pracy. Widac wiec, ze wysoka intensywnos¢ pracy wiaze sie w wo-
jewodztwie t6dzkim z gorszymi warunkami pod wzgledem fizycznego srodowiska pracy oraz czasu
pracy.

Analiza wskazuje na do$¢ uniwersalng bardzo wysoka role srodowiska spotecznego w jakim wykonywa-
na jest praca, ktéra bezposrednio przektada sie na podmiotowo$¢ wykonywanej pracy oraz postrzeganie
pracy w kontekscie perspektywicznym. Dlatego tez inwestycja w srodowisko spoteczne, wydaja sie dziata-
niami, ktore w przysztosci beda procentowac efektywnoscia pracy oraz jej trwatoscia. Szczegolnie istotne

'8 Dokonano takze ponownej estymacji modelu przyjmujac za punkt odniesienia dochdd do 2000 zt., nie zmienito to jednak
uzyskanych wynikéw. Przy tym rozwigzaniu prawidtowosci pozostaty bez zmian, nadal nie obserwujemy zaleznosci pomie-
dzy zadowoleniem z pracy, a srodowiskiem fizycznym.

91



WARUNKI PRACY I JAKOSC MIEJSC PRACY W WOJEWODZTWIE EODZKIM

jest to w kontekscie faktu, ze wiasnie te czynniki maja najwiekszy pozytywny wptyw na subiektywne za-

dowolenie z pracy.

Tabela 26. Poziom korelacji pomiedzy wartosciami poszczegolnych wskaznikéw

Umiejetno-
Fizyczne . Sci wyko-
. . Intensyw- Srodowisko | rzystywane | Perspekty-
Srodowisko Py Czas pracy '
racy nosc pracy spoteczne w pracy wy
P oraz decy-
zyjnosé
Fizyczne $rodowisko 1,000 -458 1290 162 -056 -,064
pracy
Intensywnos¢ pracy -458 1,000 -,218 ,033 116 ,044
Czas pracy ,290 -,218 1,000 194 152 ,025
Srodowisko spoteczne 162 ,033 194 1,000 ,339 11
Umiejetnosci wykorzy-
stywane w pracy oraz -,056 116 152 ,339 1,000 ,294
decyzyjnosc
Perspektywy -064 ,044 ,025 AN ,294 1,000

Zrédto: Warunki pracy i jakosé miejsc pracy w wojewddztwie t6dzkim 2019. N=1000, wspétczynnik korelacji Pearsona.

Wymiary subiektywne, a zadowolenie z pracy

Sposrod wymiaréow subiektywnych, ktore uwzgledniono w drugim réwnaniu regresji najwiek-
szy wplyw na ogélne zadowolenie z pracy zawodowej ma ,Czas pracy / work-life balance”, w dalszej
kolejnosci ,Realizacja zawodowa” i nieco mniej ,Poczucie wptywu / stosunki spoteczne”. Odlegtosc

od miejsca zamieszkania nie ma wptywu na ogdlne zadowolenie z pracy.

Wida¢ wiec wyraznie, ze wyniki obydwu analiz — zaréwno dotyczacych obiektywnych warunkéw pracy

jak i ocen subiektywnych s3 zbiezne.

Tabela 27. Analiza regresji dla wskaznikéw subiektywnych

Wspotczynniki
standaryzowane- Istotnos¢
Beta
Poczucie wptywu / stosunki spoteczne 172 ,000
Czas pracy / work-life balance ,260 ,000
Realizacja zawodowa ,205 ,000
Odlegtos¢ od miejsca zamieszkania ,015 ,000

Zrédto: Warunki pracy i jakos¢ miejsc pracy w wojewddztwie t6dzkim 2019. N=1000.
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PODSUMOWANIE

7z

Wptyw poszczegdlnych czynnikéw na jakos¢ pracy

Badani dokonujac ocen subiektywnych warunkéw pracy najwyzej ocenili bezpieczenstwo
fizyczne pracy, czas pracy, odlegto$¢ pracy od miejsca zamieszkania, stosunku z szefem,
osobg/ nadzorujaca prace oraz wptyw na sposéb wykonywania pracy oraz bezpieczen-
stwo zatrudnienia.

Najnizej oceniono zarobki, mozliwo$¢ awansu, mozliwo$¢ rozwoju zawodowego, poziom
stresu w pracy, a takze mozliwo$¢ godzenia zycia zawodowego z zZyciem prywatnym.
Analiza wynikéw wskazuje, ze jedyna grupg ktéra wyraznie wyzej ocenia warunki pracy
sa osoby legitymujace sie wyksztatceniem wyzszym, a takze przedstawiciele wtadz pub-
licznych oraz dyrektorzy i kierownicy,

Grupy, ktére sa najmniej zadowolone z warunkéw pracy to pracownicy przemystu - ro-
botnicy przemystowi i operatorzy maszyn i urzadzen. Nisko warunki pracy oceniaja tez
pracownicy biurowi oraz pracownicy handlu i ustug.

Analiza subiektywnego stosunku do pracy zawodowej wsrdd pracownikéw réznych branz
wskazuje na stosunkowo wysokie niezadowolenie pracownikéw przemystu, dziatalnosci
zwiazanej z gastronomia i zakwaterowaniem. Najwyzej za$ warunki swojej pracy oceniaja
pracownicy edukacji oraz pozostatej dziatalnosci ustugowe;.

W przypadku wskaznikéw obiektywnych (indekséw) sposréd wszystkich aspektow naj-
wiekszy wptyw na ogoélne zadowolenie z pracy ma wskaznik $rodowiska spotecznego,
umiejetnosci i decyzyjno$¢, czas pracy, wskaznik perspektywy, a takze zarobki powyzej
2700 zt. Intensywnos¢ pracy oraz fizyczne Srodowisko pracy nie maja wptywu na zadowo-
lenie z pracy.

Dodatkowo przeprowadzone analizy pokazaty na wzajemne powigzanie wskaznikéw $ro-
dowisko spoteczne oraz perspektywy, a wskaznikiem umiejetnosci wykorzystywane w pracy
i decyzyjnosc.

Zaobserwowano takze wysoka negatywna zalezno$¢ pomiedzy intensywno$cia pracy,
a warunkami fizycznymi pracy oraz czasem pracy. Wida¢ wiec, Zze wysoka intensywnos$¢
pracy wiaze sie w wojewddztwie t6dzkim z gorszymi warunkami pod wzgledem fizyczne-
go Srodowiska pracy oraz czasu pracy.

Sposréd wymiaréw subiektywnych, ktére uwzgledniono w drugim réwnaniu regresji
najwiekszy wptyw na ogélne zadowolenie z pracy zawodowej ma “Czas pracy / work-life
balance”, w dalszej kolejnosci “Realizacja zawodowa” i nieco mniej “Poczucie wptywu /
stosunki spoteczne”. Odlegto$¢ od miejsca zamieszkania nie ma wptywu na ogélne zado-
wolenie z pracy.

Wida¢ wiec wyraznie, ze wyniki obydwu analiz - zaréwno dotyczacych obiektywnych wa-
runkéw pracy jak i ocen subiektywnych sg zbiezne.
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Whioski i rekomendacje z badania

Badania warunkéw pracy potwierdzily wczesniejsze przypuszczenia, iz to nie tylko poziom
zarobkoéw - nizszy, niz w skali kraju - sprawia, iz mieszkancy wojewédztwa tédzkiego sa sktonni
podejmowac¢ prace poza regionem, cho¢ niewatpliwie jest to jeden z istotnych czynnikéw takiej
decyzji.

Natomiast w przypadku wojewédztwa t6dzkiego mamy do czynienia z dos¢ unikalna i jednoczes-
nie trudna sytuacja, w ktoérej jakos¢ miejsc pracy w zasadzie we wszystkich aspektach jest nizsza
w poréwnaniu do miejsc pracy w Unii Europejskiej, w Polsce, czy tez wér6d mtodych pracownikéw
na Mazowszu. Zaréwno pod wzgledem fizycznego Srodowiska pracy, czasu pracy, srodowiska spoteczne-
go, perspektyw, jak i intensywnosci pracy warunki sg gorsze w stosunku do punktéw odniesienia.

Jedynym wskaznikiem, ktéry przyjmuje wartos¢ wyzsza w stosunku do innych badan jest wskaznik
L,Umiejetnosci i decyzyjno$¢”, co oznacza, iz miejsca pracy w wojewddztwie t6dzkim charakteryzuje
relatywnie wieksza odpowiedzialnos$¢ i wysitek poznawczy, przy innych aspektach miejsc pracy
swiadczacych o ich nizszej jakosci, przy nizszym wynagrodzeniu. Tym samym ich praca jest bar-
dziej ucigzliwa, a jej inne wymiary nie rekompensuja niedogodnosci w postaci wiekszej odpowie-
dzialnosci i wymagan co do wykorzystania wtasnych umiejetnosci.

W tej sytuacji racjonalna wydaje sie decyzja wyjazdu w poszukiwaniu lepszych warunkéw zatrudnienia,
rozumianych znacznie szerzej, niz wytacznie wynagrodzenie.

Szczego6lnej uwagi wymaga grupa pracownikdédw przy pracach prostych oraz pracownikéw ustug
i sprzedawcow — warunki pracy tych grup sg najgorsze, a otrzymywane przez pracownikdédw wynagrodzenia
w duzej mierze nie pozwalajg na zaspokojenie potrzeb ich gospodarstw.

Ponad dwukrotnie wyzszy, niz w Unii Europejskiej jest odsetek oséb zatrudnionych w oparciu o umowy
na czas okreslony — co moze wskazywac na nadmierne wykorzystanie tych uméw przez pracodawcow
w regionie t6dzkim.

Badania potwierdzity takze, iz pracodawcy, a w ich imieniu bezposredni przetozeni w przypadku woje-
wodztwa tédzkiego nie radza sobie ze wspieraniem pracownikéw, z dostarczaniem uzytecznej informacgji
zwrotnej, z udzielaniem pochwat czy wskazéwek, a takze z motywowaniem do ksztatcenia i podnoszenia
kwalifikacji.

Znamienne jest, iz wyksztatcenie zawodowe - zasadnicze czy $rednie réwniez nie zapewnia pracy w za-
wodzie, co $wiadczy o nieprzystawaniu wyuczonych kwalifikacji pracownikéw do potrzeb rynku pracy.

Jedynie 38% najmtodszych pracownikéw znalazto zatrudnienie w zawodzie wyuczonym. Moze to
wskazywac na niedostosowanie oferty szkolnictwa $redniego i zawodowego do potrzeb pracodawcéw.

Najwiekszy wptyw na ogdlne zadowolenie z pracy ma wskaznik srodowiska spotecznego, umiejetnosci
i decyzyjnos¢, czas pracy, wskaznik perspektywy, a takze zarobki powyzej 2700 zt. Fizyczne $rodowisko
pracy nie ma wptywu na subiektywne poczucie zadowolenia z pracy.

Dodatkowo przeprowadzone analizy pokazaty na wzajemne powigzanie wskaznikéw srodowisko spo-
teczne oraz perspektywy, a wskaznikiem umiejetnosci wykorzystywane w pracy i decyzyjnosc.
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Zaobserwowano takze wysokg negatywna zaleznos¢ pomiedzy intensywnoscia pracy, a warunkami fi-
zycznymi pracy oraz czasem pracy. Widac wiec, ze wysoka intensywnos¢ pracy wiaze sie w wojewddztwie
tédzkim z gorszymi warunkami pod wzgledem fizycznego srodowiska pracy oraz czasu pracy. Mamy tu
wiec do czynienia z miejscami pracy niskimi jakosciowo na kilku wymiarach.

Sposréd wymiardéw subiektywnych, najwiekszy wptyw na ogélne zadowolenie z pracy zawodowej ma
“Czas pracy /work-life balance”, w dalszej kolejnosci “Realizacja zawodowa" i nieco mniej “Poczucie wptywu
/ stosunki spoteczne”. Odlegtos¢ od miejsca zamieszkania nie ma wptywu na ogélne zadowolenie z pracy.

Rekomendacje

Uzyskane w badaniu wyniki wskazujg na konieczno$¢ podjecia szeroko zakrojonych systemowych
dziatan majacych na celu zmiane kultury pracy w wojewoddztwie t6dzkim, ktéra bedzie skutkowac zmiang
podejscia pracodawcy do pracownika. Obecnie pracownik traktowany jest jako tania sita robocza, ktérej
zasoby maksymalnie sie wykorzystuje przy jednoczesnym braku wzajemnosci w relacji.

Zgromadzony bogaty materiat empiryczny pozwala na wysnucie wskazan co najmniej na dwdch po-
ziomach, tj. rekomendacji skierowanych dla kadry zarzadzajacej w sektorze przedsiebiorstw oraz
rekomendacji dla polityki publicznej realizowanej w wojewédztwie.

W pierwszym przypadku kluczowe jest dotarcie do pracodawcéw z informacja o postrzeganiu wa-
runkéw pracy przez osoby zatrudnione. Realizowana tutaj dziatalnos¢ informacyjna powinna uswiadamiac
pracodawcom, ze warunki pracy majg istotny wptyw na motywacje pracownikéw, a tym samym — przekta-
daja sie na wyniki finansowe osiggane przez przedsiebiorstwa.

Szczegdlnie istotne w tym kontekscie wydaje sie podkreslenie uniwersalnej bardzo wysokiej roli srodo-
wiska spotecznego w jakim wykonywana jest praca, ktére bezposrednio przektada sie na podmiotowos¢
wykonywanej pracy oraz postrzeganie pracy w kontekscie perspektywicznym.

W przypadku wtadz samorzadowych, konieczne jest zainicjowanie debaty na temat warunkéw pracy
z szerokim spektrum partneréw spotecznych, dla ktérej recenzowany raport mogtby by¢ punktem wyjscia.
Biorac pod uwage skale opisywanych problemoéw, poprawa istniejgcego stanu rzeczy wymaga komplekso-
wych dziatan podejmowanych przez cate spektrum interesariuszy gospodarczych i spotecznych.

Dziatania te powinny zosta¢ wpisane w dtugofalowa strategie wojewédztwa.
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J[...] Raport podejmuje problematyke warunkéw pracy, jako jednego z kluczowych elementéw
atrakcyjnosci miejsc pracy w wojewddztwie tédzkim. Zapewnienie dobrych (relatywnie lepszych
w stosunku do innych wojewddztw) warunkdw pracy moze miec istotne znaczenie dla zatrzy-
mania odptywu zasobow sity roboczej do innych regiondw, a takze przyciggania tych zasobéw
z zewnqtrz - w kontekscie dynamicznych zmian na rynku pracy, jakich jesteSmy Swiadkami
w ostatnim okresie, moze to tagodzi¢ napiecia, jakie majq miejsce na lokalnych rynkach pracy
wojewdédztwa tédzkiego.

Z ogdlnodostepnych danych statystycznych [wynika, Ze] wojewddztwo 1ddzkie charaktery-
zuje sie relatywnie niskim poziomem ptac w poréwnaniu do innych regiondw - w szczegéInosci
do graniczqcego z tédzkim wojewddztwa mazowieckiego. Tym bardziej warunki pracy mogq
stanowic o atrakcyjnosci wojewddztwa tédzkiego jako miejsca wykonywania pracy. W zwiqgzku
z tym prowadzenie analiz dotyczqcych warunkdéw pracy, ich postrzegania przez pracownikéw,
identyfikacji kluczowych obszaréw problemowych, czy wreszcie poszukiwania sposoboéw popra-
wy tych warunkdéw stanowi wazny wktad w kreowanie przewag strategicznych wojewddztwa
i jest istotne z punktu widzenia polityki rynku pracy. W tym kontekscie Raport nalezy oceni¢ jako
wazny i potrzebny dla réznych grup interesariuszy na rynku pracy.”

dr hab. tukasz Arendt, Uniwersytet tédzki
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