Spotkanie informacyjne

CENTRA UStUG SPOtECZNYCH

w ramach IX Osi Priorytetowej
Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa todzkiego na lata 2014-2020

20 wrzesnia 2016 r.




Po co wspierac ustugi spoteczne?

Wzrost zapotrzebowania na ustugi spoteczne chodz jest relatywnie
nowym, to juz dynamicznie narastajagcym zjawiskiem wystepujacym
na terenie catego kraju. Trudno wskaza¢ region w naszym
wojewodztwie, ktory nie zmagatby sie z problemem dostepu do ustug
spotecznych.

Narzedziem pomocnym w likwidowaniu deficytu ustug spotecznych
sg fundusze unijne. W ramach obecnie realizowanego Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa todédzkiego na lata 2014-
2020 na zaspokojenie rosngcego zapotrzebowanie w zakresie ustug
spotecznych i zdrowotnych przeznaczono ponad 53 min euro
Europejskiego Funduszu Spotecznego.



Po co wspierac ustugi spoteczne?

Przy ograniczonych srodkach z budzetu krajowego i samorzgdowego
bardzo trudno jest zaspokoi¢ wszystkie potrzeby.

Dlatego warto skorzystaC z Europejskiego Funduszu Spotecznego gdzie
w 9 Celu Tematycznym ,Promowanie wifqczenia spotecznego, walka z
ubostwem i wszelkq dyskryminacjg” w Priorytecie Inwestycyjnym 9 iv
yutatwienie dostepu do przystepnych cenowo, trwatych oraz wysokiej
jakosci ustug, w tym opieki zdrowotnej i ustug socjalnych w interesie
0gdlnym” mozliwe jest wsparcie m.in. dla rozwoju ustug spotecznych.



Co to sg Centra Ustug Spotecznych?

W sierpniu 2017 roku po szeregu dziatan obejmujacych m.in.: akcje
promocyjno-informacyjng, indywidualne spotkania w regionie,
opracowanie diagnozy potrzeb w regionie przez wnioskodawcow,
przygotowanie i ocene wniosku, WUP w todzi wspdlnie z
zainteresowanymi wnioskodawcami doprowadzit do powstania na

terenie wojewodztwa todzkiego 6 Centrow Ustug Spotecznych.
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Z RPO Wt na lata 2014-2020 dzieki dofinansowaniu 6 projektdw na fgczng kwote

ponad 19 min zt powstanie CUS w todzi, w miescie Piotrkdw Trybunalski, w

powiecie wieruszowski, sieradzkim, opoczynskim i rawskim.

W zaleznosci od lokalnych potrzeb i mozliwosci rézny jest zakres dziatan w powstatych CUS:

rozwijane sg ustugi opiekuncze i asystenckie w miejscu zamieszkania tj. zatrudniane sg
opiekunki dla oséb niesamodzielnych (oséb starszych i z niepetnosprawnosciami) i asystenci
osobisci osoby niepetnosprawnej czy asystenci osoby niepetnosprawnej,

zaplanowane jest powstanie i funkcjonowanie mieszkan wspomaganych,

tworzenie swietlicy dla dzieci i mtodziezy,

powstanie Rodzinnego Domu Pomocy i Dziennego Domu Pomocy,

wsparcie ustug w Klubie Seniora,

wsparcie opiekunow faktycznych i inne dziatania. 5



Co to sg Centra Ustug Spotecznych?

ldeg Centrow Ustug Spotecznych (CUS) jest rozwdj i skoordynowanie
dziatan zapewniajgcych obywatelom, gtownie osobom
niesamodzielnym dostepu do wysokiej jakosci, dopasowanych do
indywidualnych potrzeb ustug spotecznych uzytecznosci publicznej

swiadczonych na poziomie gminy i powiatu.

Centra Ustug Spotecznych sg odpowiedzig m.in. na zwiekszajgcg sie
liczcbe o0s6b niesamodzielnych i rosngce zapotrzebowanie

mieszkaricow wojewodztwa tdédzkiego na ustugi opiekuricze .
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Jak rozumiec hasto CUS?

Centrum Ustug Spotecznych to:

diagnoza potrzeb spotecznych danej gminy i powiatu;
skoordynowane dziatania zwiekszajgce dostepnos¢ do ustug
spotecznych, bedace odpowiedzig na postawiong diagnoze;

platforma wspotpracy lokalnych podmiotow, zarowno z
sektora finansow publicznych, jak i spoza sektora finansow
publicznych;

wykorzystanie istniejgcego potencjatu (zasobow kadrowych,
lokalowych, technicznych).



Jak rozumiec hasto CUS?

Jezeli do tej pory w gminie czy powiecie realizowane byty z
funduszy unijnych ustugi spoteczne to sSwiadczone one byty
najczesciej przez podmioty, ktore wzajemnie nie informowaty sie
o swoich dziataniach.

W wielu przypadkach gmina/ powiat nie wiedziaty o mozliwosci
skierowania mieszkancow do udziatu w projekcie realizowanym
przez NGOs.

Dlatego tez bardzo waznym elementem CUS jest koordynacja
ustug.




Jak rozumiec hasto CUS?

Nie ma obowigzku, by wszystkie ustugi i caty personel znajdowat
sie w_jednym miejscu. Ustugi zaleznie od potrzeb i mozliwosci
realizowane sg przez poszczegodlnych partnerow.

Istotne jest zapewnienie koordynacji Swiadczenia ustug na
terenie poszczegodlnych gmin i terenu catego powiatu. W tym celu
mozesz zatrudni¢ osoby, ktore analogicznie jak w centrum
logistycznym beda dopasowywaty do potrzeb klientow CUS
dostepne ustugi.



Po co wspierac ustug spoteczne?

Dzieki powstaniu i funkcjonowaniu CUS nastgpi:

poprawa warunkow zycia na danym obszarze:

- 0sOb niesamodzielnych

- opiekunow faktycznych oséb niesamodzielnych

- dzieci i mtodziezy

podniesienie atrakcyjnosci danego powiatu/miasta/gminy

wzrost zatrudnienia w sektorze ustug spotecznych

wzmocnienie sektora ekonomii spotecznej (zdobycie

doswiadczenie, klientéw i pozycji w regionie przez PES) i



RPO Wt a ustugi spoteczne.
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Kwota w konkursie przeznaczona na dofinansowanie kolejnych projektow zaktadajgcych

powstanie i funkcjonowanie CUS wynosi 38 243 700,00 PLN.

Nabdr wnioskow o dofinansowanie realizacji projektow bedzie prowadzony od 29 wrzesnia

2017 r. do 13 listopada 2017 r., w dni robocze, w godzinach pracy urzedu tj. od godz. 8:00 do godz.16:00.

Whiosek o dofinansowanie realizacji projektu moze by¢ dostarczony:
e za posrednictwem operatora pocztowego na adres:

Wojewddzki Urzad Pracy w todzi

ul. Wélczanska 49, 90-608 todz

e osobiscie lub przez postarica w Punkcie Informacyjnym:

ul. Wélczanska 49, 90-608 todz

Pokdj 1.03, 1.04, | pietro, budynek B

Whioski ztozone przed lub po terminie naboru nie beda podlegaty rozpatrzeniu. "
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RPO Wt a ustugi spoteczne.

Ogtoszenie o konkursie Nr RPLD.09.02.01-1P.01-10-002/17 zamieszczone jest m.in.

na stronie internetowej WUP w todzi pod adresem:
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Whioskodawcg mogg by¢:

1. Instytucje pomocy i integracji spotecznej,

2. Jednostki samorzadu terytorialnego i ich jednostki organizacyjne, zwigzki, porozumienia i
stowarzyszenia JST,

3. Organizacje pozarzadowe i podmioty ekonomii spotecznej, statutowo Swiadczgce ustugi na rzecz oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym,

4. Podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie,
statutowo swiadczace ustugi na rzecz osob zagrozonych ubdéstwem i wykluczeniem spotecznym.

5. Podmioty lecznicze, ktére w ramach swojej dziatalnosci statutowej obok ustug zdrowotnych réwniez

prowadzg ustugi spoteczne.

Whnioskodawca jest zoblisowany do ztozenia nie wiecej niz jednego wniosku o dofinansowanie

projektu.
Odnosi sie to do wystepowania danego podmiotu w charakterze wnioskodawcy lub partnera.

13



Projekt partnerski.

Z uwagi na charakter CUS wymagana jest realizacja projektu
w partnerstwie JST i PES.

Partnerstwo musi sktadac sie z:

e powiatu lub miasta na prawach powiatu (PCPR),

e wszystkich lub czesci gmin (co najmniej 2) w obrebie tego
powiatu (OPS),

e co najmniej 2 podmiotéw ekonomii spotecznej.

W przypadku realizacji projektu na terenie dwoch lub wiecej powiatdw w sktad partnerstwa
muszg wejs¢ dwa lub wiecej powiaty (PCPR) wszystkie lub czes¢ gmin z terenu tych
powiatéw (co najmniej dwie z kazdego powiatu) oraz co najmniej dwa podmioty ekonomii
spotfecznej.
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Definicja podmiotu ekonomii spoteczne;j.

Podmiot ekonomii spotecznej — to:

1.

przedsiebiorstwo spofeczne, w tym spotdzielnia socjalna, o ktérej mowa w ustawie z dnia
27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych;

podmiot reintegracyjny, realizujgcy ustugi reintegracji spotecznej i zawodowej 0soOb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym (CIS i KIS; ZAZ i WTZ);

organizacja pozarzgdowa lub podmiot, o ktorym mowa w art. 3 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie;

podmiot sfery gospodarczej utworzony w zwigzku z realizacjg celu spotecznego, badz dla

ktérego lezgcy we wspdlnym interesie cel spoteczny jest racjg bytu dziatalnosci komercyjne;j.

Grupe te mozna podzieli¢ na nastepujgce podgrupy:

a) organizacje pozarzgdowe, o ktérych mowa w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie, prowadzgce dziatalnos¢ gospodarcza, z ktorej zyski wspierajg realizacje
celow statutowych;

b) spétdzielnie, ktorych celem jest zatrudnienie tj. spotdzielnie pracy, inwaliddw i niewidomych, dziatajgce
w oparciu o ustawe z dnia 16 wrzesnia 1982 r. - Prawo spoétdzielcze;

c) spotki non-profit, o ktédrych mowa w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie, o ile udziat sektora publicznego w spétce wynosi nie wiecej niz 50%.

15



Projekt partnerski.

Nie jest mozliwe ztozenie projektu wytgcznie przez:
* powiat,

* gmine,

e kilka gmin,

e jeden lub kilka PES.

Nalezy zawrzec€ partnerstwo aby moc realizowac projekt!

16



Lider projektu.

Liderem projektu moze by¢ zarowno:
e Jednostka samorzadu powiatowego,
e Jednostka samorzadu gminnego,

e Podmiot ekonomii spoteczne;.

Kto bedzie liderem w projekcie, musi wynika¢ z lokalnej specyfiki i
uwarunkowan.

W poprzednim konkursie dotyczagcym CUS w 100% przypadkow
Whioskodawcami, czyli Liderem projektu byty JST (powiat albo gmina).



Obszar realizacji.
CUS obemuje dziatalno scig obszar nie wi ecej niz jednego

powiatu.

1 powiat =1 CUS
oot = C LIE

W przypadku, gdy w realizacje CUS zaangazowane sg dwie lub wiecej
jednostek samorzgdu powiatowego centrum funkcjonuje na terenie wiecej
niz jednego powiatu.

18



Doswiadczenie podmiotu ekonomii spoteczne,;.

Wsparcie moze byc¢ realizowane przez podmioty prowadzgce w swojej
statutowej dziatalnosci ustugi spoteczne zdefiniowane w Wytycznych
w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze witgczenia spotecznego
i zwalczania ubdstwa z wykorzystaniem srodkéw EFS i EFRR na lata
2014-2020.

Nalezy zwroci¢ uwage czy dany PES statutowo sSwiadczy ustugi
spoteczne.

19
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WKtAD WEASNY

Maksymalny poziom dofinansowania wydatkéw kwalifikowalny ch w projekcie
wynosi 90,00%.

Minimalny udziat wkladu wilasnego beneficjenta w finansowaniu wydatkéw
kwalifikowalnych projektu w ramach konkursu wynosi 10% warto sci projektu .

Wszyscy partnerzy na czele z liderem projektu muszg ustali¢ ktory z partneréw (czy wszyscy czy
wybrani partnerzy) i w jakiej wysokosci wniesie wkiad wtasny do projektu.

Decyzja o sposobie wniesienia i wysokosci wkitadu wilasnego danego podmiotu powinna
uwzglednia¢ jego zasoby i potencjat finansowy.

Wkiad wiasny moze by¢ wnoszony w formie:
* niepieni eznej,

lub

* finansowej.
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WKLAD WLASNY cd.

Zaangazowanie wktadu niepieni eznego w realizacje projektu moze

polega¢ m.in. na :

e udostepnieniu/ uzyczeniu budynkéw, pomieszczen, urzgdzen, wyposazenia na

potrzeby projektu (bedgcych w posiadaniu danego podmiotu),

« Swiadczeniu wykonywanym przez wolontariuszy na podstawie ustawy z dnia 24

kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,

21
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WKLAD WLASNY cd.

Wkiad wtasny w formie finansowej mozliwy do wniesienia w ramach projektu

to m.in.
o koszty najmu lokalu, sal (faktura),

* Swiadczenia z tytutu niepetnosprawnosci wyptacane przez JST uczestnikom

projektu,

o opfaty od uczestnikow za swiadczenie ustug (nie mozna pobieraé optat od
0sOb, ktorych dochdd nie przekracza 150% wihasciwego kryterium

dochodowego o ktérym mowa w ustawie 0 pomocy spotecznegj);

Wkiad whasny (w formie finansowej) lub jego czes¢ moze byé wniesiony

rownie z w ramach kosztow po s$rednich .




Wykorzystanie istniejgcych zasobow.

Tworzgc Centrum nalezy skoncentrowacC sie na rozwijaniu ustug, a nie
inwestycjach i zakupie srodkéw trwatych.

Najpierw pomysl co juz masz, jak mozesz wykorzysta¢ swoje zasoby zanim
zainwestujesz srodki w nowe rzeczy!

1. Zasadne jest wykorzystanie lokali pozostajagcych w zasobach JST/podmiotow
ekonomii spotecznej (np. swietlice szkolne, pomieszczenia DPS, kluby kultury,
sale OSP, itp.). Mozliwa jest ich adaptacja i wyposazenie w celu prawidtowego
funkcjonowania Centrum.

2. Zasadne jest wykorzystanie zaplecza technicznego JST/lokalnych podmiotéw
przy organizacji ustug (np. mozna skorzystac z kuchni i stotéwek funkcjonujgcych
przy szkotach, czy DPS-ach do swiadczenia ustug przygotowywania positkow).

3. Zasadne jest wykorzystanie juz posiadanej infrastruktury np. transportowej i
dostosowanie jej do potrzeb osdb niesamodzielnych. 23



Wykorzystanie istniejgcych zasobow.

W przypadku jezeli nie posiadasz odpowiednich zasobow, albo dostepne

zasoby sg w nieodpowiednim stanie wnioskodawcy w ramach projektu mogq
liczy¢ nie tylko na dofinansowanie zatrudnienia odpowiednio wykwalifikowanej
kadry tj. opiekunowie, specjalisci (np. psychologowie, terapeuci), asystenci, ale takze
na sfinansowanie zakupow srodkow trwatych (np. wyposazenie do mieszkan
wspomaganych, Klubéw Seniora, swietlic i domow pomocy), czy pokrycie wydatkow
w ramach cross-financingu (remonty w mieszkaniach treningowych, swietlicach itp).

Jezeli w zasobach JST jest lokal w ktorym chcesz otworzyC swietlice,
Klub Seniora czy mieszkanie treningowe i prowadzi¢ tam zajecia a
wymaga on remontu (np. malowanie Scian, wymiana stolarki okiennej,
montaz oSwietlenia) i zakupu wyposazenia (np. meble, pomoce
dydaktyczne, sprzet RTV/AGD), to zrobisz to w ramach projektu.

24
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SRODKI TRWALE i CROSS-FINANCING

Wydatki w ramach projektu na zakup srodkéw trwatych oraz wydatki w ramach
cross-financingu nie mogg tacznie przekroczy¢ 20% wydatkéow kwalifikowalnych,
z zastrzezeniem, ze wydatki w ramach cross-financingu nie moga przekroczyé

15% dofinansowania unijnego w ramach projektu.

Srodki trwate nabyte w ramach projektu po zakoriczeniu jego realizacji moga by¢
wykorzystywane na dziatalnos¢ statutowg beneficjenta/ partnera lub moga

zostac przekazane nieodptatnie podmiotowi niedziatajgcemu dla zysku.



Tworzenie Centrum.

Centra moga powsta¢c w nowych podmiotach, co oznacza
utworzenie np. w strukturze JST, czy PCPR/OPS nowej jednostki
organizacyjnej, powstanie nowego podmiotu.

Centra mogg powstawac tez w_podmiotach juz istniejgcych, co
oznacza wzrost zatrudnienia personelu, nowe lokale, ale nie wigze
sie z utworzeniem nowej jednostki organizacyjnej.




Do kogo adresowany jest CUS?

Uczestnikami CUS sg mieszkancy danego powiatu, danej
gminy czy kilku gmin ktore realizujg wspolnie projekt.

Dziatalnos¢ CUS koncentruje sie na:

e osobach niesamodzielnych,

* najblizszym otoczeniu oséb niesamodzielnych,
e dzieciach i mtodziezy od 3 do 18 roku zycia.

27
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Osoby niesamodzielne — osoby, ktore ze wzgledu na podeszty wiek, stan zdrowia lub
niepetnosprawnos¢ wymagajq opieki lub wsparcia W zwigzku
4 niemoznoscia samodzielnego wykonywania co najmniej  jednej
z podstawowych czynnosci dnia codziennego.

Do czynnosci zycia codziennego zalicza sie m.in:
e spozywanie positkow;

* poruszanie sie,

e siadanie,

e ubieranie sie i rozbieranie,

e utrzymanie higieny osobistej,

e korzystanie z toalety,

e kontrolowanie czynnosci fizjologicznych

Dla kazdej osoby niesamodzielnej musi zosta¢ opracowana indywidualna Sciezka wsparcia

przygotowana w oparciu o ocene sytuacji materialnej i zyciowej.

28



Do kogo adresowany jest CUS?

Projekt przewiduje preferencje w dost epie do ustug opieku nczych,

asystenckich, ustug w mieszkaniach chronionych lub wspoma ganych

dla:

e 0SOb lub rodzin zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spotecznych
doswiadczajgcych wielokrotnego wykluczenia spotecznego;

¢ 0SOb 0 znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci oraz
0sOb z niepelnosprawnoscig sprzezong, o0sOb z zaburzeniami
psychicznymi, w tym osoOb z niepetnosprawnoscig intelektualng i osob z
catosciowymi zaburzeniami rozwojowymi;

« 0s0b korzystajacych ze wsparcia PO PZ.

Pierwszenstwo przed wyzej wymienionymi majg osoby  z
niepetnosprawnosciami i osoby niesamodzielne, ktérych dochdéd nie
przekracza 150% witasciwego kryterium dochodowego (na osobe samotnie
gospodarujgcg lub osobe w rodzinie), o ktorym mowa w ustawie z dnia 12
marca 2004 r. 0 pomocy spoteczne.



Do kogo adresowany jest CUS?

Opiekun faktyczny — osoba petnoletnia opiekujgca sie o0sobg

niesamodzielng, niebedgca opiekunem zawodowym i niepobierajgca

wynagrodzenia z tytutu opieki nad osobg niesamodzielng, najczesciej

cztonek rodziny.

30



Do kogo adresowany jest CUS?

Dzieci i mtodziez do 18 roku zycia zagrozone ubdstwem i wykluczeniem spotecznym
w przypadku ustug w placowkach wsparcia dziennego

Wsparcie tej grupy docelowej mozliwe jest wytgcznie w sytuacji gdy w projekcie
realizowane sg co najmniej trzy podstawowe ustugi z katalogu ustug opiekuriczych/
ustug asystenckich/ ustug w mieszkaniach chronionych lub wspomaganych.

Dopiero po wsparciu o0sob niesamodzielnych mozesz zaplanowaé dodatkowe
wsparcie w postaci rozwoju ustug w placowkach wsparcia dziennego. Dziatania te
bedg skierowane do dzieci i mtodziezy.
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Diagnoza = okreslenie ustug w CUS.

Podstawg rozwoju ustug uzytecznosci publicznej oraz okreslenia sposobu ich realizacji jest
diagnoza potrzeb spotecznych.

Diagnoza nie stanowi zbioru danych statystycznych. Jest zestawem uwarunkowan spoteczno-
gospodarczych. Jego sporzgdzenie umozliwia prawidtowe adresowanie dziatan, ktorych skutki
majg charakter dtugofalowy.

Istotnym elementem dobrej diagnozy jest udziat obywateli i ich organizacji w procesie jej
tworzenia i ujecia uwarunkowan spotecznych. Udziat obywateli powinien zosta¢ zapewniony
poprzez:

e udziat w grupie przygotowujgcej diagnoze przedstawicieli organizacji pozarzgdowych i
podmiotdow, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie;

e otwarte spotkania i warsztaty z obywatelami (mieszkaricami) przy tworzeniu mapy
potrzeb;

e publikacje stanu prac na stronach internetowych.
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Diagnoza = okreslenie ustug w CUS.

W tworzeniu diagnozy nalezy ujac:

uwarunkowania demograficzne, ktére mozna okresli¢ na podstawie danych
statystycznych oraz oceny jakoSciowej;

uwarunkowania zdrowotne, ktore niezbedne sg w kontekscie niektorych ustug
adresowanych do osdb niepetnosprawnych oraz ustug ochrony zdrowia;

uwarunkowania spoteczne, odzwierciedlajgce potrzeby i oczekiwania obywateli -
dziatania partycypacyjne i konsultacyjne (wtaczanie obywateli i organizacji
pozarzagdowych do wyrazania opinii, zabierania gtosu, zgtaszania potrzeb);

uwarunkowania instytucjonalne, odzwierciedlajgce posiadane zasoby oraz
aktualny stan realizacji ustug;

uwarunkowania polityczne, ktore okreslajg mozliwosci finansowe i organizacyjne
wtadzy publicznej.
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Jakie dziatania mogg byc¢ realizowane w CUS?

Projekty finansowane z EFS wspierajg swiadczenie ustug w
spotecznosci lokalnej. Jest to proces deinstytucjonalizacﬂ.

Ustugi swiadczone w spotecznosci lokalnej — ustugi sSwiadczone w
interesie ogdlnym, umozliwiajgce osobom niezalezne zycie w
srodowisku lokalnym. Ustugi te zapobiegajg odizolowaniu osob od
rodziny i spotecznosci lokalnej, a gdy to nie jest mozliwe gwarantujg
tym osobom warunki zycia zblizone do warunkéw domowych i
rodzinnych oraz umozliwiajg podtrzymywanie wiezi rodzinnych i

34
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Jakie dziatania mogg byc¢ realizowane w CUS?

Deinstytucjonalizacja:

e Koncentrujemy sie na wspieraniu uczestnikow projektow
w warunkach domowych;

eJezeli  wspieramy  uczestnikow w  placowkach
stacjonarnych muszg tam mie¢ zapewnione warunki
zblizone do domowych, nie moga by¢ ich prawa i
wolnosci ograniczane, nie izolujemy uczestnikéw od
reszty grupy i spoteczenstwa zewnetrznego, nie
ograniczamy potrzeb uczestnikow;
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Ustugi spoteczne realizowane w CUS.

Do ustug swiadczonych w spotecznosci lokalnej
mozliwych do realizacji w projekcie nalezg m.in.:

e ustugi opiekuncze,
e ustugi asystenckie,

e ustugi w postaci mieszkan chronionych, o ktérych mowa w ustawie
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, us’fugi W postaci mieszkan
wspomaganych, o ile liczba miejsc w mieszkaniu jest nie
wieksza niz 12.



Ustugi opiekuncze.

Ustugi opiekuncze — obejmujg pomoc w zaspakajaniu codziennych
potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zlecong przez lekarza
pielegnacje oraz w miare mozliwosci, zapewnienie kontaktow z
otoczeniem.

Ustugi te Swiadczone sg przez opiekunow faktycznych lub w postaci:

sgsiedzkich ustug opiekunczych,

ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania,

specjalistycznych ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania,

dziennych form ustug opiekunczych (np. Dzienny dom pomocy, Klub seniora),

krotkookresowego catodobowego i krotkookresowego dziennego pobytu, ktorych
celem jest zapewnienie opieki dla oséb niesamodzielnych, w zastepstwie za

opiekunow faktycznych.
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Ustugi asystenckie.

Ustugi asystenckie - ustugi Swiadczone przez asystentow na rzecz osob
4 niepetnosprawnosciami lub rodzin 4 dziecmi 4
niepetnosprawnosciami umozliwiajgce state lub okresowe wsparcie
tych osob i rodzin w wykonywaniu podstawowych czynnosci dnia
codziennego, niezbednych do ich aktywnego funkcjonowania

spotecznego, zawodowego lub edukacyjnego
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Mieszkania wspomagane.

Mieszkania wspomagane — ustuga Swiadczona w postaci mieszkania
lub domu, przygotowujgcego osoby w nim przebywajgce, pod opieka
specjalistow, do prowadzenia samodzielnego zycia lub zapewniajacego
pomoc w prowadzeniu samodzielnego zycia.

Mieszkania treningowe ‘ ‘ Mieszkania wspierane

przygotowujgce  osoby w nim stanowigcego alternatywe dla pobytu w
przebywajace do prowadzenia placdwce zapewniajgcej catodobowg
samodzielnego zycia. Ustuga ma opieke. Ustuga ma charakter pobytu
charakter okresowy i stuzy okreslonym statego lub okresowego (w przypadku

kategoriom 0sob W osiggnieciu potrzeby opieki w zastepstwie za
czesciowe;j lub catkowitej opiekundéw faktycznych). Stuzy osobom
samodzielnosci, m.in. poprzez trening niesamodzielnym, wymagajacym

samodzielnosci, poradnictwo, prace wsparcia w formie ustug opiekunczych

socjalng lub asystenckich. .



Ustugi spoteczne realizowane w CUS.

Projekt zaktada sSwiadczenie minimum trzech podstawowych form

pomocy z katalogu ustug opiekuriczych/ ustug asystenckich/ ustug w

mieszkaniach chronionych |ub wspomaganych na podstawie

partycypacyjnej diagnozy opracowanej na potrzeby projektu.

Dodatkowo w ramach projektu mozna swiadczy¢ ustugi pomocy w
opiece i wychowaniu dziecka w ramach placowek wsparcia

dziennego.
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Kompleksowos¢ CUS.

Przyktadowo w jednym Centrum swiadczone s3:

e 3 rézne ustugi opiekuncze (sasiedzkie, specjalistyczne, krétkookresowego
dziennego pobytu)

lub

e specjalistyczna ustuga opiekuncza, ustuga asystencka, ustuga w mieszkaniu
chronionym,

lub

e ustuga opiekuncza w miejscu zamieszkania, ustuga  asystencka,
kréotkookresowego dziennego pobytu.

Pamietaj mowa jest o co najmniej 3 ustugach w catym projekcie, a nie u kazdego z
partnerow.

W sytuacji gdy w projekcie jest 5 partnerow wystarczy, ze kazdy swiadczy 1 ustuge.
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Standardy ustug.

Szczegdtowe uregulowania dotyczgce sposobu sSwiadczenia wybranych ustug w
spotecznosci lokalnej znajdujg sie w Zataczniku 9 Wymagania dotyczgce standardu
oraz cen rynkowych.

Okreslono w nim wymagania dotyczgce:

* ustug asystenckich,

e ustug opiekuniczych w miejscu zamieszkania,

* specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania,

e dziennych form ustug opiekunczych (Dziennych Domdéw Pomocy, Klubu Seniora),
* sgsiedzkich ustug opiekunczych,

* mieszkan wspomaganych.

Standardy pozostatych ustug zostaty okreslone w poszczegdlnych rozporzadzeniach Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej.



Jakie warunki nalezy spetni¢ aby swiadczy¢ ustugi?

Wsparcie dla ustug  opiekunczych, asystenckich prowadzi
kazdorazowo do zwiekszenia miejsc $wiadczenia tych ustug
prowadzonych przez danego beneficjenta oraz liczby oséb objetych
ustugami w stosunku do danych z roku poprzedzajacego rok ztozenia
wniosku.

Wsparcie istniejgcych mieszkan chronionych lub wspomaganych jest
mozliwe wytgcznie pod warunkiem zwiekszenia liczby miejsc
sSwiadczenia ustug w danym mieszkaniu bez pogorszenia jakosSci ustug
w nim swiadczonych
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Jakie warunki nalezy spetni¢ aby swiadczy¢ ustugi?

Realizacja projektu nie moze przyczynic sie do:

 zmniejszenia dotychczasowego finansowania ustug asystenckich Ilub
opiekunczych przez beneficjenta/partnera,

e zastgpienia srodkami projektu dotychczasowego finansowania przez

beneficjenta/partnera ustug asystenckich lub opiekunczych.
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Dodatkowe wsparcie w CUS.

W Centrum dodatkowo obok ustug opiekunczych, asystenckich i w
mieszkaniach chronionych/ wspomaganych mozna rozwija¢ dziatania
uzupetniajgce obejmujgce:

e dziatania wspierajagce opiekunow faktycznych w opiece nad osobami
niesamodzielnymi,

e ustugi prawne, informacyjne, doradcze i szkoleniowe,

e dowozenie positkow,

e stworzenie wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego i pielegnacyjnego,
e przewo6z do miejsca swiadczenia ustug,

e teleopieke / systemy przywotawcze.

Dziatania te realizowane moga byc¢ tylko jako element kompleksowych

projektow. Co oznacza, ze w pierwszej kolejnosci musisz $wiadczy¢ co najmniej 3
rézne ustugi opiekunicze, asystenckie, ustugi w mieszkaniach chronionych/
wspomaganych by moc uruchomic dziatania uzupetniajace. 45



Wsparcie opiekunow faktycznych.

Dziatania wspierajgce opiekunéw faktycznych w opiece nad osobami
niesamodzielnymi:

o ksztatcenie, w tym szkolenie i zajecia praktyczne oraz wymiana doswiadczen dla
zwiekszajgcych umiejetnosci w zakresie opieki nad osobami niesamodzielnymi,
np. pierwsza pomoc przedmedyczna, jak opiekowac sie chorym niechodzgcycm,
jak postepowac z chorymi psychicznie, grupy wsparcia, itp;

« poradnictwo, w tym psychologiczne oraz pomoc w uzyskaniu informac;ji
umozliwiajgcych poruszanie sie po roznych systemach wsparcia, z ktérych
korzystanie jest niezbedne dla sprawowania wysokiej jakosci opieki i odcigzenia
opiekunow faktycznych;

« tworzenie miejsc krotkookresowego pobytu w zastepstwie za opiekunow
faktycznych w formie pobytu catodobowego lub dziennego;

o sfinansowanie ustugi asystenckiej lub ustugi opiekunczej w celu umozliwienia
opiekunom faktycznym funkcjonowania spotecznego, zawodowego Ilub
edukacyjnego.



Placowki wsparcia dziennego.

Dodatkowo w Centrum mozna wspiera¢ rozwoj ustug
placowek wsparcia dziennego dla dzieci (powyzej 3. roku
zycia) i miodziezy stuzacych integracji spotecznej oraz
zapobieganiu patologiom.

Placowki wsparcia dziennego muszg spetnia¢ wymagania okreslone w
Ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i pieczy
zastepczej.

Uczestnikami swietlicy mogg byc¢ tylko dzieci i mtodziez do 18 roku
zycia z rodzin zagrozonych ubostwem i wykluczeniem spotecznym.



Placowki wsparcia dziennego.

W ramach projektu mozna tworzy¢ nowe placowki
wsparcia dziennego lub wspierac juz istniejgce placowki
wytgcznie pod warunkiem:

- zwiekszenia liczby miejsc w tych placowkach lub
- rozszerzenia oferowanego wsparcia.
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Zajecia w placodwkach wsparcia dziennego.

W przypadku placowek wsparcia dziennego obowigzkowo sg realizowane
zajecia rozwijajace co najmniej cztery z osmiu kompetencji kluczowych
wskazanych w zaleceniu Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia
2006 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia sie przez cate
zycie (2006/962/WE):

porozumiewanie sie w jezyku ojczystym:;

porozumiewanie sie w jezykach obcych;

kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne;
kompetencje informatyczne;

umiejetnos¢ uczenia sie;

kompetencje spoteczne i obywatelskie;

inicjatywnosc i przedsiebiorczos¢;

® N U AW N e

Swiadomosc i ekspresja kulturalna.
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Zachowanie trwatosci Centrum.

Nalezy zachowac trwatos¢ swiadczonych w Centrum ustug
po zakonczeniu realizacji projektu co najmniej przez okres

odpowiadajgcy okresowi realizacji projektu.

Trwatos¢ jest rozumiana jako instytucjonalna gotowosc

podmiotu do Swiadczenia ustug.
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Wymagania czasowe

Centra mogg by¢ dofinansowywane ze srodkdéw unijnych
nie krécej niz 2 lata i nie dtuzej niz 3 lata.

Sugerowany okres rozpoczecia realizacji projektu to
poczatek Il kw. 2018 roku.
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Co bedzie mozna zrobi¢ w Centrum w przysztosci?

W 2018 r. bedzie mozliwos¢ rozszerzenia oferty ustug sSwiadczonych
przez Centrum o ustugi zdrowotne np.:

e dfugoterminowa medyczna opieka domowa nad o0sobg
niesamodzielng, w tym pielegniarska;

e zapewnienie opieki medycznej nad osobami niesamodzielnymi w
zastepstwie za opiekunow bedacych cztonkami rodziny;

e wsparcie psychologiczne lub szkolenia dla opiekunéw w zakresie
opieki medycznej;

 teleopieka medyczna.

52



Przyktadowe zadania, ktore bedg realizowane w powstatych
CUS:

Poradnictwo specjalistyczne dla osob zaleznych lub niesamodzielnych oraz ich
rodzin i opiekunow faktycznych

Rozwaj ustug Asystenta Osobistego Osoby Niepetnosprawnej i psychologa
Rozwoj ustug w formie mieszkan wspomaganych

Rozwdj specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami
psychicznymi w miejscu zamieszkania

Rozwadj ustug w formie Rodzinnego Domu Pomocy

Rozwoj ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania

Praca socjalna

Rozwadj ustug w formie wypozyczalni sprzetu wspomagajacego i pielegnacyjnego
wsparcie w ramach KLUBU SENIORA



EEEEEEEEEE

Przyktadowe zadania, ktore sg realizowane w powstatych
CUS:

e  Rozwdj ustug w formie mieszkan treningowych

e Szkolenia dla opiekunow faktycznych

e«  PLACOWKA WSPARCIA DZIENNEGO

e Klub Wsparcia dla Oséb Niepetnosprawnych.

e Opieka dla dzieci i mtodziezy stuzgca integracji spotecznej oraz zapobieganiu
patologiom.

e  Rozwdj ustug w formie Dziennego Domu Pomocy

e Krotkookresowy catodobowy pobyt wytchnieniowy w placdwce stacjonarne;j
e  Ustuga transportowa - zadanie zlecone

e Specjalistyczna placowka wsparcia dziennego

e  Ustugi wspierajgce dla opiekundow faktycznych - grupowe poradnictwo
specjalistyczne
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Przyktadowe zadania, ktore sg realizowane w powstatych
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Unia Europejska [EG
Europejski Fundusz Spoteczny

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Kontakt:

Punkt Informacyjny EFS
Wojewddzki Urzad Pracy w todzi
Telefon: (42) 638 91 30/39
E-mail: rpo@wup.lodz.pl

Oddziat Naboru lll
Telefon: (42) 638 91 55/54 /52

Przed ztozeniem wniosku o dofinansowanie pamietaj, by umowi¢ sie z pracownikami
WUP w todzi na indywidualne spotkanie podczas ktorego bedzie mozna:

e skonsultowac zatozenia projektu,
* wspalnie zweryfikowa¢ wniosek w oparciu o Liste sprawdzajaca,

 uzyskaé¢ odpowiedzi na wszelkie pytania powstate na etapie przygotowywania
whniosku.
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Ponadto, jezeli Paristwo w zwigzku z konkursem bedg zainteresowani zorganizowanie
spotkania dla przedstawicieli JST i sektora ekonomii spotecznej na Panstwa terenie,
lub indywidualnym spotkaniem w todzi prosimy o kontakt z przedstawicielami WUP
w todazi:

e Majg Jacon-Gawronska ( tel: 42 638 91 54 ; m.gawronska@wup.lodz.pl )
e tukaszem Chtadzynskim ( tel: 42 638 91 55; Il.chladzynski@wup.lodz.pl )
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Dziekujemy!

Oddziat naboru wnioskoéw Il
Wydziat Obstugi EFS



