Ustugi realizowane przez instytucje rynku pracy

Posrednictwo pracy

Posrednictwo pracy polega na udzielaniu pomocy bezrobotnym i innym osobom
poszukujgcym pracy w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia oraz pracodawcom

w znalezieniu odpowiednich pracownikéw.

Posrednictwo pracy polega w szczegoélnosci na:

* udzielaniu pomocy bezrobotnym i poszukujgcym pracy w uzyskaniu
odpowiedniego  zatrudnienia oraz pracodawcom w  pozyskaniu
pracownikow o poszukiwanych kwalifikacjach zawodowych;

» pozyskiwaniu ofert pracy;

* udzielaniu pracodawcom informacji o kandydatach do pracy, w zwigzku
ze zgtoszong ofertg pracy;

e informowaniu bezrobotnych i poszukujacych pracy oraz pracodawcow
o aktualnej sytuacji i przewidywanych zmianach na lokalnym rynku pracy;

e inicjowaniu i organizowaniu kontaktow bezrobotnych i poszukujacych pracy
Z pracodawcami;

* wspotdziataniu powiatowych urzedow pracy w zakresie wymiany informacji
o0 mozliwosciach uzyskania zatrudnienia 1 szkolenia na terenie
ich dziatania;

» informowaniu bezrobotnych o przystugujacych im prawach i obowigzkach.

Posrednictwo pracy prowadzg przede wszystkim powiatowe urzedy pracy.
Posrednictwo pracy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej lub posrednictwo do pracy
za granicg prowadzg rowniez wojewodzkie urzedy pracy, agencje posrednictwa

pracy i Ochotnicze Hufce Pracy. Wykonywane jest nieodpfatnie.

Wiecej informaciji na stronie: www.psz.praca.gov.pl



Ustugi EURES

Z dniem 1 maja 2004 r. polskie publiczne stuzby zatrudnienia staly sie cztonkiem
sieci Europejskich Stuzb Zatrudnienia — EURES. Z tym dniem pojawita sie nowa
ustuga rynku pracy — ustuga EURES, obejmujgca w szczegolnosci posrednictwo
pracy wraz z doradztwem z zakresu mobilnosci na rynku pracy Rzeczypospolitej
Polskiej oraz panstw Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Ustugi EURES polegajg na:

udzielaniu bezrobotnym i poszukujgcym pracy pomocy w uzyskaniu

odpowiedniego zatrudnienia zgodnie z prawem swobodnego przeptywu

pracownikow w Unii Europejskiej,

* udzielaniu krajowym i zagranicznym pracodawcom pomocy w pozyskaniu
pracownikow o poszukiwanych kwalifikacjach zawodowych,

* inicjowaniu i organizowaniu kontaktow bezrobotnych i poszukujacych pracy
Z zagranicznymi pracodawcami,

* informowaniu o warunkach zycia i pracy oraz sytuacji na rynkach pracy
w kraju i zagranicg, z uwzglednieniem wystepujacych tam zawodow
deficytowych i nadwyzkowych,

e przeciwdziataniu i zwalczaniu pojawiajgcych sie przeszkdd w mobilnosci
w dziedzinie zatrudnienia,

e informowaniu pracownikéw publicznych stuzb zatrudnienia oraz zwigzkéw
zawodowych i organizacji pracodawcow o ustugach EURES,

e inicjowaniu projektow rekrutacyjnych o zasiegu miedzynarodowym

i zarzadzanie nimi.

Zadania w zakresie $wiadczenia ustug EURES realizujg doradca EURES i asystent

EURES zatrudnieni w powiatowym i wojewodzkim urzedzie pracy.

Wiecej informacji na stronach: www.eures.praca.gov.pl oraz www.psz.praca.gov.pl



Poradnictwo zawodowe i informacja zawodowa

Poradnictwo zawodowe polega na udzielaniu porad 2z wykorzystaniem
standaryzowanych metod utatwiajgcych wybér zawodu, zmiane kwalifikacji, podjecie
lub zmiane zatrudnienia, w tym badaniu zainteresowan i uzdolnien zawodowych;
udzielaniu informacji o zawodach, rynku pracy oraz mozliwosciach szkolenia
I ksztalcenia; kierowaniu na specjalistyczne badania psychologiczne i lekarskie
umozliwiajgce wydawanie opinii 0 przydatnosci zawodowej do pracy i zawodu
albo kierunku szkolenia; inicjowaniu, organizowaniu i prowadzeniu grupowych porad
zawodowych dla bezrobotnych i poszukujgcych pracy; udzielaniu informacji
i doradztwie pracodawcom w zakresie doboru kandydatow do pracy na stanowiska
wymagajace szczegolnych predyspozycji psychofizycznych.

Ustuga ta realizowana jest przez Centra Informaciji i Planowania Kariery Zawodowe]
dziatajgce przy wojewodzkich urzedach pracy, przez powiatowe urzedy pracy oraz
przez Ochotnicze Hufce Pracy.

Wiecej informaciji na stronie: www.psz.praca.gov.pl

Planowanie rozwoju zawodowego i organizowanie szkol en

Organizacjg szkolen zajmujg sie powiatowe urzedy pracy. Szkolenie oznacza
pozaszkolne zajecia majgce na celu uzyskanie, uzupetnienie lub doskonalenie
umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych lub ogolnych, potrzebnych do wykonywania
pracy, w tym umiejetnosci poszukiwania zatrudnienia. Ze szkolen organizowanych
przez powiatowe urzedy pracy mogq skorzystaé osoby bezrobotne, osoby
pobierajgce rente szkoleniowg, zoinierze rezerwy i wybrane kategorie 0s6b
poszukujgcych pracy. Plany szkolen, zawierajgce informacje o tematyce szkolen,
terminach ich realizacji, wymaganiach stawianych kandydatom na szkolenie
oraz zasadach rekrutacji uczestnikbw szkolenia, wywieszane sg w siedzibach
urzedéw pracy w miejscu ogolnie dostepnym oraz w zakladach pracy planujacych
zwolnienia grupowe, osrodkach pomocy spotecznej i innych instytucjach
Swiadczacych pomoc osobom bezrobotnym. W siedzibach powiatowych urzedéw

pracy wywieszane sg roéwniez informacje o poszczegolnych, zakontraktowanych



kursach i organizowane spotkania z kandydatami zainteresowanymi podjeciem
szkolenia, w trakcie ktorych osoby zainteresowane uzyskujga m.in. informacje
o kryteriach i formach rekrutacji na szkolenie. Szkolenia organizowane przez
powiatowe urzedy pracy mogg trwa¢ do 6 miesiecy (w przypadkach uzasadnionych
programem szkolenia — do 12 miesiecy). Wyjatek stanowig szkolenia dla osob nie

posiadajacych zadnych kwalifikacji zawodowych, ktére mogag trwa¢ do 24 miesiecy.

Wiecej informacji na stronie: www.psz.praca.gov.pl

Pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy i prowadzenie k lubow pracy

Kluby Pracy, ktére dzialtajg w powiatowych urzedach pracy udzielajg osobom
bezrobotnym i poszukujgcym pracy pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy.
W czasie zaje¢ w Klubie Pracy uczestnicy uzyskujg wiedze i zdobywajg umiejetnosci,
ktére pomagajg im szuka¢ pracy. Sg to miedzy innymi: umiejetnos¢ pisania listow
motywacyjnych, zycioryséw zawodowych, technik autoprezentacji czy sposobow

poszukiwania pracy.

Wiecej informacji na stronie: www.psz.praca.gov.pl

Zrédio: strona internetowa Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej www.mpips.gov.pl



