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STAN | STRUKTURA BEZROBOCIA W WOJEWODZTWIE £ODZKIM

Analiza kluczowych wskaznikow bezrobocia rejestrowanego dla wojewddztwa tddzkiego
w okresie od 2007 r. do 2009 r. pokazuje odwrdcenie korzystnych tendencji na rynku pracy. Uwaga
ta dotyczy przede wszystkim poziomu zjawiska. W latach 2008 — 2009 dostrzegamy przetamanie
spadkowego trendu zapoczatkowanego w 2003 roku: o ile jeszcze miedzy koncem grudnia 2007 r.
a koncem grudnia 2008 r. liczba zarejestrowanych bezrobotnych spadfa o 19,5% (ze 123 148 do
99 191), o tyle w ciagu nastepnego roku wskaznik odznaczat sie juz tendencjg wzrostowg
mierzong wartoscig stopy wzrostu na poziomie 29,2% (wzrost z 99 191 do 128 105 osdb).
W catym okresie dwoch minionych lat [grudzien 2007 r. — grudzien 2009 r.] poziom bezrobocia
rejestrowanego w wojewddztwie tddzkim wzrést o 4% przy $rednim rocznym tempie wzrostu®
na poziomie 2%. Stopa bezrobocia — czyli udziat bezrobotnych w populacji oséb czynnych
zawodowo — osiggneta w koncu 2009 r. warto$¢ 11,6% - byto to 0 2,4 punktu procentowego wiecej

niz w koncu 2008 r.

Podstawowe dane o bezrobociu w wojewddztwie tédzkim wedtug stanu na koniec roku 2008 i 2009

przedstawia ponizsza tabela:

. . Réznica
Lp | Kategoria Stan na dzien Stan na dzien (kolumna 4
31.12.2008 r. 31.12.2009 . ~ kolumna 3)
1 2 3 4 5
1. | Bezrobotni ogétem w tym: 99.191 128.105 -28.914
2. | Kobiety 52.589 63.409 -10.820
3. | Osoby zarejestrowane powyzej 12
miesiecy 49.994 50.980 -986
4. | Osoby bez kwalifikaciji 31.523 39.228 -7.705
5. | Osoby do 25 roku zycia 17.643 24.950 -7.307
6. | Osoby powyzej 50 roku zycia 25.711 31.404 -5.693
7. | Stopa bezrobocia (%) 9,2 11,6 -2.4
8. |Podjecia pracy od poczatku roku
80.633 73.039 -7.594

W Regionalnym Planie Dziatan na Rzecz Zatrudnienia w 2009 roku przyjeto podstawowe kierunki
dziatan, ktore sg komplementarne z projektem Krajowego Planu Dziatan na Rzecz Zatrudnienia
na rok 2009:

! Jest to érednia geometryczna z lancuchowych indekséw wzrostu dla kolejnych analizowanych okreséw dopetniona do
100%. Czyli w naszym przypadku warto$¢ $redniego rocznego tempa wzrostu wynoszaca 2% oznacza, ze liczba
bezrobotnych w kazdym kolejnym analizowanym okresie wynosita $rednio 102% liczby bezrobotnych obserwowanej
w okresie poprzednim.




Budowanie spdjnosci rynku pracy
Promocja elastycznych i alternatywnych form zatrudnienia
Ksztattowanie nowych relacji na rynku pracy

Budowa systemu monitoringu rynku pracy

A

Rozszerzenie wykorzystania i poprawa adresowania instrumentow aktywnej polityki rynku
pracy oraz zastosowanie zindywidualizowanego podejscia wobec korzystajgcych z ustug
publicznych stuzb zatrudnienia

6. Wzmocnienie kadrowe i kompetencyjne oraz profesjonalizacja publicznych stuzb zatrudnienia

Profesjonalny monitoring skutecznosci aktywnej polityki rynku pracy

Wykonanie zadan z Regionalnego Planu Dziatann na Rzecz Zatrudnienia w 2009 roku przedstawia

sie nastepujgco:

Kierunek dziatan 1: Budowanie spojnosci rynku pracy
1.1 Aktywizacja 0sob w wieku 45+
1.2 Integracja zawodowa 0s6b wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym

1.3 Kompleksowe wsparcie 0séb pozostajgcych bez zatrudnienia na regionalnym rynku pracy

W roku 2009 Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej przyznato dodatkowe srodki Funduszu Pracy
na realizacje programu zwiekszajacego aktywnos¢ zawodowg osob w wieku 45/50 plus, ktory
wpisuje sie w projekt rzgdowego programu ,Solidarno$¢ pokolen”. Program skierowany dla osob
powyzej 45 roku zycia miat na celu przywrdcenie zdolnosci zatrudnieniowej, objecie dziataniami
aktywizujacymi oraz umozliwienie podjecia i utrzymania zatrudnienia przez osoby bezrobotne
w wieku niemobilnym, ze szczegdélnym uwzglednieniem bezrobotnych powyzej 50 roku zycia,
ktorzy w Swietle art. 49 pkt 3 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy zostal
uznani za osoby znajdujgce sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy (Dz. U. z 2008r. Nr 69, poz.
415 z pozn. zm.).

W programie wzieto udziat 17 powiatowych urzedéw pracy z wojewddztwa tddzkiego, ktére
zaktywizowaty 975 osoéb. Instrumenty jakimi objeto uczestnikéw programu:

- roboty publiczne dla 509 osob;

- szkolenia dla 126 osob;

- prace interwencyjne dla 164 osob;

- staze dla 72 osob;

- prace spotecznie uzyteczne dla 35 osob;

- jednorazowe srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej dla 44 osob;

- refundacja srodkéw na wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy dla 25 oséb.

Z upowaznienia Zarzadu Wojewodztwa todzkiego WUP w todzi wykonywat zadania zwigzane
z wypetnianiem funkcji Instytucji Posredniczacej 2 stopnia (instytucji wdrazajacej) w ramach
Priorytetu VI ,Rynek pracy otwarty dla wszystkich” i VIl ,Promocja integracji spotecznej” Programu
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Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013. Na podstawie Porozumien podpisanych
z Wojewddztwem todzkim w sprawie dofinansowania Dziatan VI i VII Priorytetu w ramach PO KL,
w ktérych okreslono m.in. szczegétowe zadania dla WUP jako IP2, oraz zatwierdzonych Planéw
dziatania na rok 2009 opracowano dokumentacje konkursowe oraz zasady naboru projektéw
systemowych. Na tej podstawie w 2009 r. ogtoszono na stronie internetowej i w prasie regionalne;j
tacznie 16 konkurséw zamknietych, 2 konkursy otwarte oraz 4 nabory wnioskow od beneficjentow
systemowych. Prowadzono na biezgco zadania zwigzane z oceng ztozonych wnioskow
o dofinansowanie projektow. W ramach VI Priorytetu wpltyneto w 2009 r. tgcznie 808 wnioskow
natomiast w ramach VIl Priorytetu wplynety w tym okresie fgcznie 832 wnioski. W 2009 r.
oceniono facznie 1640 wnioskéw, z tego 422 wnioski otrzymaty pozytywng ocene. Z uwagi na
okreslong Planami dziatania dostepnos¢ srodkéw dla poszczegdlnych Dziatan i Poddziatan PO KL,
dofinansowanie otrzymato tgcznie 360 projektow.

Na podstawie danych wprowadzonych do Krajowego Systemu Informatycznego (KSI) do konca
grudnia 2009 r. w ramach VI i VIl Priorytetu POKL WUP w todzi podpisat tacznie 662 umowy
(w tym 144 wieloletnie umowy ramowe z beneficjentami systemowymi - PUP, OPS, PCPR)
o dofinansowanie projektow na ogolna kwote 420 261,9 tys. zt. Podpisano 23 umowy dla
projektow systemowych powiatowych urzedéw pracy w ramach Poddziatania 6.1.3 ,Poprawa
zdolnosci do zatrudnienia oraz podnoszenie poziomu aktywnosci zawodowej oséb bezrobotnych”
(finansowanych ze $rodkéw Funduszu Pracy) na faczng kwote dofinansowania w 2009 r.
w wysokoséci 107 501,1 tys. zt oraz 143 umowy w ramach Dziatania 7.1 ,Rozwoj
i upowszechnienie aktywnej integracji” (projekty systemowe OPS, PCPR, RCPS) na tagczng kwote
31 115,9 tys. zi.

Monitorowano realizacje projektéw poprzez weryfikacje wnioskow beneficjentdw o ptatnosc,
ktérych zatwierdzenie pozwalato na wypftaty kolejnych transz dotacji rozwojowej. Zatwierdzono,
na podstawie ztozonych wnioskow beneficjentéw, wydatki o tacznej wysokosci 236 545,2 tys. zi.
Srodki te po akceptacji Instytucji Posredniczacej zostaly przekazane do dalszej certyfikacii
i wnioskowania do budzetu Unii Europejskiej. Podpisanie uméw i anekséw oraz zatwierdzanie
wnioskéw o ptatnosé pozwolito na wyptacenie w 2009 r. beneficjentom tgcznie 103 719,3 tys. zt
dotacji rozwojowej, w tym w ramach VI Priorytetu 46 751,4 tys. zt oraz w ramach VII Priorytetu
56 967,9 tys. zt.

W celu zwigkszenia udziatu osob w wieku powyzej 45 roku zycia w projektach realizowanych
w ramach Poddziatania 6.1.1 ,Wsparcie osob pozostajgcych bez zatrudnienia na regionalnym
rynku pracy” w jednym z konkursow zatozono jako kryterium dostepu: ,grupe docelowg stanowig
wylgcznie osoby w wieku powyzej 45 roku zycia, a wsparcie jest dostosowane do specyficznych

potrzeb tej grupy docelowe;j”.

W ramach Dziatania 6.2 ,Wsparcie oraz promocja przedsiebiorczoéci i samozatrudnienia” w 2009

roku w znacznej czesci projektow priorytetowo obejmowano wsparciem m.in. kobiety, osoby
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niepetnosprawne oraz osoby po 45 roku zycia. Wspieranie oséb powyzej 45 roku zycia, wynikato
z zatozonego w jednym z konkurséw nastepujgcego kryterium strategicznego: ,premiowane bedg
projekty skierowane do oséb powyzej 45 lat; projekt spetni kryterium, jezeli osoby nalezace

do wymienionej wyzej grupy stanowi¢ bedg co najmniej 50% uczestnikéw”.

W ramach Poddziatania 7.2.1 ,Aktywizacja zawodowa i spoteczna o0s6b zagrozonych
wykluczeniem spotecznym” zostaly podjete dziatania majace na celu integracje i powrot
do zatrudnienia oséb w gorszym potozeniu, zwalczanie dyskryminacji w dostepie do rynku pracy
i rozwoju kariery zawodowej oraz promowania akceptacji dla ré6znorodnosci w miejscu pracy.
Osoby powyzej 45 roku zycia zostaty zidentyfikowane jako jedna z grup docelowych znajdujacych
sie w trudnej sytuacji na rynku pracy i w zwigzku z tym narazona na ryzyko wykluczenia. Grupe
te charakteryzuje bardzo niski poziom aktywnosci zawodowej, z tego wzgledu w pierwszym
konkursie ogtoszonym w 2009 roku zatozono jako kryterium strategiczne: ,grupe docelowg
w projekcie w co najmniej 50% stanowig osoby w wieku powyzej 45 roku zycia oraz wsparcie
w ramach projektu zostato dostosowane do specyficznych potrzeb tej grupy”. Kolejng grupg
wymagajacq szczegolnego wsparcia sg osoby niepetnosprawne. Dotychczasowe dziatania
aktywizacyjne skierowane wobec 0séb niepetnosprawnych w niewielkim stopniu przyczynity sie do
poprawy sytuacji zawodowej 0sob niepetnosprawnych, a jednoczesnie wskaznik zatrudnienia osob
niepetnosprawnych w wojewodztwie tdédzkim nadal ksztattuje sie na bardzo niskim poziomie.
Z uwagi na liczne bariery o charakterze fizycznym i mentalnym oso6b niepetnosprawnych
uzasadnionym byto zastosowanie w kolejnym konkursie ogtoszonym w 2009 roku kryterium
strategicznego preferujgcego projekty adresowanych do tej grupy docelowej przy jednoczesnym

uwzglednieniu dostosowania form i realizacji wsparcia do potrzeb tej grupy.

Wsparcie na rzecz rozwoju aktywnych form integracji spotecznej oraz poprawy skutecznosci
funkcjonowania instytucji pomocy spotecznej realizowane byto zgodnie z Zasadami przygotowania,
realizacji i rozliczania projektow systemowych Osrodkéw Pomocy Spotecznej, Powiatowych
Centrow Pomocy Rodzinie oraz Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013. W ramach Poddziatah 7.1.1, 712 i 7.1.3
na dofinansowanie na 2009 r. do WUP w todzi wptyneto 121 wnioskéw OPS, 22 wnioskow PCPR

oraz wniosek RCPS w t.odzi.

W wyniku naboru wnioskow systemowych w ramach Poddziatania 6.1.3 ,Poprawa zdolnosci
do zatrudnienia oraz podnoszenie poziomu aktywnosci zawodowej osob bezrobotnych” do WUP
w todzi wptynety 23 wnioski z powiatowych urzedow pracy na realizacje instrumentéw oraz ustug
wymienionych w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku

pracy (Dz. U. z 2008 r. Nr 69, poz. 415, z p6zn. zm.).

W zwigzku z zaangazowaniem WUP w dziatania majace na celu petng absorpcje Srodkow

Europejskiego Funduszu Spotecznego podejmowano w 2009 roku szereg przedsiewzieé
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0 charakterze informacyjno-promocyjnym niezbednych do zapewnienia przejrzystosci
wykorzystania tych srodkow w wojewddztwie todzkim oraz umozliwienia jak najszerszemu gronu
odbiorcéw dostepu do informacji o mozliwych formach wsparcia. W szczegdlno$ci organizowano
spotkania dla instytucji zainteresowanych realizacjg projektow oraz instytucji, ktérych wnioski
zostaly rekomendowane do realizacji. Ponadto uczestniczono w charakterze prelegentow
w szeregu spotkan i konferencji (gtéwnie tematycznych np. dla samorzadéw, pracodawcow, firm
szkoleniowych, spotecznosci lokalnych, podmiotéw ekonomii spotecznej) organizowanych przez
inne podmioty. W grudniu 2009 r. zorganizowano konferencje podsumowujgcg doswiadczenia
pierwszych dwoch lat wdrazania PO KL ,Kapitalne mozliwosci dla rozwoju rynku pracy”, w ktorej
uczestniczyto 259 oséb. Na biezgco prowadzono wspotprace z mediami: wysytano do dziennikarzy
komunikaty prasowe, opublikowano w prasie artykuly sponsorowane na temat mozliwosci
wykorzystania srodkéw EFS, wyemitowano audycje radiowg ,Kapitalna szansa” oraz program
telewizyjny ,Kapitalne mozliwosci dobre praktyki’ prezentujacy przykfady ciekawych projektow
realizowanych w ramach PO KL. Przygotowano publikacje informacyjne: broszure "Kapitalne
mozliwosci dla rozwoju rynku pracy. Krotki przewodnik po Programie Operacyjnym Kapitat Ludzki",
poradnik "Kapitalne mozliwosci dla rozwoju rynku pracy. 10 krokéw do dobrego projektu”, album
"Kapitalne mozliwosci dobre praktyki. Przyktady projektow z wojewoddztwa tédzkiego". Prowadzono
Punkt Informacyjny EFS: konsultacji udzielano osobiscie, telefonicznie oraz za posrednictwem
poczty elektronicznej. Prowadzono serwis internetowy WUP w todzi dotyczacy EFS i PO KL

www.pokl.wup.lodz.pl, na ktéry odnotowano ok. 150 tys. wejsc.

Z 10%-ej rezerwy Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej przyznato dodatkowe $rodki

na realizacje programoéw:

e zwiekszajgcych aktywnos¢ zawodowa oséb w wieku do 30 lat — 11.632,0 tys. zt

e zwigzanych z rozwojem matej i Sredniej przedsiebiorczosci — 50.093,8 tys. zi.

e na rzecz oséb bezrobotnych, zwolnionych z pracy z przyczyn niedotyczacych pracownikéw,
zwigzanych z trudnosciami gospodarczymi lub niewypfacalnoécig pracodawcy w warunkach

kryzysu finansowego — 12.192,2 tys. zi

Celem rozwijania postaw przedsiebiorczych oferowano wsparcie informacyjne szkoleniowe
i doradcze. Zorganizowano i przeprowadzono XIV i XV edycje seminarium ,Wtasna firma — krok po
kroku”, ktére wzorem lat ubiegtych adresowane byty do oséb bezrobotnych i poszukujgcych pracy
zamierzajgcych podja¢ dziatalnos¢ gospodarczg. W obu edycjach seminarium wzieto udziat 201
0sOb. Uczestnicy seminarium mieli rowniez mozliwos¢ skorzystania z indywidualnej rozmowy
doradczej, ktorej celem byto okreslenie predyspozycji przedsiebiorczych. Ponadto zaktualizowano
treS¢ poradnika dla osob zainteresowanych zatozeniem wtasnej firmy zatytutowany ,Wtasna firma,
krok po kroku” oraz dokonano reedycji poradnika dla potrzeb klientéw Centrum Informacji

i Planowania Kariery Zawodowej. Poradnik stanowi kompendium wiedzy dotyczgcej zagadnien


http://www.pokl.wup.lodz.pl/

zZwigzanych z przedsiebiorczoscig, aspektami formalno-prawnymi zaktadania dziatalnosci

gospodarczej itp.

Od 1 lutego 2009 r. przepisy znowelizowanej ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (Dz. U. z 2009 r. Nr 6, poz. 33) nie przewidujg opracowywania, realizacji i finansowania
programow regionalnych i projektéw lokalnych na rzecz rynku pracy. Zatem z uwagi na brak
podstawy prawnej, programy inicjowane przez Marszatka Wojewddztwa na rok 2009 nie byty

realizowane.

Kierunek dziatan 2: Promocja elastycznych i alternatywnych form zatrudnienia

Upowszechnianie i promocja alternatywnych i elastycznych form zatrudnienia oraz metod
organizacji pracy (w tym m.in. telepraca, praca w niepetnym wymiarze czasu pracy, praca
rotacyjna) to jeden z typow projektdéw mozliwych do realizacji w ramach Poddziatania 6.1.1
~WVsparcie o0sOb pozostajgcych bez zatrudnienia na regionalnym rynku pracy” Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki. W roku 2009 projektodawcy w niewielkim stopniu aplikowali o $rodki
EFS z przeznaczeniem na ten cel. Brakuje zatem projektéw, ktére w sposdb kompleksowy
objetyby ww. tematyke. Elastyczne i alternatywne formy zatrudnienia takie jak telepraca, praca
rotacyjna, praca w niepetnym wymiarze godzin pozwalajg na zaktywizowanie tych grup oséb, ktére
majg z réznych wzgledéw problem z w petni aktywnym uczestnictwem na rynku pracy (np.
niepetnosprawni, kobiety wychowujgce dzieci). Takie formy zatrudnienia dajg mozliwosé bardziej
elastycznego podejscia i ksztattowania witasnej Sciezki zawodowej, pozwalajg znalez¢ zatrudnienie
poza miejscem zamieszkania, stanowig alternatywe dla oséb zamieszkatych na terenach wiejskich
borykajacych sie z problemem bezrobocia. Stad potrzeba realizacji projektu systemowego WUP
w todzi majacego na celu promowanie tej formy zatrudnienia wsréd pracodawcéw i osob
bezrobotnych oraz adaptowanie rozwigzan wypracowanych w innych krajach na gruncie polskim.
Zatozeniem projektu bedzie przetestowanie rozwigzah partnerow zagranicznych w Kraju,
poprzedzone wizytami studyjnymi przedstawicieli pracodawcow i pracownikéw instytucji rynku
pracy z regionu tédzkiego, a zakonczone akcjg upowszechniajgcg w postaci konferenciji,
seminariow i spotkan przedstawiajgcych wypracowane rozwigzania. Rezultatow projektu nie uda
sie wypracowa¢ bez wspéipracy z partnerem ponadnarodowym, ktéry posiada niezbedne
doswiadczenie w zakresie wdrazania elastycznych form pracy. Na polskim rynku pracy brakuje
bowiem podmiotéw stosujgcych w praktyce elastyczne formy zatrudnienia, nie ma wiec wzordw,
ktére mozna by stosowac i rozpowszechnia¢. Realizacja projektu pozwoli nie tylko na zapoznanie
sie z doswiadczeniem partneréw zagranicznych w tym zakresie, ale i przetestowaniem

wypracowanych wspolnie rozwigzan na gruncie polskim.

WUP w todzi planuje realizowaé projekt pn. ,Elastyczne rozwigzania na rynku pracy" w latach
2010 - 2012. Projekt zostat wpisany w Plan dziatania na rok 2010 dla Priorytetu VI Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki.



Kierunek dziatan 3: Ksztaltowanie nowych relacji na rynku pracy.

3.1 Rozwijanie wspodtpracy z niepublicznymi instytucjami rynku pracy w zakresie realizacji ustug
rynku pracy

3.2 Wspotpraca w ramach partnerstwa lokalnego w przedsiewzieciach stuzgcych rozwojowi

szkolnictwa zawodowego i regionalnych kadr gospodarki

Wg stanu na 31 grudnia 2009 r. w Rejestrze Agencji Zatrudnienia figurowato 156 podmiotéw.
W 2009 r. do WUP wptynety 52 wnioski o wpis do Rejestru Agencji Zatrudnienia. Na podstawie
ztozonych wnioskéw wydano 11 certyfikatow wstepnych oraz 48 certyfikatow. Cztery wnioski
pozostawiono bez rozpoznania. W analizowanym okresie wydano 27 decyzje o wykresleniu
agencji zatrudnienia z rejestru. Pracownicy WUP przeprowadzili 90 kontroli w agencjach
zatrudnienia, w wyniku ktorych skierowano 17 wystgpien o przeprowadzenie kontroli w zakresie
przestrzegania przepisdw ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy do Panstwowej
Inspekcji Pracy Okregowego Inspektoratu w todzi. WUP skierowat 1 zawiadomienie do
Prokuratury Rejonowej t.6dz-Srédmiescie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

Zgodnie z art. 35 ust. 1 ustawy z dnia 19 grudnia 2008r. 0 zmianie ustawy o0 promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy oraz o zmianie niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2009 r., Nr 6, poz. 33),
podmioty posiadajgce w dniu wejscia w zycie ustawy status agencji posrednictwa pracy, agencji
doradztwa personalnego, agencji poradnictwa zawodowego oraz agencji pracy tymczasowej,
potwierdzony wydanymi certyfikatami wstepnymi lub certyfikatami, z mocy prawa otrzymaty status
agencji zatrudnienia w rozumieniu tejze ustawy. Z tego powodu wydano 118 aktualnych
certyfikatow.

Wg stanu na 31 grudnia 2009 r. w Rejestrze Instytucji Szkoleniowych zarejestrowanych byto

531 instytucji szkoleniowych majgcych swojg siedzibe na terenie wojewddztwa tddzkiego.

W analizowanym okresie wptynety 121 wnioski o wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych.

Sposréd nich 119 zostato rozpatrzonych pozytywnie. Jeden wniosek pozostawiono bez

rozpoznania. Takze jeden zostaly przekazany wg wiasciwosci miejscowej do Wojewddzkiego

Urzedu Pracy w Opolu.

413 instytucji szkoleniowych, zarejestrowanych w latach 2004-2008, ztozyto do konca stycznia

2009 r. wnioski aktualizujace dane zawarte w rejestrze — wpis tych podmiotéw zostat przediuzony

na 2009 rok.

W 2009 r. z rejestru instytucji szkoleniowych zostato wykreslonych 67 podmiotéw, w tym:

e 62 instytucje szkoleniowe z powodu nie powiadomienia Wojewddzkiego Urzedu Pracy w todzi
o kontynuowaniu dziatalnosci szkoleniowej w 2009 r.,

e 3 podmioty z powodu zaprzestania prowadzenia dziatalnosci szkoleniowej,

e 2 na wniosek instytucji szkoleniowe;.



Wojewddzki Urzad Pracy w todzi aktywnie wigczyt sie w podejmowanie dziatan stuzacych:

dopasowaniu kierunkéw ksztatcenia do potrzeb rynku pracy,

promocji ksztatcenia zawodowego,

promocji doradztwa zawodowego w procesie planowania kariery zawodowej,
tworzenia lokalnych sieci poradnictwa zawodowego,

upowszechnianie systemu edukacji modutowej,

promocji branzy odziezowo — wtdkienniczej.

W celu realizacji ww. przedsiewzie¢ WUP byt w roku 2009 organizatorem konferencji i spotkan

z udziatem m.in. przedstawicieli publicznych stuzb zatrudnienia, Kuratorium Oswiaty w todzi,

placéwek edukacyjnych oraz pracodawcéw, a takze przedstawicieli Narodowego Forum

Doradztwa Kariery:

Konferencja ,Szkota odziezowa modny start do $wiata stylu”, ktérej celem byta pomoc dla szkét
odziezowych w przeprowadzeniu rekrutacji, a takze przedstawienie informacji na temat rozwoju
branzy odziezowej pod katem jej zdolnoéci zatrudnieniowej, jak réwniez ewentualnych
zagrozeh zwolnieniami,

Konferencja ,Dobre praktyki wspdtpracy publicznych stuzb zatrudnienia, placéwek
edukacyjnych i pracodawcow jako element prawidtowego rozwoju szkolnictwa zawodowego
oraz przedsiebiorczosci w wojewoddztwie todzkim ze szczegdlnym uwzglednieniem branzy
odziezowej’. Konferencja miata na celu przedstawienie oraz wdrozenie dobrych praktyk
w zakresie wspoétpracy instytucji, ktore postuzg prawidtowemu rozwojowi szkolnictwa
zawodowego oraz przedsiebiorczosci na terenie regionu,

Konferencja ,Zintegrowany system doradztwa zawodowego szansg na sprawnie dziatajacy
rynek pracy”, ktérej celem bytlo wypracowanie zatozen do tworzenia sieci partnerskich
wszystkich instytucji zajmujacych sie poradnictwem zawodowym na terenie regionu,

Gietda informacji o zawodach mundurowych, umozliwiajgca osobom zainteresowanym
uzyskanie informacji o specyfice pracy w zawodach mundurowych. Gietda pozwolita zebra¢
informacje o predyspozycjach niezbednych do wykonywania tych zawoddéw, poznaé Sciezke
ksztatcenia oraz zaznajomi¢ sie z wymaganiami rekrutacyjnymi. W ramach gietdy osoby
zwiedzajgce miaty takze mozliwo$¢ m.in. wzigé udziat w spotkaniach z doradcami
zawodowymi, podczas ktoérych okreslano ich predyspozycje niezbedne do pracy w zawodach
mundurowych,

Spotkanie robocze Wojewodzkiego Urzedu Pracy w todzi z powiatowymi urzedami pracy
dotyczace biezacej wspotpracy w zakresie organizacji szkolen, przygotowania zawodowego
dorostych i stazy, ze szczegdlnym uwzglednieniem tematyki dotyczacej: badania popytu
na kwalifikacje i umiejetno$ci zawodowe oraz upowszechniania wynikéw tych badan,
prowadzenia i upowszechniania analiz skutecznosci oddziatywania na rynek pracy szkolen,

przygotowania zawodowego dorostych, stazy, popularyzacji idei uczenia sie przez cate zycie



i upowszechniania dobrych praktyk w zakresie organizacji szkolen, przygotowania
zawodowego dorostych i stazy. Ponadto podczas spotkania dyskutowano nad zatozeniami

Regionalnego Planu Dziatan na Rzecz Zatrudnienia w Wojewodztwie £.édzkim na rok 2010.

Wspdtprace w ramach partnerstwa lokalnego w przedsiewzieciach stuzgcych rozwojowi
szkolnictwa zawodowego i regionalnych kadr gospodarki prowadzity réwniez Centra Informacji

i Planowania Kariery Zawodowej w Piotrkowie Trybunalskim, Sieradzu i Skierniewicach.

Kierunek dziatan 4: Budowa systemu monitoringu rynku pracy

4.1 Analiza proceséw zachodzacych na regionalnym rynku pracy

W kwietniu 2009 r., mocg Uchwaty nr 623/09, Zarzad Wojewddztwa t.édzkiego przyjat do realizacji
projekt systemowy o nazwie ,Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi". Przedsiewziecie,
dofinansowane ze $rodkéw PO KL w ramach Priorytetu VI ma charakter pilotazowy, co pomdc ma
w wypracowaniu i optymalizacji kanatow oraz praktyk pozyskiwania i przetwarzania danych
empirycznych. W zwigzku z realizacjg projektu, zespot Wydziatu Informaciji, Badan i Analiz w WUP

w todzi podjat w 2009 roku m.in. nastepujagce dziatania:

marzec / kwiecien 2009

Ztozenie wniosku o dofinansowanie realizacji projektu, a nastepnie jego ostateczna korekta
w oparciu o zgtoszone przez Instytucje Posredniczaca poprawki;

Organizacja struktury Obserwatorium: utworzenie nowych stanowisk pracy oraz przeprowadzenie
na nie rekrutaciji;

Opracowanie ostatecznych zatozen koncepcyjnych badania "Potrzeby informacyjne pracodawcow
i instytucji kreujgcych polityke rynku pracy". Stworzenie wstepnych wersji narzedzi badawczych

przeznaczonych do wykorzystania w terenowej fazie badania.

maj 2009

Przygotowanie wytycznych do sporzadzenia merytorycznej czesci specyfikacji istotnych warunkéw
zamoéwienia dotyczacej przeprowadzenia terenowej fazy badania "Potrzeby informacyjne
pracodawcow i instytucji kreujgcych polityke rynku pracy";

Przeprowadzenie i rozstrzygniecie przetargu na realizacje terenowej fazy badania "Potrzeby
informacyjne pracodawcow i instytucji kreujgcych polityke rynku pracy";

Negocjacja ostatecznego ksztattu narzedzi badawczych z wykonawcg terenowej fazy badania
"Potrzeby informacyjne pracodawcéw i instytucji kreujacych polityke rynku pracy" wytonionym

w drodze przetargu.

czerwiec 2009
Realizacja terenowej fazy badania "Potrzeby informacyjne pracodawcow i instytucji kreujacych

polityke rynku pracy";
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Opracowanie zasadniczych zatozeh koncepcyjnych badania "Analiza tresci ofert pracy
zamieszczanych w Internecie". Przygotowanie wytycznych do sporzadzenia merytorycznej czesci
specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia terenowej fazy badania.

Przeprowadzenie i rozstrzygniecie przetargu na przeprowadzenie badania "Analiza tresci ofert

pracy zamieszczanych w Internecie";

lipiec / sierpien 2009

Zebranie, selekcja i wstepne opracowanie materiatlu empirycznego zebranego podczas terenowej
fazy badania "Potrzeby informacyjne pracodawcow i instytucji kreujgcych polityke rynku pracy".
Negocjacja ostatecznego ksztattu koncepcji badawczej (w tym narzedzi badawczych)
Zz wykonawcg terenowej fazy badania "Analiza tresci ofert pracy zamieszczanych w Internecie"
wytonionym w drodze przetargu. Rozpoczecie pretestu narzedzi badawczych przez Wykonawce

i sporzadzenie raportu z badania pilotazowego.

wrzesien 2009
Rozpoczecie terenowej fazy badania "Analiza tresci ofert pracy zamieszczanych w Internecie".
Wspétpraca z Wykonawcag przy opracowaniu zasad wstepnej selekcji zbieranego materiatu

empirycznego;

pazdziernik 2009

Opracowanie zasadniczych zatozen koncepcyjnych badania "Branze przysziosci. Perspektywy
rozwoju zasobow pracy w regionie tédzkim". Przygotowanie wytycznych do sporzadzenia
merytorycznej czesci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia terenowej fazy badania;
Przeprowadzenie i rozstrzygniecie przetargu na przeprowadzenie badania "Branze przysztoSci.
Perspektywy rozwoju zasobdw pracy w regionie tédzkim".

Opracowanie (na podstawie badan prowadzonych przez WUP w todzi w cyklu kwartalnym)
ostatecznej bazy ofert prasowych, niezbednej do przeprowadzenia analizy poréwnawczej ofert
pracy publikowanych w prasie oraz Internecie.

Przeprowadzenie badania desk research, majgcego dostarczy¢ materiat uzupetniajacy do raportu
koncowego z badania "Branze przysziosci. Perspektywy rozwoju zasobow pracy w regionie
todzkim".

listopad / grudzien 2009

Opublikowanie raportu z badania "Potrzeby informacyjne pracodawcéw i instytucji kreujgcych
polityke rynku pracy"

Utworzenie bazy ofert pracy z portali zatrudnieniowych. Baza bedzie wykorzystywana w dalszych
etapach badania "Analiza tresci ofert pracy zamieszczanych w Internecie";

Wstepne opracowanie materiatlu empirycznego zebranego w terenowej fazie badania "Branze

przysztosci. Perspektywy rozwoju zasobow pracy w regionie todzkim".
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W roku 2009 zgodnie z zaleceniami metodycznymi Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej

sporzadzono kolejne raporty z Monitoringu zawodéw deficytowych i nadwyzkowych:

e raport roczny (diagnostyczno — prognostyczny) obejmujgcy analize zawodow deficytowych
i nadwyzkowych za rok 2008, opracowang na podstawie danych ze sprawozdania MPiPS — 01
(zataczniki 2 i 3), tablic wynikowych z ,Badania popytu na prace” GUS, informacji dotyczacych
edukacji na poziomie wyzszym otrzymanych z GUS oraz informacji dotyczacych edukacji na
poziomie ponadgimnazjalnym pozyskanych z Systemu Informacji Oswiatowej;

e raport pétroczny (diagnostyczny) obejmujacy analize zawodow deficytowych i nadwyzkowych
w | pétroczu 2009 r., opracowany w oparciu o dane ze sprawozdania MPiPS — 01 (zatgczniki
2i3).

Kontynuowano kwartalne badanie prasowych ofert pracy zamieszczanych w f6dzkich gazetach.
Wyniki badania stanowig element corocznej analizy bezrobocia w wojewddztwie tédzkim. Dane
z lll kwartatu ’09 zostang réwniez wykorzystane w analizie porownawczej z danymi z badania ofert
pracy zamieszczonych w Internecie. Badanie tresci internetowych ofert pracy jest realizowane
w ramach projektu Obserwatorium. Analizie porownawczej o charakterze jakosciowym zostang

poddane réznice we wiasciwosciach zbioru ofert internetowych oraz prasowych.

Raporty z wszystkich badah oraz analizy sytuacji na regionalnym rynku pracy systematycznie
umieszczano na stronie internetowej Wojewodzkiego Urzedu Pracy w todzi badz stronie

Regionalnego Obserwatorium Rynku Pracy w todzi.

Na wniosek dyrektorow szkot, ktorych organem zatozycielskim jest Marszatek Wojewddztwa
tédzkiego przygotowane zostaty analizy potrzebne do wydania opinii w zakresie tworzenia nowych
kierunkow ksztatcenia. Wnioski te dotyczyty m.in. nastepujacych kierunkow:

e opiekun medyczny,

e asystentka stomatologiczna,

e asystent osoby niepetnosprawne;j,

e technik organizacji ustug gastronomicznych,

o technik bezpieczenstwa i higieny pracy,

¢ technolog robét wykonczeniowych i urzadzen sanitarnych,

e monter instalacji i urzadzeh sanitarnych,

e monter izolacji budowlanych,

e technik budownictwa,

e technik urzadzen sanitarnych,

e dekarz,

e malarz - tapeciarz,

e technik gazownictwa,

e technik poligraf,
12



technik technologii chemicznej,
ratownik medyczny,

terapeuta zajeciowy,

dietetyk,

opiekun w domu pomocy spotecznej,

opiekunka srodowiskowa.

Wszystkie wnioski zostaly pozytywnie zaopiniowane przez Wojewddzkg Rade Zatrudnienia.

Pozytywnie zostat rowniez zaopiniowany wniosek o zamiarze likwidacji z dniem 31 sierpnia 2009

roku Szkoty Policealnej Nr 3 Samorzgdu Wojewddztwa toédzkiego im. Marii Stencel w Lodzi.

Kierunek dziatan 5: Rozszerzenie wykorzystania i oprawa adresowania instrumentéw

aktywnej polityki rynku pracy oraz zastosowanie zindywidualizowanego podejscia wobec

korzystajacych z ustug publicznych stuzb zatrudnienia.

5.1 Doskonalenie ustug posrednictwa pracy

5.2 Doskonalenie ustug poradnictwa zawodowego

Na przestrzeni 2009 roku kadra EURES WUP w todzi:
1. Otrzymata i rozpowszechnita 212 zagranicznych ofert pracy (2.424 wakaty). Oferty pochodzity

z 21 krajow UE/EOG. Wsrdd nich dominujg oferty z Wielkiej Brytanii, Norwegii, oraz Cypru,
ale takze z Holandii, Niemiec, Hiszpanii, Finlandii, Wtoch, Danii, jak rowniez z nowych krajéw
UE takich jak Republika Czeska. Branze i zawody dominujgce w ofertach to:
- medyczna (opiekunowie, pielegniarki/pielegniarze, lekarze réznych specjalnosci,
farmaceuci, technik dentystyczny)
- branza gastronomiczno-hotelarska (kucharze, pomoc kucharza, kelnerzy, barmani,
pokojowki, personel sprzatajacy, animatorzy kultury, recepcjonisci)
- rolnictwo (zbiory kwiatow, owocdow, warzyw), pracownik pielegnacji roslin, hodowcy
zwierzat oraz sprzedawcy, technicy do naprawy, rzeznik-wykrawacz, programista.
Przeprowadzita szkolenie dla asystentow EURES powiatowych urzedéw pracy wojewddztwa
tédzkiego z zakresu miedzynarodowego posrednictwa pracy oraz zabezpieczenia spotecznego
podlegajace koordynacji wspélnotowej (zrealizowane przez ZUS | Oddziat w todzi).
Odnotowata 306 kontaktéw z instytucjami zewnetrznymi z zakresu miedzynarodowego
posrednictwa pracy w tym EURES dla klientéw réznych instytucji zwigzanych z rynkiem pracy
m.in.: wyzsze uczelnie i akademickie biura Kkarier, ochotnicze hufce pracy, agencje
zatrudnienia, instytucje szkoleniowe.
Udzielata informacji (bezposrednio, telefonicznie lub za pomocg poczty elektronicznej) klientom
WUP — Polakom poszukujgcym pracy za granicg, Polakom przebywajgcym za granicg
a szukajacych pracy w naszym kraju oraz cudzoziemcom poszukujgcym pracy w Polsce
— na temat warunkéw zycia i pracy w krajach UE/EOG oraz rynku pracy (tacznie 2.975

kontaktow).
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Ponadto:

5 marca 2009 r. odbyta sie w todzi Miedzynarodowa Gietda Pracy, w ktérej wzieli udziat
pracodawcy z Finlandii oraz doradcy EURES z Danii, Wtoch, W. Brytanii, Niemiec, Finlandii
i Szwecji. Przedsiewziecie to spotkalo sie ze znaczgcym zainteresowaniem ze strony
poszukujacych pracy. W ramach gietdy wielu mieszkancéw naszego wojewddztwa, ale rowniez
innych wojewddztw, zainteresowanych pracg za granicg miato mozliwo$¢ bezposredniego
kontaktu z pracodawcg w prowadzonych rozmowach kwalifikacyjnych oraz uczestnictwa
w prezentacjach nt. warunkow zycia i pracy w wybranych krajach, tj. Danii, Finlandii, Szweciji,
Niemiec, W. Brytanii i Wioch. Ponadto zainteresowane osoby miaty okazje wzig¢ udziat
w prezentacji nt. prawidtowego sporzadzania dokumentow aplikacyjnych w formacie
europejskim, jak réwniez skorzysta¢ z porady doradcy zawodowego z CliPKZ WUP w todzi.
Doradcy EURES wzieli udziat w miedzynarodowych przedsiewzieciach, tj.: Europejskich
Dniach Pracy w Szwecji (targi pracy w czterech szwedzkich miastach), w Dniach
Rekrutacyjnych w Finlandii (Pori), Europejskich Dniach Pracy w Brukseli (Belgia), w Dniu
Otwartym dla pracownikow firmy Dell w Limerick (Irlandia) oraz w migedzynarodowym
seminarium dot. ulepszania posrednictwa pracy — najnowsze trendy na europejskim rynku
pracy (Hamburg, Niemcy), a takze uczestniczyli w ,Konferencji z okazji 15-lecia sieci EURES”
w Brukseli (Belgia).

Kadra EURES (doradca oraz kierownik liniowy) uczestniczyli w spotkaniu z przedstawicielem
,Sieci wsparcia” w ramach projektu systemowego ,Dziatania ukierunkowane na osoby
migrujace z i do Polski”, jak réwniez w szkoleniu dla kadry EURES w WUP na temat ,Dziatania
EURES w Polsce w latach 2008-2010".

Zaktualizowano informacje na temat rynku pracy wojewddztwa tédzkiego na potrzeby portalu
EURES.

Kadra EURES uczestniczyta w gietdach i targach pracy organizowanych m.in. w ramach
Ogolnopolskiego Tygodnia Kariery przez PUP w towiczu, CliPKZ Piotrkéw Tryb, CliPKZ t6dz,
jak réwniez dokonata prezentacji dla bezrobotnych i poszukujgcych pracy z Powiatowego
Urzedu Pracy w Kutnie i Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Gdansku na temat warunkow zycia
i pracy w Holandii. Ponadto przeprowadzita 2 spotkania informacyjne w PUP (Zdunska Wola,
Tomaszow Maz.) na temat ustug EURES i posrednictwa pracy w krajach UE/EOG.

Na zaproszenie tddzkiej Komendy OHP kadra EURES z WUP w todzi uczestniczyta
w Konferencji z okazji 5-tej rocznicy przystgpienia Polski do Unii Europejskie;.

Na antenie Radia Lédz emitowano audycje poswiecone Europejskim Stuzbom Zatrudnienia
oraz ustugom realizowanym przez EURES, ktérym towarzyszyly spoty reklamowe oraz

konkursy z nagrodami dla stuchaczy.

W ramach dotychczasowej wspoipracy z partnerem hiszpanskim, tj. Ambasadg Hiszpanii

w Warszawie oraz stowarzyszeniami pracodawcow z Hiszpanii przeprowadzono rekrutacje
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do pracy sezonowej dla Andaluzyjskiej Spotdzielni Rolniczej ,CORA” w prowincji Huelva — zbior
truskawek. Spotkanie z pracodawcag zostato przeprowadzone w todzi w lutym 2009 roku,

zatrudnione zostaty 54 kobiety.

Ponadto zrealizowano zgtoszone przez Federalny Urzad Pracy w Bonn (ZAV) zapotrzebowanie na
zatrudnienie studentéw/uczniow w okresie letniej przerwy wakacyjnej. Propozycja dotyczy pracy
w branzy hotelarskiej i gastronomicznej, w rolnictwie i przy sprzataniu budynkéw, a takze prac
pomocniczych w przemysle. W wyniku przeprowadzonego naboru ws$rdod studentéow studiow
dziennych, wieczorowych i zaocznych oraz uczniow szkét ponadgimnazjalnych (za wyjatkiem
uczniow szkdt ogolnoksztatcgcych) zainteresowanych pracg w Niemczech, przyjeto zgloszenie

21 studentow.

Zadania z zakresu swobodnego przeptywu pracownikéw miedzy pahnstwami Unii Europejskiej
(ustugi EURES) oraz migracji zarobkowej o0sob zainteresowanych zatrudnieniem w kraju
Swiadczone byly réwniez przez Centra Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Piotrkowie

Trybunalskim, Sieradzu i Skierniewicach.

W wojewddztwie tédzkim funkcjonujg cztery Centra Informacji i Planowania Kariery Zawodowe;j
Zlokalizowane w todzi, Piotrkowie Trybunalskim, Sieradzu i Skierniewicach, ktére w 2009 roku
realizowaty zaréwno zadania wynikajgce bezposrednio z zapiséw ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy jak i podejmowaty szereg inicjatyw zwigzanych z poradnictwem
zawodowym oraz braty udziat w wielu przedsiewzieciach organizowanych przez partnerow

zewnetrznych.

Poradnictwo zawodowe w CIliPKZ w todzi jest realizowane przede wszystkim w formie
indywidualnej. Z rozméw wstepnych skorzystato 500 os6b, w tym 289 oséb, to osoby bezrobotne,
7 - poszukujgce pracy, 204 - to osoby ,inne”. Porady indywidualnej udzielono ogdtem 313 osobom,
Zz czego 214 oséb stanowity osoby bezrobotne, 6 - poszukujace pracy, a 93 - to osoby ,inne”.
Bezposredni kontakt z doradcami pozwolit klientom poruszy¢ sprawy zwigzane z poszukiwaniem
pracy lub zmiang zatrudnienia, wyborem zawodu, wzmocnieniem samooceny, przygotowaniem do
procesu rekrutacji, a takze okresleniem kierunku doskonalenia zawodowego.

Informacja zawodowa, jest udzielna w CIiPKZ w todzi w formie indywidualnej (w siedzibie
Centrum), na odlegto$¢ za posrednictwem telefonu bgdz poczty elektronicznej i grupowej (poza
siedzibg Centrum). W 2009 roku tacznie z informacji zawodowej skorzystato 3 389 osob, z czego
w formie indywidualnej uczestniczyty 2 984 osoby, w tym: 2 159 oso6b to osoby bezrobotne, 151
0S0b to osoby poszukujgce pracy i 674 osoby to kategoria ,inne”.

Klienci Centrum majg mozliwo$s¢ wykonania badan psychologicznych okreslajacych cechy ich
osobowosci lub predyspozycje i preferencje zawodowe. W 2009 roku wykonano facznie 343

badania psychologiczne, z ktérych skorzystato 160 oséb.
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W ramach realizacji zadan wynikajacych ze standardéw ustug rynku pracy zwigzanych

z opracowywaniem i upowszechnianiem informacji zawodowej, CliPKZ w todzi opracowato szereg

materiatow informacyjnych, ktére zostaty zamieszczone na stronie internetowej WUP w todzi:

IV cze$¢ Poradnika dla bezrobotnych poswiecona ksztatceniu ustawicznemu zawierajgca

nastepujgce zagadnienia: Dorosty jako osoba uczaca sie; Ksztafcenie ustawiczne osoéb

dorostych; Psychologia uczenia sie oséb dorostych; Kompetencje zawodowe; Osiem krokdéw do

szkolenia; Nowoczesne formy ksztatcenia pracownikéw; E-learning, czyli wiedza na odlegto$¢;

Uniwersytety Trzeciego Wieku; Jak zwiekszyé swojg kreatywno$¢; Certyfikacja umiejetnoci

jezykowych.

Opracowano i udostepniono na stronie internetowej WUP w £odzi nowe ulotki o zawodach:

Fakturzystka

Specjalista ds. Public Relations
Logistyk

Ratownik medyczny
Przedstawiciel handlowy
Kurier

Kontroler jako$ci
Doradca finansowy
Logopeda

Grafik komputerowy
Projektant ogrodow
Maszynista

Straznik strazy marszatkowskiej
Gerontopedagog

Treser psow

Meteorolog

Statystyk

Tancerz

Dietetyk

Rezyser teatralny
Fotoreporter

Projektant mody
Hostessa

Potozna

Inne ulotki:

Kontynuowanie nauki finansowane przez urzad pracy
Staze dla bezrobotnych

Szkolenia dla bezrobotnych

Przygotowanie zawodowe

Opracowano 118  krétkich  charakterystyk  kierunkéw

studibw  wyszczegolnionych

w Rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 13 czerwca 2006 roku
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(Dz. U z dnia 7 lipca 2006 r.), ktore zostaty wzbogacone informacjami na temat lokalnych

mozliwosci ksztatcenia (dostepne na stronie internetowej WUP w todzi).

W 2009 roku opracowano i wdrozono nastepujgce programy:

¢ Bilans kompetencji

e Komunikacja w pracy

Ponadto, zespot CIliPKZ w todzi przeszkolit doradcéw zawodowych zatrudnionych

w PUP naszego wojewodztwa do realizacji zaje¢ z bezrobotnymi z zakresu ,Bilansu Kompetenc;ji”.

W ramach podpisanego porozumienia WUP w todzi z Okregowym Inspektoratem Stuzby
Wieziennej w todzi opracowano scenariusz warsztatéw aktywizacyjnych dla osoéb osadzonych
w aresztach $ledczych i zaktadach karnych oraz realizowano zajecia z tego zakresu na terenie

placéwek penitencjarnych dla osadzonych.

Dziatania CliPKZ w Piotrkowie Trybunalskim w zakresie indywidualnego poradnictwa zawodowego
w okresie sprawozdawczym koncentrowaty sie w gidbwnej mierze na udzielaniu osobom
bezrobothym oraz poszukujgcym pracy pomocy w osiggnieciu mozliwie najlepszego poziomu
dostosowania zawodowego. W 2009 roku udzielono 275 porad w ramach indywidualnej pomocy
doradczej. Osoby diugotrwale bezrobotne zainteresowane byty gtownie aspektami przystosowania
zawodowego do wymogéw aktualnego rynku pracy. Doradcy zawodowi pomagali swoim klientom
w rozwazaniu wewnetrznych i zewnetrznych czynnikéw psychologicznych, fizycznych, czy
ekonomicznych, mogacych mie¢ wplyw na przysztos¢ oséb radzacych sie. Doradcy zawodowi
wykorzystywali réozne narzedzia pomiaru i oceny. Kwestionariusz Performance-Echo pomaga
doktadniej oceni¢ sposoby adaptacji (w stosunku do innych i do wydarzen), potencjat w kwestii
uczenia sie i rozwoju, mozliwosci menedzerskie i styl ich wykonywania oraz motywacje i motory
dziatania oséb radzacych sie. Kwestionariusz Zainteresowah Zawodowych z kolei pozwala
precyzyjniej zdiagnozowac klienta, sprawdzajgc poziom jego mozliwosci, predyspozycje oraz
nastawienie emocjonalne do okreslonych obszaréw zawodowych. Innym narzedziem
wykorzystywanym przez doradcow zawodowych jest test inteligencji emocjonalnej pozwalajacy na
okreslenie poziomu inteligencji emocjonalnej w zakresie 10 kompetencji EQ oraz Wielowymiarowy
Kwestionariusz Preferencji badajgcy zainteresowania. Wykorzystywane przez doradcéw
zawodowych testy sg narzedziami w wersji komputerowej, wykonuje sie je przy uzyciu Internetu.
Osoby objete testami uznajg je za bardzo przydatne w lepszym poznaniu siebie i swoich

mozliwosci pod katem planowania kariery zawodowe;.

W ramach poradnictwa grupowego doradcy zawodowi CIiPKZ w Piotrkowie Trybunalskim
przeprowadzili 2 cykle warsztatow poswieconych tematyce wykorzystania osobistego potencjatu
w skutecznym poruszaniu sie na rynku pracy. Zakres pomocy, ktorg uzyskali klienci w procesie

poradnictwa grupowego byta bardzo szeroka, prowadzita do zmian $wiadomosci, postaw
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i zachowan klientéw, ktére beda sprzyjaé bardziej racjonalnym wyborom dotyczacym kariery
zawodowe).

W 2009 roku odbyly sie warsztaty dla oséb osadzonych (11 oséb) w Areszcie Sledczym
w Piotrkowie Trybunalskim, ktérzy uczestniczyli w projekcie ,Cykl szkoleniowo — aktywizacyjne
stuzacy podniesieniu kwalifikacji zawodowych os6b pozbawionych wolnoéci oraz przygotowaniu
ich do powrotu na rynek pracy po zakohczeniu odbywania kary pozbawienia wolnoSci”.
Nadrzednym celem zaje¢ byto przygotowanie uczestnikow do aktywnego powrotu na rynek pracy
po zakonczeniu odbywania kary pozbawienia wolnosci poprzez wyposazenie ich w umiejetnosci
przygotowania dokumentéw aplikacyjnych oraz prowadzenia rozmowy kwalifikacyjnej
z potencjalnych pracodawcyg. Uczestnikdw zapoznano miedzy innymi z aktualng sytuacjg
na rynku pracy oraz mozliwosci poszukiwania zatrudnienia, w tym z réznymi formami zatrudnienia

obecnie wystepujagcymi w Polsce.

W 2009 roku z indywidualnej i grupowej formy ustugi - informacji zawodowej - skorzystato 3128
klientéw. Z informacji zawodoznawczej korzystaja nie tylko osoby bezrobotne i poszukujgce pracy,
ktérych spotykajg niepowodzenia w procesie poszukiwania zatrudnienia, ale rowniez uczniowie
i absolwenci wchodzacy na rynek pracy. Klientami CliPKZ w Piotrkowie Trybunalskim, ktérym
potrzebna byta wiedza zawodoznawcza byly tez osoby aktualnie pracujgce, zagrozone utratg
pracy oraz powracajgce z zagranicy, ktore z réznych wzgledéw muszg zmieni¢ dotychczasowe
miejsce i rodzaj pracy.

W 2009 roku odbyto sie 50 spotkan w ramach grupowej informacji zawodowej dla oséb dorostych

i mtodziezy (uczestniczyto w nich 1270 oséb), m.in.:

e 4 spotkania informacyjne dla 62 stuchaczy Szkoty Policealnej Samorzadu Wojewddztwa
toédzkiego, w trakcie ktorych przedstawiono sytuacje na rynku pracy ze szczegdllnym
uwzglednieniem zawodow medycznych,

e 2 spotkania z osadzonymi w Areszcie Sledczym w Piotrkowie Trybunalskim
i Goleszach, w ktérych wzieto udziat 29 os6b — tematyka spotkan zwigzana byla
z powrotem tych os6b na rynek pracy, metodami poszukiwania pracy, przygotowaniem
dokumentéw dla pracodawcy oraz oméwieniem lokalnego rynku pracy.

e Spotkanie dla grupy 15 studentéw Uniwersytetu Humanistyczno — Przyrodniczego im.
J. Kochanowskiego w Piotrkowie Trybunalskim na temat ,Start na rynku parcy”. Zajecia odbyty
sie w ramach |l Akademickiej Gietdy Pracy, poswiecone mozliwosciom startu zawodowego
absolwentow,

e Spotkanie dla mitodziezy i absolwentéw w ramach VIII Miedzyszkolnych Targéw Pracy
w Tomaszowie Mazowieckim ,,Absolwent 2009”, w ktérym wzieto udziat 25 osdb.

e Spotkanie z uczniami szkét ponadgimnazjalnych dla 53 oséb na temat migracji zarobkowe;j

i mozliwosci podjecia pracy w krajach UE.
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e 16 spotkan (uczestniczyly w nich 398 osdéb), w tym m.in. stuchacze szkot technicznych
w zawodach: technik hotelarstwa, technik technologii odziezy, technik poligraf, technik
teleinformatyk.

Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom lokalnych szkét gimnazjalnych, ktore zgtosity sie do CliPKZ

w Piotrkowie Trybunalskim z prosba o objecie mtodziezy pomoca w zakresie planowania kariery

zawodowej, doradcy zawodowi przeprowadzili 6 spotkan w ramach zaje¢ zawodoznawczych.

W omawianym okresie liczba mtodziezy gimnazjalnej, ktéra objeta zostata dziataniami w zakresie

informacji zawodowej, wyniosta 400 os6b.

Doradcy zawodowi biorgc pod uwage zmieniajgce sie realia lokalnego rynku pracy oraz
oczekiwania klientéw Centrum na biezgco uzupetniajg i aktualizujg zbiory informacji zawodowej
znajdujace sie w placowce. W | pétroczu 2009 r. dokonano aktualizacji danych w teczkach:
redaktor wydawniczy, specjalista ds. bankowosci i kredytéw, specjalista ds. rekrutacii
pracownikéw, architekt wnetrz. W drugim pétroczu, ze wzgledu na widoczne zapotrzebowanie
klientéw dokonano aktualizacji danych w teczkach zawodéw zwigzanych z branzg informatyczna:
administrator baz danych, analityk systeméw komputerowych, inzynier systemoéw
komputerowych, projektant systeméw komputerowych, programista, administrator sieci
informatycznej. Ponadto w 2009 roku czteroosobowy zespdt doradcow dziatajgc na zlecenie
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej uczestniczyt w procesie opracowywania czterech
charakterystyk zawodow: diagnosta samochodowy, instruktor terapii zajeciowej, organizator
obstugi turystycznej oraz instruktor rekreacji ruchowej. Opisy zawoddéw zostang opublikowane
w elektronicznej wersji Przewodnika po Zawodach autorstwa MPiPS planowanym do wydania
w 2010 roku.

W 2009 roku w CliPKZ w Sieradzu obstuzono 1570 interesantéw, natomiast z ustug poradnictwa
zawodowego skorzystato 1070 osob. Indywidualnymi poradami zawodowymi objeto 71 oséb.
Udzielono pomocy w opracowaniu indywidualnego planu dziatania 30 osobom bezrobotnym.
Kwestionariuszem Zainteresowan Zawodowych przebadano 7 bezrobotnych, natomiast Testem
EQ 6 bezrobotnych. Przeprowadzono 9 zaje¢ aktywizacyjnych dla 107 osob, w tym
69 bezrobotnych. Zajecia prowadzono gtéwnie z dtugotrwale bezrobotnymi i zagrozonymi
wykluczeniem spotecznym na prosbe GOPS w Lututowie, Bolestawcu i Zioczewie oraz
osadzonymi w Zaktadzie Karnym w Sieradzu. Na wniosek Powiatowego Urzedu Pracy
w Zdunskiej Woli, przeprowadzono 2 zajecia aktywizacyjne, w ktorych uczestniczyto tacznie

20 bezrobotnych.

Ogotem w 2009 r. z informacji zawodowych skorzystato 639 oséb, w tym na odlegtos¢ udzielono
167 informacji zawodowych. Wszyscy klienci CliPKZ w Sieradzu majg do dyspozycji 4 ,kioski
multimedialne”, w ktérych zamieszczone sg informacje zawodowe i informacje o ofertach pracy.
Z tej formy ustugi skorzystato 155 bezrobotnych i poszukujgacych pracy, ktdrzy nie posiadali

dostepu do Internetu. Pozostali klienci po otrzymaniu ulotki z adresami stron internetowych
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korzystali z Internetu w swoich domach. Nowatorskg formg upowszechniania informaciji
zawodowej byto zorganizowanie we wspotpracy z OHP ,Festiwalu Zawodow”, podczas ktorego
ok. 1000 oséb dorostych i mtodziezy poznawato zawody wystepujace na lokalnym rynku pracy.

Odgrywane scenki, obrazowo przedstawiaty charakterystyke zawodow.

Celem wymiany doswiadczen z zakresu poradnictwa zawodowego, doradcy zawodowi z PUP
uczestniczyli w panelu dyskusyjnym pn. ,Doradztwo zawodowe” w ramach zorganizowanych
przez CIliPKZ w Sieradzu obchodach Ogdlnopolskiego Tygodnia Kariery. Ponadto w partnerstwie
z Wojewodzkim Osrodkiem Doskonalenia Nauczycieli w Sieradzu, zorganizowano Konferencje
pt. ,Poradnictwo zawodowe szansg na wzrost zatrudnienia”, w ktérej uczestniczyli dyrektorzy

szkét, doradcy zawodowi i pedagodzy szkolni oraz przedstawiciele samorzadéw miast i gmin.

Zbiory CIliPKZ w Sieradzu na biezgco, uzupetniane sg o nowe narzedzia diagnostyczne, takie jak

testy do samobadania, programy komputerowe, filmy o zawodach i filmy instruktazowe.

W 2009 r. CliPKZ w Skierniewicach udzielito pomocy 1241 osobom w tym: 461 bezrobotnym,

10 poszukujacym pracy, 349 innym osobom oraz 421 osobom sposrod miodziez uczacej sie.

Udzielono 478 osobom, w tym: 289 osobom bezrobotnym indywidualnej informacji zawodowej

(nt. rynku pracy, zasad przygotowywania dokumentow aplikacyjnych, mozliwosci szkolenia

i doskonalenia zawodowego). Ponadto z indywidualnej informacji zawodowej dla miodziezy

uczacej sie (nt. rynku pracy, mozliwosci dalszego ksztatcenia, szkoét i zawoddw) skorzystato

58 osdb. Zorganizowano 5 grupowych spotkanh informacyjnych dla bezrobotnych i poszukujacych

pracy oraz miodziezy uczacej sie, w ktérych uczestniczylo ogétem 115 oséb w tym 81 osdb

bezrobotnych i poszukujacych pracy, w tym:

e trzydniowe szkolenie nt. zasad tworzenia i prowadzenia wtasnego biznesu ,Wtasna firma - krok
po kroku” - 69 osoéb,

e 2 spotkania informacyjne potaczone ze szkoleniem w zakresie obstugi kas fiskalnych
Z udziatem 38 osdb, w tym 18 osdb bezrobotnych,

e spotkanie informacyjne dla 4 stuchaczy z Centrum Ksztatlcenia Ustawicznego
w Skierniewicach,

e spotkanie informacyjne dla wychowankéw opuszczajgcych Zaktad Poprawczy w Studziencu,
w ktorym wziety udziat 4 osoby.

Z 51 osobami przeprowadzono rozmowy wstepne, 50 osobom udzielono porad zawodowych.

Z wykorzystaniem Kwestionariusza Zainteresowan Zawodowych przebadano 21 osdb. Ponadto

6 osobom spos$rod miodziezy uczacej sie udzielono porad zawodowych.

W ramach poradnictwa grupowego dla bezrobotnych i poszukujacych pracy oraz miodziezy

uczacej sie odbyly sie:

e dwudniowe zajecia grupowe dla 8 osadzonych w Zaktadzie Karnym w towiczu, konczacych

odbywanie kary i przygotowywanych do wejscia na rynek pracy,
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e warsztaty pn. ,Badanie predyspozycji zawodowych i osobowos$ciowych - bilans kompetenciji”
dla 10 osob,

o 21 warsztatow dla miodziezy uczacej sie z udziatem 357 osob.

Kierunek dziatan 6: Wzmocnienie kadrowe i kompetencyjne oraz profesjonalizacja
publicznych stuzb zatrudnienia
6.1 Podwyzszenie kompetencji zawodowych pracownikéw publicznych stuzb zatrudnienia

6.2 Podziat srodkéw Funduszu Pracy

Jako Instytucja Organizujgca Konkurs WUP w todzi odnotowat duze zainteresowanie
Poddziataniem 6.1.2 PO KL, majgcym m.in. na celu wzmocnienie i rozwoj publicznych stuzb
zatrudnienia poprzez udzielenie wsparcia organizacyjnego i kadrowego, a takze podnoszenie
kwalifikacji zawodowych pracownikdéw zajmujacych sie aktywizacjg zawodowg oséb pozostajgcych
bez zatrudnienia. Miatlo to przetozenie na liczbe wnioskéw aplikacyjnych ztozonych przez
powiatowe urzedy pracy w odpowiedzi na ogtoszony w 2009 roku konkurs. W wyniku dwoéch rund
konkursu do WUP w todzi wptynety 22 wnioski aplikacyjne powiatowych urzedéw pracy
wojewoddztwa tédzkiego (jeden z 23 powiatowych urzedéw pracy wojewddztwa tddzkiego
zrezygnowat ze startowania w konkursie). Wszystkie wnioski przeszty pozytywnie ocene

merytoryczng zakonczong podpisaniem umoéw na kwote: 6 516 870,42 PLN.

W ramach szkolen kadry wojewodzkiego i powiatowych urzeddéw pracy w ubiegtym roku zostaty

zorganizowane m.in. nastepujace szkolenia finansowane ze srodkéw Funduszu Pracy:

¢ Nowelizacja ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy — szkolenie dla
69 pracownikow WUP,

e Metodyka pracy z grupg w poradnictwie zawodowym — szkolenie dla 45 pracownikéw PUP,

e Indywidualny Plan Dziatania w ustugach rynku pracy — szkolenie dla 24 pracownikéw PUP.

W ramach doskonalenia zawodowego doradcy zawodowi z CIliPKZ w todzi uczestniczyli

w nastepujacych szkoleniach:

e Prawo pracy - umowy o prace,

¢ Nowelizacja ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

o Szkolenie wstepne dla oséb stosujgcych test PerformanSe Echo,

e Doradca 2000

e Kwestionariusz Zainteresowan Zawodowych

e Szukam pracy - szkolenie dla treneréw

e Szkolenie modutowe pracownikéw instytucji rynku pracy realizujacych ustugi rynku pracy
i programy aktywizujgce - szkolenie trenerskie w zakresie prowadzenia szkolen modutowych

dla pracownikéw instytucji rynku pracy.
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Ponadto uczestniczono w konferencjach i seminariach:

e Seminarium ,Panorama kariery - przyszto$¢ doradztwa zawodowego w regionie tédzkim”

e Seminarium ,Nowoczesna firma w Europie: Ludzie najwazniejszym kapitatem firmy”

e Seminarium ,Oczekiwania biznesu wobec uczelni wyzszych w kontekscie europejskiego rynku
pracy”

e Seminarium ,Zwiekszenie efektywnosci organizacji poprzez inwestowanie w kapitat ludzki”
seminarium ,Doradztwo zawodowe na rzecz pracodawcy”

e Konferencja ,Trendy w zarzadzaniu zasobami ludzkimi: Koncepcja Work-Life Balance
a kierunki rozwoju funkcji personalnej”

e Konferencja ,Edukacja pozaformalna a rynek pracy”

Na rok 2009 dla wojewddztwa tédzkiego zostaty przeznaczone przez dysponenta Funduszu Pracy

Srodki w wysokosci:

e 216 2541 tys. zt na finansowanie programéw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia
skutkow bezrobocia i aktywizacji zawodowej,

e 20.097,7 tys. zt na finansowanie innych fakultatywnych zadan realizowanych przez
samorzady powiatowe.

W kwocie srodkow, jakie moglty by¢é wydatkowane w roku 2009 na finansowanie programéw na

rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkdéw bezrobocia i aktywizacji zawodowej, udziat

srodkéw do dyspozycji samorzadow powiatowych wynosit 50%, tj. 108 127,0 tys. zt. Pozostata

kwota srodkéw Funduszu Pracy w wysokosci 108 127,1 tys. zt stanowita rezerwe wojewodztwa

tédzkiego.

Podziatu srodkow Funduszu Pracy dokonano w oparciu o przyjete przez Sejmik Wojewoddztwa

tédzkiego, uchwatg Nr XX/534/08 z dnia 19 lutego 2008 r., ,Kryteria ustalania kwot Srodkéw

Funduszu Pracy dla samorzadéw powiatowych wojewddztwa tddzkiego na finansowanie

programéw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizacji

zawodowej oraz innych fakultatywnych zadan”.

Srodki Funduszu Pracy stanowigce rezerwe samorzadu wojewddztwa, tj. 108 127,1 tys. zi

przeznaczone zostaty na:

e pokrycie zobowigzan programu regionalnego ,50+” w kwocie 669,8 tys. zt

o finansowanie projektdow wspodffinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL w kwocie 107 457,3 tys. zt

W roku 2009 Wojewddzki Urzad Pracy w todzi opiniowat wnioski samorzadéw powiatow
o dodatkowe $rodki z rezerwy Ministra Pracy i Polityki Spotecznej. Efektem tych wystgpien byto
zwiekszenie $rodkéw Funduszu Pracy bedacych w dyspozycji samorzadéw powiatéw o kwote
80.662,1 tys. zl, kiore zostaty przeznaczone na realizacje nastepujacych programow aktywizacji

zawodowey:
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e na rzecz oséb bezrobotnych, zwolnionych z pracy z przyczyn niedotyczacych pracownikéw,
zwigzanych z trudnosciami gospodarczymi lub niewyptacalnoscig pracodawcy w warunkach
kryzysu finansowego na kwote w wysokosci 12.192,2 tys. zt,

e zwiekszajgcych aktywnos¢ zawodowg os6b w wieku do 30 lat na kwote 11.632,0 tys. zi,

e zwiekszajgcych aktywnos¢ zawodowg osdb w wieku 45/50 plus na kwote 6.085,5 tys. zt,

e zwigzanych z rozwojem matej i Sredniej przedsiebiorczosci na kwote 50.093,8 tys. zi,

e zwigzanych z aktywizacjg bezrobotnych na terenach, na ktérych mialy miejsce kleski
zywiotowe oraz inne zdarzenia nieprzewidywalne na kwote 144,0 tys. zi,

e innych programéw aktywizacji na kwote 514,6 tys. zi.

tacznie w calym 2009 roku zaktywizowano 46007 oséb w poszczegdinych formach:
e szkolenia — 12096 oséb

e prace interwencyjne — 2393

e roboty publiczne — 3538

e jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej — 5086

o refundacja kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy — 3478

e staze - 16901

e przygotowanie zawodowe — 301

e prace spotecznie uzyteczne — 2214

Kierunek dziatan 7: Profesjonalny monitoring skutecznosci aktywnej polityki rynku pracy

7.1 Monitorowanie efektywnosci polityki rynku pracy

Podczas spotkania w grudniu 2009 roku z powiatowymi urzedami pracy wojewddztwa tédzkiego
omowiono problemy z jakimi spotykajg sie urzedy pracy w zakresie zapewnienia jak najbardziej
optymalnej efektywnosci realizowanych programéw z Funduszu Pracy oraz Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Dyrektorzy PUP zwrdcili uwage, ze w roku 2009 ze wzgledu na skutki
kryzysu gospodarczego pogorszyta sie wspotpraca z pracodawcami w tym zakresie. Z jednej
strony sg zainteresowani tworzeniem nowych miejsc pracy, z drugiej obserwuje sie konsekwencje

wynikajgce z nieutrzymania utworzonego stanowiska przez okreslony czas.

Opracowane analizy sytuacji na regionalnym rynku pracy, w tym analizy zawoddéw deficytowych

i nadwyzkowych umieszczano na stronie internetowej Wojewodzkiego Urzedu Pracy w todzi.
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