Ksztatcenie:

W Polsce nie ksztalci @i 0s6b z tytutem
zawodowym ekspedytor sprzegta wysytkowej
/internetowej. Najlepiej do zawodu przygotowuj
szkoty srednie i policealne o profilu handlowym,
logistycznym czy ekonomicznym oraz studia na
kierunku transport, logistyka lub zadzanie.
Oczekiwania dotyce poziomu wyksztatcenia
determinuje stanowisko pracy, zakres Zada
zawodowych oraz forma zatrudnieniagsto zdarza
sig, ze pracodawcy ofergj prag¢ na umow
zlecenie).

Szkoty:
- Centrum Ksztatcenia Ustawicznego w Sieradzu
ul. Mickiewicza 4, 98-200 Sieradz
tel. 43 8221012, faks: 43 8223844
e-mail: sekretariat@ckusieradz.pl
www.ckusieradz.pl
- Filia CKU w Zduskiej Woli
ul. Sieradzka 29, 98-220- Ztkka Wola
tel. 43 8236193
Policealne (dwuletnie, zaoczne) studium w
zawodzie technik spedytor. Osoby doroste z
wyksztatceniem podstawowym lub gimnazjalnym,
aby uzyska kwalifikacje w zawodzie technik
spedytor mog podp¢ kursy kwalifikacyjne w
zawodzie i jednoczaie uczszcz& do LO.

- Zespot Szkoét Ponadgimnazjalnych Nr 2
ul. Zamkowa 15, 98-200 Sieradz
tel. 43 8271536
e-mail: zsznr2sieradz@poczta.onet.pl
www.zamkowal5.neostrada.pl
Technikum czteroletnie dla mtodzie w zawodzie
technik logistyk.
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Ekspedytor sprzedg wysytkowej organizuje
wysytke towaru do nabywcy i wykonuje wszelkie
czynnaci zwigzane z zapewnieniem prawidtowego
zrealizowania zamowie ztozonych firmie drog
pocztowy lub internetow.

Zadania zawodowe:

» sprawdzanie zamowie nabywcOw z punktu
widzenia maliwosci realizacij;
» prowadzenie ewidencji zamowie

» kompletowanie zamowig sprawdzanie
przygotowanej przesytki pod wzglem
zgodndci z zamdwieniem;

* pakowanie zaméwionego produktu

i przygotowywanie go do wysyiki;

» prowadzenie dokumentacji wysyiki towaru;

* ustalanie kolejn&i przesytek i harmonogramow
odbioru przez spedytoréw zewtrenych;

» sporzdzanie i ewidencja rachunkéw za przestane
towary;

» analizowanie
W magazynie;

» zabezpieczanie w odpowiedniej § opakowa
i dodatkow do wysytki;

» zarzdzanie powierzchai magazynow
i rozmieszczeniem towaréw do wysyiki;

» wysylanie ulotek, folderéw itp., zaetajgcych
nabywcéw do dalszej wspotpracy;

» wysytanie ofert nowych produktow (katalogi) do
potencjalnych odbiorcow;

» prowadzenie banku informacji o odbiorcach oraz
aktualizowanie posiadanych informaciji;

» kontrolowanie optat pocztowych za przesyiki
pod wzgkdem ich aktualndi;

* wykonywanie prac zwizanych z zatatwianiem
reklamacji nabywcow;

* analizowanie rynku ustug transportowych
w zakresie poziomu cen i warunkow transportu.

aktualnych  stanéw  towaru

Warunki podj ecia pracy w zawodzie:

Jako ekspedytor sprzega  wysytkowej/
internetowe] mee praktycznie pracowskazdy, kto
ukonczyt szkot ponadgimnazjaln W zawodzie
bardziej lica sie odpowiednie predyspozycje zni
okreslona wiedza. Osoba wykoryga ten zawod
musi $cisle ewidencjonow& dziatania, jakie
podejmuje, wspoétpracowa z systemem
informatycznym przedsbiorstwa (niezbdna jest
znajom@¢ pakietu Microsoft Office), dziata&
zgodnie z procedurami, skrupulatnie prowadzi
dokumentagj i wspotpracowéa z innymi dziatami,
np. dzialem obstugi klienta, transportu i spedycji
Czesto odbywa s w szybkim tempie i pod presj
Czasu oraz wymagamonitorowania terminowsci

i jakosci zada powierzonych firmom spedycyjnym.
Z analizy ofert pracy wynikaze pracodawcy ceqi
sobie przede wszystkim fliadczenie w zawodzie
(min. 1 rok), predyspozycje zawodowe oraz bardzo
dobr znajomd¢ obstugi komputera i programéw
biurowych. Ostatnio, coraz e¢xiej, nie wystarcza
wyksztatceniesrednie i poszukiwaniaskandydaci

z wyzszym wyksztatceniem. Gtownie, brani god
uwag absolwenci kierunku transport, logistyka lub
zarzdzanie.

Wymagania psychofizyczne:

Ekspedytor sprzedg wysytkowej/internetowej
powinien by osol z dwa podzielndcia uwagi,
dobn pamkcia, dobrze zorganizowan
I uporzadkowary, posiadaica zdolna&¢ pracy
w szybkim tempie, gdy stanowisko to
charakteryzuje siokresami wyzonej pracy, np. w
czasie wzmgonych zamoéwig w $wicta, weekendy
lub  podczas odbioru towaréw. Dobrymi
kandydatami do pracy as osoby posiadate
zdolncgici do nawgjzywania kontaktu z ludni,

wspotpracy w zespole, pracy w warunkach
monotonnych. Inne niegbdne cechy osobowoi
kandydata do pracy to: dokiladwp ciekawdge,
inicjatywnas¢, odporng¢ emocjonalna

i zrownowaenie, samodzielr$o, samokontrola
i wytrwatos¢ oraz zdolné¢ koncentracji uwagi..
Zawod wymaga wielu sprawha
sensomotorycznych takich jak: dobra koordynacja
wzrokowo-ruchowa i ost&d wzroku, szybki
refleks, rozrénianie barw, spostrzegawGzo
sprawng¢ fizyczmg i manualna.

Przeciwwskazania do wykonywania zawodu:

Przeciwwskazaniem do zatrudnienia w zawodzie s
choroby psychiczne i zaburzeniasradkowego
ukfadu nerwowego oraz powse wady wzroku nie
dajgce st skorygows. Ponadto, specyfika pracy
wyklucza osoby z dysfunkgkonczyn gérnych.

Mozliwosci i szanse zatrudnienia:

W czasach, gdy zakupy przez Internet stahe si
powszecha praktylky, zawod jest niezwykle
potrzebny. Ekspedytora sprzega wysytkowej

i internetowe] zatrudniag wszystkie firmy
prowadace sklepy 2z katalogami sprzega
wysyitkowej i sklepy on-line, firmy handlowe
wysytkowe, kurierskie, magazyny. Ekspedytor

moze wykonyw& zadania w ramach realizacji
obowigzkbw m.in. na stanowiskach: operator
sprzeday  wysytkowej,  pracownik  obstugi
sprzeday wysytkowej i magazynu, koordynator,
kierownik magazynu, Mozna zalay¢ wilasmny
dziatalng¢ gospodarcz Place uzaleznione g od,
rodzaju firmy, jej umiejscowienia oraz stanowiska
pracy i ddwiadczenia zawodowego. Maksymalna
ptaca brutto wynosi najezciej 2900 PLN. Okoto
10% pracownikbw zarabia powgj tej kwoty
(zrédto:www.moja-pensja.pl dostepny 27 czerwiec 2013r..)



