Ksztalcenie:

Nie ma jednej okreslonej $ciezki ksztalcenia
w tym zawodzie. W dzialaniach administratora
zintegrowanych systemow zarzadzania
oczywisci wielce przydatne s3 kompetencje
informatyczne, programistyczne ale zawod ten
wymaga integracji wielu srodowisk
funkcjonowania organizacji.
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Administrator zintegrowanych systemow
zarzadzania to osoba zajmujgca si¢ fachowsg
opieka nad systemem dla utrzymania jego
maksymalnej efektywnos$ci, ochrony jego
Zasobow i zapewnienia kazdemu
uzytkownikowi indywidualnie wymaganych
przez niego ustug i dostgpu do oprogramowania.

Zadania zawodowe:

Do zadan zawodowych  administratora
zintegrowanych systemow zarzadzania nalezg:
e udziat w projektowaniu i implementacji

srodowiska systemowego IT w oparciu
o istniejgce rozwigzania techniczne;

e Scista wspolpraca z zespotami
wdrozeniowymi zintegrowanych systemow
zarzadzania;

e integracja zarzadzanych
z aplikacjami biznesowymi;
e zapewnianie rozwoju i usprawniania aplikacji
dziatajacych na platformie Systemowej
poprzez aktywna wspolprace
Z uzytkownikami 1 operatorami systemu oraz

z dostawcami rozwigzan technicznych;

e biezgca 1 cykliczna diagnostyka systemu
(dziennik systemu, alarmy) oraz
rozwigzywanie  biezacych  probleméw
programowych oraz sprzgtowych;

e analizowanie przyczyn problemow
technicznych oraz zapewnianie wsparcia dla
uzytkownikéw 1 operatorow systemu;

e Wprowadzanie zmian i poprawek do systemu;

e administrowanie zintegrowanymi systemami
zarzadzania klasy ERP/CRM (Planowanie

systemow

Zasobow  Przedsigbiorstwa/  Zarzadzanie
Relacjami z Klientem);

e administrowanie bazami danych;

e podejmowanie decyzji o doborze i zakupie
oprogramowania;

e przeprowadzanie szkolen operatoréw oraz
asysty/obstugi  powdrozeniowej systemu
zarzadzania,

e Organizowanie i prowadzenie prezentacji
zintegrowanych  systemow  zarzadzania
w siedzibie klienta.

Warunki podje¢cia pracy w zawodzie:

Warunki podjegcia pracy w tym zawodzie
definiuje pracodawca. Duze znaczenie moze
mie¢ wyksztalcenie (techniczne, informatyczne
czy programistyczne). Jednakze, ze wzgledu na
holistyczne ujgcie jakim powinien si¢ kierowad
administrator ~ zintegrowanych systemow
zarzadzania nie jest to warunek konieczny.
Przydatne s3 ukonczone szkolenia oraz
doswiadczenie w pracy przy konkretnych
systemach zarzadzania.

Od administratora systemu czg¢sto wymaga si¢
pracy poza zwyczajowymi godzinami pracy —
rowniez w nocy 1 w dni zwyczajowo wolne od
pracy. Wazna jest umiejetnos¢ logicznego
myslenia, zarzadzania czasem -  aby
uzytkownicy mogli pracowaé bez przerw i
utrudnien  pomimo  realizowania  przez
administratora swoich zadan. Kluczowa jest
umiejetnos¢  planowania  (zadan, czasu).
Administrator powinien si¢ rozwija¢ zawodowo
i dobrze orientowa¢ w nowych rozwigzaniach
mozliwos$ciach rozwoju systemu.

Wymagania psychofizyczne:

Do najwazniejszych wymagan naleza:

e dobry stuch, wzrok;

e spostrzegawczo$¢, zdolnos¢ koncentracji
uwagi 1 jednoczesnie jej podzielnos¢;

o cierpliwos¢, wytrwalos¢ oraz
odpowiedzialnos¢.

Praca w tym zawodzie wymaga rdéwniez

wysokiej odpornosci emocjonalnej; pozadanymi

cechami sg wytrwato$¢ 1 cierpliwos¢ oraz

doktadno$¢.

Ze wzgledu na aspekt szkoleniowy zadan

administratora  zintegrowanych  systemow

zarzadzania wazng skladowa sg kompetencje

migkkie, szczegdlnie w obszarze komunikacji

I przekazywania wiedzy.

Przeciwwskazania do wykonywania zawodu:

Przeciwwskazaniem do wykonywania zawodu
moga by¢ wady wzroku, ktérych nie mozna
skorygowa¢ okularami, choroby ograniczajgce
sprawno$¢ ruchowa 1 manualng (obstuga
maszyn).

Mozliwosci i szanse zatrudnienia:

W zwiagzku z postepujaca cyfryzacja procesow
biznesowych istnieje duze zapotrzebowanie na
rynku pracy na szeroko rozumiane kompetencje

w  zakresie  wdrazania 1  utrzymania
informatycznych systeméw  zarzadzania.
Systemy  takie  znajduja = zastosowanie

w przemysle, rolnictwie czy administracji.



