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Po co wspierac ustug spoteczne i zdrowotne?

Analiza prognoz demograficznych na najblizsze lata wskazuje szereg
negatywnych zjawisk tj. :

e zmniejszanie sie liczby ludnosci wojewddztwa tédzkiego,

e zmniejszanie sie potencjalnych zasobow pracy,

e starzenie sie ludnosci,

e utrzymanie sie niskiej dzietnosci,

e utrzymanie sie wysokiego poziomu umieralnosci,

e wzrost liczby oséb niesamodzielnych;



Po co wspierac ustug spoteczne i zdrowotne?

By przeciwdziataé wskazanym zjawiskom i tagodzi¢ ich negatywne

skutki zasadne jest rozwijanie sektora ustug spotecznych, w tym

ustug opiekunczych i asystenckich.

W krajach Europy zachodniej tj. Niemcy, Holandia, Wtochy i
panstwach skandynawskich juz od kilku lat mozna zaobserwowac
rozwoj ustug opiekunczych. Wiele osob z Polski znajduje za granica
prace witasnie w sektorze ustug spotecznych np. opiekunowie oséb

starszych, asystenci oséb niepetnosprawnych. ;



Po co wspierac ustug spoteczne i zdrowotne?
Rozwoj ustug spotecznych i zdrowotnych przyczyni sie do:
e poprawy warunkow zycia na danym obszarze:
- 0sOb niesamodzielnych
- opiekunow faktycznych oséb niesamodzielnych
e podniesienia atrakcyjnosci danego powiatu/ miasta/ gminy

e wzrostu zatrudnienia w sektorze ustug spotecznych

Dziatania te mozna sfinansowac z funduszy unijnych.




Skad srodki na swiadczenie ustug?

Po raz pierwszy w wojewodztwie todzkim istnieje mozliwos¢ dofinansowania z

funduszy unijnych Swiadczenia ustug spotecznych i zdrowotnych.

W ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa

todzkiego na lata 2014-2020 zaplanowano kwote ponad

40 000 000 mIn euro na przedmiotowe dziatania.

Na poczatek proponujemy Panstwu pule srodkdw w kwocie blisko

10 000 000 min z1.

Jezeli beda Panstwo zainteresowani, jest to dopiero poczatek wspierania Swiadczenia

ustug spotecznych i zdrowotnych w regionie.



Co mozna sfinansowac¢ w ramach Centrow?

W ramach ustug swiadczonych w Centrach mozna sfinansowac koszty:
zatrudnienia personelu majgcego Swiadczyc¢ ustugi;
niezbednych materiatow do sSwiadczenia ustug;
zakupu infrastruktury tj. elementow nieprzenosnych, na state
przytwierdzonych do nieruchomosci np. podjazdy do budynku,
windy, porecze;
dostosowania |ub adaptacji budynkdéw i pomieszczen (prace
remontowo-budowlane);

zakupu srodkow trwatych



Jak rozumiec¢ hasto Centrum?

Centrum nie nalezy utozsamia¢ z budynkiem, z wielkim
kompleksem.

Oczywiscie nalezy zapewni¢ odpowiednie warunki lokalowe,
gdzie beda Swiadczone ustugi, gdzie bedg mogli spotykac sie
opiekunowie, gdzie miejsce pracy bedg mieli takze asystenci.

Jednakze nie_ ma obowigzku, by wszystkie ustugi i caty personel
znajdowat sie w jednym miejscu.

Zasadne jest wykorzystanie istniejgcych zasobow lokalowych,
ktore mozna wyremontowacC i wyposazy¢ witasnie z projektu,
tworzgc Centrum.

Centrum to kompleksowe wsparcie, to odpowiedz na
zapotrzebowanie wystepujgce na danym terenie (powiat/
miasto/ gmina). 7
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Dlaczego JST i Partnerzy?

Za jakosSC i warunki zycia mieszkarncow danego obszaru odpowiada

lokalny samorzad.

Znaczna czesc dziatan, jakie mogg byc zrealizowane i sfinansowane w
ramach Centrow np. ustugi opiekuncze i opiekuncze specjalistyczne,
prawodawstwo krajowe (ustawa o pomocy spotecznej) naktada na JST i

ich jednostki organizacyjne np. PCPR/ OPS.

Oczywiscie czesSc tych zadan moze zostac zlecona innym podmiotom,

aby odcigzy¢ samorzady.
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Dlaczego JST i Partnerzy?
Mocne strony JST:

* Potencjalna baza lokalowa
e Doswiadczony personel
e Rozeznanie potrzeb wsréd mieszkancow

e Zaufanie spoteczne

Mocne strony partnera spoza sektora finanséw publicznych (np.NGO):
* Innowacyjne podejscie

e Bliskos¢ lokalnej spotecznosci

e Doswiadczenie z zakresu realizacji danej ustugi

e Specjalizacja w danej ustudze



Dlaczego JST i Partnerzy?

Liderem moze by¢ lokalny samorzad, ktory wybierze do wspolnej pracy
partnera/ partneréw.

Nie nalezy wykluczac¢ sytuacji, w ktorej lokalne podmioty tj. NGO beda
odpowiedzialne za tworzenie Centrow i zaproszg do partnerstwa
lokalny samorzad.

Kto i czy ewentualnie bedzie realizowat projekt w partnerstwie, musi
wynikac¢ z lokalnej specyfiki, uwzgledniac¢ takie aspekty jak potencjat,
doswiadczenie podmiotow.
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Czy moge realizowac projekt sam?

/ uwagi na charakter wsparcia rekomenduje sie
realizacje projektu w partnerstwie.

Partnerstwo umozliwi:

dotarcie do wiekszej grupy osob;
zwiekszenie zakresu Swiadczonych ustug;
zwiekszenie ilosci Swiadczonych ustug;
poprawe jakosci Swiadczonych ustug;
zachowanie trwatosci Centrum po projekcie.



Jakie podmioty mogg utworzy¢ Centrum?

Centra moga powsta¢c w nowych podmiotach, co oznacza
utworzenie np. w strukturze JST czy OPS nowej jednostki
organizacyjnej, powstanie nowego podmiotu.

Centra mogg powstawac tez w_podmiotach juz istniejgcych, co
oznacza wzrost zatrudnienia personelu, nowe lokale, ale nie wigze
sie z utworzeniem nowej jednostki organizacyjne;.

Kazdorazowo powstanie Centrow musi zwiekszyC liczbe miejsc
swiadczenia ustug prowadzonych przez dany podmiot w stosunku
do danych z roku poprzedzajacego rok powstania Centrum.




Do kogo skierowane jest wsparcie?

Osob niesamodzielnych — osoba, ktéra ze wzgledu na podeszty wiek, stan zdrowia
lub  niepetnosprawnos¢  wymaga  opieki lub  wsparcia w  zwigzku
4 niemoznoscig samodzielnego wykonywania co najmniej  jednej

z podstawowych czynnosci dnia codziennego.

Opiekunow faktycznych — osoba petnoletnia opiekujgca sie osobg niesamodzielng,
niebedgca opiekunem zawodowym i niepobierajgca wynagrodzenia z tytutu opieki

nad osobg niesamodzielng, najczesciej cztonek rodziny.

Nie ograniczamy wsparcia do klientow pomocy spotecznej, czyli oséb
zagrozonych ubostwem i wykluczeniem spotecznym.

Przestanka wsparcia jest niesamodzielnos¢. 13
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Czym s3 ustugi spoteczne?
UStUGI SPOtECZNE s3 to nastepujgce dziatania Swiadczone w
interesie ogolnym:

e Ustugi asystenckie

e Ustugi opiekuncze i specjalistyczne opiekuncze

e Ustugi wspierania rodziny (praca z rodzing, pomoc w opiece i
wychowaniu dziecka)

e Ustugi systemu pieczy zastepczej
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Jaki charakter powinny miec ustugi?

Centra powinny s$wiadczy¢ kompleksowe ustugi
spoteczne.

Oznacza to Swiadczenie minimum trzech form pomocy z
katalogu ustug opiekunczych, ustug asystenckich, ustug w
mieszkaniach wspieranych lub katalogu ustug wsparcia
opiekunow faktycznych




Jaki charakter powinny miec ustugi?

Centra powinny swiadczy¢ ustugi spoteczne odpowiadajgce
na lokalne potrzeby.

Panstwo jako przedstawiciele lokalnych spotecznosci macie
najlepszg wiedze o tym, czego w danym powiecie/ gminie
potrzeba faktycznie.

Nie zostata jeszcze opracowana diagnoza dotyczgca

wojewodztwa w zakresie zapotrzebowania na ustugi
spoteczne.



Co mozna zrobi¢ w Centrum?

Ustugi asystenckie to ustugi s$wiadczone przez
asystentow na rzecz osob z niepetnosprawnosciami lub
rodzin z dzie¢mi z niepetnosprawnosciami umozliwiajgce
state lub okresowe wsparcie tych os6b i rodzin w
wykonywaniu podstawowych czynnosci dnia codziennego,
niezbednych do ich  aktywnego  funkcjonowania
spotecznego, zawodowego lub edukacyjnego
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Co mozna zrobi¢ w Centrum?

Ustugi opiekuncze to ustugi, ktorych celem jest zapewnienie opieki dla
0sOb niesamodzielnych w zastepstwie za opiekunow faktycznych.

Moga byc swiadczone jako:
e ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania,
o specjalistyczne ustugi opiekuncze,

« dzienne formy ustug opiekunczych,

o Srodowiskowe formy ustug wsparcia w miejscu zamieszkania
realizowane przez placowki stacjonarne,

e pomoc sgsiedzka,
o teleopieka,

o tworzenie miejsc krotkookresowego pobytu w formie catodobowej
lub dziennej za opiekunow faktycznych.



Co mozna zrobi¢ w Centrum?

Mieszkania wspomagane to ustuga polegajaca na :
utworzeniu miejsca w mieszkaniu;
pobycie w lokalu mieszkaniowym;
ustugach wspierajgcych pobyt w mieszkaniu;
ustugach wspierajgcych aktywnos¢ osoby w mieszkaniu;
sfinansowaniu kosztow eksploatacji lokalu;

Pobyt w mieszkaniu wspomaganym przygotowuje osoby w
nim przebywajgce, pod opiekg specjalistow, do prowadzenia
samodzielnego zycia lub zapewnia pomoc w prowadzeniu
samodzielnego zycia.



Jakiego wsparcia mozna udzieli¢ opiekunom faktycznym?

Dziatania wspierajgce opiekunéw faktycznych w opiece nad osobami
niesamodzielnymi:

o ksztatcenie, w tym szkolenie i zajecia praktyczne oraz wymiana doswiadczen dla
zwiekszajgcych umiejetnosci w zakresie opieki nad osobami niesamodzielnymi,
np. pierwsza pomoc przedmedyczna, jak opiekowac sie chorym niechodzgcycm,
jak postepowac z chorymi psychicznie, grupy wsparcia, itp;

« poradnictwo, w tym psychologiczne oraz pomoc w uzyskaniu informac;ji
umozliwiajgcych poruszanie sie po roznych systemach wsparcia, z ktérych
korzystanie jest niezbedne dla sprawowania wysokiej jakosci opieki i odcigzenia
opiekunow faktycznych;

« tworzenie miejsc krotkookresowego pobytu w zastepstwie za opiekunow
faktycznych w formie pobytu catodobowego lub dziennego;

o sfinansowanie ustugi asystenckiej lub ustugi opiekunczej w celu umozliwienia
opiekunom faktycznym funkcjonowania spotecznego, zawodowego Ilub
edukacyjnego.



Co mozna zrobi¢ w Centrum?

Ponadto mozesz w Centrum rozwija¢ dziatania
towarzyszgce, ktore wuzupetniaja oferte i umozliwiajg
kompleksowe wsparcie.

S3 to:

o ustugi prawne, informacyjne, doradcze i szkoleniowe,

« dowozenie positkow,

o WYpOzyczanie sprzetu rehabilitacyjnego,

e przew0z do miejsca swiadczenia ustug,
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Co mozna zrobi¢ w Centrum?

Dodatkowo mozesz w Centrum wspiera¢c rozwoj ustug
placowek wsparcia dziennego dla dzieci (powyzej 3. roku
zycia) i miodziezy stuzacych integracji spotecznej oraz
zapobieganiu patologiom.

Jednakze by otworzy¢, badz wesprzeC¢ juz istniejacy
placowke, musisz w pierwszej kolejnosci swiadczy¢ minimum
trzy formy pomocy z katalogu ustug opiekunczych, ustug
asystenckich, ustug w mieszkaniach wspieranych lub
katalogu ustug wsparcia opiekunow faktycznych.




Co mozna zrobi¢ w Centrum?

W kolejnych latach rozwazana jest mozliwos¢ rozszerzenia
oferty wustug sSwiadczonych przez Centrum o ustugi
zdrowotne np:

dtugoterminowa medyczna opieka domowa nad osobg
niesamodzielng, w tym pielegniarska;

zapewnienie opieKki medycznej nad osobami
niesamodzielnymi w zastepstwie za opiekunéw bedacych
cztonkami rodziny;

wsparcie psychologiczne lub szkolenia dla opiekunéw w
zakresie opieki medycznej;

teleopieka medyczna.



Finansujac Swiadczenie ustug
spotecznych i zdrowotnych z funduszy
UE, nalezy wspiera¢ Swiadczenie ustug w

lokalnej spotecznosci.
Jest to proces deinstytucjonalizacji.
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Co to jest ta deinstytucjonalziacja?

Centra nie mogg miec charakteru opieki instytucjonalnej, czyli
by¢ placowka wieloosobowego catodobowego pobytu i opieki, w

ktorej liczba mieszkancow jest wieksza niz 30 osob.

Ustugi w ramach Centrow muszg by¢ swiadczone w lokalnej
spotecznosci (umozliwi¢ osobom niezalezne zycie w srodowisku

lokalnym).
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Czy konieczne jest zachowanie trwatosci Centrum?

Nalezy zachowac trwatos¢ swiadczonych w Centrum ustug
po zakonczeniu realizacji projektu co najmniej przez okres

odpowiadajgcy okresowi realizacji projektu.

Trwatos¢ jest rozumiana jako instytucjonalna gotowosc

podmiotu do Swiadczenia ustug.
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Jakie s3 wymagania czasowe i finansowe?

Centra moga by¢ dofinansowywane ze srodkow unijnych
nie krécej niz 2 lata i nie dtuzej niz 3 lata.

Maksymalny poziom dofinansowania wynosi 90%.

Minimalny udziat wkiadu wtasnego wynosi 10%
wartosci projektu.
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Czy Centa moga sSwiadczyc¢ odptatne ustugi?

Z uwagi na sytuacje spoteczno-ekonomiczng odbiorcoéw ustug nie

mozna od nich pobierac optat .

Jednakze po zakonczeniu projektu, w okresie zachowania jego

trwatosci, mozliwe jest swiadczenie ustug odptatnych.
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Zapytania nalezy kierowa¢ na adres poczty
elektronicznej:

Odpowiedzi bedg udzielane indywidualnie oraz
Zzamieszczone zostang na stronie internetowej



Dziekujemy!

Oddziat naboru wnioskow Il
Wydziat Obstugi EFS



